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RESUMO

Este artigo resulta de uma pesquisa desenvolvida na Unidade Saude da Familia (USF),
com o objetivo de identificar os impactos do racismo estrutural junto a populacdo
usudria negra no municipio de Cascavel, Parand. Trata-se de uma pesquisa exploratéria
com levantamento de dados qualiquantitativos por meio da aplicacdo de questionario
semiestruturado. Os resultados indicaram a presenca do racismo estrutural no acesso
dessa populacdo aos servicos publicos de saude, destacando-se a naturalizacdo do
tratamento desigual entre brancos e negros, ndo apenas por servidores da USF, mas
também pelo usuario. Ademais, observou-se a identificacdo de situacbes de
desvantagem em relacdo aos negros quando se trata do acesso aos direitos. Verifica-se,
portanto, que a falta de conhecimento da Legislagdao que enfatiza as politicas de saude
para tais grupos evidencia o descaso do Estado. Por fim, destaca-se a necessidade de
qualificacao profissional das equipes para combater a naturalizacdo e o preconceito
racial e por sua vez o racismo institucional.
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ABSTRACT:

This article stems from research conducted at the Family Health Unit (USF), aiming to
identify the impacts of structural racism on the black population in the municipality of
Cascavel, Parand. It is an exploratory study with qualiquantitative data collection
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through the application of a semi-structured questionnaire. The results indicate the
presence of structural racism in this population's access to public health services,
highlighting the normalization of unequal treatment between white and black
individuals, not only by USF staff but also by users. Additionally, situations of
disadvantage concerning access to rights were identified for black individuals. Thus, the
lack of awareness of legislation emphasizing health policies for these groups underscores
the neglect of the State. Finally, it emphasizes the need for professional qualification of
teams to combat the normalization and racial prejudice, and consequently, institutional
racism.

Keywords: Structural racism; health; social service; institutional racism.

Introdugao

Este trabalho se origina de uma pesquisa para conclusdo de residéncia na area
especifica em servico social do Programa Residéncia Multiprofissional Saude da Familia
(PRMSF), entre 2020 e 2021. O local da pesquisa foi a USF Pioneiros Catarinense, no
municipio de Cascavel-PR. A questdo racial se destaca neste estudo como um
subproduto das expressées da “Questdo Social”. Conforme dados do IBGE (2019),
pessoas negras representam 56% da populagdo que auferem as piores rendas, indices
de pobreza e miséria, e violéncia; o que expressa o racismo estrutural existente no pais.

Diante de uma nacdo composta pela maioria da populacdo autodeclarada
negra e parda, busca-se, nesta pesquisa, analisar o racismo estrutural, o qual aflige a
vida de milhares de pessoas negras e pardas, de maneira que se reproduz no
atendimento a saude.

O caminho metodolégico estruturou-se a partir da pesquisa qualiquantitativa
com analise de entrevistas presenciais por meio de aplicacdo de questionario
semiestruturado. Até o ano de 2020, a unidade contava com 6.601 cadastros de
usuarios; para selecdao da amostra, foram delimitados 127 cadastros, a partir de um
recorte dos sujeitos atendidos num periodo de 15 dias pela equipe multiprofissional.
Posteriormente, foi feita analise de cada cadastro a fim de identificar a autodeclaracdao
de cor. Foi possivel observar que muitos profissionais, ao realizar o cadastro, nao
preencheram essa informacado, havendo, por isso, a dificuldade de identificar a raga/cor.

De 127 pessoas, 78 delas identificaram-se como brancas, 31 pardas, 8 negras,
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04 amarelas e 06 sem informagdo de cor. A amostra reduziu para 39, somando os negros
e pardos. Desse quantitativo, apenas 10 sujeitos fizeram parte da pesquisa.

O estudo organiza-se com trés discussdes principais; inicialmente, discute-se
sobre a cultura do branqueamento e legislacdes que reforcaram a segregacao racial,
bem como a negacdo da identidade de parte do povo negro. Posteriormente, aborda-se
o conceito de racismo estrutural, com indicadores da expressdo desse racismo no Brasil,
em especial, na drea da saude. E, por fim, mostra-se os resultados sobre as percepgdes
da populacdo negra obtidos na pesquisa de campo, bem como suas impressdes sobre o
servico de saude. Os resultados revelaram que as os/as assistentes sociais tém o dever
ético de promover e intensificar acdes de combate ao racismo, denunciar e intervir na

realidade concreta e combater todas as formas de preconceito.

Resultados e discussdo

A compreensao e a apreensao do racismo estrutural requerem um esforgo para
problematizar os vinculos entre saude, racismo e formacao profissional. Segundo Brasil
(s/d), a saude é um estado completo de bem-estar fisico, psiquico e social, um conceito
gue contrasta com visdes anteriores que a definiam apenas pela auséncia de doenca. A
implementacdo de politicas de saide vem ao encontro do conceito de saude da OMS, e
nesse artigo destacou-se a relevancia do Programa de Residéncia Multiprofissional
Saude da Familia (PRMSF) em Cascavel-PR, como um espaco potencial para formacao
de residentes no ambito da melhoria e qualidade do servigo publico, além de abranger
a educagdo permanente nas areas do servigco social, odontologia e enfermagem.

Para Silva e Brotto (2016), o PRMSF é uma politica nacional e tem por objetivo
qualificar os profissionais inseridos na politica de saude, para atender as demandas da
realidade concreta da populacdo usuaria dos servicos de saude, a partir do modelo
assistencial da Estratégia Saude da Familia (ESF), o qual envolve diversas areas do
conhecimento e, por isso, tem uma perspectiva de atuacdao multiprofissional e exige

intervencOes na perspectiva da interdicisplinaridade, contrapondo-se ao modelo
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biomédico que ainda perdura até os dias atuais. ESF, o qual envolve diversas areas do
conhecimento e, por isso, tem uma perspectiva de atuacdo interdisciplinar e
multiprofissional, contrapondo-se ao modelo biomédico.

No Municipio de Cascavel-PR, iniciou-se com o PRMSF, em marco de 2018,
conforme parecer 2017 — 2456 do Ministério da Educa¢ao-MEC area de atuacgdo saude
da familia. O assistente social faz parte da equipe multiprofissional de toda a Atencao
Primaria a Saude* e tem a dialética com base tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa, além do referencial Projeto Etico-Politico Profissional.

Diante da necessidade de estabelecer o debate acerca da questdo do acesso a
politica de saude da populagdo negra e parda, bem como da afirmacdo do projeto ético-
politico do servico social, é importante acrescentar que o servico social inserido no
PRMSF, além de adotar o compromisso com a classe trabalhadora, abrange o prisma da
desigualdade racial. Isso com base na liberdade histérica, que lhe permite escolher entre
alternativas concretas, compromissadas com autonomia e plena emancipa¢dao dos
individuos sociais (Netto, 1999).

Para Lopes (2014), o assistente social pauta suas acdes em vdrias Leis que
subsidiam sua pratica, como o Cédigo de Etica dos/as assistentes sociais, na politica de
saude, nos Parametros para a Atuacdo de Assistentes Sociais na Saude, no Plano de
Atuacdo do Servico Social da Saude em Cascavel e dos servigos socio-ocupacionais.
Nesse sentido, visa buscar a garantia dos direitos sociais, 0s quais se expressam no
conjunto das demandas as singularidades e particularidades da vida concreta

vivenciadas pela populacdo negra.

A desigualdade racial: elementos histéricos da cultura do branqueamento

A questdo racial é uma realidade que produz efeitos profundos na sociedade

brasileira; sua presenca remete a vinda dos negros na condicdo de escravos, os quais

4Cascavel conta com 49 equipes de satide da familia, e 88,32% de cobertura de Atencdo Primadria a Satde
(Brasil, 2022).
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eram considerados povos inferiores e, por isso, dominados. A diferenca racial serviu por
muitos séculos para a manutencdo de relacdes de poder e dominacdo entre os povos;
até hoje, isso se manifesta no pais pelas relagdes de preconceito racial.

Conforme Moura (1988), houve, no Brasil, a cultura do branqueamento que
considera o branco como superior, enquanto a miscigenagao racial era concebida como
algo que depreciava e inferiorizava o povo brasileiro; essa concepgdo foi denominada
de racismo cientifico. Associado a isso, varias situagdes concretas na histéria do nosso
pais voltadas para eugenia também acentuaram as politicas e discursos estatais, como
a criacdo, em 1918, da Sociedade Brasileira de Eugenia na cidade de Sdo Paulo, que
tinha, na sua formacao, médicos influentes, como Renato Kehl, e intelectuais, como
Monteiro Lobato, entre outros (Miskolci, 2005).

A imagem do brasileiro miscigenado era a do homem preguicoso e doente;
diante disso, o antidoto para o que depreciava o povo era a eugenia, Unica forma de
solucionar os males que afligiam a populagdo brasileira.

Em 1931, foi criada a Comissdao Central Brasileira de Eugenia (CCBE), a qual
propds o fim da imigracdo de ndo brancos. A Constituicdo de 1934 fazia mengao a
eugenia, que deveria ser estimulada pela educacao, combatendo os habitos disgénicos,
como a mistura entre as diferentes racas (Miskolci, 2005).

As ideias de branqueamento da populacdo associadas a negacao da migracao
ganharam forga com a traducdo de discursos e leis, as quais reforcavam a eugenia. Esses
pressupostos se fortaleciam e, conforme Moura (1988), somavam-se, as ideias
eugenistas, o racismo cientifico da ideologia de democracia racial, que extinguia do
plano real os conflitos entre negros e brancos, ao mesmo tempo em que passava uma
ideia de harmonia racial. Para esse autor, o mito da democracia fez com que perdurasse,
até os anos 1960, a ideia do Brasil sem conflitos sociais. Isso foi alternado devido as
contribuicGes de Florestan Fernandes, que, em suas pesquisas, revelou ao mundo o
racismo estrutural existente no Brasil e o choque entre duas classes: senhores e

escravos.
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Os efeitos da ideologia do branqueamento e da democracia racial causaram
profundas consequéncias nas relacdes entre negros e brancos, incluindo o racismo
velado, que se manifesta através de atitudes segregacionistas, as quais acabam se
naturalizando na sociedade. Nesse contexto, mantém-se relevante a frase cunhada pelo
socidlogo Florestan Fernandes nos anos 1960: "O brasileiro ndo evita, mas tem vergonha
de ter preconceito" (Freire, 2022, p. 01). No livro "A integracdo do negro na sociedade
de classes", Fernandes (1978) discute como o racismo no Brasil ndo se limita apenas a
manifestagdes explicitas, mas estd enraizado nas estruturas sociais e econdmicas da
sociedade, manifestando-se de maneiras mais sutis e menos perceptiveis. O racismo
velado refere-se as formas mais dissimuladas de discriminagdo racial, perceptiveis em
atitudes, politicas ou praticas institucionais que perpetuam a desigualdade racial,
mesmo sem uma expressao direta de preconceito racial. Essas formas de discriminagao
sao frequentemente dificeis de identificar e combater, mas sdao igualmente prejudiciais
para as minorias raciais.

Para Fernandes (1978), a questdo racial ndo é separada da questdo de classe;
ele ressalta que a estrutura do poder no Brasil é definida pela situa¢do de classe, que é
mais preponderante do que a questdo racial. Isso ndo significa, no entanto, que ele
desconsidere a importancia da questdo racial, que também é fundamental nessas
relagdes. Para o autor, o negro é o melhor ponto de referéncia para analisar os limites
da democracia. Sua presenca e inser¢cdo nas esferas politicas, econGmicas e sociais
indicam que se esta longe de alcancar uma sociedade democratica, quicd uma
democracia racial. Fernandes (1978) define democracia como um regime politico,
econdmico, cultural e social que permite estabelecer igualdade entre todas as ragas. Ele
infere que isso sé é possivel em termos socialistas e ndo capitalistas. Considerar a
guestdo de classe conduz a percepc¢ao da relacdo politica entre os explorados e os
exploradores, onde tanto negros quanto brancos se encontram na mesma situacdo de
necessidade de consciéncia de classe para transformar sua condi¢ao de subordinados.

E necessario combinar raca e classe para entender que o antagonismo social s6

serd fecundo e dindmico na geracdo de forcas inconformistas quando se expressar
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através da luta de classes. A maior radicalidade em termos de enfrentamento pode ter
origens no negro proletario, porém, conforme Fernandes (1978), ele deve agregar raca
e classe, pois sem isso ndo se supera as condi¢Ges historicas de opressdao enfrentadas
pelo proletariado pobre no Brasil. O autor ndo desconsidera que o negro proletario
enfrenta um elemento discriminativo adicional, pois hd uma distancia mensuravel em
termos de pobreza, que afeta o negro de maneira mais violenta que o branco. Para ele,
é preciso ir além da pobreza para entender o problema do negro, combinando classe e
raca com uma compreensao politica das duas realidades para superar a atual situacao
gue conduz todos a condicdo de desigualdade social e, entdo, projetar o Brasil como
uma sociedade igualitdria no futuro. Assim, a compreensdo de raga e classe conduz a
percepc¢do do antagonismo social, sendo essa analise essencial ao analisar o aspecto
racial no Brasil.

O autor destaca ainda que a situacdo do negro no Brasil contribui inclusive para
delimitar o avanco da democracia no pais, considerando que as desigualdades entre
negros e brancos implicam no desenvolvimento democratico. Carvalho (2008), ao
discutir a cidadania no Brasil, também corrobora com Fernandes (1978) e ressalta que a
desigualdade social e a heranca da escravidao contribuem e implicam na construcdo de
uma sociedade democratica e na consolidacdo da cidadania.

Além do racismo velado, outra situacao que afeta a populagao negra no Brasil
é a propria negacdo da identidade, ou o que Almeida (2020) denomina de fuga de
identidade, em que o branco é colocado como cor superior; assim, quanto mais branco
é o sujeito, mais aceito ele é na sociedade; quanto mais negro for, maior a rejeicao
sofrida.

A negacdo da identidade foi tdo expressiva no Brasil que, segundo Moura
(1988), nos anos 1980, o IBGE identificou 136 cores autodeclaradas pela populacao
brasileira. Embora haja um crescimento da populacdo negra com o aumento de pessoas
gue, na uUltima década, se autodeclararam negras, apontado conforme dados do IBGE
em 32,4%, ainda é marcante o peso do ndo reconhecimento da identidade negra (Altino,

2022).
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O nado reconhecimento da identidade perdura na sociedade devido as duras
relacdes e a heranca histérica da escraviddo, que incide na discriminacdo e praticas
racistas, como se isso os conduzisse a se proteger de toda forma de exclusdo e
preconceito racial existente na sociedade.

As praticas discriminatérias advindas do racismo sdo fatos destacdveis em
varias esferas: na familia, nas relacdes interpessoais, nos espacos geograficos urbanos,
na formacgdo de ambientes sociais e inclusive nas institui¢des, dificultando e impedindo,

muitas vezes, o acesso a um servico de saude de qualidade.

O racismo estrutural no Brasil

O racismo estrutural apresenta-se como um pilar das relagGes politicas,
econdmicas e sociais no pais. As pessoas e as instituicdes sdo moldadas, por vezes, de
forma inconsciente, para encarar como normal que brancos e negros ocupem lugares
diferentes (Westin, 2020). Assim, enfatiza-se que a formacdo cultural, politico-
institucional e econémica determinara a condi¢do do sujeito, seja ele negro ou branco,
em cada pais especifico que impde o significado social de ser negro e de ser branco
conforme a sua cor da pele (Almeida, 2020).

O racismo é considerado no senso comum algo simples, em forma de
proibicoes da entrada de negros em certos locais, revistas ao sair da loja ou insultos com
palavras pejorativas, as quais remetem a cor da pele. De tal modo, o racismo torna-se
naturalizado a partir das desigualdades sociais do Brasil e esta diretamente ligado a
forma como a sociedade estd organizada e com a falta de reconhecimento da cidadania
da populacdo negra de forma plena, o que acarreta a reducdo do acesso integral aos
servicos de qualidade, que promovem, dessa forma, agravos a saude.

A ldgica estrutural, social, econdmica e até institucional envolve termos que
ndo excluem a responsabilidade de cada individuo perante essa problematica; diante
disso, entendé-lo como individual se faz necessario e urgente, mas, além disso, é preciso

gue a sociedade se mobilize mediante as reivindicacdes de politicas publicas concretas
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para o combate do racismo, assim como estar sempre disposto a denunciar os atos

discriminatoérios, de acesso restrito e de sofrimento.

Acoes afirmativas acerca dos direitos da populagdo negra

Ao longo dos anos, o Brasil tem passado por transformacdes e mudancgas
importantes referente as desigualdades raciais, assim como a inclusdo social e a
urgéncia do enfrentamento desses problemas em relacdo as politicas de inclusdo social.

A consolidacdo da justica social efetiva-se a partir de medidas eficazes para
minimizar os efeitos sociais decorrentes do processo da discussdao sobre as relagdes
sociais; nesse sentido, o Estado é responsavel pelo tratamento igualitario, de forma a
garantir a auséncia de qualquer tipo de discriminacdo, o que faz das a¢Oes afirmativas
um meio de compensar desigualdades histdricas (Eurico, 2011).

Falar em garantia de direitos para a populagdo negra no Brasil remete a uma
discussdo da atuacdo do movimento negro no processo de debates por meio de um
conjunto, mesmo que diversificado na organizacgdo, o qual vem se constituindo desde a
primeira metade da década de 1980. No seu rol heterogéneo e diversificado, marca
presenca no desenvolvimento de luta no campo da saude; seu auge nas participacées
nessa area aconteceu na conjuntura que aprovou a Politica Nacional de Saude Integral
da Populacdo Negra (PNSIPN), 2013, pelo Ministério da Saude (MS), bem como a
inclusdao de um capitulo de saude na Lei do Estatuto da Igualdade Racial.

Mesmo nos movimentos anteriores a Constituicdo Federal de 1988, o marco
dos estudos de bases legais serd a partir dela, por acreditar ter sido historicamente o
marco da construcdo de direitos da populacdo Brasileira, ndo esquecendo os
movimentos antecessores, como a reforma sanitdria na luta pelos direitos sociais.

E com a CF/1988 que se efetivou uma ampla reorganizac¢do do Estado no campo
das politicas publicas, ao garantir a universalizacdo do atendimento na saude, com a

criacao do SUS.
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Para Amaro (2005), a partir de 1996, o Programa Nacional de Direitos Humanos
retrata que algumas populacdes ganharam atencdo especial do governo, como os
afrodescendentes, os idosos, as criangas e os adolescentes; os indigenas e as mulheres
foram identificados como segmentos vulnerdveis e permanentemente excluidos.

O Ministério da Saude assume o compromisso de combater as desigualdades
no SUS na busca pela promoc¢do da saude da populacdo negra por meio da Portaria n2
992/2009, que publicou a PNSIPN, com vistas a promover a equidade, combater a
discriminacdo nos servicos, instituicdes e o racismo.

Ao dar énfase a saude da populacdo negra e parda por meio dessa politica, os
servicos de saude, em especial a atengdo primaria, necessitam pensar em estratégias
para que as demandas desse publico-alvo possam ser contempladas de forma a garantir
0 acesso sem discriminagado e exclusao.

Isso implica que, ao se autodeclarar a sua raga/cor, permite-se a construgdo de
politicas publicas, presentes nos sistemas de informacdao do SUS, solidificando
indicadores explicativos de decorréncias dos fendmenos sociais e do processo de
desigualdades sobre os mais diferentes segmentos da populagao. Além disso, corrobora
para atentar ao principio da equidade do SUS, no reconhecimento das condicdes de vida
e saude das pessoas, bem como reconhecer essas diferencgas. Assim, é possivel entender
gue o principio da equidade norteia a construcdo de politicas de saude ao reconhecer
as demandas desse grupo populacional de forma a reduzir o impacto nos determinantes
e condicionantes da saude.

Nesse contexto de garantia do direito a saude, a Lei n° 12.288/2010 instituiu o
Estatuto da lgualdade Racial, destinado a garantir a populacao negra a efetivagao da
igualdade de oportunidades, a defesa dos direitos étnicos individuais, coletivos e difusos
e o combate a discriminacdo e as demais formas de intolerancia étnica. Com base na
Legislacdo, é possivel compreender a concepcao da categoria discriminacgdo racial ou
étnico racial, da questdo dos direitos adquiridos pelos negros e o préprio

reconhecimento do segmento como cidadado de direito.
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O estudo realizado pelo (IBGE), em 2019, revela que os negros estdo em
crescimento de um movimento de afirmacdo de identidade e aceitacdo, porém, ainda
sdo grandes as desigualdades sociais e raciais, a populagao preta e parda brasileira
representa a maioria da populacdo (55,8%), contudo, apenas (29,9%) dessas pessoas
ocupam cargos de geréncia.

Os significados que o racismo reproduz advém na forma de como os negros e
pardos sdo tratados, influenciando os acessos e as oportunidades. Nesse cendrio, o
racismo cria e ainda potencializa situacdes de vulnerabilidade, atribuindo barreiras de

acesso aos direitos e descuido das reais necessidades.
Analise de dados

Conforme apresentado anteriormente, essa pesquisa se realizou em Unidade
Saude da Familia — USF do Pioneiros Catarinense em Cascavel-PR, e teve por objetivo
analisar como o racismo estrutural impacta no atendimento de pessoas negras ao
acessar a Atencao Primaria a Saude (APS). No primeiro momento da pesquisa de campo,
foram realizados os contatos por meio de ligacGes telefénicas para o publico negro,
identificado no cadastro do sistema IPM; todos os contatados concordaram com a cor
de pele mencionada no cadastro, com declaragao de 100% dos entrevistados. A Portaria

n? 344/2017a toma o critério da autodeclaragdo:

[...] o (a) proprio (a) usuario (a) define qual é a sua raga/cor, com excecdo dos
casos de recém-nascidos, dbitos ou diante de situagdes em que o usuario
estiver impossibilitado, cabendo aos familiares ou responsaveis a declaragdo
de sua cor ou pertencimento étnico-racial (Brasil, 2017a, p. 09).

Autodeclarar a cor ndo depende somente dos seus tragos fisicos, mas também
de seus aspectos socioculturais, de origem, antepassados e construcdo do sujeito na sua
subjetividade. Nessa perspectiva, Moura (1988) ressalta que a autodeclaracdo se trata

da identidade reconhecida por aquele que se autodeclara; se isso ndo ocorre, h3, de
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acordo com esse autor, a fuga de identidade, que se relaciona a nao identificagdo do
negro com sua cor da pele, mas dele com o branco.

Em relagdo ao preenchimento do campo referente a cor no prontuario eletronico
da USF dos entrevistados, 90% desses responderam nado preencher no ato das consultas
e 10% disseram que sim. Diante disso, sobre preenchimento de cor no ato do cadastro
familiar, realizado pelas Agente Comunitario de Saude (ACS) da area: 60% responderam
sim, que sempre é perguntado sobre sua cor; 40% responderam nao.

O quesito raga/cor é um dos problemas identificados que se colocam como
desafios para a Secretaria Municipal de Saude, o qual necessita ser revisto no cadastro
IPM?>, uma vez que foi identificado nessa amostra que ndo ocorre o preenchimento de
acordo com a autodeclaracdo dos sujeitos que sdo cadastrados na unidade de saude.

Sabe-se que negros e pardos fazem parte de uma parcela da populagdo
originalmente preta. Os dados demonstram que, dos 10 sujeitos participantes, 80%
responderam ser negros e outros 20% se autodeclaram pardos. O publico entrevistado
foi majoritariamente respondido por mulheres, sendo 60% delas e 40% do publico
masculino®.

Para Lavorato et al. (2014), as marcas da identidade do contexto cultural
brasileiro reconhecem o ser “homem” como ser forte, trabalhador e dominador, uma
instancia de masculinidade. Isso pressupde uma reflexao, sinalizando que a ideia de
cuidados com a saude é associada a fragilidade e os servicos de saude costumam ser
identificados como locais de mulheres, criancas e idosos, algo que deve ser mudado
inclusive com a politica da saude do homem. Culturalmente, o homem é legitimado
como forte e provedor e ndo pode demonstrar fragilidade, o que incide diretamente no
seu processo saude-doencga por ndo procurar atendimento preventivo e, quando o faz,

é de forma tardia.

5 Plataforma digital que permite o cadastramento do usudrio atendido pelo SUS, integrado a rede de
atendimento no SUS no Municipio de Cascavel com os servigos de saude, cada trabalhador possui um
cadastro com senha para acessar e realizar o registro do atendimento, também possui a aba de
informagdes sigilosas.

6 H4 uma discuss3o tedrica de que n3o existe a diferenca entre negros e pardos e que todos sdo negros,
no entanto ndo foi objeto desse estudo trazer essa discussdo, mas enfatizar sua existéncia.
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Conforme Carsal (2020), aproximadamente 70% do publico que utilizou o
servico do SUS, no Brasil, era composto por mulheres e 60,9% eram pretas ou pardas.

Como os dados dessa pesquisa foram originados da analise a partir dos
atendimentos filtrados no sistema IPM, por um periodo de 15 dias, observa-se que as
mulheres do territério da USF estudada seguem a mesma tendéncia nacional e
procuram mais os servicos de salde do que os homens.

A procura delas esta relacionada a prevencgao, diagndsticos; dessa maneira,
consideram-se as exigéncias de exames para mulheres acima de 40 anos, por exemplo,
exames de mama, preventivo, diagndsticos de canceres.

Para Lira (2018), a popula¢do negra tem sido negligenciada em varias formas
de atendimento, como casos de violéncia, as prevaléncias de doencas crbnicas, de
mortalidade materna e infantil, bem como de mortalidade por certas doengas, as quais
ainda afetam a maioria da populacdo negra. Isso tem ocasionado a reducdo da
expectativa de vida de mulheres negras em rala¢do as brancas.

Do ponto de vista da saide mental, analisou-se que a porcentagem de acesso
a saude da mulher negra esta atrelada ainda a praticas de machismo, opressdes e

racismo, o que influéncia a busca pelos servicos de saude.

[...] a conjugacdo do racismo com o sexismo produz sobre as mulheres negras
uma espécie de asfixia social com desdobramentos negativos sobre todas as
dimensdes da vida, que se manifestam em sequelas emocionais com danos a
saude mental e rebaixamento da autoestima; em uma expectativa de vida
menor, em cinco anos, em relagdo a das mulheres brancas, em um menor
indice de casamentos; e sobretudo no confinamento nas ocupagbes de
menor prestigio e remuneracgdo (Lira, 2018, p. 5 apud Carneiro, 2011, p. 5).

Os indicadores sociais comprovam, por meio de pesquisa, que 63% das casas
sdo chefiadas por mulheres negras, as quais vivem na pobreza no Brasil (Paiva, 2020).
Dessa forma, a exaustdo das tarefas domésticas, cuidados com filhos ocasiona para a
mulher uma exposicdo aos diferentes problemas de saude devido a sobrecarga

vivenciada, além da situacdo de pobreza.
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Em relagdo a passar por situagdes de preconceito e/ou qualquer forma de
racismo, 90% dos sujeitos entrevistados respondem nao terem sofrido nenhuma dessas
expressoes nos atendimentos de saude, na USF estudada, e 10% respondem que sim. O
entrevistado (M), o qual corresponde a um dos entrevistados, revelou que: “Na verdade,
uma vez uma atendente ndao me atendeu na forma que era para ser atendido, s6 ndo sei
dizer que era por causa da cor, ou o dia que ela ndo estava bem” (Entrevistada M, 26 de
novembro de 2021).

Diante disso, para o proéprio sujeito negro e pardo, é natural um tratamento
desigual e rispido, ou seja, a cor interfere na percepcao da existéncia do racismo. Assim,
os fatos apresentados, nessa primeira hipétese de tratamento desigual, ndo estiveram
claros na pesquisa; pode-se dizer que houve uma naturalizacdo do racismo.

Em relagdo ao conhecimento de legislagcdo sobre o racismo e preconceito, por
parte dos entrevistados, 70% responderam nao conhecerem e apenas 30% dos sujeitos
interrogados alegaram ter conhecimento sobre seus direitos e saber o que fazer diante
de alguma situacdo existente, como aparece na fala da entrevistada A, que relata: “Sei
gue tenho direitos a processar e sofrer algum tipo de racismo” (Entrevista A. 23 de

Novembro de 2021). Ja o sujeito B, exp0s:
Hoje se vocé foi de alguma forma, sofreu algum preconceito, primeiro a gente
vai procura nossos direitos, um advogado ndo sei, né. E ver, mas no meu caso
ainda as vezes acontece em algum lugar, mas a gente acaba deixando de lado
porque sabe que a dor de cabega é maior, mas admiro aqueles que vao e bate
de frente, com a Lei (Entrevistado B. 23 de Novembro de 2021).

Dado que o racismo “Manifesta-se por meio de normas, praticas e
comportamentos discriminatérios adotados no cotidiano de trabalho, resultantes de
ignorancia, falta de atencao, preconceitos ou esteredtipos racistas” (Brasil, 2013, p. 16),
observa-se que 0s grupos raciais ou étnicos sempre sdo colocados em situacdo de
desvantagem quando se trabalha a questdao do acesso, de forma que muitos acabam
desistindo de procurar seus direitos devido as praticas de racismo nas proprias
institui¢des.

Cabe destacar que apenas um dos sujeitos entrevistados afirmou conhecer a

Legislacdo sobre o racismo e preconceito, o (Entrevistado D. 24 de novembro de 2021).
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A partir dessa leitura de respostas, identificou-se a desinformagdo de 30%, que
afirmaram conhecer a Legislacdo; sdo falas as quais remetem a invisibilidade de uma
parcela da populagdo sem direito a educacdo, a saude, ao trabalho digno e a sapiéncia
da defesa pessoal. Almeida (2020) justifica essas respostas como a naturalizacdo do
racismo, que, para ser superada, requer a compreensado do processo politico e histérico,
presente na subjetividade dos individuos com a ligacdo entre consciéncia e praticas
sociais.

Virias legalidades surgiram ao longo dos anos referente ao racismo e
tratamentos desiguais no Brasil, como: em 1951, a Lei Afonso Arinos tornou-se
contravencgdo a pratica da discriminagao racial; Constituicdo de 1988 fundou-se como
mais relevante no ambito penal ao tornar o crime de racismo inafiancavel e
imprescritivel. Foi a partir da C/F (1988) que foi criada também a Lei 7.716/89, conhecida
como Lei do Cad, que define os crimes resultantes de preconceito, raca, ou de cor; Lei
9.459/1997, que acrescentou inciso 3° ao artigo 140 do CAdigo Penal para que constasse
o tipo penal de injuria racial ou qualificada; a Lei 10.639/2003, a qual determina o ensino
da histéria da Africa e a cultura afro-brasileira em todas as escolas nacionais; Lei
12.288/2010 conhecida como Estatuto da lgualdade Racial, e mais recentemente o
sancionamento da Lei 14.532/2023, que equiparou a injuria racial ao crime de racismo.
Com isso, a pena tornou-se mais severa com reclusdao de dois a cinco anos, além de
multa, ndo cabendo mais fianga, tornando o crime imprescritivel (Brasil, 2023).

Sabe-se que o Estado tem muito a melhorar no planejamento referente a
garantia dos direitos da populacdo negra, porém, uma das politicas criadas para essa
parcela da populagdo tem sido cada vez mais citada em conteiddo de formagdes
profissionais, artigos publicados na area da saude e fora dela, que foi a PNSIPN de 2013.

Portanto, quando questionados se teriam conhecimento dessa politica, 90%
dos entrevistados disseram ndo ter essa informacdo e apenas 10% responderam que
tinham conhecimento, como ressalta o entrevistado E: “Ja ouvi falar, mas ndo sei

explicar, uma vez participei com minha sobrinha, era um grupo que se reunia uma vez
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por més, com assuntos referentes a cor do negro” (Entrevistado E. 24 de Novembro de
2021).

A PNSIPN foi sancionada por meio da Portaria GM/MS n2 992/2009, com o
objetivo de: “Promover a salde integral da populagdo negra, priorizando a reducdo das
desigualdades étnico-raciais, o combate ao racismo e a discriminagao nas instituicdes e
servigos do SUS” (Brasil, 2009, s/p.).

Conforme Vieira (1992) a politica social é resultado da luta de classes, e nao
existe sem organizacdo social que a demanda, sua aprovacao indica os embates pela
luta do povo negro pelo direito a ela. No Entanto, assim como inUmeras outras
legislacdes aprovadas e ndo cumpridas, a Lei PNSIPN de 2013 para promover o
atendimento a saude integral da populacdo negra, requer a continuidade da
organizacdo popular e a dissemina¢dao dessa informacgao, para que dessa forma se
consolide no papel e na pratica. O cumprimento da Lei se faz por meio de mobilizagao
social que pressiona o Estado para que amplie o financiamento para promové-la, o que,
consequentemente, alarga o subsidio para a drea de saude. Ressalta-se que deve haver
por parte dos servidores publicos o conhecimento e a divulgacdo dessa Lei, bem como
de Leis que tratam sobre preconceito e discriminacdo, com énfase na atuacdo do servico
social dentro das USF, que tem como um dos seus fundamentos a orientacdo e
esclarecimento da populagdo quanto aos seus direitos e ampliagdo das politicas sociais.

Nesses termos, indica-se que os direitos da populacdo negra ndo estao sendo
garantidos e persistem praticas de racismo no servigo de salde.

Almeida (2020) aborda o racismo institucional como parte integrante do racismo
estrutural, presente nas instituicdes que o reproduzem. Por essa razao, tais formas de
discriminacdo sdo veladas, ndo se manifestando de maneira ébvia como o racismo
individualista ou comportamentos pessoais discriminatérios. Trata-se, ao invés disso, da
omissdo por parte das instituicdes, ou do resultado de seu funcionamento ao privilegiar
e conferir vantagens a um grupo em detrimento de outro com base na raca. O autor
exemplifica tais praticas com a exigéncia de boa aparéncia por parte de uma empresa,

criancas que morrem de fome anualmente devido a falta de politicas estatais adequadas,
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e prisGes sobrelotadas de negros, entre outras formas de consequéncias sociais que
afetam a populac¢do negra. A concepcao institucional do racismo coloca o poder como
central, sendo a raga um critério para exercer o poder dentro das institui¢oes e, através

dela, legitimar o dominio dos grupos hegemonicos, como defendido pelo autor.

Isso faz com que a cultura, os padrées estéticos e as praticas de poder de um
determinado grupo tornem-se o horizonte civilizatério do conjunto da
sociedade. Assim, o dominio de homens brancos em instituicdes publicas — o
legislativo, o judiciario, o ministério publico, reitorias de universidades etc. — e
instituicGes privadas — por exemplo, diretoria de empresas — depende, em
primeiro lugar, da existéncia de regras e padrdes que direta ou indiretamente
dificultem a ascensdo de negros e/ou mulheres, e, em segundo lugar, da
inexisténcia de espagos em que se discuta a desigualdade racial e de género,
naturalizando, assim, o dominio do grupo formado por homens brancos
(Almeida, 2020, p. 40).

A educacdo permanente para profissionais de salide promove reflexdo e critica
sobre o trabalho, mas é importante destacar que combater o preconceito requer
também combater o racismo estrutural.

Em relacdo aos motivos que levaram os sujeitos da pesquisa a procura por
atendimento na unidade de saude, 60% deles responderam que vao para realizar
exames de rotina; 40% por patologias ja existentes. Quanto ao primeiro acesso na USF,
50% dos entrevistados relataram ser atendimento de prevengdo, 50% devido a algumas
doencas crbnicas.

Infere-se que a doencgas cronicas, como o diabetes mellitus (tipo IlI), se
desenvolvem na fase adulta e evoluem causando danos a todo o organismo. E a quarta
causa de morte e a principal causa de cegueira adquirida no Brasil, homens negros sao
os mais afetados (9% a mais do que os homens brancos) e as mulheres negras (em torno
de 50% a mais do que as mulheres brancas). J4 doengas crdnicas, como hipertensdo
arterial, constatam-se atingir 10% a 20% dos adultos; é a causa direta ou indireta de 12%
a 14% de todos os obitos no Brasil. Em geral, a hipertensao é mais alta entre os homens
e tende a ser mais complicada em negros, de ambos os sexos (Brasil, 2017b).

As doencas crbnicas sdo as principais evidenciadas pelo MS, indicam maior

vulnerabilidade social e econdmica da populagdo negra; nesse sentido,

Revista Servico Social em Revista. Vol. 27. N.3. p. 806 -831. Jul-Dez 2024 822

OCIAL
EM REVISTA



\/ ERVICO

consequentemente, remete a uma menor expectativa de vida e maior susceptibilidade
a agravos, sendo, por elas, mais afetados quando comparados aos brancos.

Nesses tempos dificeis, foi aprovada, pela Portaria n2 2.436, de 21 de setembro
de 2017, a Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB), estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizagao da atengdo bdsica, no ambito do SUS, que preconiza a
atencdo basica como conjunto de acgbes individuais e coletivas da promogdo ao
diagndstico e tratamento de danos, a ser feita pela equipe multiprofissional, de forma a
ser estendida a toda a populacdo sem qualquer forma de discriminacdo (Brasil, 2017c).

Ainda, no campo do contexto da aprova¢do da PNAB/2017, destaca-se que
foram considerados os apontamentos realizados pelo Conselho Nacional de Saude, dos
movimentos sociais e ndo promoveu amplo debate com a sociedade. Nesse retrocesso,
flexibilizaram os principais alvos prioritarios, como o financiamento, que, para a
implementacdo das equipes de atencdo bdsica, ndo prioriza a Estratégia Saude da
Familia sem financiamento indutivo.

Nessa perspectiva, interfere na retirada obrigatdria de nimero minimo de
agentes comunitarios de saude, o que contribui diretamente para a cobertura desses
profissionais nos territérios de abrangéncia. Outro aspecto sdo as atribuicbes
compartilhadas do Agente Comunitario de Saude - ACS e do Agente de Endemias, tendo
em vista que as formacgdes sdo diferentes. Adota, ainda, o pacote minimo de
financiamento para os servicos, o que influencia diretamente o atendimento da
populacdo usudria do SUS com rebatimentos ainda maiores para as politicas que
preveem a equidade, como a Politica Nacional para a Populacdo Negra, dentre outras.
Isso porque desobriga as equipes de saude e municipios a ofertarem além do que prevé
o orcamento, que é cada vez mais escasso (Brasil, 2017c).

Buscando-se informacdes sobre acdes desenvolvidas pela equipe
multiprofissional, por exemplo, em sala de espera, a maioria dos entrevistados disse
nunca ter participado; 60% deles afirmou nao participar; 40% responderam que

participaram de alguma atividade.
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Nas unidades de saude, as equipes multiprofissionais devem desenvolver, junto
aos usuarios que aguardam consultas, exames e outros atendimentos, atividades de
educacgdo e salde; como nao foi o objetivo da pesquisa identificar a periodicidade
dessas atividades, e se de fato elas ocorrem, citando como exemplo, os direitos da
populacdo negra, percebem-se que varios podem ser os fatores que inviabilizam a
pratica dessas acOes. Diante disso, pode-se citar a sobrecarga de trabalho, falta de
recursos humanos, a formacgao de profissionais sobre os temas relacionados a educagao
e saude, bem como a falta de informacao sobre as temdticas, como a PNSIPN de 2013.

A eficécia dessas atividades de educacdo em saude contribui para a organizacao
da atencdo basica, espaco territorial, area de abrangéncia das unidades e adstri¢ao, que
tem o objetivo de conhecer a dindmica da populacdo, as relagbes sociais e econdémicas,
bem como o processo de producdo da saude ou da doencga. Além disso, visa criar as
condicdes necessarias para controlar, organizar, intervir sobre os problemas e
necessidades que surgem no territério e com a populacgao (Brasil, 2017c).

A pesquisa identificou ainda a escolaridade dos participantes do estudo, sendo
qgue 60% possuem apenas ensino médio completo, 10% ensino médio incompleto, 20%
superior incompleto e somente 10% superior completo. O nivel de instrucdo dos
usudrios também é importante por se tratar de um bairro nao periférico; 40% da
populacdo entrevistada tém mais de oito anos de estudo, o que pode contribuir para
maior esclarecimento dos seus direitos.

Westin (2020), ao discutir sobre a populacdo negra e seu acesso as condi¢ées
econdmicas sociais e direitos, ressalta que a maior incidéncia desse grupo a situacoes
de pobreza ocasiona, consequentemente, a diminuicao de oportunidades de ascensao
profissional e social, empecilhos estruturais, que impedem a ascensdo social do negro,
o qual tende a ocupar os subempregos, com menor acesso as politicas de saude. Diante
disso, é possivel afirmar que sdo as maiores vitimas da violéncia urbana, com hegemonia
nas prisdes e com menor expectativa de vida.

As respostas do nosso publico evidenciam uma leitura da sociedade em geral,

em que o negro e pardo sdo sujeitos em minorias nas universidades, nos trabalhos mais
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elitizados, nas geréncias, em cargos politicos, entre outros patamares da classe
média/alta. Esses dados coadunam com os das entrevistas, em que, ao serem
perguntados sobre o local de trabalho e profissGes, aparecem as seguintes profissdes:
autonomo, cozinheira, auxiliar de servicos gerais, zeladora, recepcionistas, técnico de
enfermagem, auxiliar de recursos humanos e técnico contabil. As profissdes indicadas
possuem, em sua maioria, baixos saldrios, algo que também contribui para a unidade de
salde ser a porta de entrada para acesso aos servigos de saude, sobretudo para familias
pobres.

Conforme estatisticas do IBGE (2019), 32,9% da populacdo negra e parda no
Brasil, em situacdo de pobreza, viviam com menos de USS 5,50 por dia, sendo que, nesse
mesmo patamar, apenas 15,4% dos brancos viviam em igual condicdo, explicitando,
assim, a desigualdade em rela¢do a renda. Outros dados evidenciados por essa mesma
plataforma de estudos expdem que os negros sdo os mais afetados pelo desemprego e
subemprego, além de comporem 60% da populagdo carceraria do pais e de estarem
mais vulneraveis a violéncia.

Contudo, para Almeida (2020), o racismo estrutural, institucional e até o
individual ocasiona as diferentes praticas discriminatdrias, o que, por sua vez, é mediado
por meio da ideologia humana e do meio social de cada individuo. Assim, é reproduzido
pelo sistema de justica, sistema educacional, sistema governamental, entre os meios de

comunicag¢ao, no sistema de saude e entre os seres humanos e todas as suas relagdes.

Consideracgoes finais

A presente pesquisa desmistifica a ideolégica concepcdo de Estado liberal
pautado no Estado como a igualdade perante a Lei, ou Estado de bem comum, quando
analisa violacdo de direitos de pessoas negras e pardas, quando acessam politicas de
saude.

O avanco do conservadorismo destréi a humanidade, o capitalismo promove

em todas as suas formas um ambiente destrutivo no que concerne as relagcdes humanas
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e dos direitos sociais, pois aniquila os direitos humanos, traz de forma fervorosa o
discurso do édio, do preconceito e intolerancia.

Trata-se de um conjunto populacional que ainda é vitima das praticas
cotidianas de estigmas e preconceitos, os quais precisam ser combatidos e superados.
Essas praticas ocorrem, muitas vezes, de forma velada, nos mais diferentes espagos
institucionais da sociedade, como na familia, no trabalho, nos servicos de saude por
meio dos atendimentos e na sociedade em geral.

O estudo permitiu concluir pela necessidade de articulacdo das categorias de
raca/etnia, classe/género, para a compreensdo das relagdes sociais e dos seus
determinantes como base fundamental para a interveng¢ao dos profissionais inseridos
no Programa de Residéncia Multiprofissional Saude da Familia (PRMSF), haja vista as
demandas sociais de raizes diversas, que se assentam como desafio no cotidiano do
trabalho buscando a equidade.

Contudo, a populagdo negra esta em desvantagem social em relagao a populagao
branca, nos aspectos sociais e econdmicos, bem como aqueles ligados ao acesso das
politicas de saude. Embora seja a populacdo negra mais atingida pelas desigualdades
sociais, ndo é o fator pobreza que levard a superacdo dessa situacdo, mas conforme
didlogo com o pensador Fernandes (1978), essa situacdo carece da identificacdo desse
grupo étnico como parte da classe trabalhadora e somente com a jungao de classe e
raca, poderd promover movimentos em busca de melhor atendimento a saude, bem
como para a construcao de uma sociedade de maior igualdade social.

Observa-se, por meio desse estudo, que, mesmo velado, o racismo perpetua-se
nas relagdes e no servico de saude, o que foi percebido em varias situagdes, como a
naturalizacdo da diferenca de tratamento entre brancos e negros, cujos atendimentos
aos usudrios caracterizados como rispidos e desiguais foram pacificamente aceitos.
Outra situacdo referiu-se a identificacdo de situacdo de desvantagem em relacdo ao
acesso aos direitos pelos grupos étnicos raciais, o que faz com que muitos deles deixem
de procurar seus direitos devido ao racismo institucional, ou seja, a formas de como a

UBS reproduz através de atendimentos prestados o racismo. Além disso, falar sobre a
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tematica é fundamental para combater o preconceito e desenvolver um atendimento
de qualidade que realmente atenda as reais necessidades desse publico-alvo e por fim
a desinformacdo sobre a legislacdao PNSIPN de 2013, que prioriza as politicas de salude a
populacdo negra, que ao nao ser assimilada ou conhecida por esses usuarios contribui,
para que se limite ao ambito da lei, sem que politicas efetivas de financiamento ocorram
por parte do Estado. Isso reforca o que ja inferiu Vieira (1992) que define as politicas
sociais como resultado da luta de classes, se ndo ha mobilizagao, ndo hd o cumprimento
por parte do Estado, se tornando mais uma lei, dentre tantas outras que sé existem no
ambito do papel.

O estudo destaca também que a precarizacao dos servicos publicos prestados
como acesso a saude basica, se consubstancia em uma forma de conter investimentos
e afetam principalmente a populagdo negra, maior usudria desse sistema no Brasil, o
gue foi enfatizado também nesse estudo.

Pode-se inferir, com base neste estudo, que o quesito raca/cor é um dos
problemas identificados que se colocam como desafios para a Secretaria Municipal de
Saude. Nesse contexto, necessita ser revisto no cadastro IPM, uma vez que foi
constatado, nesta amostra, que ndo ocorre o preenchimento de acordo com a
autodeclaracdo dos sujeitos que sdo cadastrados na unidade de saude.

A capacitagdo continuada para os profissionais da Atencdo Basica é outra
demanda encontrada pela pesquisa.

Além disso, combater o racismo perpassa pela capacidade de reconhecé-lo
como um dos determinantes das desigualdades sociais, estrutural e institucional. Isso
requer acgles estratégicas cotidianas com os profissionais de salde, incluindo a
sensibilizacdo com capacitacdo, além de assumir o compromisso na prioridade da
reducdo das disparidades, que ainda se colocam nos servicos de salde para o conjunto
da populacdo negra.

O servico social nesse contexto tem o dever ético o papel de denunciar e
intervir nas contradicdes que chegam como demandas, com a necessidade intransigente

de firmar e somar vozes criticas, com o compromisso do cddigo de ética que discorre
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um conjunto de principios que norteiam a pratica, ancorados a um projeto profissional

comprometidos com a classe trabalhadora.
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