DOI: 10.5433/1679-4842.2021v24n2p459

No fio da navalha: os desafios do trabalho profissional do assistente
social no sistema socioeducativo

On the razor's edge: the challenges of the professional work of the social worker in the socio-
educational system

Bruna Carolina Bonalume*
Adriana Giaqueto Jacinto**
Lindsay Lemos Gongalves Ferreira***

Resumo: O presente artigo tem como objetivo propor reflexdes tedricas acerca das tensbes e
contradicdes que atravessam o trabalho dos assistentes sociais no contexto da socioeducacdo. Isso
porque é preciso reconhecer que mesmo inscrito no circuito das garantias processuais, previstas pelo
ECA e pelo SINASE, o Sistema Socioeducativo situa-se em uma estreita relacdo com instituicdes
historicamente marcadas pelo conservadorismo, hierarquizacdo e poder, cuja incorporagdo de
estratégias de controle, através da combinagdo de instrumentos de repressao e puni¢do, legitimam
um legado. Superar esse traco histdrico, ainda se constitui como um desafio. Assim, as reflexées
suscitadas neste texto analisam os paradigmas que emanam do cardter sancionatério e punitivo do
sistema socioeducativo e permeiam o cotidiano profissional em um tempo presente marcado pela
retracao dos direitos sociais.
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Abstract: This article aims to propose theoretical reflections on the tensions and contradictions that
cross the work of social workers in the context of socio-education. This is because it is necessary to
recognize that even inscribed in the circuit of procedural guarantees, foreseen by ECA and SINASE, the
Socio-Educational System is located in a close relationship with institutions historically marked by
conservatism, hierarchy and power, whose incorporation of control strategies, through the
combination of instruments of repression and punishment, legitimize a legacy. Overcoming this
historical trait is still a challenge. Thus, the reflections raised in this text analyze the paradigms that
emanate from the sanctioning and punitive character of the socio-educational system and permeate
the professional routine in a present time marked by the retraction of social rights.
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Introdugao

Adentrar no terreno arido da socioeducagao é um grande desafio, tendo em vista um
tempo presente marcado pelo desenfreado avanco neoliberal e seus rebatimentos na
condicao de vida dos sujeitos sociais, sobretudo da populagdo jovem. Temos visto no pais a
intensificacdo dos debates em torno da reducdo da maioridade penal e o crescente discurso
burgués, que alinhado a ideologia dominante, fortalece a légica tutelar, moralista e punitiva,
ao passo que nas fronteiras da subalternidade situam-se esses jovens, estereotipados pela
periculosidade e pela identidade marginal, experimentando os mais perversos impactos da
violagdo de direitos e da (des) protecdo social.

Nessa trama social, econdmica, politica e cultural, o Sistema Socioeducativo situa-se
em uma estreita relagao com instituigdes historicamente marcadas pelo conservadorismo,
hierarquizacdo e poder, cuja incorporacao de estratégias de controle, através da combinacao
de instrumentos de repressdao e consenso, legitimam um legado. N3o se pode ainda
desconsiderar que nao raras vezes essas instituicdes sao atravessadas pelo sucateamento,
diante do desmonte dos recursos publicos, fato somado a precarizagdo das condi¢des de
trabalho dos agentes socioeducativos, orientadores sociais e todo corpo de trabalhadores.

Com base nisso, no presente artigo serdo tecidas discussdes construidas na
perspectiva de contextualizar a emergéncia do SINASE, os inegaveis avangos do sistema
socioeducativo, mas ndo ignorando o fato das contradicdes que emergem da dindamica
neoliberal, permeada por uma ideologia dominante. Assim, as reflexdes aqui suscitadas
trazem a tona os desafios do trabalho profissional do assistente social na socioeducacao
diante de um cenario de retracdo dos direitos sociais, avanco dos discursos
ultraconservadores que tendem a criminalizacdo sobretudo das juventudes pobres, negras e
periféricas. Discutir o trabalho profissional, em um cenario tdo complexo e contraditério,
implica trazer a tona o compromisso com a efetivacdo de um trabalho alicercado na
perspectiva critica e no enfrentamento dos modelos tradicionais de viés

conservador/moralizante.

O trabalho do assistente social na sociabilidade do capital
Para pensarmos o trabalho do assistente social, inicialmente, é preciso compreender

o trabalho no seu sentido ontoldgico, como constituinte do ser social. Nessa direcdo Marx
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(2013) esclarece de forma inequivoca que a categoria trabalho resulta do intercambio
organico entre o homem e a natureza, um processo de transformagao mutua a medida que
através do trabalho o homem garante tanto a sua existéncia humana como também sua
constante reprodugao social, ao passo que sua a¢do também modifica a natureza. Podemos
assim considerar que o trabalho esta na génese da mediacao entre homem e natureza, relagdo
esta determinante, portanto, para o desenvolvimento do ser social na medida em que é a
partir desta mediagao que os homens desenvolvem historicamente as condi¢des de produgao
e reproducdo social com a objetivacdo de suas necessidades. Para Marx (2013, p. 261) o
trabalho é uma condicdo de existéncia do homem, independentemente de todas as formas
de sociedade, que reside na condicao “universal do metabolismo entre homem e natureza,
perpétua condicdo natural da vida humana".

Tendo como base o referencial marxista, Granerman (2009, p. 4) destaca que a
compreensdo dessa dimensdo ontoldgica do trabalho também implica em reconhecer que as
relacdes sociais tecidas pela humanidade ao longo de sua histéria, “sempre se assentaram no
trabalho como fundamento da propria reproducdo da vida, dado que, por meio de tal
atividade, produziram os bens socialmente necessarios a cada periodo da histéria humana”.

Todavia, o trabalho em sua dimensdo ontolégica, inscrito na esfera de producao
capitalista, ganha outras configuragdes, diferentes daquelas que o definem como trabalho
concreto, produtor de valor de uso, isso porque passa a compor a esfera produtiva do
capitalismo, convertendo-se, entdo, em trabalho abstrato. Importante assinalar que enquanto
o trabalho concreto possui um carater Util para sobrevivéncia e atendimento das necessidades
humanas e sociais em todas as formas de sociedade, cujo valor reside no carater de uso, o
trabalho abstrato, segundo Rubin (1980, p.156) “expressa determinadas relacbes entre os
homens no processo de producdao” mercantil e, portanto, produz valores de troca, que
segundo o autor, consequentemente resultard na “indiferenca do produtor para com seu
trabalho concreto” (p. 161)

Dessa forma, o trabalho torna-se instrumento de subordinacdo e dominagao do
capital, na medida em que consegue impor a venda, o assalariamento e a exploracdo da forca
de trabalho. Tal fato ocorre porque na légica capitalista tem-se o controle sobre a forga de

trabalho, assim como sobre os meios de producdo. Mas o que esta no centro dessa discussao
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é de que maneira isso atravessa a vida do trabalhador? Quais as consequéncias do dominio
do capital sobre as relagdes sociais entre as classes?

Nessa direcdo corroboramos com lamamoto (2015, p. 50), quando a autora afirma
que “todo espago ocupado pelo capital transforma-se em espagos de poder”. E como espago
de poder, essa subordinacdo ao capital nos marcos do modo de producdo capitalista sinaliza
gue estamos diante de uma sociedade que legitima a exploracdo de uma classe sobre a outra
e coloca a classe trabalhadora em condigdo de subalternidade e luta didria pela sobrevivéncia,
controla e reproduz a desigualdade social, naturaliza e criminaliza o processo da pobreza. As
consequéncias desta exploragdo sao profundas, resultando, sobretudo, na intensificacao das
expressoes da questdo social e num verdadeiro abismo que coloca de um lado uma pequena
burguesia detentora dos meios de produc¢ao e da riqueza socialmente produzida e do outro
uma massa pauperizada formada principalmente pela classe trabalhadora.

Podemos, assim, afirmar que as desigualdades sociais, consolidadas nesse modelo
vigente de sociedade, sdo resultado da riqueza socialmente produzida e acessada por poucos.
A pobreza alastra-se, ao passo que aumenta a distancia entre ricos e pobres no Brasil, o que
denuncia uma realidade, na qual a ampliacdo das riquezas contrasta fortemente com o
aprofundamento da miséria e com isso, o crescente processo de pauperizacdo, inseguranca,
violéncia, precarizacdao e exploracao do trabalho vao se tornando tracos permanentes e
integrantes dessa sociedade dividida em classes.

Com base nas discussdes Mészdaros (2002), podemos afirmar que o capitalismo do
tempo presente tem como marco o seu esgotamento. A crise estrutural propagada a partir
dos anos 1970 se aprofunda ao passo que nos aproximamos da barbarie. Segundo Paulo Netto
(2010, p. 31) o sistema sociometabdlico capitalista “administra” a barbarie e todas as suas
formas de manifestagdao, como a miséria, a pobreza, o desemprego estrutural, entre tantas
outras, pois precisa garantir a expansdao e acumulacado crescente do capital. S3o tempos
dificeis, onde vivemos intimamente expostos as atrocidades da expansao neoliberal, de forma
violenta em sua mais perversa face, contexto esse que nos remete as palavras de Rosa
Luxemburgo (1999) “socialismo ou barbarie”, frase que foi complementada por Mészaros
(2003, p. 108-109), “socialismo ou barbdrie se tivermos sorte”. Para o autor esse

complemento dado a frase de Luxemburgo, tem como propdsito sinalizar os novos perigos
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gue atravessam o tempo presente, nesse sentido destaca que “o exterminio da humanidade
€ um elemento inerente ao curso do desenvolvimento destrutivo do capital”.

As afirmagdes postas pelos autores nos apontam que estamos imersos ao caos, ao
dramatico e desastroso ciclo do capital em sua mais pungente face e nos revela o quanto a
legitimagao e expansao capitalista atravessa de todas formas as dimensdes da existéncia
humana. Temos, desta forma, um contexto marcado pelo (des) financiamento das politicas
sociais, a mercantilizagdo em seu estagio universal, o culto ao individualismo, a banalizagao
da violéncia a partir de discursos de ddios que se propagam, sobretudo em direcdo as
adolescéncias e juventudes pobres, negras e periféricas, a esse contexto soma-se, ainda, um
ultraconservadorismo que se reedita e se fortalece na cena contemporanea.

E no bojo desse debate que demarcamos o trabalho do assistente social. Segundo
lamamoto (2009) o Servigo Social emerge como profissao inserida na divisao sociotécnica do
trabalho profundamente relacionada com o agravamento da questdao social, em um
determinado contexto sdcio-histérico, marcado pelo capitalismo monopolista, cujas
contradicdes emanam da relacdo capital e trabalho. Nesse contexto, esclarecem lamamoto e
Carvalho (2006, p. 77) que a questdo social “ndo é sendo as expressées do processo de
formacdo e desenvolvimento da classe operdria e de seu ingresso no cendrio politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e do Estado”

Imersa na consolidacdo do sistema social de producdo e atravessada por interesses
de classes claramente antagbnicos, a profissdao se institucionaliza no marco da regulacdo
estatal das politicas sociais publicas como resposta do Estado frente a situacdo de
pauperizacdo da classe trabalhadora. Nesses termos, é preciso reconhecer que os espacos
sécio ocupacionais do Servico Social sdo perpassados por contradicGes que condensam e
confrontam “concepgdes, valores, intencionalidades, propostas de sujeitos individuais e
coletivos, articulados em torno de distintos projetos em disputa no espaco institucional onde
se implementam politicas publicas”. (RAICHELIS, 2010, p. 752)

Isso porque ndo podemos ignorar o fato de que o Estado brasileiro historicamente
vem atendendo ao projeto da burguesia, ou seja, de reproducdo do capital, enquanto mantem
de forma minima, a sobrevivéncia das classes subalternas. Assim, os direitos sociais sao

subordinados a légica orcamentaria e a politica social a politica econémica. A cidadania e as

SERV. SOC. REV., LONDRINA, V. 24, N.2, P.459-480, JUL./DEZ. 2021 463



No fio da navalha: os desafios do trabalho profissional do assistente social no sistema socioeducativo

necessidades humanas sdo rebaixadas ao nivel da sobrevivéncia fisica, prevalecendo o
conceito de minimos sociais na oferta de direitos. IAMAMOTO, 2015).

Segundo Behring (2008, p.64) as politicas sociais, em tempos de disputa pelo fundo
publico, tornam-se cada vez mais sucateadas, restritivas, paternalistas e nessa perspectiva
“deixam de ser direito social”, caracterizando uma espécie de “clientelismo (pds) moderno”.
Aliado ao minimalismo das politicas sociais emerge, o fendmeno da criminalizacdo da questdo
social (IANNI, 1991) que, segundo o autor, tende a transformar as manifestacdes da questao
social em problemas de assisténcia social ou em objeto de seguranca e repressao.

Com base nessas consideragdes, podemos afirmar que o trabalho do assistente social
nos espacos sdcio-ocupacionais que compdem a area sociojuridical, dentre esses a
socioeducagao- objeto de discussdo do presente artigo, ganha centralidade, pois se traduz
numa constancia de desafios cotidianos frente ao contraditério papel do Estado e pelas
tensdes préprias do modo de produgdo capitalista.

Desta forma, o trabalho profissional na area sociojuridica se da diante de um Estado
gue constréi estruturas fortemente hierarquizadas, as quais resultam, ndo raramente, em
praticas de cunho autoritario e que caminham, portanto, na contramao da defesa do Projeto
Etico Politico da profissdo. Esses mecanismos coercitivos s3o apontados pelo CFESS (2014, p.
15) como necessdrios a “manutencdo da ordem social — marcada pelas contradi¢cbes de
classes”. Além disso, o poder de interferir e decidir sobre a vida das pessoas, de outras
instituicdes, de populacdes ou até mesmo de paises, a partir do uso da forga fisica ou da lei,
confere a tais instituicOes caracteristicas extremamente violadoras de direitos — mesmo
quando o discurso que as legitima é o da garantia dos direitos (CFESS, 2014, p. 16).

Nesse sentido, as requisicdes postas ao Servico Social, neste contexto, tendem a
revelar a necessidade de produzir praticas punitivas, de criminalizacdo da pobreza e a

sustentacdo do perverso modelo da ordem vigente do capital.

L' A drea Sociojuridica, define-se como um conjunto de espacos sécio-ocupacionais onde atuam tanto os
assistentes sociais, como também outros profissionais de areas afins e operadores do Direito, nos quais as
atribuigGes privativas e as competéncias sdo mediadas pelo universo juridico e pelo Direito. (BORGIANI, 2014,
p. 16-17)
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A Emergéncia do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo: um campo de
disputa contraditério

Ao revisitar a trajetdria socio-histérica da justica juvenil brasileira ficamos diante de
duas faces de uma mesma moeda. De um lado os inegaveis avancos do ECA, no que se refere
ao reconhecimento de criangas e adolescentes como sujeitos de direitos, sua inser¢ao no
circuito dos direitos humanos, bem como a supera¢ao do paradigma menorista e a adogado da
Doutrina de Protecdo Integral. Do outro, porém, ndo podemos adotar a postura ingénua e
messianica de ignorar que essa luta esta inscrita numa dinamica neoliberal, permeada por
uma ideologia dominante de exploracdo e profundas desigualdades sociais. Mesmo tendo
decorridos 30 anos da promulgacdao do ECA, ainda permanecemos atonitos diante da velha
qguestdo que coloca o adolescente e o jovem brasileiro entre a escassa protecdo e o devasso
controle repressivo.

No que se refere aos atos infracionais cometidos por adolescentes o ECA avancou nas
tratativas e garantias processuais, muito embora Frassetto et al. (2012) destacam que até
meados dos anos 2000, pouco havia se avancado no atendimento de adolescentes e jovens

em conflito com a lei. Segundo os autores, o cenario era cadtico.

As medidas privativas de liberdade eram executadas em unidades superlotadas,
centralizadas, insalubres — tristes condi¢des desnudadas por pesquisas e matérias
jornalisticas eventuais — mas, sobretudo, por recorrentes episddios de rebelides e
mortes nas instituicdes. As medidas em meio aberto, por seu turno, salvo poucas
excecoes, ou seguiam sendo oferecidas de forma erratica por entes estaduais, com
baixa capilaridade e baixa integragdo com a rede local, ou estavam entregues a
responsabilidade das prefeituras, sem compromisso de cofinanciamento e apoio
técnico para implantagdo, implementagdo e capacitagdo de pessoal. (FRASSETTO, et
al. 2012, p. 20)

Mesmo diante disso, Frassetto, et al. (2012) destacam que prevaleceu a convicgdo,
por parte das instancias federais, de que ndo caberia mudar a lei, o caso era de se apostar no
modelo do Estatuto, agregando esforcos para sua implantagdo, antes de se pensar em
modificar a sua légica. Segundo Saraiva (2012) as mobilizacBes para a elaboracdo de uma lei
especifica para execucao de medidas socioeducativas comecam a se dar ja nos anos 1990. Em
1999, foi criada uma comissdo na ABMP (Associacdo Brasileira de Magistrados, Promotores
de Justica e Defensores Publicos da Infancia e da Juventude) responsavel pela elaboracdo de

um anteprojeto de lei que gerou a aprovacao de uma Resolucdo no dmbito do CONANDA
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(Resolugdo n. 119/06, primeiro ato normativo que dispds sobre o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo) e também o Projeto de Lei (PL) n. 1627/07, aprovado e
convertido na Lei Federal n. 12.594/2012. (SARAIVA, 2012).

Esse breve relato nos revela que decorreram, entre a promulgacdo do ECA e a
Resolugdo 119/06, 16 anos e outros 6 até a Lei 12. 594/ 2012, ou seja, um espaco de tempo
consideravel, tendo em vista que as fragilidades existentes nas tratativas, sobretudo da
execuc¢ao das medidas socioeducativas, ja eram reconhecidas no inicio dos anos 1990.

O SINASE é um instrumento composto por um “[...] conjunto ordenado de principios,
regras e critérios, de carater juridico, politico, pedagdgico, financeiro e administrativo, que
envolve desde o processo de apuracdo de ato infracional até a execucdo de medida
socioeducativa”. Trata-se, portanto, de uma politica publica intersetorial voltada a garantia de
direitos de adolescentes que venham cometer atos infracionais. (BRASIL, 2006, p. 22). A Lei
12.594, em art. 12 §29, define trés objetivos referentes as medidas socioeducativas:

| - a responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato
infracional, sempre que possivel incentivando a sua reparagao; Il - a integragdo social
do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e sociais, por meio do
cumprimento de seu plano individual de atendimento; e Il - a desaprovagdo da
conduta infracional, efetivando as disposi¢cdes da sentenca como parametro maximo

de privagdo de liberdade ou restricao de direitos, observados os limites previstos em
lei. (BRASIL, 2012)

Para Frassetto et al. (2012, p. 27) hd um aspecto positivo na definicdo dos objetivos
para todas as medidas socioeducativas uma vez que isso se constitui “em um poderoso
referencial de interpretacdo de todo o documento, com impacto que atravessa desde o
planejamento mais geral da gestdo, até o atendimento direto e especifico de um
adolescente”. Todavia, atentam os autores para a sincronia dos objetivos com Cédigo Penal e
a Lei de Execugdes Penais.

No inciso Ill do §22 do art. 12, ao se referir a desaprovacédo da conduta infracional,
ha claro paralelismo como o art. 59 do Cédigo Penal, e sua regra de que a pena deve
ser aplicada de acordo com o necessario para a reprovagao do crime. O mesmo
dispositivo traz também similitudes importantes com os artigos 12 e 32 da lei de
execugdes penais, nos quais se reafirma como objetivo da execugdo penal a

efetivacdo das disposi¢cdes da sentencga e o asseguramento de que todos os direitos
n3o afetados por ela ou pela lei. (FRASSETTO et al., 2012, p. 28)
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Para os autores, as medidas carregam em si uma natureza penal, mesmo que a

Lei pretenda algo distinto, avaliam que os objetivos acima descritos tornam-se insuficientes

para neutralizar o discurso da penalidade e o carater punitivo agregados as medidas. Segundo

Sposato (2006, p. 254) torna-se importante destacar “que o reconhecimento do carater penal

e sancionatério da medida socioeducativa ndo retira a tarefa e o desafio pedagogico que se

colocam para a Justica da Infancia e Juventude e para os programas de atendimento

socioeducativo”. A essa afirmacdo, consideramos importante acrescentar as reflexdes feitas

por Costa (2015) ao reconhecer, ainda, que os aspectos sancionatérios e pedagogicos das

medidas necessitam ser explicitados a luz da organizacdo cultural das sociedades. Para a
autora:

Quando se critica o aspecto punitivo da medida socioeducativa e se reivindica o

aspecto pedagdgico que a mesma deve ter, estd se deixando de colocar em relevo

que tipo de modelo de educagdo a sociedade ocidental adota na formagao de suas

geracgdes. Pois, nesta sociedade, educar é repassar os valores aceitos socialmente de

uma geragdo para outra e tais valores devem ser inculcados através da coergdo e do
consenso. (COSTA, 2015, p. 67)

Nesse sentido, ha de se reconhecer que mesmo diante de avanc¢os no tocante as
praticas pedagdgicas e educativas, ainda prevalece no conjunto da sociedade a crenga de que
se educa, se corrige o comportamento das pessoas pela aplicacdo dos castigos, das punic¢des.
Nessa mesma direcdo Nicodemos (2006) destaca que medida socioeducativa, ainda que
idealizada com base em um construto pedagdgico, reveste-se de coercao e sancao.

Para o autor, o cerne desse debate estd no processo de criminalizacdo e revela que
ha em curso um controle social exercido pelo Estado, o qual se sustenta pela criminalizacdo
dirigida para os grupos economicamente ndo integrados ao sistema de producdo do Estado
capitalista. Para Nicodemos (2006, p. 62) “a criminalizacdo por meio das acbes estatais é fato
emergente e inegocidvel para o interesse da sociedade burguesa”. Destaca que esse processo
apresenta trés niveis de efetivacdo de um sistema, “que objetivamente vé no direito penal
ndo sé um ramo de normas juridicas dentro de um sistema normativo maior, mas sim um
aliado a servico de um interesse politicamente definido.” Evidentemente essa logica terd
desdobramentos no trato do Estado com os adolescentes e jovens que cometem atos

infracionais e consequentemente no modo como gerencia o Sistema Socioeducativo.
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O primeiro nivel do processo de criminalizacdo instaura-se a partir da producdo da
norma, a medida que segundo o autor ha formas distintas de reconhecimento dos direitos, o
qgue implica também em entender que “o processo de aplicacdo da norma penal ndo se
efetivard obedecendo a ldgica do Estado Liberal de igualdade entre todos os cidaddos”.
(NICODEMOS, 2006, p. 63)

Assim, cabe aqui o questionamento: a quem se destina o Sistema Socioeducativo?

A pergunta nos leva a contextualizar o abismo, que segundo Nicodemos (2006) ha
entre o que foi proposto pela norma estatutdria (ECA e SINASE) e a realidade social de
adolescentes e jovens, sobretudo aqueles criminalizados pelo Estado brasileiro, tendo em
vista que é sobre a populacdo pobre, negra e favelada que recaira o braco punitivo do Estado.
Segundo dados do Levantamento Anual do SINASE, (Brasil, 2018), referente ao ano de 2015,
o recorte étnico-racial dos adolescentes e jovens em cumprimento de medida socioeducativa
de internagdo é elucidativo e nos revela que nao parece tratar-se apenas de uma mera
eventualidade que 61,03% sdo adolescentes e jovens negros que estdo inseridos nesses
espacos. Por isso, corroboramos com os estudos de Adorno (2003), que ao discutir a relacao
entre justica, igualdade juridica e juizo, sob o ponto de vista da influéncia do racismo e dos
preconceitos raciais na distribuicdo da justica penal, conclui que embora o crime n3o seja
cometido apenas pela populagdo negra, a punicdo, sim, é voltada a esse grupo.

O segundo nivel reside na agenda de investimento para a politica de
desenvolvimento do Estado brasileiro. Segundo Nicodemos (2006, p. 64), ndo ha no tempo
presente uma direcdo estatal no sentido de reverter o quadro de profundas desigualdades
sociais que atingem a populagao infanto-juvenil, portanto, “excluida do sistema econémico da
politica estatal, passam entdo a integrar o exército de milhGes de brasileiros que serdo
negativamente etiquetados como potenciais criminosos”. Por fim, o terceiro nivel do processo
de criminalizacdo se da em torno do “sistema de responsabilizacdo do adolescente autor de

III

ato infracional” o que inclui também as medidas socioeducativas, uma vez que essas
contribuiram para a cristalizacdo da imagem de infrator. (NICODEMOS, 2006, p. 64).

O SINASE institui principios para a execucdo das medidas socioeducativas, sendo
esses: legalidade, excepcionalidade, prioridade a praticas ou medidas de cardter restaurativo,
proporcionalidade, brevidade, individualizagdo, minima intervencdo, ndo discriminagdo e

fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios no processo socioeducativo. Cabe
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considerar que esses principios previstos no Art. 35 do SINASE devem ser interpretados,
conforme orienta o art. 24 dessa mesma Lei, em harmonia com os principios da doutrina da
protecdo integral, previstos pelo ECA, quais sejam: o da dignidade da pessoa humana, o da
prioridade absoluta, o da condigdao peculiar da crianga e do adolescente como pessoas em
desenvolvimento e o do melhor interesse da crianga e do adolescente. (BRASIL, 2012)

Nesse sentido, os principios da brevidade, da excepcionalidade e da intervencao
minima, ja anteriormente instituidos pelo ECA foram reafirmados pela Lei do SINASE. O
principio da excepcionalidade da intervencao judicial e da imposicdo de medidas (judiciais),
leva em consideracdo ndo sé as medidas privativas de liberdade, mas sim uma
excepcionalidade da prépria imposicdao de qualquer medida socioeducativa e tem como
objetivo evitar a banaliza¢ao da intervencdo do Estado em situagdes cotidianas da vida do
adolescente e do jovem em cumprimento de medidas socioeducativas e de sua familia.

Isso nos permite ainda afirmar que as medidas em meio aberto (LA e PSC) devem ser
priorizadas em detrimento das medidas que restringem total ou parcialmente a liberdade de
adolescentes e jovens, todavia, contraditoriamente, o que observamos é o crescente
percentual de meninos e meninas que se somam a massa encarcerada brasileira. Rizzini, et.al.
(2019, p. 73) ao analisarem dados dos Relatdrios de Guias Expedidas por Tribunais de Justica
Estaduais (Cadastro Nacional de Adolescentes em Conflito com a lei), constataram que houve
uma pequena tendéncia “no aumento de expedicdo de guias para cumprimento de MSE em
meio fechado, entre 2016-17, o que pode ser interpretado como sinal de agravamento na
decisdo sobre aplicacdo de medidas”.

O Levantamento Anual do SINASE (BRASIL, 2018) destacou que essa tendéncia de
aumento no numero de adolescentes\jovens em privacdo ou restricdo da liberdade no Brasil
¢ histérica e em um periodo de seis anos aumentou 58,6%. Segundo o relatério no ano de
2009, havia 16.940 adolescentes\jovens cumprindo alguma medida desse tipo (internacdo,
internacao provisdria e semiliberdade) e, em 2010 esse numero atingiu um aumento de 4,5%
com 17.703. J4 em 2011, esse numero sobe para 19.595 adolescentes\jovens, ou seja, um
aumento de 10,5%. Em 2013, essas medidas atingem novo aumento, 11,7%, o que significa
dizer que naquele ano 23.066 adolescentes\jovens estavam privados ou com a liberdade

restrita. Em 2015 essa marca atinge 26.868, desses 18.381 adolescentes\jovens que cumpriam
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a medida de internagdo (68%), 2.248 estavam em semiliberdade (9%) e 5.480 em internacao
provisoria (23%).

O Estado que mais encarcera essa populacdo é o Estado de Sao Paulo, com 9.918
meninos e meninas nos espagos da Fundagao CASA. Em seguida, estd o Rio de Janeiro com
2.235 e Minas Gerais com 1.963. Os dados tornam-se ainda mais alarmantes quando
atentamos para a superlotacdo das unidades de internacdo no Brasil. Segundo dados
levantados pelo Conselho Nacional do Ministério Publico (BRASIL, 2019, p. 23-24), o Brasil
dispde hoje de 16.161 vagas para adolescentes\jovens em instituicdes de cumprimento da
medida socioeducativa da privagcdo da liberdade, contudo, entre os meses de agosto e
setembro de 2018, havia 18.086 adolescentes e jovens nesses espacos, ou seja, um déficit de
1925 vagas.

Podemos dizer que os dados caminham na contramao dos discursos que disseminam
a necessidade de ampliar os mecanismos de punicdo diante de uma suposta ‘impunidade’ com
o sistema de responsabilizacdo trazido pelo ECA, pois o que temos visto é o crescente e
violento processo de encarceramento das adolescéncias e juventudes, o que se alinha
profundamente ao que Wacquant (2001) afirmou ser um Estado Penal em detrimento do
Estado Social. Para o autor, o primeiro componente do Estado Penal refere-se a transformacao
das politicas sociais em instrumentos de controle e vigilancia, sobretudo da populagao pobre
e considerada como perigosa. O segundo componente é o encarceramento ou a repressao
ofensiva sobre essa mesma populacdo, que atinge prioritariamente negros e jovens
moradores da periferia. Wacquant (2001, p. 31) aponta que a forca desse segundo
componente tem como traco caracteristico o avanco neoliberal, que envolve a visivel
diminuicdo do orcamento das politicas sociais em detrimento do crescente orgcamento das
politicas penais/criminais.

Portanto, podemos dizer que a expansdao do Estado Penal alinhada ao projeto
neoliberal, conservador e de cunho repressivo, fortalece o fetiche da protecado integral sobre
as juventudes, ao passo que silencia as contradi¢cdes que emanam da (des) protecdo social, da
fragilidade das politicas publicas e da maneira perversa de controle e reproducdo das
desigualdades sociais engendradas no sistema capitalista.

Como consequéncia dessa direcdo ideoldgica de punicdo e repressdo, a medida

socioeducativa acaba por se revestir de um carater assistencial curativo, termo cunhado por
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Silva (2011). Para a autora, embora as medidas tenham uma pretensiosa dimensdo
socioeducativa, na verdade estdao travestidas pelas expressdes do controle sociopenal em
torno das adolescéncias e juventudes que cometem atos infracionais, o que demonstra “o
quanto o ECA tem sido utilizado, em larga medida, como o Cddigo Penal é utilizado para o
adulto” (SILVA, 2011, p. 161).

Para a autora sdo esses mecanismos de controle social e ideoldgico, associados a
forma histérica de atencdo aos adolescentes \jovens que cometem atos infracionais irdo
configurar o controle sociopenal. Como entdo pensar a socioeducagdo?

Segundo Rizzini et.al. (2019, p. 36)) o conceito de socioeducacdo emerge dos
principios da pedagogia social e traz a tona um novo paradigma que visa superar a légica
menorista e da mera penalizagao de adolescentes e jovens. Para os autores, o conceito e os
elementos que compdem a socioeducacdo na cena contemporanea ainda se mostram
“nebulosos”. Isso porque ainda estdo presentes “representacdes e praticas que criminalizam
0s mesmos, como no passado”. Além disso, atentam os autores para a auséncia de defini¢cdes
especificas em relacdo ao que de fato constituiu a natureza sociopedagoégica das medidas
socioeducativas.

Dito isto, concordamos com Santos (2020, p. 198) quando a autora afirma que dadas
as condicdes sécio-histdricas nas quais emerge a politica de atendimento socioeducativo no
Brasil, a funcdo “politico-social da socioeducacdo” pode ser entendida a partir de duas
condicdes que estdo relacionadas entre si e sdo essas: “1) a funcdo mistificadora da (re)
educacdo (e demais ilusGes “re”); 2) a funcdo — concreta, mas implicita — de contencdo e
gestdo das vidas matdveis”. Isso porque, ao passo que temos uma lacuna no que concerne de
fato ao carater politico, ético e pedagdgico da socioeducacao, temos também o incremento
nas formas de controle sociopenal que propaga a violéncia e torna legitima a matanca de
adolescentes e jovens.

Nessa mesma direcdo Jimennez, et al., (2012, p. 3- 5) tecem a critica sobre a Lei,
alertando para o fato de que essa lacuna, deixada pela auséncia de parametros pedagdégicos
mais definidos e consistentes, abre espago para as antigas praticas de disciplinamento e dos
rigidos padrdes autoritarios. Esclarecem que essa questao ndao se resume a um problema de
carater pedagogico, mas possui uma natureza politica, uma vez que “ao suprimir a perspectiva

educativa, que desejariamos ver alcangada, introduz certo nivel de flexibilidade que permite
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poder ser interpretada como politica neoliberal ao deixar espacos livres para a continuidade
de praticas tradicionais, arcaicas e repressivas”. Os autores ainda destacam que no SINASE a
finalidade dos processos educativos é tratada de forma secunddria, a medida que hd uma
omissdo no que se refere a concepc¢do de socioeducagcao e parametros pedagdgicos em
detrimento de uma valorizacdo de procedimentos administrativos de uma “racionalidade
técnico-burocratica contida nas normas e regulamentos para a sua implantagao”.

Eis que estdao postos os desafios para o trabalho profissional do assistente social na

socioeducacdo brasileira!

Servigo Social e socioeduca¢ao: uma reflexao necessaria

A socioeducacdo é também um campo de atuacdo para o assistente social, pois
relembrando brevemente a histdria, notamos que este profissional sempre atuou no sistema
de justica juvenil brasileiro.

Através do modelo de “casos individuais”, buscava-se no dito “menor” e em suas
familias, com frequéncia consideradas imorais, as causas para a autoria das infracdes
analogas a crimes, compreendidas como patologias oriundas tanto de progressdes
genético- hereditdrias, quanto vinculadas a desajustes sociais e morais. As diversas
expressoes da questdo social vivenciadas por criangas, adolescentes e familias

pobres eram assim, reduzidas a problemas individuais, que deveriam ser tratados
fisica, moral e socialmente (CELESTINO, 2016, p. 194).

Como elucida Celestino, a atuac¢ao profissional ocorria na perspectiva de culpabilizar,
moralizar, ajustar ao meio as criancas, adolescentes e suas familias. Infelizmente, ainda hoje
observamos em alguns lugares esse tipo de atuacao no ambiente socioeducativo. Com a
promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e posteriormente do SINASE (Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo) e consequentemente um novo “modelo” de
socioeducacgdo, observamos que a atuacdo do assistente social se realiza na tensdo entre a
punicdo e a protecao.

[...] estes permanecem com a dificil tarefa de promoc¢éo, defesa e garantia de direitos
de adolescentes, que, sentenciados como autores de atos infracionais, passam a ser

alvo de invertidas pautadas na criminalizagdo e violagdo de direitos, justificadas
diante do ato infracional cometido (CELESTINO, 2016, p. 206).

Assim, sdo muitos os desafios encontrados pelo assistente social na socioeducacao,

neste artigo apresentamos alguns deles. Ndao temos a intengdo de culpabilizar o profissional

SERV. SOC. REV., LONDRINA, V. 24, N.2, P.459-480, JUL./DEZ. 2021 472



No fio da navalha: os desafios do trabalho profissional do assistente social no sistema socioeducativo

que |3 atua, visto que é importante lembrar que o assistente social, como coloca lamamoto
(2015, p. 421) também é um trabalhador assalariado, que vende sua for¢a de trabalho em
troca de um saldrio para sobreviver; estamos inseridos nesta perspectiva neoliberal em que
todos os dias vemos o0 aumento das expressdes da questao social, entre elas, o desemprego,
a precarizacdo do trabalho, dos servicos, das instituicdes e o adoecimento fisico e mental dos
trabalhadores.
Essa dindmica de flexibilizagdo/ precarizacdo atinge também o trabalho do assistente
social, nos diferentes espagos institucionais em que se realiza, pela inseguranca do
emprego, precdrias formas de contratagdo, intensificacdo do trabalho, aviltamento
dos saldrios, pressdao pelo aumento da produtividade e de resultados imediatos,
auséncia de horizontes profissionais de mais longo prazo, falta de perspectivas de

progressao e ascensdo na carreira, auséncia de politicas de capacitagdo profissional,
entre outros. (RAICHELIS, 2011, p. 422).

O assistente social, como o adolescente que comete ato infracional e é encaminhado
para cumprir uma medida socioeducativa, também sofre uma violacdo de seus direitos, tendo
muitas vezes que se “adequar” aos limites institucionais para manter o emprego, mesmo
tendo consciéncia que isso vai contra o projeto ético politico e Cédigo de Etica da profissdo.

Feitas essas breves consideragdes, passemos ao objetivo desse artigo, ressaltando
gue escolhemos discorrer sobre trés desafios encontrados pelo assistente social no campo da
socioeducacgao. Esses foram escolhidos porque sao as ditas “atribuicdes” do Servigo Social no
ambiente socioeducativo, independente de ser uma medida de meio aberto ou fechado, sdo
eles: atendimento ao adolescente, atendimento a familia e contato/ encaminhamento com/a

a rede socioassistencial.

Atendimento de novo pra qué, se nada muda: a dificuldade em compreender o
adolescente em sua singularidade.

Iniciamos esse tdpico com uma fala comum dos adolescentes em medida
socioeducativa: “Para que ter atendimento novamente se muitas vezes o que ouvem nao faz
sentido para eles, ou se o que dizem, ndo sdo ouvidos?” Na medida socioeducativa, os
profissionais (ndo so o assistente social) tém metas para serem cumpridas, sendo uma delas
o atendimento individual ao adolescente (pelo menos um por semana pela Psicologia e duas
vezes por més pelo Servico Social), no caso da Fundag¢do CASA, no estado de S3o Paulo. Os

atendimentos sdo realizados, mas se questiona: Ha qualidade nesses? Ou sdo apenas para
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cumprir metas, protocolos, ndo se levando em consideragdo a singularidade do adolescente?
Nesses atendimentos dialogamos com o adolescente, escutamos suas histdrias de vida, além
do cometimento do ato infracional, ou ainda muitas vezes queremos impor nossa visdo de
mundo, nossos valores?

Souza (2019, p. 83) traz que ao “contar a histéria desta juventude desde o inicio de
sua histdria individual (e social), contabilizando as inumeras violacGes de direitos que esta
populacdo vem sofrendo desde a infancia, a nossa compreensdao sobre a juventude em
conflito com a lei pode ser diferente”. Ou seja, no atendimento com o adolescente,
precisamos entender que o ato infracional ndo é a histéria de vida dele, foi apenas um
“acontecimento/ episédio”, que o fez se tornar um adolescente da socioeducagio.

Nos atendimentos, na maioria das vezes, aborda-se a histéria de vida do adolescente,
mas superficialmente, sem aprofundar, talvez devido as diversas demandas que aparecem nos
atendimentos, como por exemplo, a questdo comportamental, disciplinar, que ainda é muito
forte, como se o adolescente fosse apenas o seu “bom comportamento” dentro da instituicao
e este o critério principal para que ele seja desligado da medida. Ndo podemos deixar de citar
as praticas violentas e agressdes que ainda acontecem nas medidas de meio fechado.

Outro ponto a ser colocado em relacdo ao atendimento ao adolescente é a questao
do projeto de vida: Realiza-se o Plano Individual de Atendimento (PIA), todavia, em muitos
casos foca-se apenas no mercado de trabalho, como se o “trabalho” fosse a melhor solucdo
para o adolescente nado infracionar novamente, o que refor¢a ainda mais a socioeducacao na
mercadologia neoliberal.

A percepc¢dao comum e vigente de estabelecimento de um padrao, modelo esperado,
do adolescente/ jovem estudioso, que ingressara no mercado de trabalho (mesmo

gue precario) e que ndo entrard em conflito com a Lei, mesmo considerando que o
contexto é diverso e complexo (BONATTO, 2019, p. 96).

Além do mercado de trabalho, quando “o adolescente ndo tem idade para trabalhar”
as metas do PIA muitas vezes relacionam-se com a escola (como dever e ndo como direito) e
a cursos profissionalizantes basicos, ndo se observando as aptidoes do adolescente também

para as areas de arte/cultura, esporte, entre outras.

A familia ndo adere ao atendimento: culpabilizacido da familia pelo sucesso ou
fracasso da medida socioeducativa.

SERV. SOC. REV., LONDRINA, V. 24, N.2, P.459-480, JUL./DEZ. 2021 474



No fio da navalha: os desafios do trabalho profissional do assistente social no sistema socioeducativo

Esse segundo item traz em seu enunciado uma fala comum entre os profissionais: “A
familia ndo adere ao atendimento”. Quando pensamos nessa situagdao, estamos
culpabilizando a familia pelo fracasso da medida socioeducativa, estamos indo contra o artigo
227 da Constituicdo Federal que diz “E dever da familia, do Estado e da Sociedade assegurar
os direitos fundamentais da criangca e do adolescente”, ou seja, ndo é sé a familia a
responsavel pelo adolescente, mas também o Estado e a sociedade, lembrando novamente
gue o ato infracional é multifatorial.

Quando o discurso profissional é aquele que “a familia ndo adere” ou “a familia ndo
tem interesse”, logo observa-se o perfil positivista conservador do trabalho
profissional. E preciso investigar os motivos da dificuldade de ades3o, aprofundando
as leituras e didlogos para um trabalho social que leve as familias a compreenderem
a sua importancia enquanto espacgos protetivos na socioeducac¢do do adolescente,

fortalecendo-o nesta jornada de auto- avaliagdo e novo reconhecimento enquanto
sujeito social e politico. (SILVA, 2020, p. 412).

Como menciona Silva (2020) o discurso da “ndo adesdo” é um discurso conservador.

O trabalho profissional com vista a emancipa¢ao, como trazem o projeto ético politico e o

Cédigo de Etica do Servico Social, é um trabalho que tem como objetivo propiciar espaco de

escuta e acolhimento, entender as dificuldades que fazem com que aquela familia ndo consiga

comparecer nos horarios de atendimento individual e em grupo, ou nas visitas ao adolescente.

Talvez seja a situagao financeira, a dificuldade em deixar os outros filhos com pessoas

desconhecidas, ou ndo ter com quem deixa-los, dificuldade quanto a locomoc¢do (quando é

um adolescente de municipio de fora), violéncia doméstica, dependéncias, abandono, entre

outros. Para sabermos em profundidade a dificuldade encontrada pela familia, é preciso nao

discriminar, criar vinculo, colocar-se no lugar do outro, saber escutar, como traz Paulo Freire
em sua obra Pedagogia da Autonomia:

Aceitar e respeitar a diferenga é uma dessas virtudes sem que a escuta ndo se pode

dar. Se discrimino o menino ou menina pobre, a menina ou menino negro, o menino

indio, a menina rica, se discrimino a mulher, a camponesa, a operaria, ndo posso

evidentemente escuta-las e se ndo as escuto, ndo posso falar com eles, mas a eles,

de cima para baixo. Sobretudo, me proibo entendé-los. Se me sinto superior ao

diferente, ndo importa quem seja, recuso-me escuta-lo ou escuta-la (FREIRE, 2002,
p. 45)

Assim, entendemos que o trabalho com familias, como colocado por Freire (2002),

envolve a postura de ndo discriminar, mas saber escutar, numa relacdo horizontal e nao
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vertical (de cima para baixo), onde prevalece apenas a “verdade” do profissional, mas uma
relacao dialética onde aprendemos e ensinamos, fortalecendo a participagao, a compreensao

dos seus direitos.

O talento vence jogos, mas so o trabalho em equipe ganha campeonatos:
incompletude institucional e o trabalho em rede.

Nesse item escolhemos uma frase de Michael Jordan que diz “O talento vence jogos,
mas sO o trabalho em equipe ganha campeonatos”. Essa frase mostra a importancia do
trabalho em equipe, no caso da socioeducagdo, além da equipe multiprofissional do
atendimento socioeducativo (Prestacdo de Servicos a Comunidade, Liberdade Assistida,
Semiliberdade e Internagao) precisamos “unir forcas” com o Sistema de Garantia de Direitos,
também conhecido como rede socioassistencial. No ECA e SINASE ha a expressao
“incompletude institucional”, referindo-se a essa situacdo, a importancia de vdrios atores,
servigos, programas na efetivacao com qualidade do trabalho socioeducativo.

O trabalho desenvolvido dentro do sistema socioeducativo adquire uma
caracteristica de trabalho em rede. A atuagdo em rede sugere a criacdo de uma teia
de vinculos, relacGes e ac¢Ges entre individuos e organizagGes. Ela é um espago aberto
ao pluralismo de ideias e a diversidade. Neste espa¢o se produz uma visao

compartilhada da realidade, se articulam diferentes tipos de recursos e se conduzem
acBes de forma cooperada (TRIBUNAL DE JUSTICA PARANA, 2012, p. 56).

Quando pensamos em trabalho em rede devemos ter claro que este envolve varias
politicas, ndo sé a da assisténcia social, mas a da educacdo, saude, seguranca publica,
habitacado, seguridade, crianca e adolescente, entre outras. O trabalho em rede deve ser um
espaco aberto ao pluralismo de ideias e a diversidade, mas todos unidos no mesmo propdésito.
Sabemos que existem muitos desafios para a efetivacdo deste trabalho, sendo um deles a
precarizacdo das relacdes de trabalho, auséncia de profissionais nas equipes, muita demanda
nos servicos, que ndo se limitam apenas a socioeducacdo, disponibilidade, compromisso,
condicOes de trabalho adequadas, em muitos ambientes faltam materiais e instrumentos de
trabalho, como salas adequadas para atendimentos individuais e grupais, computador, acesso
a internet, entre outros.

Nessa direcdo, Silva (2020) traz uma contribuicdo importante para se pensar o

trabalho em rede, ao destacar que podemos observar que em muitos servigos de atendimento
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socioeducativo a equipe entende que realiza o trabalho com a rede porque faz contato e
encaminha o adolescente e sua familia, principalmente quando préximo ao desligamento da
medida, mas como o autor traz, ndo é sé encaminhar, mas é também participar do processo,
dialogar, compartilhar as responsabilidades e realizar uma avaliagdo de como foi o
atendimento, o que pouco acontece na socioeducacdo, devido a demanda de trabalho que os
profissionais possuem. Desta forma, ocorre que quando se desinterna um adolescente, na
maioria das vezes ja tem outro entrando no servigo, o que prejudica muito a elaboragdo de

estratégias de atuacdo e efetivacdo desse trabalho.

Consideragoes finais

O tema abordado neste artigo é complexo, ndo conseguiriamos esgotd-lo em
algumas paginas. Entendemos que o assistente social esta no “fio da navalha”, porque ao
mesmo tempo em que eticamente coloca-se em defesa dos direitos dos adolescentes que
cometem ato infracional, também é um trabalhador inserido na ordem capitalista
monopolista, onde todos os dias sofre com a precarizagdo do trabalho, com o sucateamento
do servico, regressao em relacdo aos direitos sociais.

Reconhecemos que com o ECA e o SINASE houveram muitos avanc¢os em relagdo ao
atendimento de adolescentes que cometem ato infracional, mas necessitamos romper com a
visdo punitivista, coersiva que ainda persiste. E comum em muitos servigos o uso da violéncia
fisica e psicoldgica como forma de “controlar” os adolescentes, algo que ainda remete ao
Cdodigo de Menores (doutrina da protecdo irregular).

Em alguns locais ainda tentam eleger “padrdes” para os adolescentes e suas familias,
desconsiderando suas singularidades, sem aprofundar em suas trajetérias de vida, na maioria
das vezes marcadas por violacao de direitos. Ainda é comum discursos de culpabilizacdo da
familia, negando-se que é a familia, a sociedade e o Estado os responsaveis pela efetivacao
dos direitos fundamentais de criancas e adolescentes, como esta previsto no artigo 227 da
Constituicdo Federal de 1988.

Compartilhamos da ideia de Costa (2015, p. 72) que propde uma pedagogia

emancipadora, onde exista didlogo, em que a san¢do ndo seja a primeira alternativa, seja
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descontruida a cultura de violéncia, do medo, enfim, que os direitos dos adolescentes sejam

respeitados e efetivados.
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