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Apontamentos sobre a Historia do Servigo Social
no Brasil — 80 anos*

Odaria Battini**

Em tempos de esgotamento e desaparecimento das grandes narrativas de legitimac¢ao dos
acontecimentos, com foco no esvaziamento de valores; onde os modelos culturais sdo
substituidos pela padronizagdo das individualidades, do aligeiramento de relagGes inspiradas na
monocultura da mercadoria, na violéncia, na xenofobia, interditando conquistas dos
trabalhadores e coisificando os homens, trazemos um pouco de valorizacdo da memdria na
explanac¢do da rica histéria do Servico Social no Brasil, nos seus oitenta anos de legitimidade e
reconhecimento social.

No presente, vemos que ndo sdo precisamente os nossos mestres das artes (Van Gogh,
Chopin, Mozart...), das ciéncias e da filosofia (Marx, Weber, Rousseau, Gramsci, Marcuse), a nos
orientarem, mas a necessidade do consumo material e imediato, bem como uma moral, ndo raro
sustentada no populismo conservador. Mesmo assim, partimos do pressuposto de que tudo isso é
um chamamento para que possamos reconstruir nossos valores e principios em novo patamar.
Somos assistentes sociais e nossas referéncias humanitdrias nos instiguem a resgatar a riqueza
das diferengas, a superar o descartavel, construindo novos alicerces nos quais apoiarmos a
consolidacdo de uma nova sociabilidade pautada no trabalho emancipado e ndo mais na
reproducao alienada de sujeitos cindidos entre a moralidade e a cidadania.

Na atualidade sabemos que a velocidade é a caracteristica da sociedade, o que é positivo,
pois apreendemos os acontecimentos on line ampliando horizontes e alargando possibilidades
tedrico-praticas. Mas, além disso, precisamos cultivar o siléncio, a processualidade do que vira
maduro, os importantes vdcuos que impulsionam o novo que referencia a consciéncia —
lentamente — sobre o que foi, o que estd sendo, para um devir participativo, construido e
exteriorizado por sujeitos individuais e coletivos que ddo sentido humano a vida. E preciso
caminhar por dentro dos acontecimentos munidos da reflexdo, da luta, da atitude investigativa,
na captura da histéria em sua essencialidade e em seus impactos sempre inovadores para
subsidiar decisGes ético-politicas em defesa das humanidades. A certeza de que esses foram — e

vem sendo — os caminhos trilhados por assistentes sociais na construcdao do Servico Social
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brasileiro nos leva a tecer esta narrativa que concebe esta profissdo como atividade humana,
requisicdo social e especializacdo do trabalho coletivo. Nos seus 80 anos no Brasil, apresenta
conquistas significativas e, jd madura, ganha complexidade e elevados niveis de realizacao.

No presente, sé vinculados (as) as entidades organizativas ha no mundo cerca de 600 mil
assistentes sociais e cerca de 150 mil no Brasil, segundo contingente mais numeroso no globo
depois dos EUA. Como nos demonstrou a professora Joaquina Barata?, no Brasil o Servico Social
avangou:

1). No campo da formacdo, espraiou seu universo conceitual e categorial. Contando com
unidades de ensino de graduagdo e de pds-graduacdo lato e strito sensu, a profissdao avangou no
campo paradigmatico. Respeitosamente convive com o pluralismo, com hegemonia da teoria
critica que iluminou a formulagdo das Diretrizes Curriculares para o magistério de Servico Social
em todo o territério nacional, reformuladas e aprovadas pela ABEPSS em 2000;

2). Passou a ser reconhecido, a partir da década de 1980 com sua inser¢do no CNPg, como
um dinamico campo de pesquisa e de producdo académica, gerado nas pds-graduagdes e no
ambito do exercicio profissional;

3). Ganhou estatura, ndo sé na execu¢do como na formulagdo, planejamento e gestdo de
politicas publicas, algando fungdes de comando e lideranga em vdrios espacos do poder executivo
e legislativo: nos Ministérios, nas Secretarias, nas Universidades e ocupando espacos politicos no
parlamento;

4). Suas func¢bes e ocupac¢les expressam-se nos mais variados formatos: assessorias,
consultorias, fungdes comissionadas, integracdo em equipes multiprofissionais, cargos eletivos, da
gestdo de projetos, do planejamento, dos orcamentos participativos, do cooperativismo, do
controle social e da gestdo de pessoas, etc.

5). No campo dos instrumentos juridico-politicos, consolidamos no Brasil marcos
institucionais que sedimentam a base legal da profissdo: uma lei de regulamentagdo profissional e
um avancado e reformulado Cédigo de Etica (base juridico-politica que alguns paises da América
Latina ainda ndo tém). Além disso, contribuimos para a criacdo de uma base juridica para a
inclusdo da Politica da Assisténcia Social como direito e como Politica de Estado no pais, quer por
meio do dispositivo constitucional, quer por meio da LOAS, das NOBS e também do SUAS;
igualmente com relagdo ao Estatuto da Crianga e do Adolescente e do SUS;

6). O Servico Social também se organizou em termos profissionais e politicos, em dmbito

local, regional, continental e mundial, tanto no campo da formagdo como no do exercicio

! Palestra proferida na celebracdo dos 70 anos do Servigo Social no Brasil, em 2006.
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profissional, consolidando entidades que atuam de forma responsavel e democratica —
CFESS/CRESS/ABEPSS/ENESSOALAEITS/FITS;

7). No ambito internacional latino-americano, conquistas foram obtidas com a contribuicdo
do Brasil na organizagdo do Comité Mercosul e no da refundag¢do da ALAEITS. No mundo,
participamos efetivamente como membros da Federagdo Internacional dos Trabalhadores Sociais
e da AIETS (Associagdo Internacional de Escolas de Trabalhadores Sociais), além das organizagdes
regionais de cada continente.

E desse modo que o Servico Social se coloca como uma profissdo inscrita na sociedade,
atuando na valorizacdo da categoria dos assistentes sociais enquanto segmento de trabalhadores
assalariados e com uma dimensdo sécio-politica na perspectiva da defesa dos direitos, da
igualdade e da justica social.

No sentido de apreender a sua histéria? e, considerando o limite deste artigo, abordaremos
em quatro tempos?, as diversas conjunturas desde a emergéncia e institucionalizacdo do Servico
Social no Brasil. Trazemos, ainda que pontualmente, elementos que marcaram a construcdo e a

reconstrucdo dessa profissao.

12 tempo: Génese, institucionalizacdao e consolidacdao do Servigo Social no Brasil
(1940-1960)

Esta 12 conjuntura aponta cendrios e herancas determinantes da emergéncia e
institucionalizacdo do Servico Social que se manifestavam inicialmente no ambito das escolas de
formacao de assistentes sociais, incidindo nos conteddos tedricos e politicos ministrados.

Partimos do pressuposto de que o Servico Social é demanda do capital. Surge da iniciativa
de grupos e fragdes de classes dominantes, que se expressam através da Igreja, como um dos
desdobramentos do movimento do apostolado leigo, especialmente constituido por jovens mogas
participantes da Juventude Operaria Catdlica (JOC), dos movimentos leigos e da (JUC) Juventude
Universitaria Catdlica.

O contexto sécio-histérico que determinou o surgimento do Servigco Social manifestava o
avan¢o do capitalismo: a economia passa da modalidade agroexportadora para a urbano
industrial, com a emergéncia da classe trabalhadora que migrava do campo para a cidade. Para
atender a esta nova demanda, ampliavam-se campos de especialidades e, também, a

regulamentacdo de profissbes e da organizacdo dos trabalhadores. Significativa foi a

2 Publica¢des sobre a Histdria do Servico Social em diversas regides no Brasil encontram-se na Revista
Servico Social e Sociedade, editora Cortez, Sdo Paulo, especialmente nos anos 2009.
3 Defini¢do temporal a cada conjuntura referenciada em Prof2 Dr2 Jucimeri Isolda Silveira. PUCPR 2005.
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regulamentacdo da Consolidagdo das Leis do Trabalho em 1943; a criacdo de ministérios, caixas
de aposentadoria e pensdes; o Conselho Nacional de Servico Social, a Legido Brasileira de
Assisténcia e o sistema 5 S. O Estado assume a protecao aos desvalidos e a maternidade e a
infancia. Ocorre a mobilizagdo de movimentos de massa: a direita a A¢do Libertadora Brasileira,
sob a lideranga de Plinio Salgado e a esquerda a Alianca Nacional Libertadora cujo lider foi Luis
Carlos Prestes.

Estd em pleno desenvolvimento a 22 Guerra Mundial. Com o intuito de atender aos
segmentos empobrecidos, cria-se a 12 “obra assistencial” denominada Ledo Xlll, em 1946.
Plasmava-se a mundializacdo do ideario do Estado de Bem-Estar Social.

Neste contexto ao Servigo Social foi atribuido o significado social de promotor do bem
comum, atuando na corre¢do de desajustamentos sociais, visando integragdo as mudancas sociais
na légica de producdo. O assistente social era considerado o facilitador do controle social e do
ajustamento dos individuos ao padrao estabelecido, na administracdao dos conflitos sociais. Tinha
como fungdo equacionar os conflitos, com praticas assistenciais. Diante da populagdo, o
assistente social tinha a figura de representacao do Estado.
Para atender a demanda, era preciso uma formacao profissional que respaldasse o seu exercicio
efetivo junto a populacdo. Assim, em 1936 foi criada a 12 Escola de Servico Social vinculada a
PUCSP. Em seguida outros cursos foram sendo criados: PUCRJ, UCBA, UCPR, UCSC, UCRS que
dominavam a formacdo de assistentes sociais até a década de 1970. A partir dai escolas de
Servigo Social também eram criadas em instituicdes de ensino superior publicas: universidades
federais, estaduais e instituicGes publicas de ensino superior municipais no Brasil.

Os processos de formagdo profissional de assistentes sociais nas primeiras escolas de
Servico Social tinham como fundamentos tedrico-metodoldgicos o humanismo cristdo e o
positivismo.

No periodo de 1940/50 o neotomismo sustentava os argumentos teédrico-filoséficos na
formacdo profissional no qual a verdade esta no individuo sustentada na relacdo entre fé e razao.

Eram referéncias de estudos: Sdo Thomaz de Aquino, Jacques Maritain, Pe. Roberto Sabdia,
Enciclicas Rerum Novarum (Das coisas novas - 1891), Quadragésimo Anno (1931), Mater et
Magistra (M3e e Mestra — 1961) que sustentavam a ética e a moral cristd contra o socialismo real
materialista, em defesa do capitalismo humanizado. Criava-se o método: ver, julgar e agir.

Os conhecimentos e a acdo eram sustentados pelos principios da dignidade, da

sociabilidade e da perfectibilidade humana
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No periodo 1950/60 as referéncias se sustentavam no positivismo e no funcionalismo, com
influéncia norte-americana no qual a verdade estd na humanidade cientificamente comprovada.
Tecnifica-se o Servico Social, com atuacdo na perspectiva pragmatica, com pratica ajustadora.

A visdo de mundo, orientada por Comte, Durkheim, Weber, Manheinn, dentre outros,
concebia uma sociedade harmonica, funcional e equilibrada onde as partes compdem o todo
(perspectiva sistémica). Para compreender a realidade desenha-se no ambito das ciéncias sociais
o método estrutural-funcionalista, descritivo e explicativo.

Nesse cenario o Servico Social estrutura seus métodos de atuagdo — Servico Social de Caso,
tendo como significativas referéncias Mary Hellen Richmond e, entre nds, Nadyr Gouveia Kfouri;
Servigo Social de Grupo, com Edith Motta e Gisela Konopka e Servico Social de Comunidade (ou
DC) com Safira Bezerra Ammann e Myrian Veras Baptista, dentre outros. Esta ultima autora
também é significativa referéncia no campo do planejamento social. No ambito da Histéria do
Servico Social e Administracdo em Servico Social ganhou relevo a produc¢do de Balbina Ottoni
Vieira. A professora Helena Iracy Junqueira referenciava o campo da politica social.

Nesta 12 conjuntura, essas referéncias de formacdo profissional originavam-se nos EUA,
Europa — Franga, Inglaterra - e Canadd. Reproduzidas e difundidas pelos professores que,
corajosamente se qualificavam naquelas longinquas realidades, legitimavam competentes
praticas tradicionais do Servico Social.

Simultaneamente aos processos de formacdo, assistentes sociais buscavam fortalecer a
recém-criada profissdo por meio de suas organizagdes representativas.

Com forte hegemonia, nestas décadas a institucionalizagdo do saber e do exercicio
profissional era afeta a entidades privadas que subsidiavam as escolas e a producdo cientifica no
ambito profissional, tais como: Conselho Internacional de Bem-Estar Social, Associacdo
Internacional de Escolas de Servigo Social e Conferéncia Internacional de Servigo Social. No Brasil
era representada pelo Comité Brasileiro da Conferéncia Internacional de Servico Social — CBCISS.
Sob sua responsabilidade, publicacdes como a Cole¢do Cadernos Verdes e a Revista Debates
Sociais (12 edicdo de 1947) subsidiavam as discussGes no ambito profissional.

Inicialmente a atuacdo se efetivava no espaco privado como as Santas Casas, em “obras”
materno-infantis, centros paroquiais comunitarios, empresas, SENAI, SESC. Com a criacdo da LBA,
deu-se a inser¢do do Servico Social na esfera do Estado, em departamentos publicos, com énfase
na area da salde e da educacao.

Em 1948 criava-se a Associa¢do Brasileira de Escolas de Servico Social — ABESS, /6cus de
discussdes sobre a formacao profissional, por intermédio das convencgdes nacionais. Neste mesmo

periodo, capitaneando a representacdo e a organizacao da categoria profissional é criada a
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Associacdo Brasileira de Assistentes Sociais — ABASS, com os respectivos conselhos regionais —
CRASS. Amplia-se a insercdo desse profissional no mercado de trabalho.
Nestes termos consolida-se a profissao de Servico Social no Brasil, ainda que na perspectiva

tradicional conservadora, palco para os debates e renovagdes da 22 conjuntura.

22 tempo: Consolidag¢do e renovagdo do Servigo Social (1960/70)

Nesta conjuntura se erigia a internacionalizagdo da economia, com o favorecimento do
setor privado e do capitalismo internacional. A ONU se colocava como elemento mediador central
para o desenvolvimentismo na América Latina. A direcdo se pautava na contenc¢dao do comunismo
e, concretamente se efetivava na ampliacdo da “ajuda” internacional, especialmente pela Caritas.
Na contramdo da histéria acontecia a ampliacdo de movimentos sociais, tais como a Revolucdo
Cubana, o Movimento de Educagdo Popular (MEB) e a A¢ao Popular. Em decorréncia acontecia a
minimizacdo das politicas sociais, apenas com a énfase na regulamentacdo da Lei Organica da
Previdéncia Social e da politica de educacdo vinculada ao projeto desenvolvimentista. No ambito
da protecdo social atuavam a Legido Brasileira de Assisténcia —LBA - a Fundacgdo Nacional do Bem-
Estar do Menor — FUNABEM- e o Movimento Brasileiro de Alfabetizagao - MOBRAL.

Manifestava-se a agudizacdo da guerra fria com forte influéncia norte-americana que, na
realidade brasileira contrastava com a proposta de Estado de Jodo Goulart fundada no
nacionalismo e nas reformas de base. Eclode o Golpe de 1964 determinando a superexploracdo
da forga de trabalho e a concentracdo de renda. As politicas sociais assumem a fungao de corrigir
distor¢Oes entre produgdo e consumo e a de legitimar o regime.

Desenvolve-se uma politica clientelista e o autofinanciamento e privatizacdo de setores
rentaveis (habitacdo, educagdo e saude). Evidencia-se a alta inflagdo e cresce a divida externa

Em face deste cenario, os esforcos da categoria profissional nesta 22 conjuntura
caminharam em duas direcGes: de um lado, para a consolidacdo no Servico Social das referéncias
tedricas norte-americanas fundadas no funcionalismo e no pragmatismo, mas com manifestagdes
contrarias na esfera das ciéncias sociais. Em dire¢do contraria, com fundamentos no estruturo-
marxismo, esforcos eram encetados na dire¢do da reconceituacdo do Servico Social na busca da
identidade latino-americana da profissao, por meio da valorizagdo das peculiaridades regionais —
Cone Sul, Regido Andina, Centro-América e Caribe.

No ambito das ciéncias sociais, avanca o debate sobre a ruptura de paradigmas

conservadores na construcdo de uma visdo critica da realidade social motivado pela rea¢do as
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ditaduras e ao imperialismo norte-americano e a luta contraria a reproducdo dos modelos norte-
americano e europeus.

Nesse contexto, de um lado, o CBCISS capitaneia a afirmacdo da teorizacdo do Servico
Social nos encontros de Araxa, Terezdpolis, Alto da Boa Vista e Bom Clima. De outro lado, em
1965, no encontro da categoria profissional em Porto Alegre, institui-se o Movimento de
Reconceitualizagdo do Servico Social brasileiro, articulando os debates com profissionais da
Argentina, Uruguai, Peru, Chile e demais paises latino-americanos, na direcdo da construcdo da
ruptura com o conservadorismo na profissao.

Nessa oportunidade esboca-se um referencial teérico-metodolégico divergente resultando
nas denominadas trés correntes tedrico-filosdficas que orientaram a formagdo e a atuagao do
Servico Social: o funcionalismo, a fenomenologia e a dialética. Neste debate evidenciou-se um
novo devir para o Servico Social — seu compromisso com a transformacao social*. Evidencia-se o
confronto de projetos profissionais. Aprofundaram-se discussdes sobre a natureza do Servico
Social — Ciéncia ou Profissdo? No conjunto dos trés ‘métodos cldssicos e tradicionais’, entram em
cena métodos alternativos do Servico Social: método profissional; método genérico; método
bésico/Unico; método critico-dialético — resultando, nas palavras de Netto®, em trés perspectivas:

Perspectiva modernizadora — com as iniciativas do CBCISS (Semindrios de teorizagdo —
Araxd, Teresépolis, Bom Clima, Boa Vista e Sumaré). Situa o ambito de a¢do do Servigo Social no
nivel macro e micro social. Inclui-o no espectro da definicdo de politica social, de planejamento,
administracdo e prestacdo de servigos diretos. Insere-se a profissdo na estrutura do Estado, sob
perspectiva funcional ao sistema, com énfase nos instrumentos e nas técnicas e na definicdo de
fungdes sdcio-profissionais. Os Codigos de Etica Profissional de 1965 e 1975 pautavam-se nas
mesmas bases filosoficas, com foco na promocdo e interacdo social. Novas referéncias pautaram a
reformulacio do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social, na década de 1990°.
Perspectiva da Reatualizagdo do Conservadorismo - com visdo fenomenoldgica, tendo como
referéncia Anna Augusta de Almeida (PUC-RJ)’. O debate sustentava-se no descrédito do
positivismo e, também, como reacdo ao materialismo dando énfase ao existencialismo. Nessa
linha, referéncias eram buscadas em Edmund Husserl, Alfred Schutz, Maurice Merleau Ponty,

Martin Heidegger.

4 Carvalho, Alba Maria Pinho de — A quest3o da transformag3o e o trabalho social — uma analise gramsciana.
S3do Paulo. Cortez, 1983.

5 Netto, José Paulo — Ditadura e Servico Social: uma andlise do servico social no Brasil pds 64. Editora
Cortez. Sdo Paulo. 1991.

6 Bonetti, et alii — Servico Social e Etica — convite a uma nova praxis. Ed. Cortez. S3o Paulo. 2000

7 Almeida, Anna Augusta de — Possibilidades e limites da teoria do servigo social. Ed. Francisco Alves, Rio de
Janeiro. 1978.
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Intengdo de Ruptura - recorre a tradicdo marxista de interpretacdo da realidade fundada
nas categorias da totalidade e transformacdo. Na dimensdo tedrica buscava-se reconstruir
categorias marxistas que sustentassem leitura critica da realidade para enfrentamento das
demandas sociais. Novas categorias tedrico-politicas eram incorporadas ao debate profissional:
classes sociais, concepgdes de Estado, trabalho e direcdo social da profissdo e da formacgdo
profissional, questdo social. Uma amplitude de referéncias se colocava no espectro profissional,
dentre outras: perspectiva instrumental de Estado sustentada em Louis Althusser, o marxismo
sem Marx inicialmente abordado em Marta Harnecher; Antonio Gramsci e a concepc¢ao de Estado
Ampliado; Marx e a analise e apreensdo da economia politica e seu rebatimento na leitura do
Servigo Social.

Sustentada por estas referéncias, ainda em plena construgdo, a dimensao das propostas de
acdo para a consolidacdo do projeto de ruptura, se dava no debate que enunciava a formacdo de
aliancas da profissdao com os usuarios, especialmente das ‘classes populares’, e a garantia dos
minimos sociais pela via da assisténcia social. Retomava-se a assisténcia social como espago
privilegiado de atuagao profissional, anteriormente negada pelos assistentes sociais por ter sido
considerada, nos termos do marxismo instrumental, espaco de subalternizacdo de sujeitos.
Presente a politizacdo de setores populares no espago comunitdrio, com significativa influéncia de
Paulo Freire.

Tendo como fundamento a totalidade e a necessidade de apreensdo critica do real, o
Servico Social garantia sua competéncia explicitando e construindo instrumentais técnico-
operativos que permitissem atua¢cdo mais abrangente, com énfase na pesquisa, para melhor
instrumentalizar conhecimentos e praticas. O Projeto Etico-politico Profissional emergia
iluminado pelo Cédigo de Etica Profissional. A formac3o e o exercicio profissional pautavam-se
nas articulacdes interinstitucionais, contemplando amplos setores da sociedade numa relacdo da
particularidade da profissdo e da universalidade de valores. Evidenciava-se uma luta, inicialmente
na esfera académica, de reconstru¢do da profissdo para recoloca-la na totalidade social,
evidenciando a sua particularidade como um dos importantes espagos sécio-profissionais de
valorizacdo e de defesa da classe trabalhadora.

Neste contexto, forte significado teve a organizacdo sdcio-politica dos assistentes sociais
no Brasil e na América Latina resultando na criagdo da ALAETS — Associagao Latino-americana de
Trabalho Social (1965) e do CELATS Centro Latino-americano de Trabalho Social (6rgdo académico

da ALAETS, em 1972), trazendo contribui¢cdes ao Servico Social Critico Latino-americano.
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Neste primeiro periodo, as vias de difusdo da producdo do Servigo Social latino-americano
eram as publicacdes da editora Humanitas, da ECRO®/Cuadernos de Trabajo Social; Revista Hoy en
Servicio Social; Accién Critica que trouxeram aportes para a renovacgao profissional. No Brasil, a
renovagdo critica da profissdo foi inicialmente capitaneada pela ABESS e amadurecida pelos
demais érgdos de representa¢do da profissao, o que se explicitou no Ill CBAS — conhecido como o
Congresso da Virada, ocorrido em S3o Paulo, em 1979.

A ABESS, representando as escolas de Servi¢o Social, assume a perspectiva critica e inicia
de forma organica, por meio das convengdes nacionais, as discussdes para a renovacao das
diretrizes curriculares. Inicia-se a implementacdo do curriculo minimo na XX2 Convencao Nacional
da ABESS, em Piracicaba, em 1975, com continuidade dos debates em Belo Horizonte em 1977 e
finalizada em Natal em 1979, com a sua aprovacgdo pela ABESS. O novo curriculo minimo foi
aprovado pelo MEC, pelo Decreto 412/82 do Conselho Federal de Educag¢do. A partir de 1982 o
debate ampliou-se na categoria profissional pela exigéncia da implantacdo do curriculo minimo
em todas as escolas de Servigo Social brasileiras.

Nesta conjuntura houve a criacdo da ANAS — APAS; e a criagdo e institucionalizagdo dos
Cursos de pods-graduagdo stricto sensu (o primeiro na PUCSP em 1971). Foi fundada, em Sdo
Paulo, a Editora Cortez e Moraes, atualmente Cortez Editora, que publica a Revista Servi¢o Social
e Sociedade, em seu primeiro nimero editado em 1979.

No ambito do exercicio profissional e das lutas mais gerais, o CFESS — Conselho Federal de
Servico Social se reestrutura e se inscreve de modo mais critico no novo contexto social.
Explicitam-se neste cendrio as contradicdes internas na profissdo, ainda de carater linear
(marcadas pelas expressdes: os assistentes sociais “funcionalistas e os marxistas-dialéticos”)
ensejando a inicial apreensdao dos supostos do pluralismo com hegemonia do trabalho.
Externamente a profissao, influéncias significativas advinham do reordenamento politico nacional
com a criagao de novos partidos, em especial o Partido dos Trabalhadores — PT - e a CUT - Central

Unica dos Trabalhadores®

32 Tempo: Renovagdo e contemporaneidade (1980/90) - A trajetéria da
construgdo do Projeto Etico-politico Profissional

8 ECRO - Esquema Conceitual Referencial Operativo. Orgdo que disseminava naquela conjuntura o debate
critico por meio de publicagGes de autores latino-americanos, dentre outros, Ezequiel Ander Egg e Natalio
Kisnermann.

9 Cardoso, Franci Gomes - Organizacdo das Classes Subalternas: um desafio para o servico social. 1. ed. Sdo
Paulo: Cortez Editora, 1995.
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Com a abertura politica na sociedade brasileira o Servico Social, munido dos referenciais
anteriores desenvolveu-se amadurecendo na sua dimensdo interventiva e politico-académica.
Abriu-se para o debate plural, contraditério e voltado para nova direcdo social e politica da
formacdo e da pratica profissional. Tomava corpo a discussao sobre a unidade teoria-pratica ja se
desenhando a trajetéria para a consolidagdo do Projeto Etico-politico Profissional. Nova
conjuntura nacional se colocava.

Com o regime de acumulagdo flexivel, ou toyotismo, muda a légica do Estado que impde a
flexibilizacdo do mercado de trabalho decorrendo desregulamentacdo dos direitos, aprofundando
a competitividade com a reducdo de trabalho vivo. Pequena parcela de trabalhadores se coloca
no mercado, com emprego estdvel e protegido exacerbando-se o trabalho precdrio. Comparecem
segmentos sobrantes pela reducdo de demandas. As lutas sindicais sdo fragilizadas. Manifesta-se
a mercantilizacdo e o culto ao individualismo. Conformam-se os megablocos econémicos
evidenciando-se um processo de desterritorializacdo. Cria-se amplo e centralizado
desenvolvimento tecnolégico com liderangas dos paises centrais. Evidencia-se a crise do
socialismo real e cresce a ofensiva neoliberal, com maior incidéncia no Brasil a partir do governo
Collor.

Neste contexto, o Servico Social afirma-se vinculado a defesa da garantia e consolidacdo
dos direitos, regulamenta competéncias e atribui¢cdes vinculadas a gestdo social cotidiana dos
diretos, na defesa da justica e da equidade. Constréi um perfil profissional com necessaria
competéncia tedrico-pratica, comprometido com a concretizagdo de valores éticos e humanistas.

No Brasil, o projeto de ruptura com o Servico Social conservador consolida-se em 1980 com
o movimento de vanguarda profissional. Intelectuais como Vicente de Paula Faleiros, Aldazia
Sposati, Maria Carmelita Yazbek, Nobuko Kameyama, José Paulo Netto, Marilda lamamoto, Maria
Ozanira Silva e Silva, dentre outros, intensificam discussdes e publicacGes para subsidiar o debate
e as proposicdes no ambito da profissdo na perspectiva critica, ainda que com abordagens
diversas. A aproximagdo de natureza critica do Servico Social com as Ciéncias Sociais se faz
presente. Importantes aportes, cada qual com suas limitacdes e possibilidades, sao trazidos para a
discussdo profissional com as contribuicdes no ambito das ciéncias sociais e da ciéncia politica, de
Myrian Limoeiro, Carlos Nelson Coutinho, Celso Frederico, Florestan Fernandes, Octavio lanni,
Evaldo Amaro Vieira, dentre outros. Em finais dos anos 1960, a Escola de Belo Horizonte, promove

um debate sobre o método dialético no Servico Social conhecido como o Método BH
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evidenciando-se a emersdo, consolidacdo académica e capilarizacdo das novas referéncias na
categoria profissional expressa com elementos substanciais por Consuelo Quiroga®.

Debates sao efusivamente assumidos nos Congressos Brasileiros de Assistentes Sociais —
CBAS, nas Convengbes da ABEPSS, nos encontros do ENPESS e nos ERESS (encontros regionais de
estudantes de Servigo Social). Amadurecendo as novas concepg¢bes de sociedade e de profissao,
nos anos 1980 acontecem os avangos da producgdo cientifica, inicialmente publicada pela Revista
Servico Social e Sociedade em 1979, produtos dos mestrandos e doutorandos da PUCSP, hauridos
do curso de pds-graduacao strito sensu em Servico Social. Em 1982, a publicacdo do livro Relagbes
Sociais e Servico Social no Brasil: esboco de uma interpretacdo historico-metodoldgica, de
lamamoto e Carvalho, sistematiza e fundamenta as novas bases tedricas sobre a profissdo na
divisdo sdcio técnica do trabalho, a luz da economia politica, vinculadas ao projeto emancipatdrio
do campo democratico. Simultaneamente a ABESS traz ao debate da profissdo no ambito da
formacao profissional, dentre outras, a categoria do pluralismo com hegemonia, sustentada em
Antonio Gramsci, dando respaldo a implementac¢do das diretrizes curriculares do Servigo Social no
Brasil'!. Decorre o aprimoramento intelectual da categoria dos assistentes sociais para decifrar a
realidade, apreender expressdes da questdo social nos espacos sécio-ocupacionais e a tradugdo
analitica visando a construcdao de novas respostas as questdes sociais onde se circunscrevem os
objetos de atuagao profissional. Evidencia-se a maturagdo da base organizativa da profissao, a sua
visibilidade na sociedade pela implementacdo de processos descentralizadores. Clarificam-se e
sdo assumidas, ainda que de forma pouco consistente, diferentes posi¢des sdcio-institucionais
que norteiam a pratica profissional cotidiana: o ecletismo sustentado na proposta politica de
transformacdo e a pratica politica de manutencdo do status quo; o formalismo com a
determinacdo do conhecimento pela via do sujeito desdenhando as determinagbes sociais; o
fatalismo considerando a superestrutura politico, juridico, ideoldgica como reflexo passivo da
infraestrutura econémica; o voluntarismo abordando a relagdo da pratica politica x dimensao
politica da pratica e o normativismo caracterizando a relacdo entre verdade e utilidade®?.

Neste denso e contraditério espectro, ocorre uma sintese do projeto de ruptura e a

consolidacdo do significado social da profissdo, assume-se a concepc¢do do Servigo Social como

10 Quiroga, Consuelo — Invas3o positivista no Marxismo: manifestacdes no ensino da metodologia no
Servigo Social. Cortez. Sdo Paulo. 1990

1 Cadernos ABESS n2 4. Editora Cortez. S3o Paulo. 1990.

12 Battini, Odaria — O Estado das Artes no Servigo Social — estudo sobre a constru¢do do conhecimento na
pratica profissional do Assistente Social. Tese de doutorado. PUCSP. 1991
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especializacdo do trabalho coletivo e a inscricdo do assistente social no mundo do trabalho como
trabalhador assalariado, com fundamental contribui¢do de lamamoto®3.

Sintetizando a nova construcdo do significado social da profissdo, a luz da economia
politica, tem-se a inser¢ao do Servigo Social no mundo da produgdo, na esfera do Estado e na
organizagao da cultura de forma articulada na perspectiva da concretizacdo da totalidade. Os
fundamentos tedrico-metodoldgicos centram-se na perspectiva sdcio-histdrica. Evidencia-se a
busca e superagdo da visdo tripartite do Servigco Social (positivismo, fenomenologia e dialética)
trazendo novas referéncias a teoria, método e histéria’®. Também toma corpo a perspectiva
praxioldgica, em Vasquez, traduzindo o debate sobre a unidade teoria-pratica. Ainda presente nos
debates a explicitacdo da referéncia do marxismo sem Marx e do marxismo vulgar, fundado na
“ética de esquerda e epistemologia de direita”. Presente também, a critica ao Estado de Bem-
Estar Social, com relevo das categorias do pluralismo com hegemonia em Gramsci (estado
ampliado, espaco contraditdrio de lutas de classes em contraposicdo a Louis Althusser em sua
concepcado de estado instrumento da burguesia).

No ambito especifico da profissado, discute-se a perspectiva critica com dimensd&es: tedrico-
metodolégica: fundamentada na teoria social critica de leitura e de explicacdo do real,
implicando dimensdo politico-ideoldgica na defesa de um projeto de sociedade emancipatorio;
também se inscrevem no debate as teorias intermédias ou teorias da acdo!® que explicam e
elucidam a a¢do humana e a inser¢ao do assistente social na imediaticidade das rela¢gdes sociais
cotidianas; dimensdo ético-politica: pratica social com suas determinagdes socio-historicas
implicando em uma direcao ético-politica definida e em defesa de valores éticos universais e
modos proprios de reconstrui-los e operd-los em espacos contraditdrios e diversos de relacdes
sociais, numa perspectiva emancipatdrial®; e dimensdo técnico-operativa: constituida pelas
teorias, metodologias, instrumentos e técnicas enquanto estratégias, taticas, ferramentas e
habilidades para realizar a a¢gdo, promovendo sintese/totalizacdo/difusdo do fazer, contribuindo
para a reproducado social das relagdes sociais. Evidencia-se a compulséria unidade teoria-pratica
no Servico Social.

Simultaneamente ao debate tedrico-metodoldgico acontece a organiza¢do da categoria
dos assistentes sociais como trabalhadores assalariados, sustentada no protagonismo das suas

organizacdes profissionais - CFESS/CRESS/ABEPSS/ENESSO - buscando valorizar a vinculagdo

13 Jlamamoto, Marilda Villela e Raul de Carvalho - Relagdes sociais e servico social no Brasil. Esboco de uma
interpretagao histérico-metodoldgica. Cortez. Sdo Paulo. 1982.

4 Cadernos ABESS n2 3. Ed. Cortez. S3o Paulo.1989.

15 carvalho, Maria do Carmo Brant -. Teorias da acdo em debate. IEE e Ed. Cortez. Sdo Paulo. 1995.

16 Bonetti, et all — Servico Social e Etica — convite a uma nova praxis. Ed. Cortez. S3o Paulo. 2000
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organica interna e externa a profissdo, consolidando o que ficou enunciado no Il CBAS em Sao
Paulo, em 1979. O seu Cédigo de Etica Profissional, e a Lei de Regulamentacdo da Profissdo sdo
instituidos, em 1993. As Diretrizes Curriculares sdao aprovadas no Rio de Janeiro, em 1996, em
Assembleia da ABEPSS. No MEC foram aprovadas em 1998. Ampliam-se os debates sobre as
diretrizes curriculares iniciando-se na XXVIII2 Convenc¢do Nacional. da ABEPSS, em Londrina, no
ano de 1993, sob a presidéncia da Prof2 Dr2 Lidia Maria Monteiro Rodrigues da Silva. Os debates
se espraiaram por 200 oficinas locais em 67 escolas de Servico Social, sendo 25 regionais e 02
nacionais, entre os anos de 1994-1996. Uma pesquisa de diagndstico da formacdo profissional de
assistentes sociais no Brasil foi apresentada na XXIX2 Convencdo Nacional da ABESS em Recife, no
ano de 1995. Cunhou-se a natureza do Servico Social que se particulariza como profissdo de
respostas as expressdes da questdo social. O principio fundamentador era o da relagdo Servico
Social e Questdo Social — fundamento basico de sua existéncia que é mediatizada por processos
socio-histoéricos e tedrico-metodoldgicos constitutivos dessa profissdo. Novas requisicdes se
colocavam para o Servigo Social em fun¢do do agravamento da Questdo Social, definindo-se pelo
CFESS, as atribui¢des privativas do Assistente Social. O debate resultou na concepc¢do de que o
Servico Social é determinado pelas configuragGes estruturais e conjunturais e pelas formas
histdéricas de enfrentamento da questdo social pela classe trabalhadora. Também é determinado
pelo capital e pelo Estado, através das politicas e lutas sociais. As politicas sociais e o campo sécio-
juridico sdo tidos como espacos privilegiados de sua intervencao.

Nesta conjuntura evidenciou-se o crescimento da pds-graduagao no Brasil e sua influéncia
na formacdo de professores de outros paises da Europa e América Latina. Professores doutores,
do Servico Social, brasileiros, foram requisitados para assessoramento na implantacdo de cursos
de poés-graduacdo strito sensu além mar. A producdo de literatura do Servico Social brasileiro,
resultado das pds-graduacdes, se difunde na América Latina e Europa pelas editoras Cortez e
Veras Editora. Significativas producbes e edi¢des ocorrem pela via de editoras universitdrias.
Ainda no ambito académico, ocorreu a inser¢ao do Servico Social no CNPg com representacdo de
area por Myrian Veras Baptista e Nobuco Kameyama, garantindo o reconhecimento pelas
agéncias de fomento, do Servico Social como area de pesquisa e de producdo de conhecimento.
Financiamentos de eventos, de pesquisas e bolsas de estudos e de pesquisas sdo auferidos pelos
orgaos financiadores nacionais em virtude desse reconhecimento. Desse movimento resultou a
articulacdo da drea com distintos campos do saber; inovacGes com a criacdo de nucleos de
estudos e de pesquisa vinculados a Universidades, contemplando projetos interdisciplinares e

interinstitucionais incrementando os seus programas de pds-graduacao strito sensu.
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Extrapolando a visdo nacional, esforcos da categoria profissional foram envidados na
organizacdo e dinamiza¢do do Comité MERCOSUL do Servigo Social na perspectiva de valorizacdo
da profissdao na América Latina, considerando as especificidades regionais. Ainda, considerando a
expansdo profissional para além das fronteiras nacionais, foram efetivados didlogos com a
Federagdo Internacional de Trabalhadores Sociais — FITS, na perspectiva de construir a unidade da
profissdo, considerando as diversidades culturais, fortalecendo este segmento da classe
trabalhadora e seus principios ético-politicos como resposta coletiva aos desafios do presente.

Na realidade brasileira, consolidado e legitimado o significado social da profissdo, era
preciso detalhar e aprofundar sua particularidade nos processos de reproducdo das relacdes
sociais, como especializa¢do do trabalho coletivo. Colocavam-se exigéncias de novas perspectivas:
imediata, considerando a acdo com respostas diretas, nas expressdes singulares da questao social,
gue dilapidam as condi¢Ges de cidadania para as quais é necessdrio prover as segurancas de
sobrevivéncia, de geracdo de renda, de convivio, de restabelecimento de vinculos,
proporcionando acessos a direitos reclamdveis; e mediata: com repercussdao no processo de
reproducdo social, com horizonte nas determina¢des macrossociais, na esfera propositiva e de
controle social; com respostas sdcio-politicas alavancando condi¢cbes de empoderamento da
populacdo, especialmente distanciada dos espacos de decisdo politica, e construcdo de
autonomia e protagonismo, com fundamento na direcdo da emancipacao politica e humana. Com
este espectro, e sustentada na luta dos assistentes sociais como segmento da classe trabalhadora
assalariada, a categoria profissional dos assistentes sociais brasileiros galgou novos patamares de
lutas e compromissos em defesa da profissdo e da emancipacgdo social dos sujeitos com os quais
atua no seu cotidiano profissional. Para tal, fortaleceu a construcdo do Projeto Etico-politico
Profissional'’ para o seu exercicio profissional nos diferentes espacos sdcio-profissionais.
Igualmente, estabeleceu estratégias de resisténcia aos projetos sociais e politicos que se colocam
contrarios a defesa dos direitos de cidadania e da emancipacdo social e politica de sujeitos

individuais e coletivos.

42 tempo: Projeto Etico-politico Profissional e Estratégias de Resisténcia (2000...)

Conjunturas do periodo 1990 até a atualidade apontam e aprofundam a ofensiva
capitalista de natureza global rebatendo no Brasil e na América Latina como espacos de

exploracdo de recursos naturais e humanos; fonte de riqueza para as classes dominantes e para

17 BORGIANNI, Elisabete.; GUERRA,Yolanda; MONTANO,Carlos. (orgs).- Servicio Social Critico — Hacia la
construccion del nuevo proyecto ético-politico profesional. Sdo Paulo: Cortez. 2003. (Biblioteca Latino-
americana de Servico Social. Série Antologias).
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0s paises centrais. Exacerba-se a polaridade mundial entre ricos e pobres (tanto entre paises
guanto segmentos populacionais). Evidencia-se a generalizacdo da xenofobia e do racismo nao
garantindo direitos de ir e vir. No conturbado século XXI, projetos nacionais de natureza populista
— de esquerda e de direita — colocam em risco a democracia. Sob o impacto das grandes
transformagOes societarias que resultam em graves expressdes da questdo social, assistentes
sociais buscam aprimorar competéncias tedricas e técnico-operativas centrando-se no
deslindamento das relagdes sociais e no aprofundamento da particularidade da profissao e seu
modo de inscri¢cdo na realidade social.

Nesse contexto o Servico Social busca a explicitagdo da sua particularidade® como
especializacdo do trabalho na esfera publica, a maior empregadora e espacgo de visibilidade sécio-
politica, com primazia na politica de assisténcia social. A perspectiva ontoldgica do ser social (ou
seja, modos de ser e de se constituir do ser social) oferece aos profissionais elementos tedricos e
politicos que os instrumentalizam para abordagem critica dos grandes desafios da atualidade.
Portanto, é fundamental apreender o Servigo Social como ser singular, com seu modo prdprio de
ser e de se constituir e como ser genérico, na medida em que contribui com os seus produtos
para a reproducgdo das relagGes sociais, com direcdo voltada a emancipacdo politica e humana.

O Projeto Etico-Politico Profissional traz as orientacdes para tal caminho tedrico-
metodoldgico e ético-politico iluminando as formas de organizagdo e lutas dos assistentes sociais
no Brasil. Para este fim, a categoria profissional encaminha-se pela radicalizagdo e enraizamento
do Projeto Etico-Politico Profissional em suas relagdes mais gerais com a classe trabalhadora e
com entidades latino-americanas e internacionais. Igualmente no interior da profissdo na busca
da construcdo da hegemonia do publico.

E nesse sentido que o aprofundamento das relagdes internacionais e latino-americanas se
coloca na agenda do Servico Social brasileiro, dentre outros junto ao Comité Mercosul de
OrganizagOes Profissionais de Servico Social ou Trabalho Social (1996), a refundacdo da
Associa¢do Latino-americana de Ensino e Investigacdo em Trabalho Social; a representagcao do
Brasil no comité executivo na FITS — International Federation of Social Workers (IFSW) desde
2002. O reconhecimento do Servico Social brasileiro e suas lutas traduziram-se na realizacdo da
Conferéncia Internacional da FITS, em 2008, sediada no Brasil, expressdo plena da sua importante

participacdo coletiva no debate internacional.

18 Baptista, Myrian Veras e Battini, Odaria — A singularidade, a particularidade e a universalidade: para
compreender a vida cotidiana in A pratica profissional do assistente social- para reconhecer e reconstruir
o cotidiano. Vol 2. Veras Editora. Sdo Paulo. 2016. p. 107-142
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Ainda, a profissdo prima pela valorizacdo dos espacos de trabalho no ambito das politicas
sociais, conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos, dos movimentos sociais e no
cotidiano das instituicdes nas quais se expressam as demandas e objetos da sua intervencao
direta.

Significativas lutas e expressdes de resisténcia em face da perspectiva pdés-moderna e do
neoconservadorismo sao levadas a efeito pelos érgdos de representacdo da categoria profissional
dos assistentes sociais mediante a valorizagdo do acumulo de forcas e de saberes visando a
superacdo da alienacdo. Importantes articulacdes nesse sentido se fazem presentes junto aos
movimentos sociais, as entidades sindicais e demais areas profissionais em defesa de uma
sociedade mais justa.

Nesse espectro, desafios colocam-se a profissdo: fortalecer o Projeto Etico-politico por
meio de sujeitos diversos que, internalizando o seu conteldo, expressam-no por acdes que vao
tecendo o novo projeto profissional no espaco ocupacional cotidiano, articulado ao projeto
societario emancipador; congregar forgas acumuladas académico-profissionais nos campos da
investigacdo, dos curriculos, do perfil do trabalho profissional, da organizacdo da categoria;
fortalecer relagGes entre a formacdo profissional e os espagos sdcio-ocupacionais no mercado de
trabalho e com as lutas sociais desencadeadas por forcas em defesa de respostas efetivas as
sequelas da questdo social e na defesa de direitos; consolidar a representagdo da profissao junto
as demais profissGes e aos organismos nacionais e internacionais face as lutas dos trabalhadores
em geral tendo como motivacdo o histdrico posicionamento critico do conjunto CFESS-CRESS

frente a implementacdo do projeto neoliberal no pais.

Com estas breves consideracdes, esperamos poder estar contribuindo para o resgate da

histéria do Servico Social como uma profissao inscrita na sociedade brasileira.

Pequena Londres

Verdo de 2017
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