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Resumo: O objetivo deste trabalho foi buscar elementos que
possibilitassem compreender melhor os artigos de pesquisa escritos
em japonés da area de marketing. Para tanto, procedeu-se a uma analise
de exemplares da se¢ido “introducao” de artigos de pesquisa japoneses
de marketing, tendo-se como ponto de partida o modelo Create a Research
Space, de Swales (1990). A analise desenvolvida teve como objeto 12
introdug¢des de artigos de pesquisa japoneses do periddico Maketingn
Janarn e evidenciou caracteristicas particulares desse corpus em termos
de movimentos e passos retoricos.
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Abstract: The objective of this work was to seck elements that allow
a better understanding of Marketing research articles written in Japanese.
In order to do this, it was performed an analysis of introductions of
Japanese research articles in Marketing starting from Swales” (1990)

* Bacharel em Propaganda, Publicidade e Criacio (Mackenzie) e em Letras -
Portugués e Japonés (USP), ¢ mestrando em Filologia e Lingua Portuguesa
(USP). Contato: aragao_rodrigo@yahoo.com.br.

! Este trabalho consiste em uma versio reformulada do relatério de pesquisa
intitulado Nibongo de kakareta miketingn ni kansurn risachi dtikuru no hajime ni:
CARS modern ni yoru bunseki (ARAGAO, 2008). A pesquisa relatada neste
trabalho foi desenvolvida em 2008 como pré-requisito para a conclusio do
Curso de Treinamento em Lingua e Cultura Japonesa da Universidade de
Hokkaido, Japao, com bolsa do Ministério da Educacao, Cultura, Esporte,
Ciéncia e Tecnologia do Japao.
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Create a Research Space model. The analysis focused on 12 introductions
of Japanese research articles published in the journal Maketingu Janaru
and showed particular features of this corpus in terms of rhetorical
moves and steps.
Key-words: Japanese academic writing; Genre analysis; Rhetorical
moves and steps.

Introducgao

Este trabalho situa-se no territério da analise de género e tem
como foco o artigo de pesquisa. Embora sejam muitos os estudos
relacionados a esse género, eles investigam, em sua maioria, textos
produzidos em inglés — por exemplo, Holmes (1997), Nwogu (1997),
Samraj (2002) e Ruying e Allison (2003, 2004) —, havendo uma lacuna
no que diz respeito a artigos de pesquisa escritos em outras linguas.
Este trabalho dirige-se a essa lacuna, voltando-se, especificamente, a0
artigo de pesquisa escrito em lingua japonesa.

Neste trabalho, teve-se como objetivo buscar elementos que
possibilitassem compreender melhor os artigos de pesquisa escritos
em japonés de uma area particular, warketing. Para tanto, procedeu-se a
uma analise de exemplares da se¢do “introducao” de artigos de pesquisa
japoneses dessa area. Essa analise teve como ponto de partida o modelo
para introdugdes de artigos de pesquisa Create a Research Space (CARS),
de Swales (1990), contudo, nao se pretendeu verificar a validade desse
modelo para artigos de pesquisa japoneses de marketing. > Em vez
disso, teve-se como proposta estudar a presenca dos elementos que
constituem o modelo CARS nas introducoes desses artigos,
explicitando, assim, caracteristicas particulares do corpus em questao —
elementos que, avalia-se, permitem compreender melhor os artigos
de pesquisa japoneses de marketing. *

? Partiu-se do pressuposto de que setia pouco provavel que um modelo ctiado
a partir da analise de introduges de artigos escritos em inglés fosse valido para
introdugGes de artigos escritos em japonés

* Evidentemente, a analise de uma secio dos artigos de pesquisa japoneses de
marketing nao permite compreender melhor esses artigos por completo; ainda
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Este trabalho possui a seguinte estrutura: na proxima se¢ao,
procede-se a apresentacdo do modelo CARS, de Swales (1990); em
seguida, detalham-se os métodos empregados neste estudo
(detalhamento do corpus e dos procedimentos de andlise); depois, os
resultados obtidos neste trabalho sdo apresentados e analisados; por
ultimo, breves consideracdes sao feitas.

1 O modelo CARS

O modelo CARS, de Swales (1990), consiste em uma
representacio das fungoes retoricas * e da estrutura da introdugdo de
um artigo de pesquisa. Suas fun¢des retoricas sdo retratadas na forma
de movimentos e passos: movimentos traduzem func¢des de maior
dimensio e escopo; passos, funces de menor dimensio e escopo ou
maior especificidade. Além disso, a estrutura da introdugdo do artigo
de pesquisa é retratada no modelo CARS pela propria seqiiéncia de
movimentos e passos expressa no modelo, ou seja, por sua ordenagio.

A figura 1, a seguir, apresenta o modelo CARS, de Swales (1990,
p. 141, traducao nossa).

assim, possibilita uma melhor compreensdo desses artigos, pois revela: 1)
aspectos especificos de uma de suas secoes; 2) aspectos do todo dos artigos
que se manifestam também na se¢io enfocada.

* O adjetivo “retérico” é empregado neste artigo tal como se observa nos
trabalhos de Swales (1990), Hill, Soppelsa e West (1982) e Bhatia (1994), isto
¢, sem remeter estritamente a retorica aristotélica, aproximando-se mais do
adjetivo “comunicativo”.
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Movimento 1

Estabelecer um territorio

Passo 1

Passo 2

Passo 3

Reivindicar centralidade

e/ou

Fazer generalizagdes relacionadas ao topico
e/ou

Rever itens de pesquisas anteriores

Declinio do esforgo retérico

Movimento 2

Estabelecer um nicho

Passo 1A

Passo 1B

Passo 1C

Passo 1D

Contra-argumentagio

ou

Indicagdo de lacuna

ou

Apresentacdo de questdes

ou

Continuagdo de uma tradigio
Enfraquecimento das

alegagdes de conhecimento

Movimento 3

Ocupar o nicho

Passo 1A

Passo 1B
Passo 2

Passo 3

Delinear objetivos

ou

Apresentacdo da pesquisa realizada
Apresentagdo dos principais resultados
Indicacdo da estrutura do artigo de pesquisa

Aumento da clareza

Figura 1 — Modelo Create a Research Space (CARS), de Swales (1990,
p. 141, tradugao nossa), para introducdes de artigos de pesquisa.

Conforme esse modelo, uma introducao convencional de um

artigo de pesquisa tem inicio com sentencas que, em conjunto,

estabelecem um territorio de pesquisa (movimento 1): sentengas que

reivindicam centralidade, expressando a importancia do assunto em

foco (passo 1); e/ou sentencas que compreendem generalizagoes

relacionadas ao tépico abordado (passo 2); e/ou sentencas que

abrangem uma revisdo da literatura pertinente (passo 3). Ainda

conforme o modelo CARS, uma introdugao convencional de um artigo

de pesquisa apresenta, a seguir, sentencas que convergem para o
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estabelecimento de um nicho de pesquisa (movimento 2): ou sentengas
que expressam uma contra-argumentagao — aos trabalhos incluidos na
revisao da literatura, por exemplo — (passo 1A); ou sentengas que
indicam uma lacuna — identificada, por exemplo, nas pesquisas anteriores
— (passo 1B); ou sentengas que apresentam questoes (passo 1C); ou
sentencas que vinculam o artigo a uma tradi¢do de pesquisa (passo
1D). Por ultimo, conforme o modelo CARS, uma introducao
convencional de um artigo de pesquisa ¢ concluida ou com o
delineamento de objetivos (passo 1A), ou com a exposi¢iao de
caracteristicas da pesquisa feita (passo 1B), mais a apresentaciao dos
principais resultados do artigo (passo 2) e/ou a indicacio de sua estrutura
(passo 3), compondo uma trajetoria de ocupagido de um nicho de
pesquisa (movimento 3).

Neste trabalho, o modelo CARS foi adotado como ponto de
partida da andlise. No entanto, como ja colocado, nio se pretendeu
verificar sua validade para introdug¢oes de artigos de pesquisa japoneses
de marketing. Em vez disso, teve-se como intuito explicitar caracteristicas
particulares do corpus escolhido, por meio do estudo da presenca nesse
corpus dos elementos que compdem o modelo CARS.

2 Materiais e Métodos

Foram analisadas 12 introdug¢des de artigos de pesquisa japoneses
de marketing publicados no periddico Mdaketingn Jdnarn (publicagao da
Associagdo de Marketing do Japao). As 12 introdugdes investigadas
foram selecionadas via amostragem aleatéria simples do total de
introdugdes de artigos de pesquisa identificadas nas edi¢oes do Maketing
Janarn disponiveis na instituicio na qual a pesquisa foi desenvolvida
(edi¢gbes publicadas entre 2006 e 2008), isto é, de um total
correspondente a 20 introdugdes.

Em linhas gerais, os procedimentos de analise empregados neste
trabalho foram os seguintes: 1) seguindo o padrio dos estudos de
Anthony (1999) e Ozturk (2007), adotou-se a senten¢a como unidade
basica de analise, buscando-se identificar nas sentengas do corpus suas
funcoes retéricas mais marcantes (por exemplo, “indicar a estrutura
do artigo de pesquisa”); 2) a partir das funces retoricas identificadas,
classificou-se cada uma das sentengas do corpus como correspondente
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a um dos movimentos e a um dos passos retoricos presentes no modelo
CARS, de Swales (1990); 3) no caso de sentengas que nao puderam ser
relacionadas aos movimentos e passos retoricos do modelo CARS,
fez-se nota de suas fung¢des, propondo-se novos movimentos ou passos
retéricos; 4) um especialista em lingua japonesa nativo fez uma segunda
analise das funcoes retéricas das sentengas do corpus; 5) discutiram-se
os resultados da anilise feita com o especialista em lingua japonesa
nativo até se atingir um consenso a respeito das fungdes expressas nas
sentencas e, conseqiientemente, a respeito da classificagao de sentencas
em movimentos e passos retoricos; 6) procedeu-se a uma tltima analise
individual de todas as introdu¢oes de artigos de pesquisa japoneses de
marketing selecionadas e a uma ultima discussdo dos resultados obtidos
com o especialista em lingua japonesa nativo.

3 Resultados

As sentengas que compdem as introdugoes de artigos de pesquisa
japoneses de marketing escolhidas para este trabalho puderam ser
relacionadas, na maioria das vezes, a0s movimentos e passos retoricos
presentes no modelo CARS, de Swales (1990). Ao longo da anilise,
verificou-se uma fungdo retérica apenas que, entende-se, nio era
expressa satisfatoriamente pelos componentes desse modelo: trata-se
da funcdo de apresentar defini¢Oes relacionadas ao topico do artigo
de pesquisa, a qual foi identificada em mais da metade das introducdes
estudadas. Para expressar essa funcio, criou-se, entao, um passo adicional
intitulado “Apresentacdo de definicoes”, o qual foi incluido no
movimento 1 como “passo x”, por ndo possuir uma posicao fixa
dentro desse movimento.

No que diz respeito apenas aos movimentos retéricos
identificados no corpus, pdde-se verificar neste trabalho o seguinte:

e nas introducdes analisadas, os padrbes de seqiiéncias de
movimentos retoricos sao numerosos (total de 10), ndo se
limitando ao padrio exposto no modelo CARS, ou seja, a
seqiéncia “movimento 1 (‘Estabelecer um territ6rio’),
movimento 2 (‘Estabelecer um nicho’), movimento 3
(‘Ocupar o nicho’)”;
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e apenas uma das 12 introdugdes analisadas (8,4% do total)
apresenta exatamente a seqiiéncia de movimentos retéricos
expressa no modelo CARS;

e quatro das 12 introdugdes estudadas (33,3% do total) nio
compreendem o movimento 2 (“Estabelecer um nicho”)
do modelo CARS, das quais trés (25% do total de
introdugdes) sdo constituidas da seqiiéncia “movimento 1
(‘Estabelecer um territ6rio’), movimento 3 (‘Ocupar o
nicho’)”;

e tr¢s das 12 introdugoes analisadas (25% do total) tém inicio
com o movimento 3 (“Ocupar o nicho”) do modelo CARS.

Jano que diz respeito apenas aos passos retoricos das introdugdes
de artigos de pesquisa japoneses de marketing selecionadas, pode-se
observar o seguinte:

® 0s passos retoricos do modelo CARS de maior freqiiéncia
no corpus investigado sao os passos 1A, 1B e 3 do movimento
3 (respectivamente, “Delinear objetivos”, identificado em
83,4% das introdu¢des estudadas, “Apresentacao da pesquisa
realizada”, identificado em 66,7% das introdugdes, ¢
“Indicacdo da estrutura do artigo de pesquisa”, identificado
também em 66,7% das introdugbes) e os passos 1 e 2 do
movimento 1 (respectivamente, “Reivindicar centralidade”
e “Fazer generalizacOes relacionadas ao toépico”, ambos
identificados em 75% das introducdes analisadas);

e outros passos retéricos do modelo CARS de frequéncia
expressiva no corpus sao os passos 3 do movimento 1 (“Rever
itens de pesquisas anteriores”, identificado em 58,4% das
introdugdes investigadas) e 1B do movimento 2 (“Indicac¢ao
de lacuna”, identificado também em 58,4% das introducoes);

e também apresenta freqiiéncia expressiva no corpus o passo
adicional x do movimento 1, “Apresentacao de defini¢des”,
identificado em 58,4% das introduc¢des analisadas;

e nas introducdes analisadas, nao foi verificada nenhuma
ocorréncia do passo 1D do movimento 2 (“Continuagao de
uma tradi¢ao”) do modelo CARS;
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e outros passos retoricos do modelo CARS de baixa freqiiéncia
sao os passos 1A e 1C do movimento 2 (respectivamente,
“Contra-argumentacao”, identificado em 16,7% das
introdugdes estudadas, e “Apresentacdo de questdes”,
identificado em 8,4% das introdugdes) e o passo 2 do
movimento 3 (“Apresentacdo dos principais resultados”,
identificado também em 8,4% das introdug¢des investigadas
apenas).

4 Analise dos resultados

No que diz respeito aos movimentos retoricos, os resultados
apresentados neste trabalho sugerem a auséncia de um padrio tnico,
estabelecido, de estruturagdo para introducdes de artigos de pesquisa
japoneses da area de marketing. Avalia-se que o alto numero de padroes
de seqliéncias de movimentos retoricos identificado no corpus (total de
10) ndo permite falar de um modelo de movimentos para essas
introdugoes. Além disso, os resultados apresentados indicam que o
movimento 2 do modelo CARS, isto é, “Estabelecer um nicho”, nao
¢ estritamente necessario para a composicao de introducdes de artigos
de pesquisa japoneses de marketing: a auséncia desse movimento em
33,3% das introdugdes analisadas da a entender que os autores da area
de marketing do Japao optam, em alguns casos, na composicao de
introducdes de artigos de pesquisa, por um percurso retérico que
vincula diretamente os seus estudos aos territorios de pesquisa nos
quais esses estudos se inserem. Ainda, pode-se afirmar que a opgiao
por iniciar a introdu¢do de um artigo de pesquisa com a apresentacio
de elementos especificos do estudo a ser relatado talvez seja uma
estratégia discursiva ja estabelecida no circulo dos autores de warketing
do Japao. Isso porque trés das 12 introdugdes analisadas (25%) tém
inicio com o movimento 3 do modelo CARS, “Ocupar o nicho”.

Ja no que se refere aos passos retoricos, a maior incidéncia de
determinados passos no corpus sugere a importancia de alguns
elementos nas introdugbes dos artigos de pesquisa japoneses de
marketing. Da mesma forma, a baixa incidéncia de outros passos indica
que alguns elementos talvez sejam tidos como acessérios nessas
introdugoes. Os resultados obtidos neste trabalho sugerem, por
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exemplo, que a exposi¢io de objetivos e a revisio de trabalhos
anteriores sdo elementos relevantes para a composi¢do de introducoes
de artigos de pesquisa japoneses de marketing, ainda, indicam, por
exemplo, que a apresentacio de resultados e a contra-argumentagao,
pelo contrario, talvez sejam elementos de menor importancia, acessorios,
na composicao dessas introducdes. De um lado, a alta incidéncia no
corpus dos passos 1, 2, 3 e x do movimento 1, do passo 1B do
movimento 2 e dos passos 1A, 1B e 3 do movimento 3 e, de outro, a
baixa incidéncia dos passos 1A, 1C e 1D do movimento 2 e do passo
2 do movimento 3 permitem depreender um contraste entre elementos
de, aparentemente, maior ¢ menor relevancia para a elaboracao de
introdug¢des de artigos de pesquisa japoneses de marketing.

Consideragoes finais

A analise desenvolvida neste trabalho teve como ponto de
partida o modelo CARS, de Swales (1990), tendo-se estudado a
presenca dos elementos que compoem esse modelo no corpus
selecionado. Como resultado, observaram-se, nas introducoes
estudadas, um grande numero de padroes de seqiiéncias de movimentos
retoricos, uma menor incidéncia do movimento 2 do modelo CARS;
“Estabelecer um nicho”, uma maior incidéncia de determinados passos
retéricos e outras caractetisticas do corpus em termos de movimentos
e passos retoricos — elementos que permitem compreender melhor os
artigos de pesquisa escritos em japonés de marketing.

Tanto os resultados relacionados aos movimentos retoricos
identificados no corpus, como aqueles que dizem respeito aos passos
retéricos das introdugdes analisadas, tém importancia para o ensino e
aprendizado da redacdo de artigos de pesquisa japoneses de warketing.
Isso porque eles apontam elementos em nivel macro e micro das
introdugdes desses artigos cujo conhecimento €, certamente, relevante
para a sua composi¢io. Nao se considera exagero afirmar mesmo que
esses resultados podem ter importancia também como referéncia para
a elaboracdo de artigos de pesquisa japoneses de outras areas: em
decorréncia da escassez de estudos com abordagens similares a deste
trabalho sobre os artigos de pesquisa japoneses, avalia-se que os
resultados aqui apresentados podem ser tomados, sim, como referéncia
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para esse processo de elaboragdao, uma vez que expOem caracteristicas
de artigos de pesquisa, antes de tudo, produzidos em lingua japonesa.
Todavia, reconhece-se que ha a necessidade de mais estudos sobre os
movimentos e passos retoricos dos artigos de pesquisa escritos em
japoneés, a fim de proporcionar aos estudantes de lingua japonesa uma
maior base tanto no que se refere aos artigos de pesquisa japoneses de
marketing, como quanto aos artigos de pesquisa japoneses de outras
areas.

Anexo

A seguir, sio apresentadas as referéncias dos artigos de pesquisa
japoneses de marketing cujas introdugdes foram analisadas neste trabalho.

CHE, Y. F Sangyo6zai burando kenkyt no shiza: kison kenkyt no rebyu
to “Raikura” burando no jirei ni miru “kokyaku no kokyaku” senryaku
no shisa. Maketingn Janarn, v. 27, n. 3, p. 59-81, 2008.

CHOIL, Y. QR shisutemu ni yoru jinan na sapurai chén no kochiku:
nihon no apareru sangy6 wo taisho ni. Mdiketingn Janaru, v. 26, n. 1, p.
56-75, 2000.

KIM, H.; SEIMIYA, M. Eigy6 bumon de no kanri hoshiki no sentaku
ni kansuru ikkosatsu: takakuteki na shiten kara bunseki shita eigyokanri
yoshiki no sentaku yoin ni tsuite. Mdketingu Janarn, v. 26, n. 1, p. 76-94,
2006.

KIM, H.; YAMADA, T. “Hy6junhin sapuraiya kigyé no maketingu
senryaku”. Maketingn Janarn, v. 26, n. 1, p. 95-113, 2006.

MAEDA, K.; YAMAMOTO, K. Chohisha media wo katsuy6shita
atarashi torendo yosoku mekanizumu no kanosei. Maketingu [anaru, v.
26, n. 1, p. 18-28, 2006.

MATSUI, T. Dezain ni okeru sohatsu to seidoka: zakkagyokai no jirei
kenkya. Maketingu Janarn, v. 27, n. 2, p. 41-52, 2007.
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MIYAZAWA, K. Roiyaruti gainen no kakucho6 to 6y6 ni kansuru
ikkosatsu: daigaku he no roiyaruti wo joseisuru kankei to keiken no
kanosei. Maketingn Janaru, v. 26, n. 3, p. 56-76, 2007.

MIZUNO, Y. Choéfasutosaikurukashita maketingu comyunikéshon:
terebi supotto kokoku no okurite, baitai, ukete, sansha ni okeru koseiteki
kadai. Maketingn |anarn, v. 26, 1. 2, p. 80-99, 2006.

MURASHITA, S. Maketingu ni okeru dezain kenkyd no shatei:
purodakuto dezain no ryobun ni shojunshite. Maketingu Janarn, v. 27, n.
2, p. 5-17, 2007.

NISHIKAWA, H. Kyokan dezain ni okeru kansatsu joho: koi to dezain
no soégo sayou. Maketingn Janaru, v. 27, n. 2, p. 18-28, 2007.

SHIBUYA, S. Netto jou no kuchikomi joh6 wo kaishita shohisha kan
no eikyo denpa no mekanizumu. Mdketingu Janaru, v. 26, n. 4, p. 31-51,
2007.

TOMITA, K. Seiyaku kigyo ni okeru shinyakukaihatsu wo mokuteki
to shita senryakuteki teikei. Maketingu Janarn, v. 26, n. 3, p. 31-43, 2007.
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