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Resumo:

A andlise automatica da complexidade de textos pode trazer beneficios como a
escolha de textos de complexidade adequada ao nivel dos alunos, a redacao de
documentos, de receitas e de procedimentos médicos de forma mais acessivel
para o publico geral. Neste trabalho, investiga-se a complexidade textual de
narrativas orais e de narrativas escritas produzidas por alunos de trés niveis de
escolaridade: fundamental, médio e superior. O objetivo principal do trabalho ¢é
verificar se a complexidade textual varia conforme o nivel de escolaridade e as
modalidades oral e escrita. A complexidade foi analisada automaticamente por
uma ferramenta computacional que processa 200 métricas. Os resultados obtidos
indicam que: as narrativas escritas tendem a apresentar maior complexidade
textual em comparacdo com as narrativas orais, principalmente nos textos dos
alunos da educacdo basica; nos textos de alunos do ensino superior, a diferenca
entre as modalidades nao € tdo marcada; em diversas métricas, a complexidade
textual aumenta conforme aumenta o grau de escolaridade; algumas narrativas
sao melhores do que outras por serem mais elaboradas, utilizarem linguagem
mais requintada, trazerem interpretagdes feitas pelos autores, apresentarem o
conflito de forma mais complexa e maior variedade de adjetivos e de tempos
verbais, estabelecerem relagdes 16gico-semanticas diversas.

Palavras-chave:
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Abstract:
Automatic analysis of text complexity can bring several benefits, such as
selecting texts with an appropriate complexity level for students, or writing
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documents, recipes, and medical prescriptions in a way that makes them more
accessible to the general public. This study investigates the textual complexity of
oral and written narratives produced by students at three educational levels:
elementary, secondary, and higher education. The main goal is to determine
whether textual complexity varies according to schooling level and linguistic
modality (oral or written). Complexity was automatically analyzed by a
computational tool that processes 200 metrics. The results indicate that written
narratives tend to exhibit greater textual complexity than oral narratives,
particularly among students in basic education. Among university students, the
difference between modalities is less pronounced. Across various metrics, textual
complexity increases with educational level. Some narratives are considered
superior due to their elaboration, the use of refined language, authorial
interpretations, more complex presentation of conflict, greater variety of
adjectives and verb tenses, and the establishment of diverse logical-semantic
relations.
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Complexidade textual em
narrativas orais e em narrativas escritas

Juliano Desiderato ANTONIO

INTRODUCAO

Com as recentes evolugdes no campo do Processamento de Linguagem Natural (PLN),
tarefas linguisticamente complexas vém sendo realizadas cada vez mais por ferramentas
computacionais. Alguns exemplos sdo o reconhecimento da fala humana, a traducao automatica, a
sumarizagao automatica, a analise de sentimentos e, mais recentemente, os didlogos que podem ser
estabelecidos com chatbots de inteligéncia artificial como o ChatGPT. Uma possibilidade
interessante que vem se desenvolvendo, segundo Santucci et al. (2020), ¢ a analise automadtica da
complexidade de textos do ponto de vista linguistico. Branco et al. (2014b), por exemplo,
apresentam um sistema que classifica automaticamente textos produzidos em Lingua Portuguesa
com base no Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas. A classifica¢do tem cinco niveis
de dificuldade: A1 (mais facil), A2, B1, B2 e C1 (mais dificil) e utiliza os critérios do Instituto
Camdes para certificagdo de proficiéncia. Os critérios utilizados para classifica¢do, segundo Branco
et al. (2014a) sao leiturabilidade, densidade lexical, quantidade de silabas por palavra, quantidade
de palavras por sentenga. Ao reduzirem um grande niumero de propriedades textuais a um numero
menor de dimensdes de complexidade textual (Goldman; Lee, 2014), as ferramentas podem também
auxiliar na selecdo de textos adequados para diferentes niveis de aprendizagem (Sheehan; Flor;
Napolitano, 2013).

Jensen (2009) alerta para o fato de que dificuldade e complexidade textual sdo dois conceitos
distintos que ndo devem ser confundidos. Enquanto a dificuldade ¢ subjetiva e pode variar de leitor
para leitor, a complexidade ¢ mais objetiva e pode ser calculada a partir de critérios factuais, como
os indices de leiturabilidade, a frequéncia das palavras (quanto mais comum ¢ uma palavra menos
esfor¢o cognitivo ¢ dispensado no processamento daquela palavra), a nao literalidade (metaforas,
metonimias e expressdes idiomaticas podem afetar a complexidade textual pelo fato de exigirem
maior esfor¢o cognitivo para serem processadas).

McNamara et al. (2014) apresentam alguns beneficios da utilizacdo de ferramentas que
analisam automaticamente a complexidade de textos: professores podem escolher textos de
complexidade adequada ao nivel de seus alunos, documentos ptblicos podem ser redigidos de forma
menos complexa tendo em vista maior facilidade de compreensdo pelo publico em geral, 0 mesmo
podendo ser dito com relagdo a receitas de remédios e procedimentos médicos.

Para Leal e Aluisio (2024), as principais tarefas de PLN ligadas a complexidade textual sdo
a adaptacdo textual, composta por simplificacdo textual, que abrange a simplificagdo sintatica e a
simplificagdo lexical, a sumarizacdo automatica e a elaboragdo textual, e a avaliacdo da
complexidade textual, na qual estdo incluidas a avaliacdo da complexidade textual e a avaliacdo da
complexidade sentencial. A adaptacao textual “permite alterar o contetido do texto sem mudar seu
significado, na maior parte das vezes” (Leal; Aluisio, 2024, p. 539). Embora haja criticas a
determinadas tarefas de adaptagao textual, como a simplificacao, por exemplo, uma vez que ensinar
a ler ¢ melhor do que simplificar, ha algumas excegdes que justificam a simplificacdo. Em primeiro
lugar, ensinar leva tempo, ao passo que simplificar pode ajudar uma pessoa a ter acesso a um
determinado texto no momento em que ela precisa, independente do seu nivel de competéncia de
leitura. Outra justificativa diz respeito ao nivel ideal de complexidade. Atribuir textos
demasiadamente complexos a alunos em processo de aprendizagem pode desestimuld-los. O ideal é
apresentar textos compativeis com o nivel de aprendizagem.
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Nesta pesquisa, investiga-se a complexidade textual de narrativas orais e de narrativas
escritas produzidas por alunos de trés niveis de escolaridade: fundamental, médio e superior. As
narrativas foram coletadas apds os alunos assistirem um filme mudo. Primeiramente, as narrativas
foram recontadas oralmente e, na sequéncia, sem poderem ouvir o texto oral que haviam produzido,
os alunos produziram a versao escrita. Ao todo, o corpus ¢ formado por 80 textos (10 narrativas
orais ¢ 10 narrativas escritas de cada um dos grupos): 10 informantes do ensino fundamental, 10
informantes do ensino médio e 20 informantes do ensino superior (10 do curso de Letras e 10 do
curso de Comunicagdo). O objetivo principal do trabalho ¢ verificar se a complexidade textual varia
conforme o nivel de escolaridade e se ha distingdes entre as modalidades oral e escrita. A
complexidade textual das narrativas foi analisada automaticamente pela ferramenta NILC-Metrix,
que leva em conta 200 métricas.

A descrigdo dessas possiveis diferengas pode fornecer subsidios para que se descrevam os
recursos empregados nos textos mais complexos. E esses recursos poderdo ser utilizados em sala de
aula por professores para auxiliarem seus alunos a produzirem textos narrativos mais complexos,
seja na modalidade oral, seja na modalidade escrita. As respostas as perguntas de pesquisa que serao
apresentadas na secdo de Metodologia poderao fornecer esses subsidios.

Em termos de organizagao, este trabalho apresenta, para além desta introducao, outras quatro
secodes. Na secdo de Fundamentagdo, apresentam-se as métricas utilizadas para a analise automatica
da complexidade textual. Os procedimentos de coleta e transcri¢do das narrativas sdo objeto da secao
de Metodologia, bem como os procedimentos analiticos e as perguntas de pesquisa. Na sequéncia,
analisam-se os resultados das métricas processadas pela ferramenta utilizada. Por fim, na Conclusao,
apresentam-se as respostas as perguntas de pesquisa propostas na se¢ao de Metodologia.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Dentre as tarefas de complexidade textual, as que interessam a este projeto sdo as de
avaliacdo da complexidade. As primeiras formulas de avaliagdo da complexidade textual surgiram
no inicio do século XX e, segundo Leal e Aluisio (2024), por volta de 1980, j& havia
aproximadamente 200 férmulas. Com o desenvolvimento do PLN, criaram-se ferramentas que
analisam automaticamente a complexidade de textos, e algumas das métricas tradicionais sdo
utilizadas por essas ferramentas.

Uma ferramenta bastante conhecida ¢ utilizada ¢ o Coh-Metrix, desenvolvido por McNamara
et al. (2014), que investiga 106 métricas do inglés, pertencentes as seguintes categorias: Descriptive,
Text Easability Principal Component Scores, Referential Cohesion, Latent Semantic Analysis
(LSA), Lexical Diversity, Connectives, Situation Model, Syntactic Complexity, Syntactic Pattern
Density, Word Information, Readability.

Para o portugués destaca-se a ferramenta NILC-Metrix (Leal ef al., 2021), que analisa 200
métricas agrupadas em quatorze categorias: Indices descritivos, Métricas de facilidade textual,
Coesao referencial, LSA-Coesdo semantica, Medidas psicolinguisticas, Diversidade lexical,
Conectivos, Léxico temporal, Complexidade sintatica, Densidade do padrao sintatico, Informacao
morfossintatica das palavras, Informagao semantica das palavras, Frequéncia de palavras, Formulas
de leiturabilidade.

De acordo com Leal et al. (2021, p. 5), o NILC-Metrix ferramenta pode auxiliar os
pesquisadores nas seguintes tarefas:

(i) como as caracteristicas do texto se correlacionam com a compreensdo de leitura; (ii) quais
sdo as caracteristicas mais desafiadoras de um determinado texto, ou seja, quais
caracteristicas tornam um texto ou corpus mais complexo; (iii) quais textos possuem as
caracteristicas mais adequadas para desenvolver as habilidades dos alunos-alvo; (iv) quais
partes de um texto sdo desproporcionalmente complexas e devem ser simplificadas para
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atender a um determinado publico. (tradugdo nossa)'

Sheehan, Flor e Napolitano (2013) afirmam que os sistemas automaticos de analise de
complexidade textual utilizam métricas de leiturabilidade para avaliar a probabilidade de textos com
determinadas caracteristicas linguisticas serem mais ou menos acessiveis a leitores de diferentes
niveis ou com diferentes habilidades de leitura.

Os estudos a respeito da leiturabilidade nao sdao recentes. Flesch (1949) apresenta uma
formula para calcular a facilidade da leitura dos textos. Em outras palavras, a férmula quantifica a
leiturabilidade dos textos. Leal ef al. (2021) adaptaram essa férmula para o portugués: 248,835 —
[1,015 x (média de palavras por frase)] — [84,6 x (média de silabas por palavra)]

Quanto maior o resultado da métrica, menor ¢ a complexidade textual, ou seja, métrica alta,
complexidade baixa e vice-versa.

METODOLOGIA

Foram adotados alguns critérios para a coleta dos dados para que se evitasse a0 maximo o
risco de diferencas nos resultados causados por discrepancias no corpus. Para que os textos de todos
os informantes fossem sobre um mesmo assunto e fossem semelhantes em aspectos como extensao,
conteudo, etc, decidiu-se que a coleta dos dados seria feita a partir da exibigdo de um video com
uma histdria que seria recontada pelos sujeitos da pesquisa. A opg¢ao pela narrativa proveio do fato
de que, para a producdo desse tipo de texto, o filme serviria como um script a ser seguido pelos
informantes, o que permitiria a obtengcdo de um corpus bastante homogéneo. Para se evitar que
houvesse influéncia das falas do narrador ou de personagens sobre a maneira como os informantes
formulariam linguisticamente a historia, a solugdo foi procurar um filme mudo, cuja sequéncia de
cenas fosse suficiente para a compreensao do enredo.

O video escolhido foi “O pavao misterioso”, que se baseia em uma historia do folclore
nordestino de mesmo nome e que tem como personagens bonecos que representam seres humanos.
Com duracdo de 9 minutos e 20 segundos, o enredo do filme se inicia com a chegada do protagonista
a cidade onde acontecerdo os fatos. Apos conhecer o local e instalar-se em um hotel, o rapaz vai a
uma festa popular e conhece uma moca por quem se apaixona. Entretanto, o pai da moga proibe o
amor dos dois. O rapaz vai, entdo, a uma oficina e constroi uma aeronave em forma de pavao que
utiliza para fugir da cidade com sua amada.

O corpus da pesquisa ¢ constituido por 80 narrativas, sendo 40 orais e 40 escritas. Essas
narrativas foram produzidas por quatro grupos de dez informantes cada, pertencentes a diferentes
niveis de ensino, a saber, Ensino Superior, Ensino Médio e Ensino Fundamental. A primeira parte
do corpus foi coletada em 1996, com dez alunos do primeiro ano do curso de Letras e 10 alunos do
primeiro ano do curso de Comunica¢do Social de uma universidade publica do Estado do Parana.
As demais narrativas foram coletadas em 2001, em uma escola estadual do municipio de Sarandi,
conurbado com Maringd, Parand. Os informantes eram dez alunos da 5a série do Ensino
Fundamental ¢ dez informantes da la sériec do Ensino Médio. A inexisténcia de diferencas
significativas nas normas linguisticas das regides de Londrina e de Maringd, distantes noventa
quilémetros entre si, bem como a diferenga de apenas cinco anos entre a coleta da primeira parte e
da segunda parte do corpus permitem dizer que fatores geograficos ou diacronicos nao influenciaram
os resultados da pesquisa.

Cada texto foi processado pela ferramenta NILC-Metrix, e os resultados foram agrupados
por nivel de ensino (Ensino Fundamental, Ensino Médio, Ensino Superior — Letras, Ensino Superior
— Comunicag¢do) e modalidade de lingua (lingua falada e lingua escrita). Por questdo de limitagao de

' (i) how text characteristics correlate with reading comprehension; (ii) which are the most challenging characteristics of
a given text, that is, which characteristics make a text or corpus more complex; (iii) which texts have the most adequate
characteristics to develop target learners’ skills; and (iv) which parts of a text are disproportionately complex and

should be simplified to meet a given audience.
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espaco, serdo analisadas, neste trabalho, quatro métricas: clauses per sentence, words per sentence
e indice Flesch de leiturabilidade.

Elaboraram-se cinco perguntas de pesquisa para um melhor direcionamento da analise das
métricas. Espera-se que as respostas as perguntas de pesquisa possam fornecer subsidios para que
professores auxiliem seus alunos na produgao de narrativas mais complexas. As perguntas foram as
seguintes:

1) Existe correlagdo entre modalidades orais/escritas e maior/menor complexidade?

2) Que propriedades caracterizam as narrativas orais € as narrativas escritas?

3) Existe correlagdo entre nivel de escolaridade e maior/menor complexidade?

4) Que propriedades caracterizam as narrativas produzidas por alunos de diferentes niveis de
escolaridade?

5) As narrativas produzidas por alguns alunos sao melhores do que as produzidas por outros? Quais
sdo suas caracteristicas?

ANALISE

Com a finalidade de se comparar os resultados da complexidade dos textos dos estudantes
de cada grupo, apresentam-se os dados na forma de graficos que comparam cada uma das métricas
destacadas. A legenda dos graficos ¢ a seguinte:

Figura 1 — Legenda dos graficos

W ef oral

B em_oral
escom_oral

M eslet_oral

Fonte: Elaborado pelo autor.

No grafico 1, encontram-se os dados referentes a métrica clauses per sentence nas narrativas
orais dos quatro grupos de informantes. Quanto maior a média de oragdes por sentenca, maior a
complexidade. O numero de oracdes por sentenca vai aumentando conforme aumenta o grau de
escolaridade, com excecdo das narrativas orais dos informantes do curso de Comunicac¢ao Social,
que tentam envolver o ouvinte no enredo. Para isso, utilizaram-se de recursos como a repeticao de
eventos e a descricdo detalhada de um subtdpico da narrativa, como no exemplo (1). O uso desses
recursos da maior fluidez ao enredo, enfatizando as agdes.

Grafico 1 - Métrica clauses per sentence nas narrativas orais dos quatro grupos de informantes

[.5

clauses_per sentance

Fonte: Elaborado pelo autor.
1)
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Correu, correu, desceu as escadas, entdo saiu pela porta, os guardas ja haviam percebido o que estava
acontecendo e entdo também o queriam pegar. E ele entdo conseguiu escapar e correu e correu pelos
quarteirdes da cidade tao pacata, que silenciada pela noite estava.

No grafico 2, encontram-se os dados referentes a métrica clauses per sentence nas narrativas
escritas dos quatro grupos de informantes. Como pode ser observado, nas narrativas escritas dos
alunos do Ensino Superior hd menos oragdes por sentenga. Os alunos de Letras e de Comunicagao
procuraram criar um estilo mais literario, quase poético, com um ritmo mais pausado, mais
dramatico, como no exemplo (2), em que o autor do texto justapoe trés adjetivos em trés periodos
distintos. No final do periodo, o autor também utiliza uma oragao desgarrada (Decat, 2011) para
criar um certo suspense em relagdo ao motivo de o ritmo da pacata cidade ter sido quebrado.

Grafico 2 - Métrica clauses per sentence nas narrativas escritas dos quatro grupos de informantes

9

=3

clauses_per_sentence

Fonte: Elaborado pelo autor.

)

Silencioso. Observador. Compenetrado. Um estranho viajante chega, no porto de uma pequena cidade. A
monotonia, o ritmo quieto ¢ lento da pacata cidade parece ter sido quebrado. Momentaneamente mobilizada
com o falecimento de uma pessoa importante.

Nos graficos 3 e 4, apresentam-se os dados referentes a métrica words per sentence. Essa
métrica calcula a média de palavras por sentenga. Quanto mais palavras, maior a complexidade.
Observa-se um comportamento diferente nas narrativas dos alunos do ensino superior em relagao
aos textos dos alunos da educagdo basica. Enquanto nas narrativas dos alunos do ensino fundamental
houve uma diferenca de dez pontos a mais nas narrativas escritas e nas narrativas dos alunos do
ensino médio, uma diferenca 22 pontos a mais também para as narrativas escritas, nos textos dos
alunos de Comunicacao, a diferenca foi de apenas um ponto a mais para as narrativas escritas. Por
outro lado, nas narrativas dos alunos do curso de Letras, as narrativas orais € que apresentaram uma
média de dois pontos a mais do que as narrativas escritas. Essa maior sofisticacdo das narrativas
escritas estd relacionada, como ja dito anteriormente, a intencao de os alunos do ensino superior de
envolver o ouvinte na recontagem oral da histdria, aumentando o interesse do interlocutor. Para isso,
os informantes do ensino superior produzem textos cheios de detalhes, como em (3).

Grafico 3 - Métrica words per sentence nas narrativas orais dos quatro grupos de informantes
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Grafico 4 - Métrica words per sentence nas narrativas escritas dos quatro grupos de informantes
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Fonte: Elaborado pelo autor.

3

Logo ao sair escutou ao longe um barulho, um som, muita alegria, muito festejo, era uma musica, era uma
festa folclorica em que todos dangavam, se alegravam, comiam porque estavam muito felizes, € aquele som
entrava pelos seus ouvidos, s6 que nao tocava em seu coragao.

A ultima métrica analisada no trabalho ¢ o indice Flesch de leiturabilidade. Quanto menor o
indice, maior a complexidade. Os dados referentes a essa métrica sao apresentados nos graficos 5 e
6.

Grifico 5 - Indice Flesch de leiturabilidade nas narrativas orais dos quatro grupos de informantes
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Grifico 6 - indice de leiturabilidade Flesch nas narrativas escritas dos quatro grupos de informantes
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Nas narrativas orais dos alunos do ensino superior (grafico 5), o indice ¢ menor do que nas
narrativas dos alunos da educagio basica, indicando maior complexidade nos textos dos alunos dos
cursos de Letras e de Comunicacdo. Ja nas narrativas escritas (grafico 6), os textos dos alunos do
ensino médio € que apresentam maior complexidade em relagdo aos textos dos outros trés grupos
(ensino fundamental, ensino superior Letras e ensino superior Comunicagdo). Como essa métrica ¢
fortemente influenciada pelo tamanho dos periodos, a explicagdo para esses resultados pode ser
justificada pelas longas sentencas utilizadas pelos alunos do ensino médio em suas narrativas
escritas.

Além dessas métricas, outras diferencas de complexidade podem ser encontradas no que diz
respeito aos textos dos alunos da educagdo basica e da educagdo superior. As narrativas dos alunos
do ensino superior tendem a ser mais elaboradas, a trazer mais detalhes, como no exemplo (4),
encontrado em uma narrativa oral de um aluno do curso de Comunica¢do, em compara¢do com o
exemplo (5), encontrado em uma narrativa oral de um aluno do ensino fundamental.

4
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Ele observa também dangas folcloricas, a banda da cidade tocando, devem ser marchas conhecidas que
compdem o folclore. Todos os tipos e niveis sociais se confraternizam, dangam alegremente, espalhando
felicidade no ar durante essa noite.

(%)

L4 tinha muitas dancas mas no bairro mais sociedade alta eram dang¢as mais modernas e na sociedade baixa
eles dangavam forro.

As narrativas dos alunos do ensino superior trazem mais detalhes referentes a subjetividade
dos personagens, como em (6), encontrado em uma narrativa oral de um informante do curso de
Comunicag¢ao, ao passo que, nas narrativas dos alunos da educacao basica, o foco estd em narrar
aquilo que ¢ visivel no filme, como no exemplo (7), encontrado em uma narrativa oral de um
informante do ensino médio.

(6)

A alma estava tdo triste e desolada, mas ele ndo desistia do seu amor e pela for¢a desse sentimento ele corria...
(7

Al ele sai correndo pelo portdo, ai os guardas saem junto correndo atras, mas nao conseguem, ele se esconde
atras de uma parede.

Nos textos dos alunos do ensino superior, a linguagem ¢ mais requintada. Ha, inclusive, o
uso de figuras de linguagem. Observem-se os exemplos (8), encontrado em uma narrativa oral de
um informante do curso de Comunicagao, e (9), encontrado em uma narrativa oral de um informante
do curso de Letras, em comparagdo com o exemplo (10), encontrado em uma narrativa oral de um
informante do ensino médio.

(®)

Como num ritual, tudo esta pronto, e ele voa rumo a felicidade dele.

)

Ele planejou tudo antes e, quando menos Juliana esperava, ele entrou no seu quarto por uma corda. Os dois
subiram juntos € comegaram a voar pelo céu da cidade. Voavam, voavam, voavam, voavam. Juliana ¢ Manoel
estavam muito felizes e com certeza o pai de Juliana ndo iria impedir esse amor.

(10)

Ele pegou e foi até a moga e saiu com ela sobrevoando sobre a cidade.

Nos textos dos alunos de ensino superior, também se encontram interpretacoes feitas pelos
informantes, como em (11), encontrado em uma narrativa oral de um informante do curso de Letras.
(1)

Entdo ele reagiu a todo obstaculo que tinha, enfrentou qualquer tipo de preconceito pra ficar com ela, os dois
viveram juntos, terminaram juntos e conseguiu fugir junto com ela.

O conflito também ¢ apresentado de forma mais complexa nos textos dos alunos do ensino
superior em uma tentativa de criar uma maior tensdo, como no exemplo (12). Nas narrativas dos
alunos da educagdo bésica, o conflito ¢ apresentado de forma mais direta, como em (13).

(12)

Quando entdo se aproximaram e quando iam se tocar, chega o pai, os guardas, e tudo se transforma, tudo vira
um alvoroco, ¢ a afastam dele. O jovem amante ficou desesperado, ¢ o pai da moga, com muita braveza, dizia
que nao era para que ele se aproximasse dela.

(13)

O pai dela viu ela com o rapaz ¢ mandou ela para o quarto pra ela ficar de castigo.

Ha também diferencas no uso dos adjetivos. Nos textos dos alunos da educacdo bésica, hé
uma variedade bem menor de adjetivos. Em geral, sdo adjetivos que designam qualidades que podem
ser detectadas facilmente pela visdo. Também sdo adjetivos mais frequentes. Por outro lado, nas
narrativas dos alunos do ensino superior, hd uma maior variedade de adjetivos, muitos deles mais
abstratos. Um exemplo de diferenca no uso dos adjetivos pode ser observado em (14), encontrado
em uma narrativa oral de um aluno do ensino fundamental, quando contrastado com as
caracterizagdes encontradas em textos produzidos por alunos do ensino superior: “senhor
carrancudo”, “pai sério e autoritario”, “incansavel patriarca”, “poderoso coronel”, “pai da moga,
muito bravo, muito rigido”, “pai tdo bravo, tdo violento”, “homem rigido, obscuro”, “coronel frio e
rancoroso”. Essa diferenga de caracterizacao nao diz respeito apenas ao personagem pai da moga,
mas a todos os personagens da narrativa.
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14
§4a3ia tinha um pai muito bravo.

Nos textos dos alunos do ensino superior, podem ser encontrados exemplos nos quais ha um
encadeamento de adjetivos para caracterizar uma mesma entidade, como em “numa pequena cidade
bem pacata, quieta, cotidiana”, “longa e cansativa viagem”, “linda moca de cabelo loiro”, “pequeno
vilarejo nordestino”, “Silencioso. Observador. Compenetrado. Um estranho viajante...”, dentre
tantos outros.

Também se encontra, nos textos produzidos pelos informantes do ensino superior, uma maior
variedade de tempos verbais em relacdo aos textos dos alunos da educacdo basica, tanto nas
narrativas orais quanto nas escritas. Alguns desses tempos sdao o pretérito mais que perfeito, como
em “ela também havia gostado muito dele”, “sua mulher havia morrido”, “haviam percebido”; futuro
do pretérito, como em “local onde se hospedaria”, “Sua alma e seu coragao s6 achariam alegria nos
bracos de seu amor”, “ele iria fugir com sua amada”; pretérito imperfeito do subjuntivo, como em
“como quem nao acreditasse que estavam se vendo”, “queria que ela pensasse”, “que o ajudasse
numa fuga”.

Nos textos dos alunos do ensino superior também se encontra uma maior variedade de
oragdes adverbiais, que estabelecem relagdes logico-semanticas diversas. Ao contrario do que
acontece com os textos dos alunos da educagao basica, as relacdes de tempo estabelecidas nos textos
dos alunos do ensino superior sdo sinalizadas por conectivos que vao além do “quando”, como em
“Logo que eles vao se tocar, o pai dela, um coronel frio rancoroso, com dois guardas, seus capangas,
se coloca a frente dela e a impede de dancar com esse homem”, “Enquanto ele anda nas ruas,
encontra uma moca loira”.

As construgdes concessivas, presentes nas narrativas dos alunos do ensino superior, nao
foram utilizadas pelos alunos da educacdo basica. Os exemplos a seguir foram retirados de narrativas
produzidas por alunos do ensino superior: “parece que ndo se encontra muito feliz, mesmo apesar
da festa estar a principio sendo boa”, “Mesmo sabendo que o pai de Juliana era um senhor muito
bravo, ele ndo desistia”.

As oracdes causais ocorrem com grande frequéncia, nos textos dos alunos do ensino superior,
com a finalidade de justificar agdes realizadas pelos personagens, como em “Jodo de imediato nao

9% ¢

pdde fazer nada pois o pai da moga chamara dois guardas para protegé-la”, “como ele tava sozinho,
ele continua a andar”, “procura imediatamente uma maneira de poder ficar com ela, ja que o pai era
tdo bravo”, “Mas isso de nada adianta porque o forasteiro vai atrds da moga e entra a as escondidas
no seu quarto”.

Embora possa parecer contraditério que nos textos dos alunos do ensino superior as
narrativas orais nao apresentem maior complexidade do que as escritas, uma vez que o alto grau de
escolarizagdo supde maior dominio desta Gltima modalidade, talvez os resultados apontem para uma
conclusdo bastante diferente. E nossa hipotese que os alunos da educagio superior tenham tido maior
preparo em termos de habilidades comunicativas orais. Por exemplo, na universidade, ¢ comum que
os alunos precisem apresentar seminarios oralmente. Os proprios cursos aos quais pertencem o0s
informantes também devem preparar os alunos para situagdes de comunicagdo oral. O curso de
Letras forma professores € os alunos fazem estdgio. Os profissionais de Comunicagdo também
precisam ter as habilidades comunicativas orais bem desenvolvidas, uma vez que as atividades que
realizardo profissionalmente envolvem falar com o publico, seja na area jornalistica, seja na area
comercial. Por outro lado, na educacao basica, em geral, a prioridade nas aulas de lingua ¢ a
modalidade escrita. Poucas escolas e poucos materiais didaticos tém a preocupacao de desenvolver
as habilidades comunicativas orais dos alunos, embora nos documentos oficiais atuais (como a
BNCC), a orientacdo ¢ que a lingua falada seja contemplada assim como a lingua escrita.

CONCLUSAO

Para concluir este trabalho, apresentam-se as respostas as perguntas de pesquisa propostas
na se¢do de Metodologia.
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1) Existe correlagao entre modalidades orais/escritas € maior/menor complexidade?

As narrativas escritas tendem a apresentar maior complexidade textual em compara¢do com
as narrativas orais, principalmente nos textos dos alunos da educagao basica. Na escrita, os periodos
tendem a ser um pouco mais longos e, consequentemente, apresentar um numero médio maior de
palavras por sentenca, provavelmente devido a possibilidade de se planejar o texto escrito
globalmente. Também nas narrativas escritas, a distdncia média na arvore de dependéncias ¢ bem
maior do que nas narrativas orais ¢ ha uma média mais alta de ora¢des subordinadas em relagdo ao
total de oragoes do texto.

Da mesma forma, o indice Flesch de leiturabilidade também aponta maior complexidade nas
narrativas escritas do que nas orais. Uma exce¢do ocorre no ensino superior. As narrativas orais
chegam a ser tdo ou mais complexas do que as escritas pelo fato de a oralidade ser mais exigida nas
atividades que serdo desempenhadas pelos futuros profissionais.

Nos textos de alunos do ensino superior, principalmente do curso de Comunicagdo, a
diferenca entre as modalidades ndo ¢ tdo marcada. Os alunos utilizam recursos estilisticos para criar
um estilo mais literario, quase poético, com a intengcdo de tentar aumentar o envolvimento do
interlocutor.

2) Que propriedades caracterizam as narrativas orais € as narrativas escritas?

Nas narrativas orais, devido ao fato de o planejamento ser quase concomitante com a
producao, podem ser encontradas no texto marcas do processo de producdo. Por outro lado, nas
narrativas escritas, a possibilidade de se planejar o texto globalmente permite que o produtor faga
suas escolhas de forma antecipada. O carater editavel do texto escrito também contribui para que as
marcas de produ¢do ndo permane¢am no texto.

Nas narrativas orais, os elementos “ai” e “dai” s@o utilizados com frequéncia na organizacao
textual. Ja nas narrativas escritas, os informantes se utilizam de outros recursos, especialmente da
hipotaxe adverbial, para estabelecer as relagdes temporais sinalizadas primordialmente por “ai” e
“dai” nos textos orais. O verbo “pegar” discursivo ¢ utilizado com frequéncia nas narrativas orais,
como em “ele pega e sai correndo”.

Uma outra diferenga que provavelmente estd relacionada as condi¢des de producdo das
narrativas orais e das narrativas escritas do corpus diz respeito a apresentagao de justificativas para
as acoes dos personagens, bem mais frequente nas narrativas escritas. Além disso, na escrita, a
possibilidade de planejar o texto globalmente acaba por permitir que haja uma melhor caracterizagao
dos personagens, mesmo que sejam secundarios.

3) Existe correlagdo entre nivel de escolaridade e maior/menor complexidade?

Sim. A complexidade textual aumenta conforme aumenta o grau de escolaridade em diversas
métricas.

Na métrica clauses per sentence, nas narrativas orais dos quatro grupos de informantes, o
nimero de oragdes por sentenca vai aumentando conforme aumenta o grau de escolaridade, com
excecao das narrativas orais dos informantes do curso de Comunicag¢ao Social, que, como observado
anteriormente, tentam envolver o ouvinte criando um clima de tensdo, com pausas dramadticas. Ja
nas narrativas escritas dos alunos do Ensino Superior hd menos oragdes por sentenca do que nos
textos escritos dos alunos da educagdo basica. Como ja dito em outro ponto deste trabalho, os alunos
de Letras e de Comunicacdo procuraram criar um estilo mais literario, quase poético, com um ritmo
mais pausado, mais dramatico.

Relativo a métrica words per sentence, a métrica vai aumentando conforme aumenta o grau
de escolaridade, com excec¢do dos textos dos alunos de Comunicac¢do Social, que, como ja discutido
anteriormente, procuraram criar um estilo mais literario, quase poético, com um ritmo mais pausado,
mais dramatico. Para isso, utilizaram-se de periodos mais curtos. J& a utilizacdo de periodos mais
curtos para criar um estilo mais literario explica a menor média de palavras por sentenca nas
narrativas escritas dos alunos de ensino superior.

A ultima métrica ¢ o indice Flesch de leiturabilidade. Quanto menor o indice, maior a
complexidade. Nas narrativas orais dos alunos do ensino superior, observa-se maior complexidade
nos textos dos alunos dos cursos de Letras e de Comunicagao. Ja nas narrativas escritas, os textos
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dos alunos do ensino médio ¢ que apresentam maior complexidade em relagdo aos textos dos outros
trés grupos (ensino fundamental, ensino superior Letras e ensino superior Comunicagdo). Como essa
métrica ¢ fortemente influenciada pelo tamanho dos periodos, a explicagao para esses resultados
pode ser justificada pelas longas sentengas utilizadas pelos alunos do ensino médio em suas
narrativas escritas.
- as narrativas dos alunos do ensino superior tendem a ser mais elaboradas;
- as narrativas dos alunos do ensino superior trazem mais detalhes referentes a subjetividade dos
personagens, ao passo que, nas narrativas dos alunos da educagdo basica, o foco estd em narrar
aquilo que ¢ visivel no filme;
- nos textos dos alunos do ensino superior, a linguagem ¢ mais requintada. Ha, inclusive, o uso de
figuras de linguagem;
- nos textos dos alunos de ensino superior, também se encontram interpretacdes feitas pelos
informantes;
- o conflito também ¢ apresentado de forma mais complexa nos textos dos alunos do ensino superior
em uma tentativa de criar uma maior tensao. Nas narrativas dos alunos da educacao basica, o conflito
¢ apresentado de forma mais direta;
- nas narrativas dos alunos do ensino superior, hd uma maior variedade de adjetivos, muitos deles
mais abstratos, ao passo que, nos textos dos alunos da educacao basica, ha uma variedade bem menor
de adjetivos. Em geral, sdo adjetivos que designam qualidades que podem ser detectadas facilmente
pela visao;
- nos textos dos alunos do ensino superior, também se encontra uma maior variedade de tempos
verbais em relacao aos textos dos alunos da educagao basica, tanto nas narrativas orais quanto nas
escritas;
- nos textos dos alunos do ensino superior também se encontra uma maior variedade de oragdes
adverbiais, que estabelecem relagdes logico-semanticas diversas.
4) Que propriedades caracterizam as narrativas produzidas por alunos de diferentes niveis de
escolaridade?

Algumas das propriedades que caracterizam as narrativas produzidas por alunos de
diferentes niveis de escolaridade sdo apresentadas a seguir:
- as narrativas dos alunos do ensino superior tendem a ser mais elaboradas;
- as narrativas dos alunos do ensino superior trazem mais detalhes referentes a subjetividade dos
personagens, ao passo que, nas narrativas dos alunos da educagdo basica, o foco estd em narrar
aquilo que ¢ visivel no filme;
- nos textos dos alunos do ensino superior, a linguagem € mais requintada. Ha, inclusive, o uso de
figuras de linguagem;
- nos textos dos alunos de ensino superior, também se encontram interpretacdes feitas pelos
informantes;
- o conflito também ¢ apresentado de forma mais complexa nos textos dos alunos do ensino superior
em uma tentativa de criar uma maior tensao. Nas narrativas dos alunos da educacao basica, o conflito
¢ apresentado de forma mais direta;
- nas narrativas dos alunos do ensino superior, hd uma maior variedade de adjetivos, muitos deles
mais abstratos, ao passo que, nos textos dos alunos da educacao basica, ha uma variedade bem menor
de adjetivos. Em geral, sdo adjetivos que designam qualidades que podem ser detectadas facilmente
pela visao;
- nos textos dos alunos do ensino superior, também se encontra uma maior variedade de tempos
verbais em relagcdo aos textos dos alunos da educacao bésica, tanto nas narrativas orais quanto nas
escritas;
- nos textos dos alunos do ensino superior também se encontra uma maior variedade de oragdes
adverbiais, que estabelecem relagdes logico-semanticas diversas.
5) As narrativas produzidas por alguns alunos sao melhores do que as produzidas por outros? Quais
sdo suas caracteristicas?

Sim. Algumas narrativas sao melhores do que as outras. Algumas das caracteristicas sao
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listadas a seguir:

- tentar aumentar o envolvimento do interlocutor, criando um clima de mais expectativa em relagao
aos acontecimentos e inserindo com maior frequéncia hipdteses para os eventos que fazem parte da
historia;

- relacionar os eventos por meio de explicagdes e reflexdes, € ndo apenas justapor esses eventos;

- fazer referéncia ao ambiente utilizando figuras de linguagem;

- explorar o estado emocional dos personagens;

- entrelagar o cendrio com as emocdes dos personagens;

- criar tensdo, suspense, clima dramatico;

- utilizar vocabulario mais requintado;

- trazer mais detalhes;

- justificar os acontecimentos;

- elaborar hipoteses interpretativas;

- apresentar o conflito de forma mais complexa;

- utilizar adjetivos variados, inclusive encadeando mais de um adjetivo para qualificar um referente;
- utilizar uma maior variedade de tempos verbais;

- estabelecer relagdes 16gico-semanticas por meio de ora¢des adverbiais.

Em termos de trabalhos futuros, despontam diversas possibilidades, tanto no que diz respeito
ao ensino quanto no que diz respeito aos estudos do texto falado e do texto escrito. Atividades de
ensino de escrita de textos narrativos podem ser elaboradas a partir das caracteristicas descritas nesta
pesquisa. Os professores podem sugerir aos alunos, nas atividades de reescrita dos textos, que
incluam algumas das caracteristicas observadas nos textos investigados. Quanto aos estudos de
lingua falada e lingua escrita, diversos fendmenos podem ser investigados, como marcadores
discursivos, mecanismos de introducdo e manutencdo de topicos, partes estruturais da narrativa,
dentre outros.
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