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Resumo: Este trabalho ¢ uma reflexdo sobre a Prova do ENEM
como um género textual de avaliagdo, visto nido apenas como uma
construcio estrutural codificada por elementos da lingua com mero
propésito de avaliagdo de “competéncias” leitoras e produtoras de
texto “apreensiveis” nas respostas dadas as questes, mas como uma
relagdo dos multiplos aspectos que envolvem a ac¢do de linguagem de
um agente, que se da sob a forma de um texto — materialidade empirica,
cujas propriedades organizacionais internas sdo determinadas por essa
acao que o gerou. Disponivel no arguitexto ( BRONCKART, 2000, p.
145) de nossa comunidade, buscamos analisar sob a perspectiva do
interacionismo sécio-discursivo a complexidade das operacdes de
linguagem que em grande nimero permeiam a Prova e configuram o
género. Considerando que o ENEM avalia até certo ponto o ensino,
pressupomos que, buscar uma melhor percep¢ao dos mecanismos
operantes entre ensino/aprendizagem e avaliacio, reveste-se de grande
importancia social, pois pode significar iniciativas para revisao e
reavaliacio dos PCNEM, do material fornecido pelo Plano Nacional
do Livro Didatico (PNLD) e da prépria estruturacdo curricular
claborada pelas escolas que desenvolvem trabalho com ensino médio.
Palavras-chave: prova do ENEM; interacionismo sécio-discursivo;
avaliaciao

Abstract: This work presents some reflections on the ENEM exam
as an evaluation textual genre, seen not only as a structural construction
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codified by language elements with the mere purpose of evaluating
the reading and text-producing “competences” “apprehensible” in the
answers given to the questions, but as the locus of a relationship of
multiple aspects that encompass an agent’s language action, which
happens by means of a text — empirical materiality, whose internal
organizational properties are determined by this generating action.
Available in the architext (BRONCKART, 2006, p. 145) of our
community, we intend to analyze from the perspective of the socio-
discursive interactionism, the complexity of the language operations
that abundantly permeate the exam and constitute the genre. Considering
that the ENEM evaluates teaching to a certain extent, we presume
that, to search for a better perception of the operating mechanisms
between teaching/learning and evaluation is of great social importance
as it may foster initiatives of revision and reassessment of the PCNEM,
of the material provided by the National Plan of Textbooks (Plano
Nacional do Livro Didatico -PNLD) and of the curricular structure
designed by the schools that work with high school students.

Keywords: ENEM exam; socio-discursive interactionism; evaluation.

Resumem: Este trabajo propone una reflexiéon sobre el ENEM como
un género textual de evaluacién, considerado no solamente como una
construccién estructural codificada por elementos de la lengua con un
simple propésito de evaluacién de “competencias” lectoras y
productoras de texto “aprehensibles” en las respuestas ofrecidas por
las cuestiones, pero como una relaciéon de los multiples aspectos que
involucran la accién de lenguaje de un agente, que ocurre bajo la forma
de un texto — materialidad empirica, cuyas propiedades organizacionales
internas son determinadas por esa accién que lo generd. Disponible en
el arquitexto (BRONCKART, 2006, p. 145) de nuestra comunidad,
buscamos analizar bajo la perspectiva del interacionismo sociodiscursivo
la complejidad de las operaciones del lenguaje que aparecen en gran
nimero en el Examen y configuran el género. Considerando que el
ENEM evalua hasta cierto punto la ensefianza, se supone que buscar
una mejor percepcion de los mecanismos operativos entre enseflanza/
aprendizaje y evaluacién, se reviste de gran importancia social, pues
puede significar iniciativas para la revision y reevaluacion de los PCNEM,
del material ofrecido por el Plan Nacional del Libro Didéactico (PNLD)
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y la propia estructuracion curricular elaborada por las escuelas que
desarrollan un trabajo con la ensefianza media.

Palabras-clave: examen del enem; interacionismo socio-discursivo;
evaluacion

Introdugao

Este trabalho é uma reflexdo sobre a Prova do ENEM,
um dos mecanismos de avaliacio utilizado pelos 6rgaos governamentais
responsaveis pela politica educacional brasileira, para avaliar a qualidade
do ensino adquirido ao longo do Ensino Fundamental e término do
Médio. Além disso, esse teste serve como “termémetro” para o aluno
analisar os proprios conhecimentos e habilidades (de leitura e escrita)
adquiridos ao longo de sua vida escolar. Essa pesquisa, cujo foco ¢é
analisar a Prova do ENEM como um género textual disponivel no
arguitexto ( BRONCKART, 2006, p. 145) de nossa comunidade, busca
analisar a complexidade das operagSes de linguagem que em grande
numero permeiam a Prova e configuram o género.

A prova do ENEM faz parte do conjunto de textos
produzidos para os contextos de avaliacio nacional, e apresentam
caracteristicas que os distinguem das “provas” utilizadas pela escola
para avaliar o ensino/aprendizagem da lingua materna e das multiplas
disciplinas que compoem o curticulo basico escolar. O texto que constitui
a Prova espera que o candidato (ZIRONDI; NASCIMENTO, 2006)"
direcione e canalize a sua reflexdo para os propdsitos e objetivos
expressos nos enunciados de comando da Prova. Ou seja, antes de
responder a uma questdo, pressupOe-se que os estudantes, além de
terem que compreender o texto que da origem a questio como uma
pratica social no contexto particular de produgio, circulagio e recepgio
e serem capazes de reconhecer as caracteristicas de sua infraestrutura
textual, possam extrapolar essas capacidades para buscar a funcio do
texto desencadeador da questio em rela¢do aos objetivos dos
enunciados de comando da Prova, o que exige do individuo avaliado

! Neste trabalho sdo apresentadas as caracteristicas do plano textual global (para
da infra-estrutura textual, BRONCKART, 1999) que caracterizam e definem o
género.

SioNuM: Estud. Ling., Londrina, n. 9/2, p. 289-315, dez. 2006 291



a captura de uma nova dimensao do contexto de producio que agora
os constitui.

Essa Prova, vista como a configuracio de uma acio de
linguagem que tem o proposito de avaliar e julgar as capacidades e/ou
competéncias de um grande conjunto de sujeitos, tém caracteristicas
contextuais e arquitetonicas proprias. Isso torna a Prova do ENEM
um texto diferente das provas ou testes que configuram a acio de
linguagem de um sujeito-avaliador-julgador em uma sala de aula
particulat, que tem um nimero de alunos com caracteristicas particulares.

Responsaveis pela organizagdo curricular, as politicas
educacionais sdo voltadas para a qualificacio da educacido basica. Os
principios e critérios organizacionais desses documentos tém a finalidade
de proporcionar, ao aluno, a assimilacio das multiplas fung¢des da
linguagem (apreensido ¢ uso) das formas escritas usuais, orais ou
normativas, em suas praticas de linguagem. No ENEM, no tocante a
lingua portuguesa, o foco de avaliacio ocorre na compreensio de
leitura, embora solicite dos alunos a producio textual que demonstra
de maneira empirica o que sabem e aprenderam com o ensino da
lingua materna, centraliza nas questSes objetivas a avaliagdo da qualidade
do ensino-aprendizagem adquirido pelos aprendizes. Além disso,
compreensio e producio de textos s2o aspectos convergentes no que
tange ao uso da linguagem, assim, a avaliagdo assegura um tratamento
interdisciplinar tanto para a producdo como para a resolucio de
situagdao-problema.

Considerando que o ENEM visa a avaliacdo do ensino,
assim como outros processos de avaliagio como o vestibular, dos
efeitos retroativos (SCARAMUCCI, 2004) que podem se refletir na
mudanca de conduta, valoracio e percepcgao de alunos e professores,
sobretudo do ensino médio, acreditamos que a tentativa de buscar
uma melhor percep¢iao dos mecanismos operantes entre ensino/
aprendizagem e avaliagdio do ENEM se reveste de grande importincia
social, pois isso pode implicar iniciativas para revisio e reavaliagio dos
Parimetros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM),
do material fornecido pelo Plano Nacional do Livro Didatico (PNLD)
e da prépria estruturacdo curricular elaborada pelas escolas que
desenvolvem trabalho com EM.

Como os géneros textuais, organiza¢oes lingiistico-
enunciativas (BAKTHIN, 1979) devem funcionar como zustrumento de
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mediagiao da acdao pedagégica (SCHNEUWLY, 1994/2004), e,
portanto, constituindo os objetos de ensino (PCNEM, 1997), esta
pesquisa se insere no grupo de pesquisas que propdem um enfoque
dialético dos géneros textuais, através dos quais esperamos avangar na
busca da compreensio das praticas linguageiras situadas, ou seja, os
textos/discutsos - instrumentos principais do desenvolvimento humano.

Como o foco de nossa pesquisa é o trabalho didatico a
partir dos géneros textuais, buscamos averiguar como a prova do
ENEM se configura como um género textual, visto ndo apenas como
uma construcdo estrutural codificada por elementos da lingua com
mero proposito de avaliacao de “competéncias” leitoras e produtoras
de texto “apreensiveis” nas respostas dadas as questOes, mas como
uma relacio dos multiplos aspectos que envolvem a a¢éo de linguagem
de um agente, que se da sob a forma de um texto — materialidade
empirica, cujas propriedades organizacionais internas sdo determinadas
por essa a¢do que o gerou.

Buscamos, assim, constatar os efeitos de sentido
produzidos pelo enunciador num processo que se da pela relacdo
interativa e situacional em relagdo as situagdes de uso da linguagem
nesse género em especifico, se constituindo como uma “teia” que associa
as multiplas vertentes que indexam o género a sua funcio social
especifica. Para discutirmos sobre esses aspectos, primeiramente
apresentaremos sucintamente a teoria socio-discursiva proposta por
Bronckart para explicar como ela nos fornece elementos que contribuem
para a anélise; em seguida vamos refletir sobre os propésitos de utilizar
as situagGes-problema para o desenvolvimento ¢ avaliagio de
competéncias; por ultimo, apresentamos a analise e discussiao dos
enunciados de comando das provas do ENEM: sua configuragio,
estrutura e articulacido para conduzir o inscrito a realizar tarefas que
possibilitam, de um lado, a avaliagdio proposta pelos 6rgios
governamentais e, de outro, a auto-avaliacio realizada pelo aluno.

1 O Interacionismo Sécio-Discursivo para Explicar as Agoes de
Linguagem

Fundamentamos a base de nossa analise no Interacionismo
Sécio-discursivo  proposto por Jean Paul Bronckart.
Epistemologicamente, o termo interacionismo social ¢ uma adesido
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do autor a tese de que “as propriedades especificas das condutas
humanas sdo o resultado de um processo histérico de socializagio,
possibilitado especialmente pela emergéncia e pelo desenvolvimento
dos instrumentos semiéticos” (BRONCKART, 1999, p. 21-22). Assim:

A posicao interacionista implica, portanto, a idéia de que é ilusério
tentar interpretar as condutas humanas em sua especificidade,
seja por referéncia direta as propriedades do substrato
neurobiolégico humano (dire¢io tomada pelo cognitivismo e
pelas neurociéncias), seja como o resultado da acumulacio de
aprendizagens condicionadas pelas restri¢oes de um meio
preexistente (tese fundadora do behaviorismo). Levando a sério
a historicidade do ser humano, a investigacio interacionista se
interessa, em primeiro lugar, pelas condi¢des sob as quais, na
espécie humana, se desenvolveram formas particulares de
organizag¢ao social, a0 mesmo tempo que (ou sob o efeito de)
formas de interacao de carater semibtico. A seguit, desenvolve
uma analise aprofundada das caracteristicas estruturais e
funcionais dessas organizacoes sociais, assim como dessas formas
de interacdo semidtica. Enfim, trata dos processos filogenéticos e
ontogenéticos pelas quais essas propriedades sociossemioticas
tornam-se objeto de uma apropriacio e de uma interiorizacio
pelos organismos humanos, transformando-os em pessoas,
conscientes de sua identidade e capazes de colaborar com as outras
na constru¢ao de uma racionalidade do universo que os envolve.

E é sécio-discursivo a medida que adere as idéias
vygotskyanas de que o homem, enquanto organismo vivo, é dotado
de propriedades bioldgicas e comportamentos, além disso, é um
organismo consciente que se sabe possuidor de capacidades psiquicas
que as idéias, os projetos e os sentimentos traduzem. Desta forma, no
conjunto de suas capacidades psicoldgicas, agentes particulares agem
para atingir seus objetivos especificos e as suas a¢oes sdo reveladas (ou
revelam) as dimensdes sociais e discursivas em funcionamento dentro
dos grupos humanos. Essa atividade, que ¢ propriamente de linguagem,
¢ organizada em discursos ou em textos que se diversificam em géneros.

Bronckart busca aportes epistemolégicos e tedricos de
diferentes vertentes das Ciéncias Humanas que possam vir a contribuir
para clucidagio e compreensdo dos elementos que constituem as
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atividades de linguagem, os discursos ¢ o desenvolvimento humano,
traduzidos nos géneros textuais, sejam elas da area da lingiiistica, filosofia,
artes, sociologia, psicologia etc., afinal as suas preocupagdes centrais
sao, de um lado, “as das relagdes de interdependéncia que se instauram e se
desenvolvem entre os aspectos fisiologicos, cognitivos, sociais, culturais,
lingiifsticos, do funcionamento humano; de outro lado, os aspectos
dos processos evolutivos e histdricos pelos quais essas diferentes dimensdes
foram engendradas e co-construidas” (BRONCKART, 2006a, s/p).

Aliados a base Sécio-interacionista, Bernard Schneuwly e
Joaquim Dolz centram suas reflexdes na elaboracdo de principios e
métodos em diddtica, principalmente, relacionados ao ensino-
aprendizagem de linguas e com a formacio do professor: a transposicio
didatica, as intera¢des em sala de aula e a construcio dos objetos a
serem ensinados. Para isso, propoem a andlise curricular, pois os
conteudos disciplinares sdo definidos em funcio das capacidades do
aprendiz e das experiéncias a ele necessarias (DOLZ; SCHNEUWLY,
2004, p. 42). Ainda, segundo eles, as principais fun¢ées de um curriculo
sdo de descrever e explicitar o projeto educativo em fungdo das
finalidades da educacio e das expectativas da sociedade; instrumentalizar
as praticas de professores; considerar as condi¢Ses para realizacio dessa
pratica; analisar as condi¢des de exeqibilidade. A grade curricular sera,
assim, a norteadora para que a aprendizagem ocorra.

A maestria de um género aparece co-relacionada a maestria
de situacGes de comunicagio e é definida por trés dimensoes essenciais:
o conteudo, a estrutura ¢ as unidades lingiifsticas que irdo remeter para
o que os autores chamam de capacidades de lingnagen, que sao aptidoes
requeridas do aprendiz para a produgdo de um género numa situa¢io
de interacdo determinada. Portanto, para a produgdo de um género
textual, o aprendiz mobiliza cognitivamente:

e Capacidades de agdo: adaptacgdo as caractetisticas do

contexto e do referente;

e Capacidades discursivas: utiliza-se de modelos

discursivos;

e Capacidades lingiiistico-discursivas: dominio das

capacidades psicolingiiisticas e as unidades lingtiisticas.

Para resolver as questoes da Prova do ENEM, pressupde-
se que o aluno ja tenha adquirido ao longo de sua vida escolar, nos
niveis fundamental e médio, as capacidades de lingnagem necessarias para
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contextualizar, discursar, compreender o cédigo lingtistico e fazer
inferéncias para resolver as situagdes-problema. As etapas da formacio
escolar devem ser pautadas no ensino por competéncias, isto é, 0s
conteudos devem ser vistos como um meio para o desenvolvimento
das competéncias e ndo como um fim. Ou seja, a finalidade de uma
atividade, o conteudo, devem ser vistos como um objeto do saber
(diferente, portanto da nogao de capacidade) o que significa que a nogio
de competéncia pode ser explicada, grosso modo, como uma aptidio
para fazer algo, exercicio de uma atividade. Para falarmos de
competéncia nos apoiatemos em Perrenoud, Macedo et al. (2002);
PCNEMs; Kleiman (20006); Pinheiro e Burini (2004), entre outros.

A teoria do Interacionismo sécio-discursivo para explicar
os géneros de textos e tipos de discurso em interagdes que promovem
o desenvolvimento humano ¢é proposta por Bronckart (2006a, p.121),
no que diz respeito a analise do funcionamento da linguagem e da
génese das condutas humanas, assim como as atividades de linguagem
nos processos de organizacio social e a histéria das interages entre os
homens. Na busca de reorganizar a problematica psicolégica das
atividades de linguagem, o autor propde a articulacdo de trés niveis de
analise:

1° nivel: refere-se a vida social, os pré-construtos
histéricos:

e As formacgoes sociais e os fatos sociais (institui¢oes,

valores, normas);

e As atividades coletivas gerais (relagdes entre individuos

e seu ambiente);

e As atividades de linguagem (uso da lingua natural

materializado em diversos tipos de textos);

e Mundos formais (estrutura de conhecimentos coletivos).

2° nivel: refere-se aos processos de mediagio formativa:
e Conjunto de processos de controle e avaliagdo das
condutas verbais e ndo verbais, conjunto dos pré-

construidos no ambiente sociocultural, desde o
nascimento;
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e Controle e avaliaciao das condutas verbais e nio verbais
dos processos educativos explicitos que se realizam,
principalmente, nas institui¢es escolares.

3° nivel: refere-se aos efeitos que as mediagdes formativas
exercem sobre os individuos:

e As condigdes de transformacio do psiquismo sensério-
motor herdado em um pensamento consciente, fundador
da pessoa, resultado da interiorizagdo das propriedades
estruturais e funcionais dos signos lingtisticos;

e As condigdes de desenvolvimento das pessoas e de suas
capacidades ativas, no ambito de transacSes entre as
representacoes individuais e as representagdes coletivas,
veiculadas pelos pré-construidos.

Nosso trabalho, que também se inscreve nesse mesmo
campo das céncias do texto, visa, por meio desse esquema, a buscar uma
compreensao dos mecanismos de producio e de interpretacao da
Prova do ENEM, como entidade verbal e, assim, contribuir para a
transformacio permanente das pessoas agentes, ¢, 20 MesMO tempo,
dos fatos sociais.

Numa visao sécio-interacionista, tentaremos discutir a
problematica que envolve o género de texto de avaliagdo (Prova do
ENEM) em seus aspectos psicoldgicos, cognitivos, sociais, culturais e
lingtisticos do funcionamento humano de um lado, e de outro, a do
processo historico pelo qual essas dimensbes foram engendradas
(BRONCKART, 2006b). Como segmento da atividade coletiva, o
agir coletivo permite a mobilizagdo de signos organizados em textos
que admitem a constru¢do de mundos de conhecimentos autbnomos
em relacdo as circunstancias individuais da a¢ao de linguagem. Por isso,
neste trabalho nos propomos esbogar formas interpretativas para essas
acoes ¢ a atuagdo dos atores responsaveis por esse agir da linguagem.

Baseados na proposicio de que toda producio verbal
situada ¢ um texto, admitimos a “idéia de que certos tipos de textos
sao mais simples que outros, ou repousam sobre operagoes linguageiras
menos numerosas ¢ menos complexas, ou ainda que constituem uma
espécie de tipos ideais”. Para Bronckart os “tipos ideais” de textos sao
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qualificados como standards, pois colocam em evidéncia regras basicas
de organizagio de todos os textos. Contudo, hd, “outros” tipos de
textos, mais complexos, que exigem a captura de uma nova dimensio
do contexto de produgio, pois se excedem caractetizando-se pelas
transformacoes das regras de base dos textos standards. Para dominar
as suas regras de funcionamento, antes, os estudantes devem dominar
as regras de base comuns, ¢ da mesma forma, os produtores dos
textos nao standards devem dominar as regras de textos standards para,
em seguida, transforma-las em funcio de seus préprios objetivos.

Consideramos o texto da Prova do ENEM como um
texto nado-standard, mas que faz uso ou ¢é construido sobre regras de
funcionamento comuns que sio (pelo menos deveriam ser) do
conhecimento (dominio) dos alunos. O que buscamos nessa analise é
esquadrinhar uma compreensiao dessa atividade de linguagem e sua
complexa elaboragdo vinculada a objetivos ¢ a propésitos especificos
que podem ser relacionados a um contexto histérico (de producio)
singular em nosso pafs.

2 O Desenvolvimento e a Avaliagdo de Competéncias por Meio
de Situagdo-Problema

Segundo Macedo (2002), a situa¢io-problema ¢ um dos
recursos utilizados para avaliagdo escolar e o desenvolvimento de
competéncias. De acordo com Perrenoud (apud MACEDO, 2002),
“as situacGes-problema caracterizam-se por recortes de um dominio
complexo, cuja realiza¢do implica mobilizar recursos, tomar decisdes
e ativar esquemas”. Além disso, as situa¢des-problema criam desafios,
destacam um fragmento de texto, solicitam comentirio, propdem a
analise, pedem para responder uma questdo, elaborar proposta ou
argumentar.

Embora possam ser propostos por artificio ou simulagao,
as situa¢oes-problema néo sdo pretextos, mas uma delimita¢do de um
contexto para reflexdo, colocagao de problema, conflito, raciocinio,
tomada de posicio, enfrentamento de uma situacdo, mobilizacio de
recursos, nos limites do espaco, do tempo e dos objetos disponiveis
para a realizacdo da tarefa. Esse contexto, criado sob alteracoes que
levam a pensar em outro nivel, o de superacdo de obstaculos, tem por
funcio desequilibrar, perturbar, problematizar. Baseado em Meirieu,
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Macedo afirma que a situacdo-problema ¢ uma situagdo diddtica na
qual se propde ao sujeito a realizagdo de uma determinada tarefa que
cle ndo pode realizar sem ter adquirido uma aprendizagem precisa.

Pinheiro e Burini (2004, p. 28-37) sustentam que o
aprendizado baseado em problemas deve integrar as praticas
pedagdgicas as diferentes disciplinas do curriculo escolar. Acreditamos
que isso se deva ao fato de ir desenvolvendo no aluno capacidades
para resolver as propostas, afinal cada ctapa da vida vai exigir do
individuo uma forma diferente de raciocinio e a criacao de situacoes-
problema, que contextualizem as aulas, pode conduzir o educando,
para superar os desafios sugeridos pelas questdes, capaciti-los para a
producio de respostas ou a criacio de melhores possibilidades para
seu enfrentamento.

Durante a vida escolar as situagdes-problema referem-se
aos conteudos das disciplinas ou as dreas de conhecimento e valorizam
situagdes que os professores acreditam ser significativas para serem
discutidas, analisadas, avaliadas sobre determinada teoria ou disciplina.
A situagdo-problema geralmente é organizada em torno da resolucio
de um obsticulo que ndo permite, ao aluno, formular conjecturas ou
hipéteses. Ele tem a necessidade de elaborar ou de se apropriar de
instrumentos intelectuais necessatios para a busca da solucio. A situacao
deve levar o aluno a investir conhecimentos previamente adquiridos, a
um desafio intelectual, estimulando os conflitos sociocognitivos e sendo
validados pelo modo de estruturacio da prépria situagio.

Para gerenciar a execugdo dessa tarefa, os estudantes
precisam, de um lado, ser mobilizados ao desafio, a ultrapassar
obstaculos, superar perturbacdes e riscos, tomar decisoes e, por outro,
mobilizar as competéncias, ativar recursos cognitivos, gestuais e
socioafetivos que os levem a ler, escrever, calcular, distinguir, argumentar,
negociar, organizar etc. Dentro desse quadro, o professor tem o papel
de favorecedor das condi¢bes para o desenvolvimento dos saberes,
orientador e guia para a aquisi¢do das formas culturais selecionadas
como base do aprendizado para amplificar a formagdo do aluno.
Desta forma, o educador deve ser um facilitador, orientador da
aprendizagem e, além de um dinamizador da vida socioafetiva da sala
de aula, buscar orientar esses aprendizes quanto as suas escolhas pessoal,
escolar e profissional (PINHEIRO; BURINI, 2004, p. 29).
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Uma das fung¢oes da situaciao-problema, dentro do
contexto escolar, ¢ desafiar o educando a mobilizar recursos (as
competéncias previamente desenvolvidas) para tomar decisées
favordveis ao cumprimento de metas e objetivos. A deficiéncia no
desenvolvimento das competéncias — lingtiistica, 16gico-matematica,
espacial, musical, corporal-cinestésica, naturalista, pictorica, interpessoal,
intrapessoal — pode ser fator inibidor para a articulacdo de informacdes,
manifestacdo de medos, fantasias ou expectativas que levem a
desconsideragio de fatores relacionados ao problema proposto, isto
¢, acabam ocasionando uma desaten¢do que nio contribui para uma
diferenciagdo ou integragdo dos elementos disponiveis.

J4, no contexto de avaliagdo, a situagdo-problema com
multipla escolha é colocada como o problema, enunciada em forma
de pergunta e com apenas uma das alternativas como sendo a correta,
a que melhor expressa o que foi proposto. Para resolvé-la, o sujeito
deve recorrer as suas competéncias de leitura, comparagao, raciocinio
etc. observaveis ao que o enunciado da questio formula, ou ao que
recorre sobre o conteddo a ser avaliado. Ao propor as questoes da
Prova do ENEM, o avaliador apédia-se sobre o assunto a ser testado,
tendo em vista avaliar as competéncias desenvolvidas durante a
formagcio escolar do avaliado. Para isso, o inscrito a Prova realiza gperagies
de lingnagem (SCHNEUWLY, 1994/2004) como, por exemplo, de
interpretagao, analise, comparagdo, abstragdo, generalizacio que o
conduz a reconhecer, entre as alternativas oferecidas, a que melhor
corresponde ao que foi perguntado.

Os enunciados — que a partir de agora chamaremos de
“enunciados de comando” devido a presenca marcada de um
enunciador especifico com inten¢des e objetivos previamente
delineados — sao sinalizados, marcados por indicadores, aspectos
destacaveis no seu texto e que levam o enunciatario a conjecturar
pensamentos, idéias, representacdes, lembrancas, raciocinios,
sentimentos etc. Juntos, esses indicadores (tanto do enunciado de
comando quanto do préprio sujeito) é que propiciario a tomada de
decisio, julgamento sobre o que estd sendo perguntado e as alternativas
disponiveis em que apenas uma serd a correta. O que possibilita a
conclusio ou tomada de decisao, nesse contexto de raciocinios,
julgamentos, interpretagdo de informagdes, ¢ o importantissimo
processo de inferéncia. Para Macedo (2002, p. 122), “uma boa questao
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deve propor um percurso entre uma situa¢io de partida, que
corresponde a proposicdo do enunciado, até o ponto de chegada, que
corresponde a escolha da alternativa, suposta pelo avaliado como a
que melhor representa a resposta correta”.

A tomada de decisdao, mobilizacio de recursos e saber
agir caracterizam e consolidam as competéncias adquiridas ao longo
da vida escolat, pois permitem a construgao, coordenacio e articulacio
de esquemas e pensamentos que nada mais sdo do que capacidades de
linguagem que os individuos tém para atuar de maneira ativa e com
sucesso na sociedade, enfrentando os desafios e questGes propostas
pela diversidade sociocultural que tém que enfrentar.

A escola, como lugar de reunido dos conhecimentos de
uma cultura, reine como informagio, explicacio ou regularidade aquilo
que considera relevante para os seres humanos, os seres vivos ou a
natureza, porém esses conhecimentos tém que vir articulados com a
questdo da competéncia. No que tange a mobilizagido de recursos
afetivos e cognitivos dos alunos, a escola tem a incumbéncia de construir
e coordenar perspectivas na direcio pretendida, nesse caso, 0s
documentos oficiais cumprem essa fun¢do, a de estabelecer os
pardmetros para o ensino, definir metas, objetivos, propdsitos para a
acio pedagogica.

A competéncia para o agir do aluno pode ser caracterizada,
portanto, como “saber dizet” , como comunicar, explicar,
compreender, racionalizar, organizar, justificar, embasar para que algo
possa realizar-se enquanto expressio do pensamento, representacio,
compreensio ou sentido. Macedo (2002) preconiza que, no
desenvolvimento de competéncias, os verbos abstrair, generalizar,
transferir, aprender, recorrer, mobilizar, esquematizar sao condicoes
fundamentais para o alcance de valores, regras, logica etc.

A competéncia em relacdo a situacdo-problema se
configura como a realizagdo de uma tarefa em que o individuo deve
mobilizar recursos, ativar esquemas ¢ tomar decisdes. Com essas a¢oes
preserva informacdes do passado para organizar o presente e estd
capacitado a desafiar o desconhecido, diferenciar ¢ integrar as partes e
o todo que estruturam e organizam suas interacées com o mundo e
consigo mesmo.

Os PCNEM sio estruturados em torno de trés eixos de
ensino: representagdo e comunicagio; investigacado e compreensao;
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contextualizagdo socio-cultural. Ja o ENEM visa avaliar a aquisi¢ao
dessas competéncias por meio do desempenho do desenvolver inscrito.
Dentro destes temas (ZIRONDI E NASCIMENTO, 2005), busca-
se:

e Desenvolver a competéncia interativa: Identificar

intencdes ¢ situagdes de uso da lingua falada e escrita;

relacionar texto e contexto de uso; Distinguir contextos;
adequar o uso ao contexto; escolha de variante adequada

a situagdo de uso; identificar niveis de linguagem; analisar

julgamentos e opinides.

e Desenvolver a competéncia textual: funcio da

intertextualidade; protagonista do discurso; recursos

expressivos relacionados aos textos e seu contexto;
confrontar opinides sobre diferentes manifestacoes da
linguagem verbal.

e Desenvolver a competéncia gramatical: distinguir

gramdtica normativa ¢ descritiva a partir da adequagdo

ou nao-adequacdo a situacdes de uso; considerar as
diferencas entre oral e escrito; a gramdtica vista em
elaboracdo e revisdo constantes; distinguir gramatica
normativa e descritiva a partir da adequac¢do ou nio-
adequacio as situacdes de uso; considerar as diferencas

entre oral e escrito; a gramatica vista em elaboracgdo e

revisdo constantes

e Avaliar se houve a aquisi¢do das seguintes competéncias:

dominio de linguagens; compreensido de fenémenos;

resoluciao de situacio-problema; construg¢ao de
argumentagio; elaboracio de proposta.

A Matriz de competéncias foi desenvolvida como forma
de estruturacio do ENEM, como escopo de definir seus pressupostos
¢ delinear suas caracteristicas operacionais. Com isso, pressupoe-se
colaboragio, complementaridade e integracio entre os conteudos das
diversas dreas do conhecimento presentes nas propostas curriculares e
considera-se que, conhecer, ¢ construir ¢ reconstruir significados
continuamente, mediante o estabelecimento de relagdes de multipla
natureza, individuais e sociais.

Para avaliar as competéncias requeridas pelos PCNEMs
e desenvolvidas durante a vida escolar, o ENEM, desenvolvido pelo
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INEP * (Instituto Nacional Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
6rgio criado pelo governo em 1934, tem como objetivo promover
inquéritos e pesquisas relacionados as doutrinas e técnicas pedagogicas),
tem como sujeito enunciador da Prova o préprio 6rgido que, em
situagdo e proposito avaliativo especificos, comanda a circunstancia
produzindo por meio de enunciados de comando ¢ de situagoes-problema o
“ambiente” perfeito para cumprir suas metas ¢ objetivos (avaliar a
qualidade do ensino-aprendizagem e a aquisi¢io das competéncias
necessarias para o mundo do trabalho e exercicio da cidadania).

O “comando” dado pelo enunciador no enunciado
funciona como uma questdo-estimulo (MENEGASSI, 2003, p. 55)
oferecida ao aluno com objetivo de leva-lo a finalidade da proposi¢cio
em relacdo ao enunciado; a inferir sobre o texto (ou fragmento) de
texto do género utilizado como recurso para avaliagio; reconhecimento
da disciplina que preferencialmente esse texto circula; possiveis locutores
e/ou interlocutores desses textos.

3 Os Enunciados de Comando do ENEM

Compactuamos com Rosa (2003, p. 11) sobre o fato de
a lingua ser um processo de interacdo verbal, sociocultural e
historicamente determinado e variavel de acordo com o tempo,
comunidade, esfera social, interesses e objetivos especificos. Sob essa
alegacio, “catalogamos” a Prova do ENEM como uma pratica sécio-
comunicativa na qual a linguagem (texto) a caracteriza como um género
textual devido aos seus aspectos constitutivos (ZIRONDI;
NASCIMENTO, 20006) relativamente estaveis que nos permitem
diferencia-lo e determina-lo em relagdo a outros géneros. Segundo
Adam (BONINI, 2005), os géneros textuais sdo formados por
“esquemas linglifsticos”, isto ¢, seqiiéncias textuais que exercem um
papel de destaque na organiza¢io infra-estrutural mais geral de um
texto, uma vez que tem por fun¢do estruturar linearmente o seu
conteudo tematico.

Como ja mencionamos anteriormente, o género textual
de avaliagdo, a Prova do ENEM, nido se configura como os textos
standards, isto é, textos nucleares, menos heterogéneos, mas sim, por

% Informacdes contidas no sie <http:/ /www.inep.gov.br>.
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uma estruturagio complexa que torna o seu conteudo “atravessado”
por outros textos de outros géneros. No entanto, hd a possibilidade de
identificarmos um “esqueleto”, que sustenta esses textos utilizados pelo
enunciador para garantir o seu propdsito comunicativo. A essa
“armadura” atribuimos o nome de “enunciado de comando”, pois é
nele que ocorre uma ancoragem enunciativa do género e permite
identificarmos a voz de comando do enunciador. Portanto, a partir do
enunciado de comando, podemos “visualizar” a planificagdo efetuada
pelo enunciador e, desta forma, compreender os processos lingiiistico-
textual do funcionamento sécio-discursivo de sua linguagem. Ou seja,
entender que a ac¢do de linguagem instaurada no texto objetiva, de
maneira geral, orientar as pessoas para a realiza¢do de uma determinada
tarefa, como ¢ o caso das situagdes-problema da Prova do ENEM.

Portanto, a seqiéncia discursiva dos enunciados de
comando, esquema cognitivo utilizado pelo(s) produtor(es) do texto,
se caractetiza por uma a¢do de linguagem Znjuntiva. > As agodes de
linguagem funcionam como uma forma de agir sobre o mundo e
sobre os nossos interlocutores e, em contrapartida, sao também um
modo de representacdio do mundo. Dentro dessa perspectiva
interacional, de um lado, o enunciador prepara terreno para avaliar
futuramente um comportamento observavel (no caso da Prova o acerto
ou nio da questdo) e, de outro, o enunciatrio, que terd que estabelecer
as relacoes entre os conceitos dos fenémenos que o levard ao
julgamento dessa ac¢do (a realizacdo da atividade). O enunciado de
comando seria, entdo, a n0sso ver, a parte “mais concreta” do texto,
componente do discurso propriamente dito, organizador e
esquematizador do género. O texto em si, em sua estrutura
composicional, seria a parte “abstrata” (aquilo que ¢ objeto da lingtistica
textual).

A Prova do ENEM vem planejada por um sujeito-
esquematizador pertencente a uma formacdo discursiva institucional
(pertencente e elaborada pelos proponentes da Politica Educacional)
cujo discurso apresenta um estatuto dialégico ao interagir com os
discursos dos inscritos, geralmente alunos que terminaram o Ensino

? Segundo Adam (apud Bronckart, Bonini e outros), a injungio se caracteriza
como uma das categorias que sao definidas por unidades lingtisticas especificas
como as da narracio, descri¢do, argumentacao, explicacio, dilogo e injuncao.
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Médio, comandando-os ¢ instruindo-os por meio dos enunciados de
comando que determinam quais capacidades de linguagem (capacidades
de agdo, discursiva ou lingtifstico-discursiva) devem ser acionadas para
cumprir os objetivos ndo s6 de cada a¢do de linguagem isolada
(resolugdo de cada uma das situa¢Ses-problema), como também, da
acao de linguagem global, maior, que justifica toda a realizagio e
objetivacdo da a¢do (os resultados finais da Prova vistos sobre seu
aspecto coletivo e ndo mais individual).

Numa releitura a partir de Adam, Bronckart (1999, p.
237) sustenta que a organizacao linglistica seqiencial, em algumas
situagdes, pode aparecer com o objetivo de “fazer ver agdes mais do
que objetos ou situagbes”. O agente produtor visa a fazer agir seu
destinatirio, ditecionando-o a uma resposta/reacio ji esperada,
portanto, ocorre a estruturacio sequencial zzuntiva em que o discurso
se apresenta como problemdtico ou contestavel, esquematizado de
forma a organizar o conteddo tematico refletindo as etapas para os
procedimentos de raciocinio légico natural.

Um género textual possui o seu conteudo tematico
planificado por uma ou mais de uma seqiiéncia a0 mesmo tempo.
Contudo, embora o género seja heterogéneo quanto a sua planificacio
seqliencial, uma das sequiéncias apresenta-se, freqientemente, como
preponderante sobre as demais. O género textual Prova do ENEM,
por ser um género elaborado sob condi¢io complexa e heterogénea,
pode ser identificado como seqiiéncia relevante a injuntiva, tornando
o texto da Prova também injuntivo. Segundo Heurley (gp#d ROSA,
2003, p. 16), o processo que rege o funcionamento do texto injuntivo
pode ser considerado como bipolar: em um pélo encontram-se o(s)
agente(s) produtor(es) que detém um saber especifico a ser engendrado;
em outro polo, esti/ao o(s) destinatirio(s), aquele(s) que “utilizard/
40”, uma unica pessoa ou uma equipe homogénea de individuos ou,
ainda, um grupo extremamente heterogéneo que executara a tarefa
(no caso do ENEM, fara parte do teste de avaliagio um grande grupo
heterogéneo de participantes inscritos que se utilizara da leitura,
compreensio, execu¢ao das atividades de redacdo e resolucio das
situagdes-problema).

A seqiiéncia injuntiva, entdo, ¢ utilizada como recurso pelo
produtor para “fazer agir” o seu destinatario. O enunciador,
pressupondo que seu interlocutor estd apto para realizar a tarefa
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(aprendizagem desenvolvida durante a formacio escolar), explicita
através da sua acdo lingiifstica o “como fazer”. Rosa (2003, p.16), em
suas reflexdes sobre a seqiiéncia injuntiva menciona que “em face de
um macro-objetivo acional (a¢do principal) a se executar, o enunciador
apresenta uma série de comandos (agdes secundarias) que formam um
Pplano de execugdo para que aquele macro-objetivo seja atingido”. Na
Prova do ENEM tem-se o macro-objetivo acional — avaliar as
capacidades de linguagem adquiridas e desenvolvidas por meio das
competéncias sugeridas pelos PCNEM, e para realizar essa macro-
acao ¢ preciso que o leitor do texto siga um plano de comandos
explicitado verbalmente, desenvolvendo, assim, uma série de micro-
acoes referentes a resolugao das situagdes-problema.

Nossa investigacao centraliza-se, portanto, na analise dos
elementos linglifsticos que compdem justamente o enunciado do fazer
agir. A consolida¢do das competéncias exigidas ¢ intencionalmente
comandada pelos verbos que expressam ac¢bes ¢ operagdes do
pensamento, tais como os que #obilizan, articulam, colocam em agao, 0s
quais deslocam para a pratica valores, conbecimentos e habilidades mobilizadas
pelas capacidades de linguagem adquiridas ao longo da formagio do
aluno. Essas unidades lingiiisticas representam um conjunto de
informagdes e instrugdes organizadas, as quais permitirio executar o
mais diretamente possivel as a¢des orientadas.

De acordo com Bronckart (1999, p.1506), “as propriedades
gerais da linguagem humana podem ser identificadas por abstracdo-
generalizacdo a partir das diferentes formas de realizacdo observaveis
em linguas naturais”. O enunciador seleciona as informacgdes e as
organiza numa unidade de texto significativa tendo em vista os objetivos
de interaciao pretendidos com o enunciatirio e o dominio de
determinados conteudos atribuidos as sua(s) capacidade(s) lingtistica(s).
Na interacio emergente na prova do ENEM, o enunciador propde
uma questdo ao aluno e a resposta esperada estd no verbo constante
nas locucdes da instrucio, contidos nos enunciados de comando, ex: ¢
correto afirmar; estd empregado...ocorre enr; deve ser localizada; tém em comunmr,
equivale a; ¢ de; torna explicita; podem ocorrer; foi no; pode ser justificado; estd
correto... A enunciacio das questoes nao exige necessatiamente a presenca
de um autor, nem ter uma referéncia precisa ao espago-tempo da
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produgio e por isso consideramos esse tipo de discurso da ordem do
expor. *

Entretanto, o didlogo que se realiza nesse tipo de
enunciado é de certa forma “mascarado”, isto ¢, ha a implicacao de
dois agentes que alternam os turnos de fala a cada questdo, mas nio
sao explicitamente identificados. Primeiro, o enunciador abre o turno
de fala exigindo uma atitude responsiva de seu destinatario (uma
resposta a alternativa). Ha, portanto, a implicaciao dos parametros fisicos
da agdo de linguagem, embora, nio haja unidades déiticas explicitas
que remetam diretamente aos agentes em interlocucio e as coordenadas
gerais desse mundo discursivo criado. Colocado préximo ao mundo
ordinario de a¢io de linguagem, o mundo semiotizado do conteudo
tematico, mobilizado nessa interacido, remete diretamente aos
interactantes (déixis externa implicita) e a organiza¢io desse segmento
em relacdo a estrutura da a¢do em curso. Portanto, o tipo de discurso
que caracteriza esse tipo de texto (enunciado) é o discurso interativo
(BRONCKART, 1999). °

O conteddo de um texto ¢é “constituido pelos
conhecimentos disponiveis na memoria dos agentes” (BRONCKART,
2004). Portanto, o leitor parte de representacoes da sua memoria, que
precedem ao texto, e que servem como base, ponto de partida, para
que adapte, acrescente, modifique, reconheca, reproduza etc em um
novo tipo de texto ou género. Hsse contetdo “referencial” acionado
pelo leitor ¢ mobilizado pela capacidade de agdo jd adquirida e que,
a cada leitura, evolui num processo progressivo de desenvolvimento.

* Bronckart (1999, p. 153-154) pondera que os mundos discursivos sio da
ordem do NARRAR e da ordem do EXPOR. No primeiro, o mundo
discursivo € situado em um “outro lugar”, as representacoes mobilizadas
como conteudo refere-se a fatos passados, a fatos futuros e plausiveis ou
puramente imaginatios. J4, no segundo, os fatos sdo apresentados como sendo
do mundo ordinario dos protagonistas da interagao de linguagem: nio sio
narrados, mas mostrados, ou expostos.

3 Bronckart (1999) atribui a0 mundo do expor dois tipos basicos de discurso,
discurso interativo e discurso tedrico e para o mundo do natrar, o relato interativo
e anarracio. De acordo com ele, no discurso interativo, o texto esta articulado
a uma situacio de acdo de linguagem que implica dois agentes que alternam
tomadas de turno em um espaco-tempo comum. (ver cap. 5: Os tipos de
discurso, p. 137-210)
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Observemos a questio 7 (sete) da Prova do ENEM de
2005. Ela mobiliza a capacidade de acdo do aluno em reconhecer em
qual situagdo a interagdo ocorre. Para executar essa tarefa, o aluno
devera recorrer a capacidade de acdo em inferir sobre situacoes
histéricas, de convivio social ou situacional. Para resolver essa situacao-
problema, a escola devera ter cumprido seu papel que ¢ o de
desenvolver a competéncia #nterativa no aluno, porque, afinal, essa é a
proposta disseminada pelos PCN e PCNEM e esta diretamente atrelada
as competéncias avaliadas pelo ENEM: possibilitar a compreensao de
fenémenos, nesse caso, as relacGes pessoals e 0 avango tecnologico
(interacdo e o meio).

7 A situacdo abordada na tira torna explicita a contradicio entre a

FRAME E ERNEET THAYZS
i pETnY FMTREL EM PANICO F
“‘:‘-‘E:i“”" ~ - DESLIAUETI QUE TIFO bE
7 ENPUESA DEDAARIA
e UMA PESSOA BE
£ YWt VERDADE ATENDER

“-»1 Y\ oTeron»
Y

L e

L TR

* (Entrei em panico e desligueil Que tipo de empresa
deixaria uma pessoa de verdade atender o telefone?)

(A) relagbes pessoais e 0 avango tecnologico.

(B) inteligéncia empresarial e a ignorancia dos cidadaos.
(C) inclusao digital e a modernizagao das empresas.

(D) economia neoliberal e a reduzida atua¢ao do Estado.
(E) revolucio informatica e a exclusao digital.

Agora, analisemos o enunciado de comando dessa
questao: “A situagdo abordada na tira torna explicita a contradi¢ao
entre a:”. O enunciado de comando fornece “pistas” para aluno
resolver a situagdo-problema sob dois aspectos convergentes: o
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primeiro aponta para aspectos do plano textual global da questio. “A
situagio abordada na tira [...]” apontando para o texto do género
da esfera artistica utilizado como recurso para a avaliagio (a tira em si)
e, “[...] a contradigdo entre a:” o texto formulado pelo enunciador
como recurso e objetivo para avaliacio. O segundo aspecto “[...] torna
explicita [...]” remete a a¢do do aluno quanto a tarefa (a escolha de
uma das alternativas da maltipla escolha).

Observem este outro exemplo da mesma prova (questio

30):

30

As cobras estdo entre os animais peconhentos que mais causam
acidentes no Brasil, principalmente na area rural. As cascavéis
(Crotalus), apesar de extremamente venenosas, sao cobras que,
em relacio a outras espécies, causam poucos acidentes a humanos.
Isso se deve ao rufdo de seu “chocalho”, que faz com que suas
vitimas percebam sua presenca e as evitem. Esses animais s6
atacam os seres humanos para sua defesa e se alimentam de
pequenos roedores e aves. Apesar disso, elas tém sido cacadas
continuamente, por serem facilmente detectadas. Ultimamente
os cientistas observaram que essas cobras tém ficado mais
silenciosas, o que passa a ser um problema, pois, se as pessoas
nao as percebem, aumentam os riscos de acidentes.

A explicagao darwinista para o fato de a cascavel estar ficando
mais silenciosa é que

(A) a necessidade de nio ser descoberta ¢ morta mudou seu
comportamento.

(B) as alteracSes no seu codigo genético surgiram para aperfeicoa-
la.

(C) as mutagdes sucessivas foram acontecendo para que ela
pudesse adaptar-se.

(D) as variedades mais silenciosas foram selecionadas
positivamente.

(E) as variedades sofreram mutagbes para se adaptarem a presenga
de seres humanos.

O enunciado de comando “A explicagdo darwinista
para o fato de a cascavel estar ficando mais silenciosa é que”, da
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mesma forma que o anterior, organiza elementos lingiisticos “A
explicagdo darwinista [...]” que remetem a textos do género da
esfera cientifica utilizado como recurso pelo enunciador para avaliar
um conhecimento especifico, nesse caso, o conhecimento da teoria
darwinista (discurso internalizado pelo aluno, provavelmente, nas aulas
de biologia —a que se refere a teoria darwinista?) e que tera que relacionar
com esse texto, portanto, nao foi explicitado aqui pelo autor. “Para o
fato de a cascavel estar ficando mais silenciosa [...]”” remete para
o texto utilizado como recurso para avaliacio, e a locugio verbal “estar
ficando” funciona como uma pista para o aluno inferir sobre o texto.
O “[...] é[...]” setia, a nosso ver, o elemento que indica a agao a ser
executada (escolha de uma das alternativas) que o “[...] que” estabelece
como certa em relagdo as outras. Para resolucionar essas questoes, o
aluno precisa mobilizar suas capacidades discursivas, adquiridas ao longo
de sua formacio, por meio de discursos dispostos no intertexto.
Ja, nesta outra questao (19):

As questdes 19 e 20 referem-se ao poema.
ADANCAE AALMA

A DANCA? Nao é movimento,
sibito gesto musical.
E concentracao, num momento,

da humana graga natural.

No solo ndo, no éter pairanmos,
nele amariamos ficar.

A danga — nao vento nos ramos:
seiva, forca, perene estar.

Uz estar entre céu e chao,
novo dominio conquistado,
onde busque nossa paixdo
libertar-se por todo lad...

Onde a alma possa descrever

suas mais divinas pardabolas
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sem fugir a forma do ser,
por sobre o mistério das fdbulas.

(Carlos Drummond de Andrade. Obra completa. Rio de Janeiro:
Aguilar, 1964. p. 366.)

19 A definicao de danga, em linguagem de dicionario, que mais se
aproxima do que estd expresso no poema ¢é

(A) a mais antiga das artes, servindo como elemento de
comunicac¢io e afirmacao do homem em todos os momentos de
sua existéncia.

(B) a forma de expressao corporal que ultrapassa os limites fisicos,
possibilitando ao homem a liberagao de seu espirito.

(C) a manifestacdo do ser humano, formada por uma seqténcia
de gestos, passos e movimentos desconcertados.

(D) o conjunto organizado de movimentos do corpo, com ritmo
determinado por instrumentos musicais, ruidos, cantos, emocoes
etc.

(E) o movimento diretamente ligado ao psiquismo do individuo
e, por conseqiiéncia, ao seu desenvolvimento intelectual e a sua
cultura.

No enunciado “A defini¢ido de danga, em linguagem
de dicionario, que mais se aproxima do que esta expresso no
poema é” temos “A defini¢do de danga [...]” remetendo para as
questdes de multipla escolha; “[...] em linguagem de dicionario [...]”
remetendo para conhecimento previamente adquirido (conhecimento
lingtifstico — lingua culta/técnica - e discursivo — finalidade expressiva
especifica de uma linguagem: capacidade lingiifstico-discursiva); “[...]
que mais se aproxima [...]” relaciona os termos “a linguagem com
0 que esta expresso no poema’; “[...] do que esta expresso no poema
[...]” remetendo para o texto do género artistico utilizado pelo
enunciador para avaliar a competéncia do aluno em reconhecer o valor
semantico e contextual dessas unidades lingtifstica e; “[...] €” se referindo
aos itens de multipla escolha (encaminhamento para a execucdo da
atividade pelo aluno).

O enunciador do enunciado de comando funciona como
um “maestro” a orquestrar as acOes do candidato. Ora se refere ao
texto do género utilizado como recurso para avaliar; ora as questoes
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de multipla escolha; ora para relacionar um elemento a outro; ora para
explicitar claramente ao aluno que deve inferir sobre conhecimentos
previamente adquiridos e externos ao texto. O que vale reforcar é que
as acdes do enunciador sio intencionais, ao fazer isso consegue
administrar o raciocinio do aluno para que ele exercite e empregue as
capacidades de linguagemr (SCHNEUWLY, 1994/2004), que adquiriu
durante sua formac¢ao escolar, avaliando desta forma se as
competéncias sugeridas pelos documentos oficiais estao sendo eficientes
nas propostas pedagdgicas se estio sendo ensinadas/aprendidas de
maneira eficaz por professores e alunos.

Consideragdes Finais

Refletindo sobre as relacdes socio-discursivas e
pragmaticas que regem a ac¢do de linguagem do género textual de
avaliacao Prova do ENEM, averiguamos que seu texto de base (“plano
textual global”) é planificado predominantemente pela seqiiéncia
injuntiva. A escolha e o uso da injuncao pelos enunciadores da Prova
niao se da de maneira aleatéria, estao atreladas e intimamente
relacionadas com os objetivos comunicativos e finais (avaliar se as
competéncias sdo ensinadas de maneira eficaz e se atendem as
necessidades da escola e dos alunos) programados e almejados pelo
enunciador. O agente-produtor do texto da Prova arquiteta “fazer
agir” seu destinatario em determinada dire¢io por meio dos enunciados
de comando.

Os inscritos, geralmente alunos que acabaram de concluir
o Ensino Médio, interpretam esses comandos como uma “ordem”,
mas que para executa-la dependem dos conhecimentos adquiridos no
decorrer de sua vida escolar. Se bem trabalhados, os conteddos
sugeridos pelos documentos oficiais para realizacdo das tarefas
pedagdgicas, desenvolverdo nos alunos competéncias para o uso eficaz
da linguagem, acionadas tanto nas atividades de produgdo quanto nas
de compreensao pela leitura; se nao, esses alunos apresentardo um déficit
na aprendizagem e, conseqiientemente, problemas para as atividades
socio-interativas da linguagem.

A metodologia que utilizamos em nossas analises nos
conduziu a uma conclusao bipolar em relagdo ao Exame e aos efeitos
pretendidos em seus destinatarios, o que nos leva a considera-la de
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grande eficacia e relevancia diante da teoria adotada, uma vez que esta
tem por primazia a fung¢do social do género de texto em questao. Em
um polo esta o aluno (inscrito) cujo papel social principal dentro desse
quadro seria o de testar e avaliar as suas proprias capacidades de lingnagen
(capacidade de agao, capacidade discursiva; capacidade linglistico-
discursiva), isto ¢, fazer uma auto-avaliacao, individual e intransferfvel a
outro sujeito, de suas proprias potencialidades. Em outro pélo estariam
os avaliadores, cuja funcio reside na tarefa de “mensurar” a qualidade
do ensino em rela¢do aos conteudos sugeridos pela politica educacional
para desenvolver as competéncias nos alunos mediante os programas
pedagogicos fornecidos pelo ensino, o que significa a testagem e
avaliacdo por meio do ENEM das competéncias requeridas pelos
PCNEM.
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