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O Outro na Produgio de Textos Tnstrucionais
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THE OTHER IN INSTRUCTIONAL TEXTS PRODUCTION OF H1GH ScHOOL
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Resumo: Este artigo versa sobre o papel do intetlocutor/outro nas produgdes
escritas de alunos do Ensino Médio, tendo como objetivo analisar as
manifestacdes de interlocucio em textos instrucionais produzidos por alunos
de uma escola privada de Ensino Médio no Noroeste do Parani. A
ancoragem tedrica que subsidia as andlises e assercOes sio 0s conceitos
desenvolvidos pelo Circulo de Bakhtin e discussdes de pesquisadores
brasileiros em Linguistica Aplicada. Os dados foram coletados a partir de
uma atividade de escrita proposta pelo professor de Lingua Portuguesa a
uma turma interseriada de 30 alunos. As analises foram realizadas tendo em
vista quatro categorias de manifestacio da interlocugio: 1) interlocutor real;
il) interlocutor virtual; iif) interlocutor interno; iv) interlocutor superior. Os
resultados deste estudo apontam que as categorias de interlocutor sio
marcadas nos textos, evidenciando que a interlocuciao é um elemento de
constituicdo da escrita. Outro resultado aponta para o fato de que o
interlocutor superior influencia de forma diferente textos de alunos novatos
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e experientes na instituicdo de ensino em que a pesquisa foi desenvolvida,
sendo que, na escrita de alunos experientes, sua influéncia esta relacionada a
organizaciao do texto, escolha lexical etc.

Palavras-chave: Interlocutor. Escrita. Texto instrucional

Abstract: This article focuses on the role of interlocutor / other in written
productions of high school students, and its objective is to analyze the
manifestations of the interlocutor in instructional texts produced by students
from a private high school education in Parand Northwest. The theoretical
anchorage that supports the analyzes and statements are the concepts
developed by the Bakhtin Circle and discussions of Brazilian researchers in
Applied Linguistics. Data were collected from a writing activity proposed
by the Portuguese teacher to 30 students in a multigrade class. Analyses were
done in view of four categories of interlocutor’s manifestation: 1) real
interlocutor; ii) virtual interlocutor; iif) internal interlocutor; iv) higher
interlocutor. The results of this study indicate that the interlocutor’s categories
are marked in the texts, showing that interlocutor is a constitution element
of written. Another result points to the fact that the higher interlocutor
influences differently in the beginners” and expetienced students texts in the
educational institution where the research was conducted. In the writing of
experienced students, its influence is related to the organization of the text,
lexical choice etc.

Keywords: Interlocutor. Written. Instructional text.

Consideracoes Iniciais

A natureza social é prépria da enunciacio, ou seja, ela é um produto
da interagdo-social entre os sujeitos, o que implica dizer que todo discurso é
determinado por proceder de alguém e ser dirigido a alguém, porque “a
palavra é tetritério comum do locutor e do intetlocutor” (BAKHTIN/
VOLOCHINOV, 1992, p. 113). Nesse sentido, Bakhtin/Volochinov definem
a interagdo verbal como a “verdadeira substincia da lingua”, evidenciando o
dialogo eu-outro como essencial a linguagem uma vez que é por meio do
discurso que o locutor se define em rela¢io ao outro (BAKHTIN/
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VOLOCHINOV, 1992, p. 113), mesmo que esse outro seja o proprio
produtor, isto ¢, o outro de si mesmo.

Britto (2006) discute sobre as defini¢cdes de Bakhtin/Volochinov (1992),
afirmando que a presenca do outro nio é neutra, mas constantemente interfere
de alguma forma no discurso de um individuo e, diante disso, o autor indaga
sobre a auséncia da questdo da interlocugao nas praticas de escrita em sala de
aula, identificando uma das maiores dificuldades do estudante: nio saber a
quem se fala devido a artificialidade tantas vezes observada em situa¢oes de
ensino e aprendizagem de lingua materna; isto significa que, nessa situacao
especifica, o interlocutor niao ¢ marcado em comandos de produg¢io escrita.

Segundo Antunes (2003), numa visiao interacionista de escrita,
supoe-se que “alguém selecionou alguma coisa a ser dita a um outro alguém,
com quem pretendeu interagir; em vista de algum objetivo” (2003, p. 45). A
partir dessas premissas interlocutivas, foi solicitada a uma turma interseriada
de 30 alunos, em uma escola privada do Noroeste do Parana, como atividade
de escrita em sala de aula, cujo professor de Lingua Portuguesa era um dos
autores deste artigo, a producdo de um texto instrucional destinado a um
interlocutor virtual — alunos novos do colégio.

Com base em Bernini e Menegassi (2013), pode-se dizer que, por
estar em uma situagao escolar e ter sido solicitada pelo professor de Lingua
Portuguesa, a proposta passa a perder a sua significacao real, pois os alunos
escreveram porque foi solicitado. Nesse sentido, este estudo tem a finalidade
de analisar a presenca do outro na escrita desses alunos, refletindo como ele
¢ apresentado em func¢io do género escolhido e das condigdes marcadas
pela sala de aula, uma vez que o interlocutor define muito proeminentemente
o discurso no género discursivo empregado.

E importante ressaltar que se considera o outro como uma das
principais caracteristicas da escrita. No entanto, primariamente, a enunciagao
depende da finalidade, que resulta na selecio do género discursivo
(BAKHTIN, 2003). Ressalta-se ainda que, neste trabalho, é feita a opg¢ao
pelo emprego dos termos intetlocutor e outro como sinénimos, preferindo
o segundo por ser mais adequado as linhas teéricas atuais e por considerar
o cardter malis ativamente responsivo ali marcado (BAKHTIN, 2003).
Maiores detalhes sobre essa distingao terminoldgica podem ser encontrados
em Franzoi (2009).
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Para a escrita do texto instrucional, foram usadas as seguintes adequagSes
de conteudo tematico, estilo e constru¢do composicional (BAKHTIN, 2003)
que atendessem a proposta sugerida:

Depois de algum tempo estudando no colégio, vocé deve ter percebido
que muita coisa aqui ¢é diferente: interseriacao, trabalho em equipe,
avaliacdo em conceitos etc. Considerando-se, agora, um aluno veterano,
produza um texto instrucional oferecendo orientagdes para alunos
novos a fim de que eles ndo passem pelas mesmas dificuldades e/ou
constrangimentos que talvez tenha passado ao iniciar seu Ensino Médio
aqui. Seu texto deve ter entre 10 a 20 linhas.

Como afirmado anteriormente, por conta de a escrita ter sido motivada
por uma solicitacao do professor como uma atividade de sala de aula, tem-
se uma situagao artificial, porém, reitera-se que interessa aqui olhar como o
outro é marcado na escrita desses alunos em uma situagao corriqueira de sala
aula, tendo em vista as manifestacoes de interlocuc¢do a partir das categorias:
i) interlocutor real; ii) interlocutor virtual; iii) interlocutor supetior; iv) outro
de si proprio. Dessa forma, espera-se que o presente artigo ofereca a
pesquisadores e professores de linguas um estudo concreto sobre como as
manifestacdes de interlocucdo se marcam na escrita dos alunos,
mesmo quando em situacio artificial de escrita, por ser um aspecto inerente
ao discurso.

A Interagdao e o Outro

A verdadeira substancia da lingua é o fenémeno social da interacio
verbal realizada pela enunciacio que, conforme salientam Bakhtin/Volochinov
(1992), é fruto da interacdo entre o locutor e o outro, pois toda palavra
comporta duas faces, isto ¢, “ela é determinada pelo fato de que procede de
alguém e pelo fato de que se dirige para alguém” (BAKHTIN/
VOLOCHINOVY, 1992, p. 113). Isso significa, segundo Bernini e Menegassi
(2013), que a interlocugio ¢ o principio da interagao.

Para Bakhtin/Volochinov (1992), a palavra é uma ponte estabelecida
entre o locutor e o outro, “se ela se apdia em mim numa extremidade, na
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outra apdia-se sobre o meu intetlocutor” (BAKHTIN/VOLOCHINOYV,
1992, p. 113), isso configura o carater mediador que a palavra exerce na
interacio, entendendo-se palavra como sendo discurso, no sentido proposto
pelo Circulo de Bakhtin.

Com efeito, ao conceber a palavra como mediadora da interacio
entre o locutor e o outro, ¢ inegavel considerar que sua concretizacio se da
por meio das relagdes sociais. Assim “a situacdo social mais imediata e o
meio social mais amplo determinam completamente e, por assim dizer, a
partir do seu préprio interior, a estrutura da enunciacio” (BAKHTIN/
VOLOCHINOY, 1992, p. 113), como é o que acontece em sala de aula em
situagdo de producio de texto.

Vale ressaltar, no entanto, que Menegassi (2011) considera incoerente
destacar somente a situa¢do social como unica responsavel pela enunciagio.
Segundo o autor, na expressiao verbal, além da situacdo social em que se
insere, o locutor leva em consideragdo seus participantes, isto é, o outro.
Conforme Bakhtin/Volochinov (1992, p. 114), “a situa¢io e os participantes
mais imediatos determinam a forma e o estilo ocasionais da enuncia¢io”.

Ao longo das reflexdes do Circulo, o conceito de interlocucao foi
sendo ampliado e aperfeicoado. Em Discurso na Vida e Discurso na Arte,
Voloshinov/Bakhtin (1976) afirmam que o ouvinte (na época de produgio
do texto ainda ndo se empregava o termo “outro”) é aquele a quem a obra
¢ orientada e, consequentemente, determina a sua estrutura, logico que nao
somente esta, como também seu conteudo e seu discurso. Essa ideia é
retomada em Marxismo e Filosofia da Lingnagens BAKHTIN/VOLOCHINOV,
1992), onde o outro/intetlocutor é reafirmado como participante concteto
da interagdo verbal e, por conta disso, determina e orienta a forma e o estilo
da enunciac¢io; ja em Estética da Criagao VVerbal BAKHTIN, 2003), o outro
ocupa uma ativa posicao responsiva e ele influencia as escolhas dos recursos
linguisticos feitos pelo locutor, pois, de fato, “cada género do discurso em
cada campo da comunicacdo discursiva tem sua concepg¢do tipica de
destinatario que o determina como género” (BAKHTIN, 2003, p. 301).

Menegassi e Fuza (2000), a partir de reflexGes sobre os pressupostos
teéricos do Circulo de Bakhtin, consideram que o outro pode ser “interno”
ou “externo”. O “outro interno”, conforme Franzoi (2009, p. 37), é
“constituido quando o locutor dialoga consigo préprio, ou seja, o
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intetlocutor/interno é o outro de si préprio”. Ja o “outro externo”, conforme
consideram Menegassi e Fuza (2000), refere-se ao interlocutor pertencente
ao contexto social do individuo e pode se apresentar de trés formas: a primeira
¢ o “interlocutor real”, aquele que esta presente durante o processo dialégico;
o segundo ¢ o “virtual”, aquele que tem a sua imagem construida pelo aluno,
mas que, conforme Franzoi (2009), ndo é conhecido concretamente; o terceiro
¢ o “interlocutor superior”; que se refere a um representante oficial
responsavel por constituir padrdes e regras que sio respeitados no meio e
contexto social imediato da enunciagio.

Em sintese, nas trés obras: Discurso na VVida e discurso na arte BAKHTIN/
VOLOSHINOV, 1976); Marxismo ¢ Filosofia da Lingnagenn (BAKHTIN/
VOLOCHINOV, 1992) ¢ Estética da Criagao Verba/ ( BAKHTIN, 2003), fica
evidenciada a influéncia direta que o outro exerce na produ¢io como uma
caracteristica marcada da interagdo. Conforme salientam Bernini e Menegassi
(2013, p. 21, grifos nossos), do intetlocutor/outro “espera-se uma ativa
compreensio responsiva, pois o enunciado € construido para que se obtenha essa
resposta’. Isto significa afirmar que, primariamente, o processo da enunciagao
se da com a defini¢do da finalidade para depois determinar o interlocutor
que influenciard e determinara o género discursivo e, consequentemente, o
estilo de linguagem a ser usado no texto.

A fim de evidenciar de uma forma didatica como fica clara a influéncia
direta que o outro exerce na producio, o Quadro 1, recortado de Bernini e
Menegassi (2013), apresenta uma caracterizagdo cronologica de conceito de
“intetlocutor/outro” ao longo das trés obras mencionadas do Circulo. As
caracterfsticas que interessam nas analises dos textos aqui relatados sio
destacadas, pois refletem como o outro ¢ fator determinante da producio.
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Quadro 1 - Caractetizagio cronoldgica do intetlocutor/outro nas obras
do Circulo de Bakhtin

— Discurso na vida e discutso na arte (VOLOSHINOV/BAKHTIN, 1976):
— O interlocutor ¢ um dos participantes do jogo da entoag¢ao, ¢ um convidado,
¢ como uma testemunha e aliado (p. 8);
— aquele a quem a obra é orientada e que, por consequéncia, intrinsecamente determina a
estrutura da obra (p. 13);
— tem seu lugar proprio, independente no evento, deve ocupar uma posigao
bilateral em relacdo ao autor e ao herdi (p. 14);
— éum fator intrinseco essencial, de modo algum coincide com o publico leitor
(- 15);
— participante constante na fala interior e exterior de uma pessoa (p. 106).
— Marxismo e filosofia da linguagem (BAKHTIN, M./VOLOCHINOV, V.
N., 1992):
— Pode pertencer a mesma comunidade linguistica do locutor (p.93); do
mesmo horizonte social (p.112);
—um dos individuos socialmente organizados que faz parte da interagdo verbal
(p- 112);
— determinara, orientard a forma e o estilo da enunciagao (p.112);
— ¢ concreto (p.112).
— Estética da criagdo verbal (BAKHTIN, M., 2003):
— Ocupa uma ativa posi¢ao responsiva (p. 271);
— participante real da comunicagao discursiva (p. 272);
— um dos syjeitos do discurso, parceiros do dialogo (p. 275);
— um dos participantes imediatos da comunicagio, que se orienta na situagdo
e nos enunciados antecedentes, abrange facil e rapidamente a intengdo
discursiva, a vontade discursiva do falante, e desde o inicio do discurso
percebe o todo do enunciado em desdobramento. (p. 282);
— para quem se constrdi e se direciona o enunciado (p. 307);
— ndo sao onvintes passivos, mas participantes ativos da comunicagdo discursiva (p.301);
— pode ser um participante-interlocutor direto do didlogo cotidiano, pode ser
uma coletividade diferenciada, pode ser um publico mais ou menos
diferenciado, pode ser totalmente indefinido, ndo concretizado (p. 301);
— influencia as escolhas dos recursos linguisticos feitas pelo falante (p. 306).

Fonte: Bernini e Menegassi (2013, p. 23).

Ao refletir sobre o conceito e a influéncia do outro, é mister tracar
ainda algumas reflexGes sobre as implicagGes para a sala de aula, pois um
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trabalho com a pratica de producdo de textos que se filia a perspectiva
dialégica e interacionista exige condutas diferenciadas do professor, como
um dos mediadores na situacio de ensino. Conforme Antunes (2003, p. 47),
“o professor ndo pode, sob nenhum pretexto, insistir na pratica de uma
escrita escolar sem leitor, sem destinatario; sem referéncia, portanto, para se
decidir sobre o que vai ser escrito”. Geraldi (1995), na mesma linha, considera
que uma das condi¢des para producido de um texto “é que se tenha para
quem dizer o que se tem a dizer” (p. 137).

Muitas vezes, porém, na escola, o professor é o tnico interlocutor
marcado para o aluno, conforme evidencia Menegassi (2011), que, a0 analisar
a presenca do interlocutor em 139 propostas de producio textual em duas
cole¢des de livros didaticos com grande adesdo na regiao Noroeste do Parana,
constatou que, em apenas cinco das propostas, o intetlocutor nao era definido.
No entanto, das 134 propostas com interlocutor definido, somente quatro
marcavam um intetlocutor diferente do modelo “professor/colegas de sala”.
Esses dados confirmam a ideia de Britto (20006, p. 119), de que “ndo ¢ a
auséncia do interlocutor, mas exatamente a forte presenca de sua imagem
que representa a dificuldade”, isto é, a intensa e constante presenca do
interlocutor “professor” restringe a escrita dos alunos a adequagdes que
possam “agrada-lo”, dificultando uma maior mobilidade de adequagdo em
situacoes que se constroem com outros intetlocutores.

O Texto Instrucional

Neste trabalho, interessa especificamente o texto instrucional, pois foi
ele o eleito para analise das manifestacdes de interlocuc¢ao produzidas pelos
alunos do Ensino Médio. Nos textos que compdem a se¢iao de analise, nao
se buscou evidenciar especificamente as marcas do género; no entanto,
apresentam-se aqui alguns apontamentos acerca desse item sem a pretensao
de aprofundar a questdo por conta do recorte deste trabalho, até mesmo
porque é um aspecto relevante para a identificagdo e a compreensio do que
seja um texto instrucional em seus muitos géneros possiveis.

A nogio de género discursivo relaciona-se ao principio do carater
social da enunciagdo. Bakhtin (2003) afirma que o emprego da lingua se da
por enunciados, que refletem as condi¢bes especificas e as finalidades de um
determinado campo de atividade por meio do conteudo tematico, estilo e
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constru¢do composicional. Embora conceba cada enunciado como unico e
concreto, Bakhtin (2003, p. 262) considera que “cada campo de utilizacio da
lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados, os quais
denominamos géneros do discurso”, e essa relativa estabilidade dos géneros,
quando entendida em termos de forma composicional em contexto escolar,
permite pensar que o professor, quando solicita determinado género em
sala de aula, pode ter em mente uma certa forma/organizacio textual que
deve ser (re)produzida pelo aluno. Tendo em vista o comando da atividade
de escrita que ¢ analisada neste artigo, entende-se que “solicitar instru¢oes”
aos alunos novos remete a um presumido de certa forma composicional de
texto: topicos; justificativas etc.

Para Sobral (2009), quando se trata de um género discursivo a partir
das concepe¢oes do Circulo de Bakhtin, trata-se de algo que é simultaneamente
estavel e mutavel. Segundo ele, a estabilidade do género se da porque conserva
tracos que o identificam como tal, e mutavel, pois sofre altera¢Oes cada vez
que ¢ empregado. Nesse sentido, com base na perspectiva teérica do Circulo,
assim Sobral (2009, p. 119) define género discursivo:

O género se define como certas formas ou tipos relativamente estaveis
de enunciados/discursos que tém uma légica propria, de cariter
concreto, e recorrem a certos tipos estaveis de textualizagdo (tipos de
frases e de organizag¢Oes frasais mobilizadas costumeiramente pelos
enunciados e discursos de certos géneros), mas nao necessariamente
textualizacOes estaveis (frases e organizagdes frasais que sempre se
repitam), pois so tipos ou formas de enunciados.

O texto instrucional, segundo Santos e Fabiani (2012), caracteriza-se
sob uma relacdo discursiva de comando-execucio. Em Costa (2008),
tem-se que esse género se presta a orientar, explicar, prescrever como se
deve usar algo, comportar-se, executar uma tarefa, jogar. Tendo em vista
essa caracterizacdo, Santos e Fabiani (2012) afirmam que os enunciados
tipicamente instrucionais se inserem na tipologia injuntiva que, segundo
Travaglia (1992, p. 1290), “tem como objetivo da enunciacio e atitude do
enunciador dizer a situa¢do (acio, fato, fendmeno, estado, etc.) cuja realizacio
¢ requerida, desejada; dizer o que e/ou como fazer; incitar-se a realizagio de
uma situacao”.

SioNuM: Estud. Ling, Londrina, n. 20/3, p. 11-39, dez. 2017 19



Travaglia (2007) elenca alguns pardmetros e critérios que caracterizam
grande nimero de categorias de texto, sdo elas: a) conteddo tematico; b) a
estrutura composicional; ¢) os objetivos e fungdes sociocomunicativas; d)
caracteristicas da superficie linguistica; €) condi¢cdes de produgdo. A partir
desses critérios/parametros, busca-se caracterizar o género de cariter
instrucional de maneira funcional, sem, contudo, ter a pretensio de ser
exaustivo.

Quanto ao conteudo tematico, a tipologia injuntiva sempre apresenta
algo a ser feito e/ou como ser feito, e o objetivo/fun¢io sociocomunicativa,
por sua vez, ¢ dizer a a¢do desejada ou como fazer e assim incitar o outro a
realizacio da situacio. Na proposta apresentada aos alunos do Ensino Médio,
o conteudo tematico solicitado sdo otientacdes de como evitar dificuldades
e constrangimentos no colégio em que estudam, ja que a metodologia adotada
difere em varios aspectos das escolas convencionais (conforme pode ser
visto em se¢ao adiante, quando descrevemos o contexto de geracao de dados),
logo, o objetivo/a fun¢io sociocomunicativa ¢ incitar o outro — no caso, o
aluno novo no colégio — a seguir essas orientagdes apresentadas.

Destacamos que a solicitacio dessa tematica ¢ resultado da percepg¢ao
do professor a respeito de dificuldades que muitas vezes alunos novos
acabavam sofrendo quando ingressavam no colégio em questio, por conta
da diferente forma de organizacio do trabalho pedagdgico; assim, o texto
instrucional foi escolhido por possibilitar uma troca de experiéncias e dicas
de alunos que ja passaram por essas situagoes a outros que ainda nao passaram.

Com relacio a estrutura composicional, Travaglia (1992) afirma que a
superestrutura dos textos da tipologia injuntiva é constituida basicamente de
trés partes: i) elenco ou descricdo — em que se apresentam (listando ou
descrevendo) os elementos a serem manipulados; ii) determinac¢do ou
incitacdo, de carater injuntivo, aparecem as situagoes, cuja realizacio se incita

' O que Travaglia (2007, p. 40) designa como categotia de texto é “um conjunto de
textos com caracteristicas comuns, ou seja, uma classe de textos que tém uma dada
caracterizagdo, constituida por um conjunto de caracteristicas comuns em termos de
conteudo, estrutura composicional, objetivos e fun¢Ses sociocomunicativas,
caracterfsticas da supetficie linguistica, condi¢des de produgio, etc., mas distintas das
categorias de texto, o que permite diferencia-las”.
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por determinac¢io ou desejo; iii) justificativa, explicacio, incentivo, momento
em que dé razoes para realizacdo das situacOes especificadas em ii. Os textos
analisados nessa proposta, em geral, transformam a parte “elenco ou
descri¢ao”, em uma pequena introducio com a finalidade de contextualizar
o leitor quanto as orientagdes que serdo apresentadas. Outro ponto observado
¢ que a parte “justificativa, explicacdo” aparece logo depois da determinacao.
Abaixo um dos textos produzidos pelos alunos é transcrito com a finalidade

de exemplificar como ficam marcadas as caracteristicas mencionadas:

Manual do Novo aluno
Ap6s algum tempo como estudante do colégio admito que ao chegar

sofri algumas dificuldades de adaptacio, vocé aluno novo pode pular

essa etapa ruim no colégio através das instru¢bes desse texto:

* Alguns professores sdo portas para o futuro. Aproveite cada
explicacdo dada pelos “mestres” caso contrario vocé pode se dar
mal no bimestre e na vida.

* Nao morra de fome! O colégio nio oferece merenda, traga seu
dinheiro e garanta seu lanche.

* O colégio é como uma ponte para a universidade, se acostume com
trabalhos complicados e com muitas informac¢Ses a0 mesmo tempo
para futuramente ndo sofrer outra adaptacio.

* O trabalho em equipe deve ser aderido, caso contrario ndo existe
vocé no colégio.

Pronto, agora vocé ja tem as principais dicas para se dar bem, se
ainda existe duvidas procure o contrato de convivéncia ele pode te
ajudar a ser um aluno exemplar.

M. K., 2% Série)

No primeiro paragrafo, fica evidenciado que o autor busca apresentar
uma contextualizacio ao seu leitor sobre a tematica e a finalidade de seu
texto que ¢ oferecer orientagdes sobre adaptagdo no colégio em questio.
Isso fica especialmente marcado quando ha um breve relato “admito que sofri
algnmas dificuldades de adaptacao”, seguido de “vocé aluno novo pode pular essa etapa
ruim no colégio através das instrugies desse texto”.
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Com relagio as orientagdes, percebe-se, no texto, que justificativas
acompanham as orientagoes propriamente ditas, como em “Alguns professores
sdo portas para o futuro. Aproveite cada explicagio dada pelos ‘mestres’ caso contririo
vocé pode se dar mal no bimestre ¢ na vida”.

Por fim, verificou-se que, em geral, hd uma conclusiao com refor¢o a
ideia de se seguir as orienta¢des apresentadas, como se verifica em “Pronto,
agora vocé jd tem as principais dicas para se dar bem, se ainda existe ditvidas procure o
contrato de convivéncia ele pode te ajudar a ser um aluno exemplar”’.

Algumas marcas caracteristicas do estilo da tipologia injuntiva, ainda
de acordo com Travaglia (2007), sdo: a) auxiliares modais de modalidades
imperativas; b) aparecimento de verbos de a¢do; ¢) o tempo caracteristico é
o futuro; d) uso de conectores de sequenciamento de a¢oes e de justificativas.
Vale lembrar que, embora Travaglia (2007) apresente algumas marcagdes da
superficie linguistica da tipologia injuntiva, Voloshinov/Bakhtin (1976, p. 14)
assinalam que o que determina o estilo sdo dois fatores basicos: “a
proximidade do ouvinte com rela¢do ao autor e, segundo, sua relagio com
o herdi (tema)”; possivelmente por isso é bastante comum encontrar nos
textos analisados termos que remetem ao contexto social préprio de
adolescentes, alunos da instituicio em questao, por exemplo, como a expressio
“alunos cone”, que apareceu em um dos textos analisados, referindo-se a
alunos que nao realizam atividades na esquipe de trabalho.

O quinto critério/parametro elencado por Travaglia (2007), em
consonancia com Geraldi (1995), sdo as condi¢bes de producio: o que se
produz, quem produz, para quem, quando, onde etc. Vale reiterar que as
condi¢bes de produgio levam a artificialidade do processo, uma vez que os
alunos produziram textos sob comando do professor, e nio
espontaneamente. Além disso, o texto foi solicitado como instrumento de
avaliacio; nesse sentido, embora estivesse marcado um interlocutor virtual,
um aluno novo, a presenca do interlocutor real, o professor de portugués, e
as demandas do intetlocutor superior, a institui¢ao, acabaram influenciando
na produgao.

O Outro no Texto Instrucional

O texto instrucional foi solicitado nas aulas de Lingua Portuguesa de
um colégio privado de Ensino Médio que trabalha com metodologia
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especifica em forma de projetos tematicos, na regido Noroeste do estado
do Parana, no final do primeiro bimestre letivo de 2014. Nessa metodologia,
as salas de aula sdo constantemente organizadas com alunos em equipes de
seis ou cinco membros; além disso, as turmas sao interseriadas, ou seja, alunos
de todas as séries do Ensino Médio trabalham juntos os conteudos.

A produgio do texto instrucional foi solicitada para alunos participantes
de um dos projetos, cujo objetivo era compreender mais a fundo alguns
aspectos da metodologia adotada pela escola a fim de realizar, ao final, um
trabalho de divulgacio das especificidades da institui¢do para a comunidade.
A proposta de produgcio solicitava que os alunos, a partir de suas experiéncias
e na condi¢do de alunos mais experientes, oferecessem orientacoes para alunos
novos, a fim de que nio passassem pelas mesmas situagdes que os alunos-
autores poderiam ter passado em seu periodo de adaptagido. Assim, em
relacdo as marcas de interlocucgdo para a producio desse texto tem-se:

— Interlocutor virtual: alunos novos, nao estio presentes N0 momento
dialégico nem sdo efetivamente conhecidos pelos alunos autores;
contudo, apresentam um papel social definido, uma vez que todos
os alunos-produtores ja passaram pela situacdo descrita;

— Interlocutor real: professor de Lingua Portuguesa, presente no
processo dialdgico, quem aplicou a atividade e a avaliou; assim,
algumas marcas dirigidas a ele ou a suas falas podem aparecer
nos textos;

— Interlocutor interno: o préprio aluno, retomando a condi¢ao de
novato no colégio;

— Interlocutor superior: a prépria instituicdo ou representantes oficiais
responsaveis por constituir padrdes e regras que sdo respeitados
no contexto social imediato da enunciacio.

Ressalta-se que, ao citar os textos produzidos pelos alunos, estes sao
identificados pelas iniciais dos seus nomes e a série em que estavam
matriculados. Os textos sao transcritos da mesma forma como foram esctitos,
sendo retiradas apenas as ocorréncias do nome da instituicdo a fim de se
preservar o anonimato do locus da pesquisa.

Ao todo, foram produzidos 30 textos, dos quais selecionamos 11
para andlise mais detida, contemplando textos de primeira, segunda e terceira
séries para servirem como amostragem das manifestacOes de interlocu¢ao
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recorrentes em todo corpus. As analises foram organizadas langando olhar
primeiro para a forma como os alunos buscam e marcam o interlocutor
virtual (aluno novo); em seguida, para o interlocutor real (professor),
o interlocutor interno (outro de si mesmo) e, por fim, o interlocutor superior.
Para exemplificacdo das asser¢oes feitas, sdo apresentados recortes dos
textos produzidos.

Segundo Franzoi (2009), o interlocutor virtual é aquele de quem o
aluno tem uma imagem construida, porém sem conhecé-lo concretamente;
isso implica afirmar que, ao ser convidado a “iniciar um didlogo” com um
aluno novo da institui¢iao, dando-lhe orientagdes sobre algumas condutas e
procedimentos comuns a este espaco, presume-se que ele (aluno novo) podera
ser impactado com as diferencas mais imediatas: trabalho em equipe e
interseriacdo, conforme direciona o préprio comando. Dessa forma, cabe
destacar que, na maioria dos textos, esses dois itens sdo citados ja no paragrafo
inicial. Isso evidencia que a quem o discurso se direciona influencia na producio
e, tendo em vista um direcionamento do enunciado e o contexto em que o
texto ¢ produzido (em uma sala de aula e com atividade solicitada pelo
professor), ha um misto de interlocu¢do para o aluno novo (interlocutor
virtual) e o préprio professor (interlocutor real), a medida que os alunos
tentam dar conta dos itens elencados no comando. A seguir, sdo transcritos
os paragrafos introdutérios de cinco textos e marcam-se os elementos
linguisticos que evidenciam o interlocutor virtual sendo salientado e a
marcag¢do da tentativa de “cumprimento” do comando:

Como vocé ja deve ter percebido a metodologia do nosso colégio é
bem diferente, trabalhamos em equipe sendo assim uma ponte para o
mercado de trabalho [...]. (T. C., 1* Série)

Como vocé deve ter percebido o método do colégio X? tem muitas
coisas diferentes como trabalho em equipe, avaliagio em conceitos |...]. (K. S.,
1* Série)

* Todas as referéncias explicitas a identificagio do colégio foram suprimidas, sendo
substituidas pelos termos “X” ou “colégio”.
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Como vocé aluno nove percebera, o Colégio X possui determinadas
particularidades, a interseriagio e o constante trabalho em equipe sao algumas
delas. (P. P., 1* Série)

O Colégio X ¢ um Colégio com uma metodologia inovadora e
extremamente diferente, portanto para os alunos que saem de uma instituigao
de ensino convencional, pode ser uma dificil adaptacdo. (D. M., 2* Série)

Caro aluno, vocé esta ingressando em um colégio diferente. O colégio
utiliza o processo de interseriagao, ou seja, voce ird estudar o contetdo dos
trés anos do ensino médio em uma mesma oficina, 20 mesmo tempo,

com alunos dos trés anos.” (1. Q., 3* Série)

Outro aspecto observado é que, em todos os textos instrucionais, o
outro virtual ¢ marcado explicitamente como socé. Em alguns textos, o termo
vocé aparece acompanhado pela expressiao aluno novo, conforme pode ser
notado nos exemplos anteriores, efetuando-se a aproximacio discursiva e
social entre os interactantes. Essas referéncias interlocutivas apontam para o
fato de que os alunos produtores dos textos tém em mente o direcionamento,
ainda que artificial, de seu texto, marcando assim um didlogo direto com seu
interlocutor virtual. Parte dos textos, sobretudo de alunos de primeira série,
preservou o tom de informalidade, pois se considerou o interlocutor virtual
como membro do mesmo horizonte social que o aluno autor, o que pode
ser entendido como um aspecto positivo, pois demonstra adequaciao do
discurso ao interlocutor sugerido, ou talvez ser pensado como nio apropriagio
de uma escrita mais formal, conforme se espera na redagdo escolar. Essa
segunda hipdtese pode ser refletida, ainda, tendo em vista que, nos textos
produzidos por alguns alunos de segunda e terceira séries, foi observado
nivel maior de formalidade, como se verifica em I. Q., apresentado

anteriormente:

Caro aluno, vocé esta ingressando em um colégio diferente. O colégio
utiliza o processo de interseriacdo, ou seja, vocé ird estudar o conteddo
dos trés anos do ensino médio em uma mesma oficina, a0 mesmo
tempo, com alunos dos trés anos.
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E possivel que o fato de o tom de formalidade ser mais presente nos
textos dos alunos de séries mais avancadas do Ensino Médio tenha relacio
com o seu processo de internalizagdo de preceitos presumidos a partir do
interlocutor superior e real. Ao longo das andlises discutiremos isso mais
demoradamente.

Com relagio ao interlocutor real, além de sua presenca em termos de
como os alunos buscam dar conta das indica¢ées do comando, conforme
discutido anteriormente, foi ainda constatado que alguns deles referiram-se
diretamente ao professor de Lingua Portuguesa — interlocutor real —, inclusive
nomeando-o algumas vezes, apresentando uma de suas caracteristicas, que é

exigir que os alunos cumpram rigorosamente os horarios de entrada e saida:

Em hipdtese alguma chegue atrasado na aula do professor R P, pois sua nota
podera ser diminuida. (P. P., 1* Série)

Nao chegar atrasade nas aulas (obs Principalmente nas aulas de Portugues).
(K. S., 1* Série)

Nao chegue atrasado na anla de portugués. (J. H., 2* Série)

Isso é a consideracao de que o interlocutor real é levado em conta no
momento da produgio, pois os alunos sabiam que o professor leria os textos
e, dessa forma, supostamente demonstrariam que compreenderam uma das
regras malis cobradas por ele. Em termos de verificagdo das marcas de
interlocugdo em producgdes escritas na escola, é interessante pensar nos
aspectos positivos e negativos dessa situacdo. No primeiro caso, ¢ valido
notar que a presencga do interlocutor real marcado nas produgdes da indicios
de como alguns processos sio (ou nao) internalizados, como, por exemplo,
neste caso, as cobrancas tipicas do professor. Por outro lado, a forte presenca
do interlocutor real, professor, em uma situacdo de escrita escolar, poderia
inibir processos ctiativos mais ousados dos alunos em detrimento de “mostrar

que esta fazendo o que devetia ser feito”. Isso ratifica o dizer de Bakhtin/

* Alidentificacio do professor foi substituida pelas iniciais de seus nomes.
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Volochinov (1992, p. 95): “A palavra estd sempre carregada de um conteudo
ou de um sentido ideolégico vivencial”.

No que tange ao intetlocutor interno (outro de si proprio), que,
conforme Franzoi (2009, p. 37), ¢ o “outro constituido quando o locutor
dialoga consigo proprio”, este fica marcado nas produgdes escritas quando
os alunos demonstram também ter passado por constrangimentos ou
dificuldades de adaptagdo no colégio em questio. As marcacSes desse
interlocutor sio materializadas no uso da primeira pessoa, em pequenos
relatos pessoais, que podem aparecer nos textos, como destacamos

Nnos excertos:

Prezados alunos novos, como entraram este ano no colégio e nio
estao adaptados com a metodologia e tudo mais, irei oferecer algumas
dicas para que voces #do passem pelas mesmas dificuldades e constrangimentos
que passei ao iniciar meu ensino médio no colégio X. (A. P.S., 2% Série)

Durante minha iniciativa no Colégio X e passei por algumas dificnldades
para me adaptar, mas ndo se preocupe caro aluno novo pois eu irei lhe
dar algumas dicas para que vocé nio passe pelos mesmos apertos que
eu passel. (E. F, 1% Série)

Ap6s algum tempo como estudante do colégio X admito que ao chegar
sofri algumas dificnldades de adaptagio, vocé aluno novo pode pular essa
etapa ruim no colégio através das instrucdes desse texto. (M. K.,
2% Série)

Ao se colocarem como alunos que também ja haviam passado por
situagdes de adaptacdo, os produtores dos textos precisaram constituir um
dialogo consigo proprios e com suas memorias. Um ponto que chama a
atencio sobre este interlocutor é como as manifesta¢oes de sujeito que passou
por dificuldades de adaptacio sdo mais marcadas em textos de alunos de
primeira série, com primeira pessoa explicita e, depois, essas marcas sao
apagadas na escrita de alunos de terceira série, possivelmente por ja terem
internalizado com mais propriedade as normas e os procedimentos

institucionals e, por isso, pesa mais em seu texto oferecer as orienta¢oes do
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que necessariamente se marcar como alguém que viveu isso, como
demonstram os excertos de textos de dois alunos da terceira série:

Caro aluno, vocé esta ingressando em um colégio diferente. O colégio
utiliza o processo de interseriacio, ou seja, voceé ira estudar conteudos
dos trés anos do ensino médio em uma mesma oficina, a0 mesmo
tempo estuda com alunos dos trés anos. Porém como tudo diferente
necessita de um determinado tempo para se acostumar, no colégio
nao sera diferente. (I. Q., 3* Série)

Ha mais de dois anos estudo no Colégio X. A vocé, futuro aluno,
deixo algumas dicas que podem lhe ajudar a aproveitar a0 maximo as

oportunidades e experiéncias unicas que s6 o colégio X oferece. (T.
C., 3" Série)

Embora nio tivesse sido solicitado pelo professor que os alunos
apresentassem consideragoes positivas sobre o colégio, ao dar orientagoes
aos alunos novatos, observaram-se, em alguns textos, essas manifestacoes, o
que, de certa forma, mostra como o interlocutor superior também exerce
influéncia e é considerado no momento da producio, ja que é a entidade que
legitima padrdes e regras que sao respeitados no contexto social imediato da
enuncia¢do. Destacamos, nos excertos seguintes, alguns recursos que enaltecem
a instituicdo:

O Colégio X é um colégio com uma metodologia inovadora e extremamente
diferente |...]. (D. M., 2* Série)

Ha mais de dois anos estudo no Colégio X. A vocé, futuro aluno,
deixo algumas dicas que podem lhe ajudar a aproveitar a0 maximo as
oportunidades e experiéncias que 56 0 Colégio X oferece. (T. C., 3* Série)

Outro aspecto observado, com relacdo a influéncia do interlocutor
superior, sdo as orientagOes seguidas de justificativas que marcam o
entendimento de uma espécie de codigo de conduta e/ou procedimentos
institucionais. Cabe destacar que essas marcas sao mais constantes em textos
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de alunos de segunda e terceira séries do que nos textos de alunos de primeira
série, o que leva a pensar que, enquanto estes estdo em fase de construciao
das regras e procedimentos do colégio, aqueles ja as tém internalizadas. Nos
excertos seguintes, apresentam-se evidéncias disso. Primeiro, sdo trazidos
excertos dos textos produzidos por alunos da primeira série; depois, excertos

dos textos de alunos de terceira série:

Primeiramente procure se enturmar e causar uma boa impressao com
os alunos, pois assim vocé conhece novas pessoas e nao sente a exclusao
social como um lobo sem alcateia. (E. F.,, 1* Série)

* sempre manter o respeito na equipe, pois se nao tiver respeito
acontece brigas, trabalhos mal feitos etc

* sempre estudar para as provas e seminarios do professor R, pois
elas sdo de matar

* sempre estar no padrio visual do colégio, pois os professores aqui
sao fogo. (M. C., 1* Série)

1°-Naio chegar atrasado nas aulas (OBS principalmente nas aulas de
Portugues)

2°-Nao faltar nas aulas de Quimica e portugués (OBS podera perder
muito materia.

3° Nao fazer equipe com seus amigos, sempre escolher pessoas
diferentes para melhorar seu desempenho e nio atrapalhar suas
amizades

4° Nao faltar muito nas aulas porque pode prejudicar a si mesmo e
sua equipe.

5% Nao fica igual um zumbi dentro da sala sempre ajudar a sua equipe.
6° Naio vir sem uniforme. (K. S., 1* Série)

01- Durante as férias, coloque sua vergonha a venda — Se nio o fizer,
ndo conseguira lidar com o mico diario.

02- Se nio quiser passar fome, seja um maratonista, porque quando
os alunos do colégio veem comida se tornam campedes olimpicos.
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03- No colégio, tudo ¢ em equipe, entdo ja no seu 1° dia, ndo seja
uma porta.
04- Comece a pensar verde — nio é para se tornar consciente, e sim

porque em todos os lugares da instituicdo, vera algum detalhe nessa
cor. (F. A., 1* Série)

Chama a aten¢do que as orientagdes apresentadas pelos alunos da
primeira série estao bastante relacionadas a condutas de integracdo com outros
colegas ou uma espécie de “regras de sobrevivéncia” para nio levar broncas,
conseguir pegar o lanche, tirar boas notas. A partir dessas consideragoes,
percebe-se que as manifesta¢des do interlocutor supetior, a prépria instituicao,
estdo presentes, ainda que de forma um pouco mais primaria. Isto é, ao
pensar na influéncia de um interlocutor superior como institui¢ao de ensino,
talvez o presumido é que as orientaces se direcionem a aspectos relacionados
a aprendizagem, formacio etc. O que aparece com mais constincia nos
textos de alunos de segunda e terceira séries. A seguir, sdo transcritos dois
excertos de textos de alunos da terceira série, onde sdo destacadas algumas

expressoes e frases que evidenciam essa asser¢ao:

Vocé deve tomar cuidado com os prazos, o ano ¢é dividido em
bimestres, divida suas tarefas em semanas, se possivel digrias para que vocé nao
fique sobrecarregado nas tarefas, muitas tarefas. Controle seu tempo, tenba sempre
consigo uma agenda e tome nota. Tome cuidado com seus conceitos, isso
mesmo, conceitos, no colégio X nao usamos notas e sim conceitos e
esses conceitos sao do I, S, B ao E, (I) insuficiente vocé ndo atingiu o
minimo, ou média, do colégio, tem o (S) suficiente, vocé chegou 14,
porém nio foi muito além do que deveria fazer, (B) bem, vocé
ultrapassou as expectativas, alcancou e passou a média foi bem, porém
pode melhorar e por dltimo e o mais importante (E) excelente,
ultrapassou as expectativas e atingiu o conceito maximo. Seguindo
essas “‘regras”, vocé aluno novo ird conseguir concluir, anmentara seu espirito de

equipe ¢ alavancarda sen banco de conbecimentos. (1. Q., 3* Série)
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* Aqui vocé nio encontrara salas divididas em séries. A cada bimestre
vocé devera optar por uma oficina. Cada oficina apresenta
um tema central de onde partem os conteudos de cada disciplina.
Opte por oficinas com temas que lhe interessam e, principalmente, com contesidos
que ainda nao estudon.

* Durante a oficina vocé ird conviver e realizar atividades com um
mesmo grupo de trabalho. Participe, sinta-se parte integrante de todas as
equipes em que participar, opine e ouga a gpinido dos outros, ¢ assim que vocé
crescerd como pessoa e aprenderd os contesidos.

* Aproveite os semindrios e discussdes para melhorar e/ou aprender
a falar em publico, essa habilidade ¢ extremamente importante na faculdade e
no mercado de trabalho.

Por fim, seja vocé mesmo, esteja apto a mudangas e aberto a criticas,
ao fim vocé perceberd que mesmo as equipes de dificil convivéncia foram importantes
para o seu crescimento. (T. C., 3* Série)

Em sintese, verifica-se que as manifesta¢oes de interlocu¢ao aparecem
e determinam a produc¢io do texto, corroborando as ideias de Bakhtin/
Volochinov (1992, p. 112) de que ¢é o intetlocutor/outro que determina e
orienta a forma e o estilo da enunciacio. No Quadro 2 sio sistematizadas as
principais marcas da manifestagdo do outro nas produgdes escritas analisadas.
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Quadro 2 — Sistematizacdo das principais marcas da manifestacao do

outro nos textos analisados

Interlocutor
virtual

As marcas de manifestacoes deste interlocutor se deram em
termos de expressdes que o resgatam ao longo do préprio

texto como “vocé” e “aluno novo”. Além disso, verificou-se
em alguns textos, sobretudo de alunos de primeiro ano, que

a linguagem era mais informal.

Intetlocutor real
(professor)

As marcas de manifestacdo desse intetlocutor se deram,
inicialmente, em termos de explicita-lo no texto, fazendo
mencao as suas caracteristicas e suas regras, como, por
exemplo, ndo chegar atrasado. Além disso, organizar o texto
tentando dar conta de cumprir as indicagbes do comando de
atividade proposta pelo professor também foram entendidas
como manifestacdes desse outro professor/avaliadot.

Intetlocutor
interno (outro de
si proprio)

Verificou-se que, ao estabelecer uma espécie de “dialogo”
com sua meméria de aluno novato no colégio a fim de
elencar e produzir as orientagdes que ofereceria ao seu
leitor, o aluno marca um outro de si préprio.
Linguisticamente essas manifesta¢oes se ddo como
pequenos relatos e verbos em primeira pessoa. Além disso,
o préprio didlogo estabelecido consigo mesmo ¢ marcado de
maneiras diferentes entre alunos mais experientes (3° ano) e
menos experientes (1° ano). Essa afirmacao ¢ feita tendo
como base o fato de que alunos do 1° ano preocuparam-se
mais com orienta¢des voltadas a nao tomar uma bronca,
enquanto alunos do terceiro ano tiveram como foco
aspectos de aprendizagem e organiza¢do. Possivelmente essa
mudanca no didlogo com o outro de si proprio estd também
atrelado ao didlogo que se estabelece como o interlocutor
superiof.

Interlocutor
superior

As manifestagbes do interlocutor superior, aqui entendido
como a propria institui¢do de ensino, se marcam nos textos
analisados como compreensao das normas e procedimentos
institucionais apresentados nas orientagoes. Chamou a
atengdo aqui que as marcas do interlocutor superior sdo mais
explicitas nos textos de alunos de terceiro ano, que tém as
regras e procedimentos mais internalizados, do que nos
textos de alunos de primeiro ano, inclusive pelo fato de que
aqueles ressaltam aspectos positivos da instituicao.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Embora tenha-se didaticamente analisado as manifesta¢oes do outro
a partir de quatro categorias, é certo afirmar que elas sdo imbricadas e,
pensando em um contexto de ensino e aprendizagem, é importante olhar
para esse fenomeno buscando aspectos que (re)orientem o processo de ensino
da escrita na escola, uma vez que o interlocutor superior, isto é, a escola,
exerce grande influéncia na producio do texto.

Como exemplo dos efeitos da escolarizagao, e marcas de interlocutor
superior na escrita, apresentamos na integra trés textos de alunos das trés
séries do Ensino Médio:

Texto 1

Se adaptando ao Colégio X

Durante esse tempo estudando agui no Colégio X, demorei um tempo para me
adaptar a metodologia do colégio, tive muitas dificuldades e constrangimentos, mas
superei todos eles ¢ hoje vou dar algumas sugestoes para evitar esses problemas:
Sempre manter o respeito na equipe, pois se ndo tiver respeito acontece brigas,
trabalhos mal feitos ete.

Sempre estudar para as provas e semindrios do professor R, pois elas sao de matar.
Sempre estar no padrao visual do colégio, pois os professores agui sio fogo.

Bom, figue atento as dicas, elas vao te ajudar muito.

(M. C., 1* Série)

No texto, embora o aluno apresente orienta¢des, nio hd marcas
explicitas do interlocutor virtual eleito. Ha, porém, indicios de que o texto
foi produzido tendo-o em vista, pois os comandos referem-se a agoes
geralmente executadas por alunos inseridos na metodologia da escola.

Nota-se, também, que o texto foi produzido considerando o
interlocutor real, pois é caracteristico do professor de Lingua Portuguesa ser
exigente com atividades e o uso do uniforme. Assim, em “sempre estudar para
as provas e semindrios do professor R, pois elas sao de matar”, ao considerar que o
professor seria o leitor/avaliador de seu texto, o aluno utilizou-se de um
recurso discursivo para marcar a sua assimilagdo daquela regra, visando agradar
o professor. Ja em “sempre estar no padrao visual do colégio, pois os professores aqui
sdo fogo”, o aluno utilizou a expressdao “padrio visual do colégio” para referir-
se ao uniforme, que ¢ de uso obrigatério pelos alunos; essa expressao é
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bastante utilizada pelo professor de Lingua Portuguesa. Assim, fica evidenciado
que “a palavra estd sempre carregada de um conteudo ou de um sentido
ideolégico vivencial” (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 1992, p. 95).

Neste texto do aluno da primeira série, fica evidente como a sua
organizacao e as orientacoes oferecidas estdo mais ligadas a uma preocupag¢ao
relacionada a ndo tomar uma bronca, por exemplo. As manifestacdes do
interlocutor superior, aqui, ainda estdo relativamente inibidas, pois nao ficam
evidenciados, linguisticamente, aspectos relacionados, por exemplo, a
aprendizagem ou as qualidades da institui¢do, isto ¢, a influéncia do interlocutor
superior ndo modifica necessariamente a organizacio do discurso.

Texto 2

Prezados alunos novos, como entraram este ano no colégio e nio
estao adaptados com a metodologia e tudo mais, irei oferecer algumas
dicas para que vocés nio passem pelas mesmas dificuldades e
constrangimentos que passei ao iniciar meu ensino médio no Colégio
X. Entdo, af vai algumas dicas para vocé que entrou agora:

Nunca entre no primeiro boxe do banheiro feminino, pois a fechadura
ndo funciona direito e ainda ira correr o risco de ficar trancado e ter
que sair por baixo da porta.

Quando nao tiver certeza de qual conceito deve colocar na auto-
avaliacdo, sempre coloque um S, pois a partir deste conceito o professor
pode aumentar ou diminuir. Mas em todo caso ficard com nota pelo
menos.

(A. P. S, 2 Série)

Na primeira linha do texto, o vocativo “prezados alunos novos” deixa
marcado que o texto ¢é direcionado para o interlocutor virtual eleito,
evidenciando a premissa de Bakhtin/Volochinov (1992) e retomada por
Bernini e Menegassi (2013), de que o enunciado se constitui de acordo com
a delimitacdo do interlocutor. Percebeu-se, durante a andlise, que, embora o
vocativo nio seja um elemento tipico do género de carater instrucional, ele é
bastante recorrente nos textos analisados com a finalidade de delimitar o
interlocutor no texto.
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Embora haja marcas de direcionamento explicito ao intetlocutor virtual,
A. P. S. tem duas formas de referir-se a ele, ora no plural (“Prezados alunos
novos”; “como entraram”; “ndo estao”; “vocés”), ora no singular (“nunca entre”; “ira”).
Observa-se, ainda, que as marcas discursivas do texto instrucional o
direcionam para um interlocutor virtual de um género especifico, uma vez
que menciona um fato do banheiro feminino (“nunca entre no primeiro boxe do
banbeiro feminino™).

Outro fato constatado nesse texto é a influéncia do intetlocutor real, o
professor de Lingua Portuguesa, no momento da produgio. Na orientacao
“quando nao tiver certeza de qual conceito deve colocar na anto-avaliacao, sempre cologue
um S, ha pelo menos trés expressdes mencionadas e potencialmente
desconhecidas por um aluno novo da institui¢ao: “conceito”; “autoavaliacio”
e “S”. Pressupondo o interlocutor eleito, seria prudente que o aluno explicasse
esses termos a0 menciona-los; no entanto, como o interlocutor real tinha
conhecimento da terminologia, o aluno preferiu nio os explicar, e quando
questionado pelo professor sobre esse fato, em momento posterior a escrita,
o aluno respondeu que o professor conhecia a terminologia e, por isso,
compreenderia o que ele “quis dizer”. Esse fato comprova a ideia de Britto
(20006), de que a forte presenca de um interlocutor, neste caso o professor,
pode nio ser facilitadora.

Texto 3

Instrugdes para os novos alunos X.

Caro aluno, vocé esta ingressando em um colégio diferente. O colégio
utiliza o processo de interseriacio, ou seja, vocé ira estudar conteudos
dos trés anos do ensino médio em uma mesma oficina, a0 mesmo
tempo estuda com alunos dos trés anos. Porém como tudo diferente
necessita de um determinado tempo para se acostumar, no colégio
nao sera diferente. Vocé deve tomar cuidado com os prazos, o ano é
dividido em bimestres, divida suas tarefas em semanais, se possivel
diarias para que vocé nio fique sobrecarregado nas tarefas, muitas
tarefas. Controle seu tempo, tenha sempre consigo uma agenda e tome
nota. Tome cuidado com seus conceitos, isso mesmo, conceitos, no
Colégio X nio usamos notas e sim conceitos e esses conceitos vao do
L S, B ao E, (I) insuficiente, vocé ndo atingiu a minima, ou média, do
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colégio X; temos o (S) suficiente, vocé chegou 1a, porém nio foi muito
além do que deveria fazer; (B) bom, vocé ultrapassou as expectativas,
alcangou e passou a média foi bem, porém pode melhorar e por
ultimo e o mais importante (E) excelente, ultrapassou as expectativas
e atingiu o conceito maximo. Seguindo essas “regras” vocé aluno novo
ira conseguir evoluir, aumentara seu espirito de equipe e alavancara
seu banco de conhecimentos.

(. Q., 3* Série)

Esse texto também ¢ iniciado por um vocativo (“Caro aluno”), o que
mostra que o autor escreveu considerando o interlocutor virtual eleito.
Ressalta-se que, a0 levar em conta esse intetlocutor, o aluno cuidou em explicar
a terminologia especifica, uma vez que um aluno novo provavelmente nio a
conheceria. Evidencia-se, assim, conforme Bakhtin/Volochinov (1992) e
Bakhtin (2003), que o outro determina e orienta a producio. Em outras
palavras, ao considerar que um aluno novo nao conhece termos especificos,
¢ prudente explica-los.

Além disso o interlocutor é retomado no texto por meio do termo
“pocé’ e das formas verbais no imperativo, marcag¢ao de interlocucio tipica
dos textos instrucionais. A marcacdo modalizada dos verbos em forma
imperativa, ao expressar um pedido ou uma ordem, pressupde que o outro
¢ participante real da comunicagio discursiva e ocupa ativa posi¢ao responsiva
(BAKHTIN, 2003).

Observa-se, ainda, nesse texto, a presen¢a muito mais marcada de um
“outro institucional”, ou seja, a0 produzir o texto, o aluno o organiza tentando
dar conta de expressar aspectos da institui¢do, ressaltando, por exemplo, a
necessidade de organizar o tempo e as atividades para a rotina escolar além
de, no fechamento, deixar bem marcado que o aluno que seguir suas
otientacOes “ird conseguir evoluir, aumentard seu espirito de equipe e alavancard seu
banco de conbecimentos”.

Fica evidente, ainda, que a influéncia de um interlocutor superior no
texto de um aluno de terceiro ano, como este, ¢ mais marcada do que em
um texto de aluno de primeiro ano, possivelmente por ja ter internalizado
condutas, regras, procedimentos e, sobretudo, pressupostos (sociais) de certa
instituicao, caracteristica socio-histoérica inerente a linguagem.
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Consideragdes Finais

As analises de textos instrucionais produzidos em sala de aula por
alunos de Ensino Médio realizadas neste trabalho confirmam os pressupostos
do Circulo de Bakhtin sobre a intetlocu¢ao, ficando evidente que o outro é
um participante real da comunicac¢ao discursiva, de forma que ele influencia
e determina as escolhas dos recursos linguisticos, dos dispositivos discursivos
e a forma da enunciagio BAKHTIN/VOLOCHINOV, 1992; BAKHTIN,
2003), pois, ao escrever um texto, considerando o interlocutor virtual eleito
nas atividades analisadas, uma série de condutas passam a se fazer necessarias
como explicar termos especificos da rotina do colégio em que a pesquisa foi
desenvolvida.

Demonstrou-se que, embora houvesse um interlocutor virtual marcado,
os interlocutores real e superior influenciaram direta e evidentemente nas
producdes. Com relagio ao primeiro, constatou-se que alguns alunos fizeram
menc¢ao a algumas de suas caracterfsticas e exigéncias como professor, a fim
de chamar-lhe a aten¢do e agradar-lhe, ja que avaliaria os textos. No que
tange ao interlocutor superior, observaram-se, em alguns textos, marcacoes
positivas com relagio a instituicao, uma vez que ¢é ela quem legitima e impde
as normas e as condutas em sala de aula. Além disso, ficou evidenciado
como a internalizacao de um modus gperandi institucional, isto é, a compreensao
das condutas e procedimentos da escola, neste caso, influenciam na organiza¢io
e na escrita do texto. Ao observar isso, apontando diferencas de manifestagSes
do interlocutor superior em textos de alunos de primeira série a terceira série
do Ensino Médio, pode-se afirmar, entdo, que o processo de escolarizag¢ao
¢ um fator que pode implicar em uma espécie de reorganiza¢io do discurso.

Essa constatacdo lanca luz a uma reflexdo necessiria e urgente as
pesquisas relacionadas ao ensino e aprendizagem de lingua escrita: quais sao
as representac¢des de escola/institui¢do construidas e demonstradas na escrita
de alunos da Educa¢io Bisica? Quais mecanismos/procedimentos sio
necessarios para se produzir textos na escola tentando pelo menos minimizar
os efeitos de uma “escolarizacio da escrita”? As respostas a estas questoes
permitem a continuagao da pesquisa aqui relatada.
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