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Assisténcia social e caridade: convergéncias e divergéncias

Social services and charity: convergence and divergence
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Resumo

Este artigo resulta de uma pesquisa concluida em 2003 e teve por objetivo investigar como se expressa
aconcepcdo dedireito nas agdes das pastorais sociaisdal grejaCatdlicade Londrina. Diante daverificacdo
de que a concepcdo de caridade e de direitos sociais caminha lado a lado no interior da Igreja, uma
indagacdo surgiu: como aconcepcdo de direito social se expressa nas diferentes pastorais sociais e suas
repercussies na politica de assisténcia social.
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Abstract

This article is the result of a research conducted in 2003, with the purpose of investigating how the
concept of rights in the Catholic Church social pastorals in Londrina is expressed. Assuming that the
concept of charity and social rights stand side by side inside the Church, a question arises: how the
social rights concept expressesitself in the different social pastorals and which are its repercussionsin

the social services palicy.
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Nas duas Ultimas décadas temos observado que
as manifestagOes religiosas estdo cada vez mais
presentes nos diferentes segmentos da sociedade
brasileira, motivando pesquisadores adesenvolverem
estudos a respeito dessa tematica. E como néo
poderia deixar de ser, o Servigo Social ndo ficou
imune a essas expressdes religiosas, ja que alunos e
profissionais de Servico Social tém de lidar
cotidianamente com a diversidade religiosa dos
USU&rios que procuram os servigos nas prefeituras e
entidades assistenciais.

Motivada por essa verificagdo, uma indagagéo
surgiu: como osmembrosdalgrejaCatdlica, voltados
paraatividades naareasocial, véem agueles que so
atendidos pelas pastorais sociais? A partir desta
questdo central, desenvolvemos uma pesguisa entre
osanosde 1999 a2003, aqual se propunhainvestigar
aconcepcdo dedireito socia e caridade apresentada
pelas pastorais sociais da Igreja Catdlica em suas
acOes assistenciais e a percepcdo dagueles que sdo
alvo desta agéo.

1 Mestre em Historia— Professora do Departamento de Servigo Social da Universidade Estadual de Londrina (PR). Endereco: Av.
Garibaldi Deliberador, n°® 325. Bl. 04, Apto. 61. Londrina/PR, CEP: 86050.280, Tel.(43) 3371-4245 E-mail:
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Para sua concretizagdo, entrevistamos os padres
gue assessoram as pastorai s soci ais— crianca, menor,
salde, carceraria, sobriedade, terra, bem como a
Sociedade de Sao Vicente de Paulo — os respectivos
coordenadores e os atendidos por estas pastorais.

Partimos do pressuposto de que muitosvoluntarios
de servicos assistenciais desenvolvem suas acoes
mesclando a concepgdo cristd de caridade com a
idéia de direito social, fazendo com que estas
caminhem lado alado no interior dalgreja Catdlica

Essa concepcéo de caridade pode ser encontrada
em varias passagens da Biblia, e a Igreja Catdlica,
em virtude de sua hegemonia em nossa sociedade,
difundiu-a por meio de um discurso repetitivo e mord,
objetivando o equilibrio eaharmoniaentre osdiferentes
segmentos socials, evitando assim, o perigo deconflitos
e revoltas dagueles que se encontram namiséria.

Dessa forma, o principio da caridade é
difundido como um dever cristdo, como possibilidade
de demonstrar perante a sociedade um caréter nobre
e ndo como possibilidade de fortalecer os lagos de
solidariedade entre os membros da comunidade. Na
maioria das vezes, a solidariedade restringe-se a
doacdo de alguns itens da cesta bésica ou a ajudas
eventuais. Seu exercicio envolve, muitas vezes, uma
relacdo de favores entre aquele que oferece gjuda e
0 atendido, com a protegdo social se dando em troca
de servigos ou votos.

Uma nova postura diante de uma antiga
realidade

Desde a década de 1960, a Igreja no Brasil vem
passando por umareorientacao teol 6gicae social em
sua tradicional forma de agir. O Estado brasileiro
passou a fundamentar sua legitimidade no discurso
do desenvolvimento econdmico, o qual promoveria
melhorias de condi¢des de vida dos trabalhadores e
relegando a segundo plano aideologiareligiosa, que
contribuiaparagarantir, através de um discurso anti-
comunista e de negagdo da existéncia de conflitos
sociais, amanutencao daordem politicae econdmica.

Comogolpemilitar de 1964, o discurso | egitimador
passou a fundamentar-se na doutrina de seguranca
nacional. Enquanto isso, com a emergéncia de
liderancas|eigas e populares no interior dalgreja, ja
ndo se justificavam as repetidas falas de padres e
bi spos quanto aimportanciade umaharmoniae unido
entre patréo e empregado, ricos e pobres, visto que
o aprofundamento do antagonismo de classes
dificultavaadifusdo de umaideol ogiade conciliacdo
nacional (CAMARGO; SOUZA; PIERUCCI, 1982).

Decresceu o interesse de colaboracdo entrelgreja
e Estado, isto €, entre o poder politico e o poder
eclesiastico, e cresceu o0 contato com a massa de
explorados e excluidos sociais: “Nesta diregao,
elaborou-se naAméricaL atinaum novo pensamento
teoldgico que procura se fundamentar na andlise
sociol6gica da realidade social e na releitura dos
Evangelhos” (CAMARGO; SOUZA; PIERUCCI,
1982). Préticas novas, como Movimento de
Educagdo de Base, Juventude Operaria Catolica,
Juventude Universitaria Catdlica, passaram adividir
espacos com préticas tradicionais, como a
Congregacdo Mariana, as Filhas de Maria, o
Apostolado da Oragdo, havendo maior contato com
a pobreza das cidades e campos. Tais praticas
levaram a novos e diferentes discursos religiosos.

Diante dessa nova situagdo, e em resposta aos
desafios apresentados pelo Concilio Ecuménico
Vaticanoll, em 1965 foi aprovado o Plano de Pastoral
de Conjunto da Igreja, como conseqliéncia de uma
necessidade de renovar estruturas desta instituicdo
religiosa no Brasil. Uma acdo evangelizadora mais
ampla, por meio do alargamento da participacdo dos
membros dalgreja, ou sgja, osleigos (CAMARGO;
SOUZA; PIERUCCI, 1982). Assim, uma nova
teologiafoi construida, tomando por base arealidade
latino-americana, marcada pela concentracdo de
riguezas e desigualdades sociais, a teologia da
libertagdo. Conforme Houtart (2003), paraateologia
dalibertacao:
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O capitalismo significa a objetivacdo, a coisificagdo
do conjunto do real em termos econdmicos, isto €, a
transformac&o do cosmos em coisas, em objetos de
troca rentaveis. A natureza se torna uma vasta
mercadoria, 0 ser humano é reduzido a um simples
homo economicus. A prépria cultura é quantificada e
entranaldégicado lucro.

Partiu-se do pressuposto teoldgico de
experimentar Deus no encontro com 0s excluidos
sociais, pois ele é, no dizer de Loéwy (2000), um
“produto espiritual do movimento social denominado
cristianismo da libertagdo. Ha vérios principios que
regem ateologiadalibertagdo. A matriz comum entre
politica e religido neste movimento é afé’.

Tal situag8o gerou umacrise nointerior dalgreja
Catdlical atino-Americana, exigindo umarevisio de
sua postura politica diante do agravamento dos
problemas sociais. Como consequéncia, surgiram e
fortaleceram-se as comunidades cristas de base e
as pastorais sociais que difundiram e aprofundaram
a expressao e a celebracdo da fé e da esperanca
ligadas auma prética politica.

As comunidades consolidaram-se por todo o
Brasil ao longo da década de 1970, gracas aos
incentivosde padres, leigoserdigiosasdas paréquias
localizadas nos bairros da periferia. Sua principal
caracteristica consistia em discutir os problemas
sociais, valendo-sedaleiturado Evangelho, eexigindo
do poder publico respostas as questdes do cotidiano
dos cidadaos. Ja as pastorais sociais, de acordo com
a cartilha publicada pela Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil (CNBB, 2001), representam:

essa solicitude da lgreja voltada especialmente paraa
condi¢do socio-econdmica da populagdo. Hoje como
ontem, ela se preocupa com as questdes rel acionadas
a salde, a habitagéo, ao trabalho, & educacdo, enfim,
as condic¢Bes reais da existéncia, a qualidade de
vida...Ela expressa a compaixao de Jesus e 0 amor da

mée, traduzindo-os numa agéo social de promocéo
humana junto aos setores mais pobres da sociedade.

Para verificarmos em que medida a nova
orientacdo dalgrejarepercutiu nas praticas de cunho
caritativo, procuramos desvelar o significado das
acOes e relagdes que se estabelecem entre padres,
coordenadores de pastorais e os atendidos?.

No que se refere ao conceito de caridade, alguns
padres apresentam-na como um ato de amor ao
préximo, que conduz a atos de bondade e ajuda, mas
outros consideram-na o ponto de partida para agdes
gue levam a mudanca da situacdo observada no
cotidiano dapopulagdo®:

Quem se compadece do sofrimento do outro, ndo pode
ficar omisso diante daquele sofrimento. Quem se
compadecetem o direito e o dever derealizar préticas
gue venham a libertar aquela pessoa daquele
sofrimento...Uma das formas de atuar a caridade,
historicamente assistencialista, foi mudando, com o
advento dasleis, com os movimentos a nivel mundial
gue aconteceram[...] (3)

A caridade é umacoisapassiva. A solidariedade é ativa.
Sao valores evangélicos. Sdo desdobramentos da
caridade. A solidariedade vocé participa, oferece, vocé
V€& 0 sujeito ndo como um sujeito passivo, mas
transforma o sujeito em protagonista da historia. A
caridade so vé a necessidade imediata: pao, a cesta
basica, a coberta parao inverno. (5)

Acreditamos que estas acdes diferenciadas
acabam por levar a concepgdes diferenciadas. Os
padres que estdo mais proximos de pastorais que
mobilizam, discutem eatuam nas questdesrel acionadas
aspoliticasgovernamentai svoltadas parao traba hador
ou paraaareasocial, apresentam um discurso de busca
de respostas para a redlidade socidl.

Aguele que entra em contato com essa demanda
se depara com uma situacdo na qual a concentracéo

2 Aoiniciarmos a elaboracéo deste estudo, deparamo-nos com uma dificuldade: como denominar aqueles que recebem a atencéo
por parte das pastorais: assistidos — como 0s vicentinos chamam agueles que acompanham - ou atendidos? Ao recorrermos ao
dicionario Aurélio, verificamos que o 1° significa“ auxiliar, socorrer, proteger” e atender significa“dar ou prestar atengéo, acolher

A1

com atengéo
trabalho desenvolvido.

. Apbs entrevistas com os coordenadores das pastorais, consideramos que o termo atendido é o que melhor expressa o

3 Identificaremos os padres que nos concederam entrevista por nimeros.
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de riqueza e a conseqliente falta de distribuicdo de
renda geram a exclusdo de grande parcela de
mulheres, homens, idosos, jovens e criangasdosbens
e servicos da comunidade. Com isso, surge a
necessidade de rever seus valores e o0 conceito de
caridade e, muitas vezes, sualinha de acéo pastoral,
passa aquestionar o valor da caridade enquanto esta
se apresenta como passiva e refor¢adora de uma
situacdo de submissdo. Certamente ha agueles que
ndo se deixam sensibilizar e reforcam uma atitude
de supostaisencéo diante da realidade social.

Quando indagados arespeito do motivo dealgrga
voltar-separacsproblemassociais, houveunanimidade:

Féevidaéunir asduascoisas. Celebrar, falar de Deus,
viver. Celebrar afé, mastambém viver aféno dia-a-
dia. Que quer dizer viver afé? Formar umafamiliade
irmaos. A igrgjaprimitivaeraassm. Elesrepartiam tudo
em comum. Infelizmente, fugiu-see estadificil. (7)

E estanossavisio deigreja. De que adiantaeuir lano
moco e falar de Jesus para eles? Tenho que falar de
Jesus e oferecer umaaternativadevida. (2)

A igrejatem umaconsciénciamuito lUcidano valor da
pessoa humana. Entdo, aquelaparte do Evangelho que
diz que o proximo se identificacom o Cristo e que no
dia do juizo fina Ele vai perguntar: ‘tive fome, tive
sede, tive necessidades e vocé me atendeu, ndo me
atendeu’. Porque ele seidentifica. (4)

De acordo com Lo6wy (2000), desde o inicio da
ascensdo do modo de producdo capitalista, a lgreja
Catdlica manifestou-se contra a racionalizacéo das
relacbes comerciais, ou seja, contra as relacbes
impessoais, movidas por interesses financeiros e
econdmicos, entre trabalhadores e patrées, ndo
levando em consideracao outrosinteressesou valores,
ando ser o lucro.

Segundo a perspectiva da hierarquia catdlica,
houve uma ruptura entre as exigéncias econdémicas
e o ideal cristdo O capitalismo ndo poderia ser
regulado por umaéticacristd, o qual eraconsiderado
por esta ingtituicdo religiosa, ateu, usurpador e um
dos principais causadores das dificuldades dos mais
pobres. Esta situacdo, alegavam, limitava o espaco

para orientacOes e acles caritativas. A aversio ao
capitalista e ao lucro proveniente desta relacdo
colocava em campos opostos Igreja Catdlica e
capitalismo, desde 0 seu surgimento.

Uma outra razéo da rejeicdo ao capitalismo por
parte da Igreja seria a identificagdo de Jesus Cristo
com o pobre, isto &, o Filho de Deus que veio ao
mundo pobre, nascido em uma familia pobre e que
se colocou contra 0 poder econémico e politico de
sua época. Essa identificagdo levou membros da
Igreja a adotar duas atitudes, a atencdo caritativa
para com o desfavorecido economicamente e a
parti cipacdo em movimentos baseados nasidéias que
desafiam e combatem ainjusticasocial, denunciando
o capitalismo como raiz do mal (LOWY, 2000).

Ha que se sdlientar, no entanto, que posicéo
anticapitalista da Igreja catolica teve, desde sua
origem, “uma tendéncia esmagadoramente
conservadora, restauradora, regressiva’ (LOWY,
2000). Umanostalgia por umasociedade hierarquica
pré-capitalista, em que a Igreja detinha poderes
excepcionais, e suas opinides e decisdes eram
encaradas como leis divinas, visto que esta era a
representante do Apoéstolo Pedro naterra. No entanto,
estaaversdo foi superada quando surgiu um inimigo
maior: o movimento trabal hista socialista, que com
suas lutas, alcangcaram significativas vitorias na
Europa diante da intensa exploracdo do capital.

Aindasegundo L 8wy (2000), nofinal do século
X1X a Igreja viu-se obrigada a aceitar como
irreversivel o advento do capitalismo e do estado
burgués. Com o agravamento da questéo social e a
desintegracdo dos lacos sociais, esta buscou
respostas para superar ou a0 menos minorar tal
situacdo. Ao mesmo tempo, deu-se o surgimento de
uma esquerda catélica, principalmente na Franga, o
chamado “ catolicismo socia”, que criticavao excesso
de*“capitalismo liberal”, mas ndo desafiavaaordem
social eecondmica. Estaesquerdacatdlicainfluenciou
vérios intelectuais da Igreja Latino-Americana,
culminando com o surgimento e fortalecimento da
teologiadalibertacéo.
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Seguindo esta linha de raciocinio, as agdes
voluntarias de membros da Igreja Catdlica
possibilitam que se estreitem oslagos de solidariedade
entre aquel es que estdo proximos dos que vivem em
extrema pobreza. No entanto, notamos que esta
solidariedade fica, muitas vezes, limitada as acdes
noplanoindividual.

Caridade e solidariedade: é possivel uma nova
perspectiva?

As entrevistas com os coordenadores* das
pastorais sociais ndo diferiram substancialmente das
opiniBes observadas junto aos padres. Também para
0s primeiros, suas atividades sdo movidas pelaidéia
de caridade, conduzindo-os a diversas formas de
acao que julgam necessdrias paraadefesa e garantia
dosdireitosindividuaise coletivos:

Para nds, caridade € gjudar a pessoa a sair daguela
situacdo que elase encontra, se elaestdnumasituacdo
de pobreza ou numa situagdo de envolvimento com
drogas...Isso para nds ndo é aguela questdo de dar a
coisa, mas caminhar junto com ele (M)

Paramim ser caridoso ndo é aquelapessoaque acol he,
€ pai e mée de cada pessoa, mas é aquela pessoa que
seformauma pessoa para ele ser dono de sua histéria,
paraele ser sujeito da sua prépria histéria, apartir do
momento que el e esta consci entizado que ele é um ser
humano, que ele tem direito a salde, moradia, ao
trabalho, atudo ele vai buscar estes direitos e no vai
mais querer ficar ganhando cesta bésica. (T)

Verificamos, nas falas dos entrevistados, a
preocupacdo de gque as agbes desenvolvidas ndo se
limitem ao fornecimento de cestas basicas, roupas
ou remédios e de que a caridade possibilite a
superacdo da situacéo de miséria das pessoas
atendidas pelas pastorais. Também ha, entre estes
agentes, a conviccdo de que suas intervencdes
levardo a mudancas na condicdo de vida dos
necessitados e, mesmo, a mudancas sociais e
econémicas. Isso explica o fato de que para alguns,
a acdo caritativa deve levar a uma agdo politica:

4 ldentificaremos os coordenadores de pastorais por letras.

Ter amor ao proximo, sofrer na prépria carne o
sofrimento dos excluidos e ver o sofrimento com a
alma, se por a trabalhar para o irméo e néo ficar de
bragos cruzados. (F)

A Igrejando pode ser uma coisa separada da politica,
tem que atuar, tem que ter representantes dentro de
umaCéamara, deum Senado, quetenhaumavisio cristd,
um pensamento cristdo, porque hoje em diaagente sd
vé o lado capitalista das pessoas, se vive para o
consumo, quer dizer, quem pode mais chora menos,
pisam em cima uma das outras para subir, isso néo é
pedagogia de Jesus, é exatamente o oposto. A Igreja
ndo pode ficar alienada, nGs somos a lgreja e a gente
ndo deve se envolver com politica, com questfes
sociais? Vamos ficar so na parte da oracao? (A)

A consequiéncia do maior contato de membros
da Igreja com a realidade social teve como
desdobramento uma nova visao com respeito a
caridade: ela ndo deve ser mais percebida apenas
em seu aspecto afetivo, de assisténciaedia ogo entre
as classes e grupos sociais. Ao contrério, de acordo
com Libanio (1982), a caridade, diante de uma
situacdo de pobrezaextrema, faltade recursos, passa
a ser percebida enquanto

Uma caridade praxicaqueimplicanumaanalise objetiva
darealidade e num colocar-se do lado de um dos pdlos
conflitivos. A caridade é conversdo e esta passa,
freglientemente, pela experiéncia dura e dolorosa do
conflito. Somente assumindo o conflito nasuarudeza,
0 homem é capaz realmente de amar com objetividade.
O conflito pode ser uma mediagdo da caridade, pois
somente através dele consegue-se criar condicdes
objetivas de justica e de amor para uma classe, para
muitos seres humanos.

E importante salientar, no entanto, que ainda ha
muitos grupos de leigos que exercem uma caridade
afetiva, assistencial e de colaboracdo, cuja
caracteristica principal podemos definir como o de
minimizar o aspecto “feio e desagradavel” da
desigualdade social. Busca-se promover a
solidariedade entre osfavorecidos e os despossuidos,
mas ndo se verifica a preocupagdo em considerar
esses Ultimos como iguais®.

5 N&o iremos nos aprofundar na ag8o destes grupos por ndo ser este 0 Nosso objetivo.
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Mas, nas entrevistas com coordenadores de
pastoraissociais, pudemaos notar que muitos adotaram
uma nova préatica social, destacando a necessidade
de mudangas na direcdo politica e econbmica para
combater a pobreza. Hoje, esse discurso é repetido
por muitos catélicos, ao menos pelos catdlicos
brasileiros.

A igreja no Brasil assumiu em todos os seus
documentos, praticamente dos anos 60 para ca essa
opcdo evangélica preferencial pelos pobres. Entdo
essa atuagdo daigreja junto a essa populacdo pobre,
excluida, éindiscutivel. Nem todos, sem davida, tém
esse ativo junto a essa populagdo, vocé vai encontrar
ai os mais diversos tipos de trabalho, e muitos ndo
estdo ligados aquestdo social. Vocé vai encontrar hoje
padres, religiosos eleigos sem duvidamaisligados na
questdo religiosa, espiritud... (R)

Nessa perspectiva, a concretizacdo da teologia
dalibertacdo deve ocorrer por meio de acBes sociais
e especificas que promovam e fortalecam gestos de
solidariedade para com os excluidos e entre estes.
As pastorais sociais, entendidas enquanto um agir
deleigos dalgrejanasociedade, tornam-se 0 espaco
no qual se dar&o as acdes de solidariedade.

Nas entrevistas realizadas, os coordenadores
afirmaram gue as pastorais devem ser constituidas,
entre outros aspectos, pela solidariedade, porgue,
segundo a lgreja, nas agdes de Jesus Crigto para com
ospobres, asolidariedadefoi o elemento central. Diante
dessa verificagdo, Bingemer (1994) afirmaque:

Crescer em solidariedade, viver a solidariedade é,
portanto, segundo afé cristde o ensinamentodalgreja,
viver uma ética que leva continuamente ao
reconhecimento da dignidade pessoal do outro — sga
qual for seu estado de vida e condicao socia —em péde
igual dade consigo mesmo e a0 compromisso com avida
de todos, particularmente dos pobres e dos inimigos.

Para esse estudo, definimos solidariedade
enquanto sentimento de responsabilidade e dever
para com 0 outro, sentimento que envolve
reciprocidade, responsabilidade e dever de um grupo
com outro grupo ou de um individuo para.com outro
individuo. Este sentimento de solidariedade ét&o mais

importante, & medida que leva ao reconhecimento
do problema do outro, incentivando a busca de sua
superacdo, seja por meio de acbes emergenciais e
fragmentada, seja por intermédio do enggjamento em
movimentos sociais, associagdes ou cooperativas.

De acordo com os coordenadores, as pastorais
ndo deixam de atender a essa solicitacdo quando da
realizagéo de suas atividades:

Como apastoral tem esse cunho religioso, as pessoas
mais carentes véem nesta pastoral algo que ela possa
de fato contar para que saia da condi¢do na qual se
encontra e ai uma coisa passaaoutra. Se vocé for ver
acriancapor exemplo, tem afamilia, tem o desemprego,
tem o doente, tem as condic¢Bes de higiene, enfim, tem
uma série de questdes sociais e econdmicas;, uma
coisa esta ligada a outra, isso cria ha pessoa uma
expectativa grande, que ela ja ndo tem mais a quem
recorrer... (R)

N&o obstante, este laco de solidariedade que
deveria fortalecer a unido entre pessoas e grupos
sociais, passou a ter uma nova utilizagdo com a
reorientacdo politica e econdmica que o Estado
brasileiro vem experimentando ao longo das décadas
de 1980 e 1990.

A perspectiva neoliberal assinala que o mercado
€ 0 espaco legitimo para resolugdo dos problemas
econdmicos e sociais, assim como para regulacéo
dasrelagbes sociais, poisosinteresses e necessidades
sociais estdo subordinados as estratégias mercantis.
Com o fortalecimento dessa perspectiva, o Estado
busca implementar esta politica neoliberal. Entre
outras medidas, o Estado apropria-se da idéia de
cooperacdo solidariaentreindividuose grupossociais
e passa a utilizé-la como instrumento para livrar-se
dapresséo dasociedade civil por agbes maisefetivas
diante das desigualdades sociais.

No que diz respeito a &rea da assisténcia social,
caberiaa sociedade civil aconstrucdo e manutencéo
deinstitui gBes de atendimento asfamiliasem situagéo
de risco social, crianga, idoso, pessoa portadora de
deficiéncia, estabel ecendo parcerias com osgovernos
municipais e estaduais. Assim, permite ao Estado
diminuir seu espaco de atuacdo na area social, por

Semina: Ciéncias Sociais e Humanas, Londrina, v. 26, p. 3-14, set. 2005



Assisténcia social e caridade: convergéncias e divergéncias

meio dareducdo do or¢camento destinado as politicas
sociais e dareducdo de funcionéarios para este setor,
repassando paraa sociedade civil aresponsabilidade
no atendimento a populagdo excluida de bens e
Servicos.

O resultado dessa omissdo € a promogéo da
“privatizacdo daassisténcia’ (NETTO, 1999), como
tantas outras privatizagGes de empresas e servigos
estatais ocorridas no periodo. Conforme nos diz
Gusméo (2000):

Segundo a proposta do governo, é necessario que a
sociedade se torne parceira do Estado, partilhando
com ele o enfrentamento das desigualdades sociais.
Essa parceria deve envolver a solidariedade de
organizagBes ndo-governamentais e populares,
sindicatos, universidades, igrejas e empresas. O
Estado perde a primazia na responsabilidade da
guestdo social.

No que se refere as acles das pastorais sociais,
também ndo foi diferente, estabel ecendo-se parcerias
entre governo e algumas pastorais:

A Secretaria de Salde esta contribuindo com as
entidades e também a casa de apoio Madre Lebnia
gue atende pessoas carentes que vém fazer
quimioterapiano Hospital do Céncer. Elaspassamuma
verba mensal para os funciondrios, entdo é o trabalho
que elesfazem, masnamaioriadasvezes, nGsndo temos
porgue a gente encaminha para a assistente socia etem
sempre aquela histéria de que ndo tem condices. (S)

Tem convénio o com o Projeto Murialdo e tem
convénio com a prefeitura; a gente esta atuando
também com eles, inclusive temos algunstécnicos que
s80 pagos pela prefeitura... (M)

Outrossim, as atividades das pastorais sociaistém
mobilizado dezenas de voluntérios, os quais atendem
outras dezenas de pessoas. Trata-se de uma agdo
gue é de pouca visibilidade, e em locais em que o
poder publico tem pouca ou nenhuma acao,
substituindo-o0 namaioria das vezes.

Ao nivel da Arquidiocese de Londrina, nds temos
aproximadamente 2000 agentes fazendo o trabalho da
pastord... (S)

N6s agui em Londrina estamas gproximadamente com uns

35 participantes...comecamosesteano aexpandir paraoutros
bairrosaondeexiseummaior nlimero deadolescentessendo
atendidos pelaliberdade assgtida. (M)

Nés temos 9.384 familias atendidas na Arquidiocese
de Londrina, 1.082 lideres, criancas atendidas sdo
15.003 e 371 gestantes. Entre essas|ideres, amaioriaé
de senhoras, donas-de-casa, muitas trabalham e
aproveitam os finais de semana para esse trabalho,
mas tém outras ja aposentadas, temos também jovens
lideres e até senhoras de 90 anos de idade. (C)

Esse trabalho das pastorais abrange diferentes e
diversoshairrosde L ondrina, o que por certo ocorreem
outrosmunicipios. Umtrabal ho de cooperagéo solidaria
entre os cidaddos que o poder publico ndo pode
descartar, ao contrario, utiliza-se largamente dele.

As atividades das pastorais reforgcam a omisséo
do Estado no enfrentamento da questdo social, de
modo gue elas assumem e passam a cumprir tarefas
gue extrapolam seus objetivos. Desse fato decorre a
exigéncia de um maior nimero de voluntérios, pois
as instituicbes ndo conseguem atender a todos que
necessitam. Além disso, esse fato |levamuitos destes
voluntarios a um engajamento politico, por meio da
ampliacdo de seu campo de acdo: ocorre a
articulacdo com movimentos ou organi zagBes sociais
e a participacdo em diferentes conselhos — salide,
assisténciasocial, drogadicdo —eisso reforcaanocéo
dequeassisténciasocia deve ser garantidaengquanto
umdireito social.

Parti cipamos das reunides para formagdo do conselho
municipal anti-drogas. (A)

As peguenas e grandes rodas de conversa, que € um
trabalho onde lideres treinadas repassam essa
formagdo para outros grupos, onde reline pessoas da
comunidade, dapastoral...podendo reunir com pessoas
da associac@o de moradores...A salde bucal, o
trabalho da rede de comunicadores solidario, trabalho
com radio que fazem parte das acgles
complementares...buscamos fazer um trabal ho
conjunto com demai's pastorais e também com outras
igrejascristas... (C)
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Nesse periodo, no qual o Estado se omite em sua
responsabilidade no trato da questdo social, verifica-
se a tentativa de refilantropizagéo da assisténcia
social (YAZBECK, 1996) por parte do Estado, a
val orizacdo do trabalho voluntério em detrimento da
qualificacdo profissional paraatuacdo naédreasocial.
Mesmo assim, agueles que atuam nas pastorais
sociais movidos por val ores como amor ao proximo,
solidariedade, ndo perderam de vistae, ao contrario,
reforcam aidéiade direito social:

porque a caridade muitas vezes ndo € vocé dar prato
de comida, mas pegar uma pessoa e mostrar que ela
tem direitos;, mas que elatem quelutar por isso etenho
certeza de que ela pode, tem condicdes paraisso. (T)

A despeito de os coordenadores de pastorais
apresentarem um discurso de renovacao das
estruturas sociais, verificamos que ha umadistancia
substancial nasagdes do dia-a-diajunto aosatendidos
por estas pastorais. Na esfera do discurso, palavras
como direito, mudangasocial epolitica, solidariedade
sdo comuns. No entanto, ao entrevistarmos 0s
atendidos, verificamos que as agOes desenvolvidas
estdo longe de promover estes objetivos, como
Veremos a seguir.

“Toda ajuda é de aproveitacdo aqui em casa”

O contato com os atendidos pelas pastorais®,
mostra que estes, a0 necessitarem de ajuda para
pagar suas contas ou para comprar alimentos ou
remédios, jahaviam percorrido outroslugares, como
aPrefeitura e entidades assistenciais. Com isso, eles
demonstravam conhecer o caminho para chegar aos
“locais de gjuda’, isto €, o tradicional caminho de
gjudainformal, e até mesmo o discurso que deveriam
reproduzir paraobté-la:

Pedi para o Sinal Verde, porque eu estava catando
papel e fui pegar roupa la no Sop&o dos Catadores,
terca-feira, lanaConchaAcustica. Eulevel ascriangas

porque naguele dia, a minha irméa ia demorar para
chegar, eu ndo levei os pequenos, so os trés grandes.
Eles (Sinal Verde) pararam, eu expliquei, falaram que
vao vir fazer uma visita agui em casa para avaiar a
situac@o para poder me dar alguma gjuda. Mas, eu
continuo na dificuldade. Os vicentinos vieram uma
vez aqui, me deram uma cesta basica e ndo vieram
mais. Eu freqliento aigreja e fui falar com elese eles
falaram que tinha gente que precisava mais do que
eu... (Ana)

A casa é um barraco de poucos cémodos e néo
consegue abrigar todos os membros, o alimento ndo
é suficiente para matar afome, o remédio néo pode
ser comprado porque ndo ha o dinheiro necessario, a
violénciadoméstica, abrigaentrevizinhos, a“guerra’
entre gangues de jovens ou entre quadrilhas de
traficantes e suas consequiéncias reverberando
nagueles que moram ao redor, com aviolénciadiaria
apresentando sua face de terror. Essas situagdes
enfrentadas cotidianamente, levam a realidade a se
resumir a este embate diario:

Aqui sb eu e Deus. Eu ndo trabalho, ndo da para eu
trabalhar. Sabe quantos anos eu tenho? 74 anos. Eu
tenho vontade, mas ndo d& Eu vou contar uma coisa
paravocés: para procurar servico, o pessoal ndo quer
mais gente da idade que eu estou, porgque eu sinto
uma dor nas pernas, dor no joelho, eu trabalho, eu
ando mais devagar, eu ndo posso subir no banco para
limpar janela, ndo posso abaixar paralimpar chdo. Deixo
quieto, fico quieta na minha, ndo é melhor, porque
OSSO quebrar um prato, posso cair, porgue as minhas
pernas so fracas, eu ando devagar, eu ando por todo
canto, vou a igreja todo sadbado, no domingo...vou
fazer minhas compras, tudo porque eu néo sou
aposentada, mas tenho aposentadoria do meu marido
guemorreu (Hilda)

A luta pela sobrevivéncia exige de homens,
mulheres, idosos e adolescentes estratégias diérias
para superar a falta de recursos para comprar 0s
produtos minimamente essenciais. Essefato impede,
na maioria das vezes, qualquer outro tipo de acéo a
longo prazo, ja que a emergéncia do imediato |hes
exige agbes que excluem a possibilidade de

8 Asentrevistasforam realizadas com atendidos pel as pastorais da crianca, carcerariae pel os vicentinos, os quai s estdo i dentificados

por nomes ficticios.
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mobilizag&o e organizagdo paraconquistae garantia
de direitos. Nas relacbes que estabelecem com os
vizinhos e amigos, os membros da comunidade
observam que todos vivenciam as mesmas situacoes,
trocam informagdes e experiéncias, em busca de
solucdes emergenciais. Dentre estas procuras,
encontra-se a ida as pastorais sociais:

Naépocaelaeramaisbebé bem maispequenininha, e
assim uma colega minha estava freqiientando e falou:
“ah, porque vocé ndo vai napastoral” . Porque naépoca
eles davam leite, um monte de coisa. Agora estamais
dificil, etdmaisfraco. Eu peguei e comecei afreqlientar,
elacomegou air e estavacom doisanos. Tem unstrés
anos que ela participa. (Ester)

Ah! Eu comecei aparticipar atravésde umaamiga. Eu
nem sabia que existia, eu sei que a gente comecou a
participar, porque aquela dali tem bronquite (mais
velha), esse aqui tem bronquite e essa dagqui (mais
nova) deu bronquite, esses dias, ficou internada, com
pneumonia. Praconhecer. Faz tempo! Unsquatro anos

ja (Nina)

Verificamos que os principios altruistas dos
catolicos orientam ostrabal hos solidariosjunto aestas
familias, os quais podem perdurar por varios meses,
e chegam a completar anos, por causa da precaria
situacdo sbcio-econdmica dessas pessoas, agravada
muitas vezes pela doenca e idade avancada. Essas
acoOes solidéarias, porém, podem ocasionar o
estabelecimento de uma relagdo ao mesmo tempo
de solidariedade, dependéncia e submissao:

Eu vivo de gjuda das pessoastanto deleite, deaimento,
deroupadetudo...deremédio (Maria)

Na época eu pagava aluguel ai meu marido sofreu
acidente. Nesse intervalo, eu tive que ficar parada,
ndo pudetrabalhar. Eu osprocurel eelescomecarama
me gjudar. Foi desde aépocaem queeu pagavaa uguel.
Eu merecorriacom el es porque eraaUnicapessoaque
eu sabia que poderiame gjudar. (Méarcia)

Esse fato demonstra que a cooperacéo solidaria
dos membros das pastorais é necess&ria e urgente
paraenfrentar umasituacdo emergencial, porém, ndo
avancaem busca de solugOes para superar asituacio

de miserabilidade dessas familias, ja que as agdes
limitam-se aos problemasimediatos. Comojafoi dito
anteriormente, a solidariedade e as acOes dela
decorrentes sdo importantes para fortalecer a
sociedade civil, amedidaque superaoindividualismo
e possibilita a participacdo em acles coletivas.

Todavia, na maioria das vezes, o trabalho
voluntario ndo tem por objetivo a superagcdo das
precarias condi¢bes sdci o-econdmicadosindividuos,
mas apenas a atencdo a uma situacdo emergencial,
nado ocorrendo, por exemplo, o fomento aorgani zacdo
de atividades das familias ou individuos em
cooperativas e associagdes, possibilitando a
qualificacdo minima de homens, mulheres,
adolescentes ou a formag&o de grupos de debates
para busca de solugdes para a comunidade.

N&o obstante, verificamos nos discursos dos
coordenadores das pastorais, a preocupacdo em
buscar solugdes que vao além do paliativo, e a
mensagem da CNBB afirmaque as pastorais sociais
“expressa(m) a compaixdo de Jesus e 0 amor da
mae, traduzindo-os huma a¢do socia de promogao
humanajunto aos setores mai s pobres da sociedade’
(CNBB, 2001). No dia-a-dia, os membros dessas
pastorais defrontam-se com a miséria, com as
limitagcBes de um traba ho solidario voluntério, no qua
ndo h& muito a ser feito. Com efeito, as acdes
voluntarias sdo limitadas e instaveis por diversos
fatores — disponibilidade do voluntario, poucos
recursos, falta de capacitacdo técnica, e o trabalho a
ser desenvolvido exige o envolvimento de técnicos
qualificados de diferentes areas, assistentes sociais,
psicologos, pedagogos, osquais, supomos, reglizardo
um trabalho continuo e em rede.

Assim, uma outra consegiiéncia dessas acdes
prolongadas € a dependéncia estabelecida entre os
atendidos e os membros das pastorais. Com isso,
reforga-se asituagcdo em que vivem e ndo se assegura
ainclusio social destes:

Uns 3 anos...desde a época do padre Jair...ele € que
falou “vamos dar uma gjudinha para vocés’. Antes,
eu tive um problema na coluna e até o senhor Luis
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chegou aver, e eu ndo podia nem andar, passei muito
mal e isso durou muito tempo e para eu fazer o
tratamento sério eu tinha que comprar as receitas e 0
tratamento durou 1 ano, e na época a gente ndo tinha
condicao de comprar 0 medicamento, porque o remédio
custava$130,00 reaispor més, eagente recebia$90,00
de pensfo... (Judite)

Jafaz mais de 2 anos; teve uma época que eu estava
sem servigo, outra época eu estava doente, entdo a
gente passou hecessidade das coisas, ai viram a
precisdo da gente e resolveram nos gjudar. (José)

Faz uns quatro anos que eu sou atendida... Os
Vicentinos deram essa casa para eu morar porque
guando eles comegaram a gjudar, eu estavagravidada
menina e ndo tinha condi¢des de trabalhar e eles me
ddo acestabésica..(Lia)

Por dltimo, o fato de ser atendido por umapastoral,
isto €, por ser objeto deumaacdo aprincipio altruista,
revela que este tem que se submeter a determinadas
normas e exigéncias colocadas para receberem a
“gjuda’, sob pena de se verem excluidos do
atendimento:

A Unicacoisaé que agente participe daigreja, porque
€ importante, a gente também ndo pode abandonar a
igreja, né? (Marcia)

Eles querem que agentetrabalha, né. A gentetem que
se esforcar pra sair do buraco, ficar avidainteira s6
pedindo e recebendo, ndo... A gente tem que trabal har
e seguir certinho: ndo arrumar mais marido, mais
homem, ndo arrumar maisfilho praficar sofrendo. 1sso
ai éoqueelesfalam pragente. (Lia)

Portanto, 0 merecimento por parte de quem deva
ser objeto da caridade acaba por estabelecer uma
relacdo vertical e de favores. Nela, os propésitos
altruistas séo suplantados pelos valores morais e
éticos do voluntério, que tem por intengdo enquadrar
essa populacdo em sua concepcdo de mundo. E
importante salientar que atentativade enquadramento
ndo se da de forma deliberada. Ao contrério, esses
voluntarios sdo de fato, movidos pelaidéia do amor
ao proximo, da solidariedade, apesar de seus
sentimentosvirem imersos nosideaisdaclassemédia,
daqual amaioriadeles provém.

Para criar uma relag@o horizontal, minimamente
igualitaria entre atendidos e voluntérios, seria
necessario que o discurso dos coordenadores dessas
pastorais fosse, a0 menos, colocado em pratica, ou
seja, a defesa dos direitos individuais e coletivos, o
trabalho solidario. Entretanto, tal fato exigiria o
guestionamento e a superagdo de seus proprios
valores morais e espirituais, ja que haveria uma
abertura e conseqiiente compreensdo da realidade
social em que vive, possibilitando elaborar novos
valores morais e espirituais. Além disso, seria
interesse deles a prépria mobilizacgo e a superacdo
de seu senso comum?

Consideracdes Finais

Com a difusdo da idéia cristd — ocidental de
caridade no Brasil, observa-se que a assisténcia ao
longo da histéria ndo apresentou um carater
sistemético e continuo para melhoria das condi¢des
de vida daguel es que vivem namiséria. Ocorreu, a0
contrario, um caréter assistencialista, baseado em
uma gjuda emergencial, fragmentada, autoritéria e
paternalista, exercida por voluntérios, associacdes
religiosas e, em momentos de grave crise econdmica
ou institucional, pelo Estado, nas esferas federal,
estadual e municipal. De acordo com essa concepgao,
caberia aos pobres aceitar a gjuda emergencia e
procurar, por seus esforcos, melhorar suas condigdes
devida.

A década de 1990, porém, trouxe uma nova
perspectiva para a assisténcia social e ela passou a
figurar como politica publica. No lugar da caridade
de voluntérios da sociedade civil, o Estado veio a
constituir-se como o principal responsavel pelo
enfrentamento a pobreza e os usuérios como cidadaos
dedireito. No ambito legal e do discurso, houve esta
ruptura com o cotidiano das agdes assistenciais e
verificamos que a lei e seus artigos apresentam um
carater ndo-religioso, mas secular, de modo queficam
assegurados 0s usuérios da assisténcia. No entanto,
o0s voluntarios (e agui nos referimos aos catdlicos,
porgque ainda s80 em maior nUmero) continuam a
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atuar, e mantém uma certa hegemonia nas préticas
€ Servicos nesta area, sob a perspectiva da caridade
e do amor fraterno.

Com base nessa observacdo, consideramos
gue aconsolidacdo de um novo model o paraapalitica
de assisténcia social depende da superacdo de
antigas préticas e concepcdes, depende de como os
prestadores de servicos e seus usuarios percebem a
assisténcia: se na perspectiva do direito ou se ainda
mesclam aantiga pratica caritativacom o movimento
da sociedade atual.

Por esse motivo, avaliamos que é importante
e necessario desmistificar a idéia, largamente
difundida em nossa sociedade, de que assisténcia a
populacdo carente de bens e servicos deve pautar-
se na concepcgdo de caridade. Essa concepcao,
inadvertida ou deliberadamente, € utilizada por
diferentes atores sociais, subordinados ou ndo auma
instituicdo religiosa, 0 que vem obscurecer, dessa
forma, o principio do direito, garantido no artigo 4° da
Lei OrgénicadaAssisténciaSocial (BRASIL, 1993).
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