Modelo sistémico integrado em gestao de estoques e compras na
administrac&o de resultado: o desafio financeiro no ressuprimento

Integrated systemic model in the management of stocks and purchases
in the administration of results: the financial challenge in the re-stocking
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Resumo

Quando se realizam compras na empresa, hdo somente se esta repondo o estoque. Pode-se
também obter uma série de vantagens financeiras para a empresa no contexto da administracao
do capital de giro. Porém, para que isto possa acontecer de forma positiva, ha de existir uma
politica da empresa com esta visdo e um sistema decisorio que oriente 0 empresario. Propbe-se,
neste trabalho, a confeccdo de tal modelo de decisdo. Na revisao literaria do assunto, varios
pontos conflitantes foram expostos. Isto por se tratar ndo s6 do assunto compras, mas também
dos aspectos interdepartamentais relacionados. Além disso, foram realizadas simulacdes de
compras para verificar a aplicabilidade de férmulas, como a de compras antecipadas, e
demonstrar as vantagens e desvantagens da especulac¢do. Por meio da investigacao cientifica
aqui formulada, pode-se obsenan balancos publicados, as diferentes estratégias de estocagem
das empresas em periodos de incerteza, confrontados com periodos de estabilidade monetéria
no Brasil e os resultados conseguidos. Como resultado da aplicacéo tlddetident para

duas amostras, verificou-se que nos tempos de inflacdo alta as empresas de forma geral,
estocaram mais, aplicaram menos recursos em disponibilidades (caixa e bancos) e obtiveram
significativamente mais lucros que as empresas nos periodos de baixa inflagcdo, provavelmente
porque o mercado financeiro rendia mais. Deixou-se a recomendacéo de que as empresas, ao
se atualizarem frente as novas perspectivas do mercado, revejam o seu modelo de gestdo em
estoques e producédo, promovendo o estabelecimento de condi¢cbes para que toda a cadeia de
producdo(SCM) inserida no contexto seja administrada participadamente.
Palavras-chave:Compras. Sistema. Capital de Giro. Reabastecimento. Especulacdo. Gestao
em SCM.

Abstract

When purchases are carried out in the compiaiigy not only to replace the stock. It is also
possible to obtain several financial advantages for the commamhat the working capital
management is concerned. Howewerorder to make it happen positivellye company must

have a policy of such an understanding and a decisive system which guides the entréjpreneur

is proposed in this work the creation of such a model of decision. In the literary review about this
subject, several conflicting points were explained because it dealt with not only purchases but
also related interdepartmental aspects. Besides, purchases simulations were performed in order
to verify the applicability of formulas such as those of the purchases made in advance as well as
to demonstrate the advantages and disadvantages of speculation. By means of the scientific
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survey herein formulated, it is possible to observe in balance sheets that were published, the
different stocking strategies of the companies in periods of financial uncertainfyonted

with periods of monetary stability in Brazil and the results obtained. As a result to the application

of thet test to the student in two samples, it was observed that, in periods of high inflation, the
companies in general stocked more, invested less in available resources (cash and banks), and
obtained more profit than in periods of low inflation, probably because the financial market
offered more advantages. It was recommended that the companies, as they update their system
due to the new perspectives of the market, review their model of stocks and production
management, fostering the establishment of favorable conditions so that all the related production
chain (SCM) can be administered in a participatory.way

Key words: Purchases. Systemovking capital. Re-stocking. Speculation. Managementin SCM

Introducéo empresarial, necessario para manutencdo e

Antes de iniciar a discusséao do tema propostg?senvolwmento da empresa,

faz-se necessario complementar o sentido e aA diversidade de empresas, o0s tipos de estrutura,
abrangéncia das questdes expressas no titulo, pacﬁafun'g(.)es que e)fercem, 03 Nprodutos que
gue o leitor possa situar-se em relacdo ao Campoc&)énerm.al-lzam ? oS mgos de produgdo, gergm formas
administracio de empresas ao qual este trabaﬁ%admmlstragao muitas vezes com especificidades
concerne. e peculiaridades que podem trazer o lucro ou néo,
Na administragéo de uma empresa, notadamefit& fungdo de pormenor.es tratad?s no fluxo de
privada, sempre existe, além da contribuicdo parérgbalhos em um determltlado periodo de tempo.
sociedade, o objetivo de lucro. Lucro este, na Vis%este trabalhp, 0 foco esta sobre as compras' que a
do empresario, quase sempre expresso peelrypresa realiza e de que f(?rma es~tas con'Frlbuem
rentabilidade financeira obtida na conducéo ddra trazer lucro em sua interacdo ao sistema

negocios apos o incremento de politicas empresariﬁg?presa”al’ no seu conjunto de agoes.

seja pelo conhecimento que estas pessoas possuerﬁ‘lgjunsd aspectos Irelevantes devem ser
em relacdo ao mercado, fornecedores, funcionéri&?,ns' erados por qualquer empresa que esteja

leis e outras ou pelo sistema no qual esta inseri&g.pondo seu estoque o realizar compras. Uma

Enfim, o Know-how do negdcio que esta sendo gericzgquenma de demsoe(sj.((jjeve selr torga(.ji no se~nt|do
ou operacionalizado. e repor o estoque vendido, envolvendo informagdes,

Justamente em funcdo do Know-ha@comum nao s6 da area espe(’:|f|ca de compras, mas de ou~tros
partamentos também. Este cabedal de informacdes,

a empresa estar sempre aprimorando-se naquilo (%3

faz no sentido da administracdo. Na busca pe?g corretamente dirigidas e executadas, podem

aprimoramento nos negocios, ndo raramente g@x?mizaroresultgdo obtido:'o Iucro.Aqyi,entéo,o
funcionarios fazem cursos, participam de palestrﬁgnt'do da.palavralnt.egrado: integrar as informagoes
sobre as 4reas de atuacdo de cada um, de ac&%gssérlas \aos diversos setores da emprgsa
com a necessidade da empresa e do objetivo r(?éaleonados as C(.)mpl’a..S e estocagem de maneira
empresério. Este também, na medida do possiv(‘é?,njlfma e harmonica, visando ao melhor resultado
atualiza-se naquilo que faz, e procura adquirir uﬂpsswel. i
conhecimento mais consistente na sua area d,eVale ressaltar 'que o resultado m.é>.<|.mo esta
atuacio. fjlreta.mentfe .reIaC|onado com a possibilidade de
A competitividade exige essa tomada de postuﬁvesm o] mlnlr,nc? de recursos naqueI,e esforco e, com
por parte das organizacdes e das pessoas quglgsobtero maximo de retorno possivel no proces.so
dirigem, para que se possa alcancar e otimizar o Iuéir%compra efetuado. Dessa forma, o estoque vendido
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€ reposto e 0s recursos sdo maximizados pelo usoOutro ponto que merece inicialmente ser
racional. salientado sédo as compras antecipadas. Nao se trata

Desde o0 momento em que é detectadada compras antecipadas relacionadas a entregas
necessidade de reposi¢do de uma mercadoria aggrogramadas ou compras estrategicamente
momento no qual a mercadoria reposta € entreguegociadas com fornecedores (como as por cotas e/
ao cliente, existe todo um movimento logistico, nou contratuais), mas da aplicacdo da equacéo
sentido de movimentacao de materiais. Embora sefeatematica das compras antecipadas e lote
um importante aspecto do gerenciamento, nesteonémico de comprasaibém se discute a relagédo
estudo estara sendo considerado apenas como nuEe compras com a especulacdo, inclusive com
de apoio, para obter o melhor resultado final. exemplos comparativos.

Por ndo serem infinitos os recursos financeiros O modo para atingir o melhor resultado nas
gue uma empresa possui, ela deve saber tratd-losmpras em fungéo do investimento em capital de
inclusive porgue existem custos sobre esses recurgpso e ter o maior retorno financeiro do capital
Mas, a empresa ndo tem s6 a area de compras pavastido, pode ser explicado por meio deste fato: antes
alocar recursos financeiros. Entéo a pergunta é: qdal comprar uma mercadoria e colocé-la no estoque,
parcela dos recursos da empresa pode gmra entdo ser comercializada, sdo confeccionados
disponibilizada para que o comprador tome as decis@es pedidos de venda a vista para pagamento na
de reposicdo de mercadorias? E, mais importangtrega ou antecipado. De posse da informacéo de
como deve ser sistematizada a prioridade nas decisgeanto foi vendido, compra-se do fornecedor com o
de compras da empresa para atingir o resultadwmior prazo possivel. Se a mercadoria for vendida
esperado? Para responder essas perguntasom lucro, este se realizara imediatamente no
necessario estudar todo o ciclo de capital de giro gecebimento da venda. Até pagar ao fornecedor e a
empresa e sua relacdo com os estoques, a prioridadeas despesas relacionadas, a empresa ainda podera
de produtos a compraas estratégias empresariaigplicar o recurso recebido, ganhando uma receita nao-
gue podem modificar o perfil de compras da empreggeracional (financeira) neste periodo. Esta estratégia
em funcao das decisfes tomadas por seus dirigentgs, compras também pode ser usada em momentos
os investimentos financeiros e de capitais queda necessidade para se alavancar o capital de giro,
empresa faz, as oportunidades de neg6cio nmms é sempre melhor ndo deixar a empresa chegar
mercado, entre outros. Neste sentido cabe determiear um ponto financeiro no qual tal agcdo ndo possa
gue instrumentos de administracdo podem auxiliater o resultado desejado.
decisdo do empresario. Em vista do exposto, estePortanto, inicialmente, deve-se perguntar se existe
trabalho objetiva disponibilizar um sistema dem meio que expresse a forma correta de realizar as
checagem na tomada de decisdo, que orient®empras, e se isso pode ser aplicado genericamente,
sequencialmente, os aspectos mais relevantes gasa que o administrador de empresas em sua
compras e estocagem, até o momento de quantifichversidade de situacfes e empresas realize a compra
0 que comprar em um determinado periodo de temjdeal.

Também se expdem as interacdes de informagbesTambém deve ser esclarecido, no contexto desta
gue integram os sub-sistemas da empresa, utilizarEiEsquisa, que as aplicacdes financeiras e outras que
o0 minimo de recursos financeiros, para obtea empresa venha a fazexomo a tomada de
consequentemente, o melhor resultado possivel, sempréstimos, sédo parte de um contexto de sistema
deixar faltar mercadorias aos clienteanibém se dinamico e suas rela¢cdes num sistema capitalista, de
leva em conta a contribuicdo das compras no procesgmrtunidades, mas que também cobram juros sobre
de obtencado do lucro na empresa em uma visdofdeanciamentos realizados. a6 fatos sao
otimizacéo da gestéo, orientada a resultados.
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preliminarmente expostos, para que, assim, possasara conheceno conjunto, qual foi o resultado geral
desenvolvido este trabalho, fundamentado eapresentado pela empresa naquele periodo: o regime
informacdes da praxis das empresas. de competéncia. Por defini¢éo:

Justificativa O processo de determinagéo do lucro e

Para expor de uma maneira clara ao lgit@smo da posigao financeira esta relacionado
com o regime de competéncia, distinto

aos que ainda nédo tém conhecimento especifico no do regime de caixa. No regime de
assunto, é necessario esclarecer: cada area da competéncia, o impacto dos
empresa deve contribuir na obtengéo e maximizagao acontecimentos sobre o ativo e o
dos resultados. A area de compras ndo foge a essa passivo € reconhecido nos exercicios em

PO . gue 0S servicos sdo prestados ou
regra que Berger (2004, p.57) explica: “[...] ainda utilizados, e ndo quando se recebe ou

existem varias empresas que nao exploraram todo o paga. Quer dizea receita é reconhecida
potencial existente em compras, que tipicamente quando obtida e as despesas sdo
representa entre 40 e 80% dos custos totais. Projetos reconhecidas quando nelas se incorre,

) . e ndo quando se paga ou recebe em
com enfoque na inovagao dos processos de compras dinheiro. (HORGREN, 1985 apud DI
tém gerado reducgdes de até 20%”. Mas 0 processo AGUSTINI, 1999, p.17)

de otimizacdo de compras interage com outras areas

da empresa, e esta, de modo sistémico, interage comyyando se administra a area de suprimentos de
o ambiente. Entdo, no sentido de fazer a reposicgma empresa, o responsavel deve levar em
dos estoques com a eficiéncia desejada, € necessggiRsideracsio nio somente esta possibilidade de
entender as inter-relacdes sistémicas de compras ¢gillcacso, mas também o nivel de sustentabilidade
outras areas que afetam o resultado esperado e sgh@hceira da empresa. Mas a preocupacéo maior
0 que do ambiente externo ao sistema ao interagifssas ocasides, recai sobre as possibilidades de caixa
com a empresa afete a obtencdo dos resultad@g,empresa’ tratadas no seu fluxo.
podendo ser otimizados com as acdes que estéo solEm ym determinado periodo, o lucro ou o prejuizo
controle do seu administrador perfaz a somatéria dos esforcos em um espaco de
O objetivo empresarial na atualidade, no mund@mpo. Tis esforcos s30, no contexto sistémico, todas
capitalista, normalmente é medido através do lucgz possibilidades oferecidas nas operacdes da
que as empresas obtém quando, sistematicamegi@presa e desta com o meio. Assim: “Sistema é auto
produzem e comercializam seus produtos. Porém, Pegulacdo. Deixa de ser sistema o que perde as
lucro ou resultado financeiro positivo pode Sefondictes de auto - regulacio”, explica Demo (1995,
expresso em diferentes épocas durante um periog_cgm)_
Também pode ser expresso unitariamente por item Contudo, na rotina da administracsio de resultados,
ou em conjunto. Geralmente, atribui-se 0 prec§yrge a possibilidade de especulagcso com os estoques.
unitario de um produto, apés analisar todos 0s cusi@giitas vezes, o administrador toma a decisdo de
envolvidos, direta e indiretamente, na empresa COBmprar mais estoques de produtos ndo somente por
um todo e rateia-se tais custos de forma padronizagiever a possibilidade de escassez no mercado, mas
para obter o custo de um produto. Para analisakipn pela possibilidade de obter maior ganho na

resultado mensal ou anual de uma empresa, OCOrtgdtercializacdo dos produtos naquele periodo.
inverso. Agrupa-se todo o resultado individual dgspecula-se:

venda de cada produto, somando-o, mensal ou Especulagdo — A redugdo da oferta,
anualmente, juntamente com os outros resultados motivada pela quebra da safra gadcha

financeiros e extra - operacionais do mesmo periodo, de 5,5 milhGes para 4,5 milnGes de
toneladas, criou oportunidades para
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especuladores. Os proprios produtoregue essa inter-relagdo pressupde o conceito de
gauchos procuraram reter a produgao gqyqpijiqade por ndo poder existir em um ambiente
tirar grande proveito da reducéo da safra ) .
Apesar da disponibilidade do produtode caos. Ja para Hansen e Mowen (2003, p.55), “um
no mercado externo, o abastecimentsistema é um conjunto de partes inter-relacionadas
continua ameacado pelo baixo estoqugue realiza um ou mais processos para atingir

nacional e porque s6 ha vera colheitq, e i\ 5 especificos”. Qualquer sistema tém limites.

no inicio de fevereiro, a mais de selsS b . int laci N i
meses. (CRISE.... 2003, p.12). ua a' rangéncia e' |Q er-re acnonam?n 0 com outros
sub-sistema, definidos em funcdo do melhor

er|f1f;]sultado, e das proporcionalidades, estao

A pratica da especulacéo, ainda que utilizada, t q : 50 d
restricbes ao uso especificadas em lei. No Brasriﬁpresenta as, na empresa, pela apresentagao das

. 1 ontas do balanco.
por exemplo, existe o Codigo de Defesa d8 Ext tg‘ texto d -
. . xternamente a empresa, no contexto dessa inter-
Consumidor e outras leis que se referem ao assunto P '

e o disciplinam. Neste caso, pode-se perguntarrgéagao com o ambiente, existe a inflagdo. Simcsik

os dirigentes empresariais sabem quais 513992’ p.540) expde: “Inflagéo ocorre sempre que ha

S ~ .um aumento de niveis dos pre¢cos com a consequente
consequéncias da especulacdo, tomada como pra![]ur%\ 20 d | » pree 4 | 9 ~
. reducdo do valor real de uma moeda em relagéo a
empresarial. ¢ ¢

. - terminado padrao estavel.” Explica-se ai a inflacao

Para muitos, o ato de especular cotldlanamenqs q tp o fp ) q & i

L o . erando custos, operacionais e financeiros, dos quais
sO é resultado de um desequilibrio no sistenty ' OP ' q

capitalista. Normalmente, esse resultado satisfaZPresa deve proteger-se. Simcsik (1992, p.540)

somente ao especuladém Michaelis (1998, p.870), CO”“”Pa: C;omodco[]sequefnma, poslsm ur(r; efe.lto
encontra-se, entre outras, a seguinte definicdo pgparroswo € de reducao nos futuros valores de caixa,

5 ~ . . rnando os futuros investimentos de menor valor (em
especulagdo: “Operacdo comercial que visa né% ) tida, t ) " ) . (_
. ntrapartida, torna os investimentos atuais,
apenas ao lucro ordinério do ramo, mas, sobretu88_ ] pl . . q . "
~ . . incipalmente em estoques, de maior va
aos das flutuacbes conjeturais do preco gRgnep ques, Jo

. ~ O administradgrtanto nas pequenas como nas
mercadorias, ou se faz por uma transacao que envolve 9 Peq

. . meédias empresas, geralmente ndo dispde de
riscos incomuns contra uma chance de lucro muﬂfg . b o 9 .p
grande” informacdes ou ndo conhece a melhor maneira para,

. e modo sistematico, conduzir as compras no ciclo
Cabe lembrara esse respeito, que a falta dg onal d " I’d ) " dp O
. - eracional do capital de giro na gestao do seu negoécio
mercadoria no mercado ou 0 aumento iminente 88 P 9 9 9

. e forma equilibrada. E necesséario, entdo, que se
preco pode fazer a empresa reter mercadoria, corﬂ 0] q ' +

objetivo de obter maiores ganhos futuros. Cab_de!'Sloonlblllze a esse grupo de pessoas e demais

. , interessados no assunto uma metodologia que
porém, avaliar as vantagens e desvantagens degés - o . gia g
decisdo. Outras vezes ocorre 0 inverso, ou Sggpecmque 0 fluxo de administragao dos estoques

o L . - conjunto com oS outros sub-sistemas da empresa.
prioridade na aplicacédo financeira ou equivalente o _ : bai | . ¢ pt
, ._.Um sistema l6gico no qual se apresentem os fatores
mercado, visando a melhores resultados do Objetly(gn 9 q P

, o e influenciam tal administracéo e a seqiéncia de
final da empresa, com a comercializacdo ou produg%'c’),l_ et ¢ I q itad

analise a ser feita para que o melhor resultado
de seus produtos. P q

fIiTr]1anceiro possivel seja alcangado.

Isso ocorre porque se esta trabalhando nu N o d fccdo d
ambiente sistémico. Explica Demo (1995, p.204): “Ha a0 se trata, porem, da confecgao de um construto

assim, na significacio de sistema uma nog&o qued efatores para serem eletronicamente gpllcados,
0 0s ERP (Enterprize Resource Planning):

apresenta a de inter-relacdo entre as partes. E uRe’ ; L )
Um ERP é constituido por médulos que

estrutura de partes satisfatoriamente distribuidas, que atendem as necessidades de informac&o
se associam e se completam.” O autor ainda explica de apoio a tomada de decisdo de todos
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os setores da empresa, todos integrados A tomada de decisGes envolve conhecimento de

entre si, a partir de uma base de dadj&arémetros. Niveis de estoques e outras relacdes
Unica e nédo redundante. Podem ser

entendidos como evolugdo do MRP [NUMEricas empresariais acerca do assunto estarao
na medida em que controlam tanto osendo garimpadas e mostradas de uma forma técnica
recursos diretamente utilizados na estatistica. Por ndo haver uma formulag&o

manufatura quanto os demais recurso§i A Api . ;
. xondémica numeérica neste nivel operacional, os
daempresa. (CORREA et al., 1997 apu P

MENDES: ESCRIVAO EILHO. 2003. "ésultados apontados poderdo ser base para outros
p.277). estudos. Chiavenato (1993, p.837) define assim nivel
operacional: “E o nivel no qual as tarefas séo

- . executadas e as operac0Oes realizadas: envolve o
Trata-se de definir um método com o qual se possa,

trabalho basico relacionado diretamente com a

a partir do conhecimento da area de atuagdo da , , o
: . . 6{)HJdU(;ao dos produtos ou servigos da organizagao”.
empresa, averiguar a tomada de decisdo na area de_ °, i ) a .

Ca g . Esta sendo feita aqui uma reviséo do referencial
compras e estoques, antes da deciséo final em realiza-

. , . teadrico sobre os calculos do Lote Econdmico de
la. Com isso, poder-se-4 ampliar a forma de gestao

o - , __Compras (LEC), confrontando-o com a necessidade
da forma mais simples e eficiente possivel, e aplic

ar- ~ )
. ~ Je resultado da empresa em sua relagdo com o capital
se 0 bom senso na administragdo de compras de uma

: L. , . e giro. Isso é necessario para que cada setor da
maneira propria e légica, com base em um modelo

o . empresa se caracterize como uma fonte de recursos,
sistémico. Como os ERP necessitam de grande aporte

. . . ~ 2 L racionalizando a administracao e contribuindo para o
financeiro para implantagdo, € necesséaria uma

~ resultado final.
reestruturacdo da empresa para seu uso e sua

indicacdo entdo deve levar em consideracdo o porte

_ Contexto Bibliografico
da empresa entre outras caracteristicas para sua

. ~ Nas consideracdes atuais a cerca da quantidade
implantagao.

. . de compras em cada periodo especifico, visando a
Portanto, neste trabalho, averiguar-se-a a relagao

. ) reposicdo de mercadorias nos estoques, levam-se em
entre 0 que teoricamente se pratica nas empresas e

. . . _cpnsideracdo diversos fatores ue, se
0 que pode vir a ser praticado, sob a perspectiva d% ¢ que,

L s . . estrategicamente bem adotados, podem levar a
observacdao historica e dos resultados financeiros em

~ L r%alizagao de lucro na comercializag&o de produtos.
sua relacdo com niveis de estocagem, sem usar de . .
Em termos de administracdo de empresas como

academicismos exagerados. A .
~ ciéncia, desde os estudos mais elementares e
Mas ndo se pode negar que, no campo das

A ~ Hrlmérios conhecidos como os estudos de tempos e
ciéncias, a evolucao é constante, bem como ha

administracdo de empresas. O nivel de tecnicisrrr1noovmu_:‘ntOS dedylor, (apud CHIAENATO, 1993),

~ . : 0S avangos conseguidos nem sempre fizeram parte
nao pode ser aplicado em todo tipo de empresa, mas

g . . . das rotinas de trabalho das empresas, no ambito de
ele é de extrema necessidade e aplicabilidade e

- . _ .. toda a cadeia de producdo. Porém, é interessante
empresas especificas. Um bom exemplo é a ciéncia

L . . ressaltar que o empresério atento sempre usa o
agraria, na qual a agricultura de precisdo tem dado

L. L e esenvolvimento continuo para melhorar suas
mostras do uso de varias técnicas cientificas para

. L. , atividades, utilizando-se dos mesmos principios de
atender a determinado propdésito. Porém, o seu uso

~ ) . . acionalizacdo elencados porayllor. Com
nao estd sendo explorado em muitas proprledaofes ¢ porayl

. ~ . discernimento neste campo de aplicagéo, pode ele
agricolas em funcéo dos custos envolvidos, embora

. . valiar que muitas teorias atuais, para muitos, ndo
este setor tenha evoluido muito e, constantemente, -

- , , ;L)J;I-lssam de “teorias”.
como um todo, desde as ultimas décadas do século

XX.

Semina: Ciéncias Sociais e Humanas, Londrina, v. 27, n. 1, p. 51-76, jan./jun 2006



Modelo sistémico integrado em gestdo de estoques e compras na administragéo de resultado: o
desafio financeiro no ressuprimento

Didaticamente, dividiu-se esta revisdo bibliograficam quantidades e proteger-se contra futuros aumentos
em trés partes: Os aspectos relacionados ao sistetagrecos dos itens comprados.”
e suas inter-relacdes; o gerenciamento das compras¥Via de regra, a administracdo de compras esta
e 0s modelos de célculo associados. Serdo discutidotada para esta linha de agcdo. Mas, hoje, os desafios
separadamente, porém de forma integradaeeas contingéncias administrativas impdem a adocao

complementar de outras estratégias que o autor acima também
observa.
Aspectos sistémicos Muitas dessas estratégias, importantissimas e

_ _ _ relevantes na tomada de decisao, referem-se a

Os pontos especificos enunciados aqui € outrgsigcagem: giro dos estoques de mercadorias;
relevantes também séo c.ltados para Ie_v.a.r Oc8pacidade de armazenagem; capacidade financeira
compreender as caracteristicas de competitividagg compra e manutencdo dos estoques; negociagio
em que se Insere a admlnlstragag da empresim fornecedores; previsées de demanda, custos de
moderna na sua relagdo com o 'grpblente. Lembigaducso, entre outros. Além disso, e ap6s muitos
se, aesserespeito, que a compet|t|V|q§de esta voltadayreos, muito se desenvolveu no modal logistico que
para alucratividade, medida de produtividade da razégr e de infra-estrutura para operacionalizagéo de

entre o lucro e as vendas. Genericament@qgstrias e empresas em geral no Brasil como um
produtividade, segundo Simcsik (1993, p.538), fodo, principalmente em &areas de maior

representada pela formula: desenvolvimento urbano e nas capitais. Ressalta-se

iSso porque, muito freqiientemente, esses ganhos em
conhecimento sobre Supply Chain Management
(SCM) néo séo repassados, aproveitando-se a maxima
eficiéncia em intermodalidade, como beneficio a toda
a cadeia de transformacéo e venda de um produto,
* Anuito embora os estudos sobre gerenciamento e
maioria das definicbes de produtividade inclulygeia de produgdo ja estejam bastante avancados.
lucratividade, eficiéncia, efetividade, valor [...]". Para ilustrar apresenta-se a seguinte figura,

Em relagao a estocagem inicialmente, cita-se Ullstrando uma cadeia de producéo e venda.
esclarecimento na visao de Hansen e Mowen (2003, Geraimente, a distribuico de lucro é desigual para

p-749): “Tradicionalmente, estoques sa0 mantidos Pa§a participantes, dentro de uma cadeia de producéo,
gque a empresa possa tirar vantagem de descontos

Valor da producéo
Valor dos recursos
(RHu + RMa)

A esse respeito, Smith (1993, p.1) afirma:

Industria
Atravessador Varejista
Produtor final Consumidor
/4— Linha de distribui¢cio do lucro dentro da cadeia de produgao.
Figura 1. Area de distribuic&o de lucro por setor
57
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na abordagem tradicional de compras e estocagem.
Aqui esse lucro demonstra para o produtor a menor
parcela de resultado. Isso traz uma pressdo enorme
para os esforcos de capital de giro e seu
gerenciamento, trazendo, muitas vezes, o resultado
negativo, o prejuizo.

Mas isso geralmente ndo ocorre na modalidade
de estocagem com o Just-lma€ (JIT), na qual existe
uma relacdo de dependéncia, coexisténcia e

necessidades de mudancas nos sistemas
implantados, na tecnologia aplicada e
Nnos processos existentes. Assim,
importante também é dotar a empresa e
seus funciondrios de uma cultura que
entenda as necessidades das mudancgas
e as assimile sem grandes dificuldades ,
ja que é de responsabilidade do gestor
0 gerenciamento de tecnologias e
pessoas para a obtencdo de resultados.

(PEREZ JUNIOR, 1997, p.175).

comprometimento com a produtividade. Moura (1999,
p.13) traz uma definicdo para Just-imé&: “O “Just- Uma das caracteristicas que afetam diretamente
in-Time” € uma abordagem disciplinada para melhorar resultado financeiro de uma empresa é a
a produtividade e a qualidade total, por meio dadministracdo de seus estoques. Afirma Rodrigues
respeito pelas pessoas e a eliminacdo de perd4$993, p.1): “E necessario termos dominio sobre a
Tem-se, no final da cadeia, o resultado da eficiéndiarmacdo de nossos estoques, pois somente assim
de forma geral, com uma distribuicdo mais equilibradepnseguiremos atingir os giros de estoques
nos valores agregados ao produto, para capeetendidos e determinados por nossos parametros
participante da cadeia de producédo e de vendas. ddedimensionamento”. No contexto da administracéo,
abordagem tradicional, como mostra a figura acimestao relacionados diversos sistemas que interagem
esse comprometimento pode nao exiptto fato de no objetivo de se produzir resultado no momento do
um participante do elo produtivo ndo ser produtiveessuprimento de mercadorias. Na administragéo do
Assim, 0s outros integrantes podem nao querer capital de giro durante o ciclo operacional da empresa,
co-responsabilizar pela sua ineficiéncia ou estrutuitasere-se a formulacdo de regras, limites ou
inadequada, mas sim para usufruir seu esforgo. Iggrametros para compras, visando a determinados
pode ocorrer em qualquer elo da cadeia. fins, inclusive na area de estocagem. Explica-se:
Porém, também é de fundamental importancia
salientar que ha fatores a serem considerados nas
decisdes empresariais visando as compras. Esses

E importante que todos os responsaveis
pelas compras junto a fornecedores
sejam envolvidos e engajados com a

fatores sempre contam com a existéncia de um
mercado financeiro ativo e outras possibilidades de
aplicacdes de numerarios que tenham rendimento
financeiro para opera¢gfes monetérias realizadas.
Cabe explicar que a cada aplicacéo corresponde um
risco inerente. Escreve inicialmente Perez Junior

otimizagéo do caixa da empresa. Caso
contrario, uma o6tima negociagdo no
ambito de uma compra podera
representar um verdadeiro desastre para
o capital de giro da empresa. (DI
AGUSTINI 1999, p.55).

(1997, p.174): “ Percebe-se, no mundo de hoje, santj Filho (1993, p.70) define assim:
diversas caracteristicas e tendéncias que afetamsg@nominamos CDG — Capital de Giro a parcela dos
forma muito relevante, o mundo dos negécios.” Fecursos préprios da empresa que se encontra

continua:

disponivel para aplica¢do.”

Porém, fatores diversos a analise financeira

Essas tendéncias, cada vez mais agud
exigem do administrador uma postura
voltada para o aperfeicoamento

Ldmpoem a funcdo do administrador ao realizar as
compras: “A questdo de saber se devemos estocar

permanente das operacdes da entidadém item, embora seja anti - econdmico fazé-lo, a fim
identificando em tempo habil asde prestar melhor servico ao fregués, representa uma

Semina: Ciéncias Sociais e Humanas, Londrina, v. 27, n. 1, p. 51-76, jan./jun 2006



Modelo sistémico integrado em gestdo de estoques e compras na administragéo de resultado: o
desafio financeiro no ressuprimento

decisdo mais dificil, porque freqientemente @ssunto, Grinover e Denari (1997, p.74) afirmam “[...]
impossivel atribuir um exato valor em dinheiro @orquanto muitos pequenos empresarios ainda nao
satisfacao do cliente.” (ALCURE, 1982, p.19). teriam aprendido a formar precos em uma economia
Mas a afirmacao acima contém uma variavel n&stabilizada”. Os mesmos autores salientam que o
guantificdvel financeiramente na contribuicdo par@odigo de Defesa do Consumidor garante o direito
compras, quando se deseja ter o melhor resultadio consumidor “[...] a liquidacdo antecipadamente
financeiro num determinado periodo de vendas. Pdo débito, total ou parcialmente, mediante reducao
isso, a maioria dos itens, que sdo considerados ppraporcional dos juros e demais acréscimos.” Esse
se tomar uma decisdo de compras nas empredasy € primordial para 0 empresario, no sentido de
leva-se principalmente em consideragéo, depois derta-lo para a importancia da formacgéo do preco
se saber o que comprars custos financeiros de venda do produto, com base em sistemas de
envolvidos e a capacidade financeira da empresacusteio confidveis e que levem em consideracao
suarealizacdo, além de sua quantificagcdo em terntasmbém, nas vendas a prazo, o custo do
de retorno. Como afirma Rodrigues (1993, p.2): “ Enanciamento ao cliente.
necessario que todos tenham uma idéia clara do quePara se atingir 0 ponto no qual existird 0 maior
representam os custos financeiros de manter altesorno financeiro provavel na quantidade a ser
estoques.” Acrescenta-se a este contexto: comprada de um determinado produto e quantificar
guanto comprar neste periodo em detrimento de
“sdo apresentados os principais fatoregutras aplicacdes, os administradores fazem uso de
ESSriﬁwsetﬁga r;Otr';’gS;? C%Snt?r?jaer'r]a;nt‘jeﬂiversos célculqs, associados. a vNérias informacdes
seus niveis de estoque: uma maioflue podem culminar com a realizacéo de um resultado,
diversidade no nimero de produtos € melhor ou pior) na administragéo dos estoquals. T
mercados atendidos, o elevado custearefa, para ser conduzida de forma responsavel, ndo
?Oecg%zﬁEg:ﬂ?odfoﬁ‘fg:':r‘;gizcoeg? das mais faceis, pois ela envolve além das questdes
grupo de contas pertencentes ao Capitgpternas da empresa, o mercado fornecedor e a alta
Circulante Liquido”. (WANKE,1999,).  variacdo do mercado compradidr mostrando uma
visdo de dependéncia do sistema externo a empresa

Para alguns itens, durante um determinado perioBloN@ empresa, a dependéncia entre os setores.
de tempo, uma empresa pode venddtodriguesexplica:
conscientemente produtos que unitariamente ndo
apresentam lucro, mas contribuem com algum ;
| luich fi de estoques que quisermos, desde que
percentual na diluicdo dos custos fixos, 0 que estejamos dispostos a pagar o preco
possibilita um lucro mensal juntamente com os outros disso. Bastaria apenas transferir o
produtos vendidos naquele periodo. Usa - se o nosso problema para o fornecedor —ele
conceito de margem de contribuicso e ele se aplica estocaria para nos — e nosso resultado
] . em termos de estoque seria magnifico.
para empresas que possuem sistemas de custeio bem Porém, o resultado global seria
estruturados e confianga na forma de sua aplicacao. desastroso. Tudo isso reforca a idéia
Kotler (1990, p.297) mostra uma metodologia para de que é necessario que desenvolvamos
= “ trabalho em equipe, para buscar a
formacgé&o de preco de venda, mas ressalva que ... um ) . i
¢ preg . . d L] melhor situacdo. (RODRIGUES,1993,
0 modelo pressupde uma empresa maximizadora de 0.3)
lucro que conheca suas fungdes de demanda e custos
em relacdo ao produto em questdo.” O Cadigo
Brasileiro de Defesa do Consumidimclusive, trata
a observancia aos precos fixados. Ao comentar o

Pensamos que é possivel atingir o giro

59
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Outros problemas relativos a administracdo de de supermercados comprar o leite em
estoques podem ocorrd?ara Moura (1999, p.6): outros esta'dos,onde podem se ressarcir
“[...] pode-se antecipar o estoque para problemas desse crédito. (CASADO, 2003, p.5).
previsiveis, mas quando a previsao nao se realizae o )
estoque fica parado, a perda é muito grande”. NessepeIO fato de os aplicadores de recursos com

. . X 2 frequéncia obterem informagdes privilegiadas em
caso, a perda financeira em relagdo a compra &d N _9 P 9
relacdo ao mercado consumidor e fornecesdagem

outro item e do proprio produto na estocagem. , o
portunidades de compras e a possibilidade de

. . . u 0
Rodrigues (1993, p.6) ainda explica: “Alguma | sand ) )
: ~ . : . ...especularem com recursos, visando somente ao maior
informagao externa ou interna ao ambiente da fabricar . i _ _
gro possivel no menor periodo, inclusive nas

nos leva a acreditar que formando estoque daqugf

. licacbes em areas que a empresa nao atua
item, obteremos melhor resultado em termos de Iuc?‘g ¢ 9 P

i ~ . . .operacionalmente. Por falta de conhecimento, muitos
para a empresa”. Em fun¢do disso, é necessa?% ’

L o resari ixam licar recur na propri
existir e se saber qual o limite nas compras, de acor%mp esarios deixam de aplicar recursos na propria

. . . . . resa, na qual o retorno, em termos de
com a capacidade disponivel de capital de giro g T 3 i h ’
, . . -, organizagdo, poderia ser melhor
empresa no ciclo operacional, decidido gU & F: ) de Gestio B q
. . m exemplo é o programa de Gestdo Baseada
estrategicamente pelos seus dirigentes, mas de P prog

A . em \alor (GBV).
acordo com uma metodologia sistémica de calculo’e ( )

decisdo. Afirma Smith (1993, p.3): “Os dados obtidos Todas as equipes de unidades de

ao longo de periodos variados refletem mudancas, negécios receberam cerca de um dia e
ilustram tendéncias, formam bases para previsdes meio de treinamento em conceitos
ou podem ser usados de outras maneiras basicos: como calcular a métrica de lucro

econdmico, como desenvolver

significativas.” .
laci f q propulsores fundamentais de valor para
No tocante ao relacionamento com o fornecedor um determinado centro de valor menor

ha diversos fatores que devem ser analisados antes do que a unidade organizacional e como
do momento da compra. Eles dizem respeito a interpretar os resultados. Houve ainda

negociacdo e também s&o decisivos para se fazer sessfes adicionais de trés dias de
duracédo voltadas para as funcbes

uma boa compra. especializadas. O pessoal de marketing,
No momento de se calcular o quanto comprar por exemplo, concentrou-se em
todas as informagdes do mercado comprador e suprimentos, demanda e analise de
informacdes pertinentes ao ato da compra devem ser precos, além de aprender como vincular

¢ ) N i essa analise aos conceitos de lucro. A

mensuradas de forma conjunta. Outra questé&o volati equipe de financas estudou modelos de
atualmente é a carga fiscal de impostos que incide calculos informatizados, anélise de
sobre um produto, e esta relacionada ao ato das estrutura de custo e benchmarking.

(HASPESLAGH; NODA; BOULOS,

compras: Como exemplo, a guerra fiscal:
2001, p.108).

Desde o final de setembro, antes do - _
governo proibir a concessdo de Em relacdo a utilidade de métodos de previsédo

beneficios fiscais , via decreto, Minasge vendas, salientam-se nas areas nas quais a

Gerais e Rio Grande do Sul zeraram Qq.is55 ¢ especialmente (til, entre elas:
Imposto sobre Circulagdo de

Mercadorias e Servigcos ( ICMS )

recolhido no leite longa vida e ainda [...] Finangas — no estabelecimento de

concedem um crédito presumido de 11% orcamentos, na previsao de capital de
nas operacées interestaduais. Com isso giro, nas previsoes de caixa e nas
ficou mais barato para as redes varejistas previsdes de receitas e despesas. [..]
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Producdo — no planejamento daque todas as areas responsaveis pela tomada de
produgdo e no controle dos estoqueyye nisay estejam em sincronia na obtengdo dos
[...]. Compras — no planejamento de | . . )
compras, a fim de obter pregosObJe“VOS propostos, usando a mesma metodologia.
favoraveis, na manutencéo racional dé\ esse respeito, Smith (1993, p.9) enumera: “Os
estoques, evitando a imobilizagaoresultados da medi¢&o sdo importantes porque podem

excessiva de capital ou a falta degg; jharpretados e eventualmente tornar-se a base

matérias-primas para a producao. - .
(PENTEADO FILHO, 1988, p.20). da mudanca Qu dos esforcos de melhoria”. E tambgm

se deve considerar o que Chehebe (2002, p.26) diz: “

Na hora de realizar uma compra, é necessario, I}Jg prr;ltlga(,jo gellneamentlg dg contornci do sstg;na:ja

antemao, definir a forma como as compras nsaer estuaa :_) _evg Ser rTa 1zado comf.ex remp cuida IO,

empresa serdo operacionalizadas e qual a base ;95113 somos fimitados pelos recursos mgncelros € pelo
sua decisio tempo.” Em resumo, pode-se afirmar que a

n . . informacao de qualidade é primordial para uma
As demonstrac¢@es financeiras que se expressam ¢ q P P

. . tomada de decisdo correta e sistémica, na empresa
no balanco patrimonial e de resultados podem sem ' P '

fontes de informacédo para tomada de decisad®’" parte dos seus dirigentes.

Escreve Franco (1989, p.266) “[...] coeficiente é a i
comparacdo de cada um dos elementos patrimoni'z\;l/lgdelos de calculos
com o conjunto de que faz parte (patrimdénio)”. Formulas matematicas que auxiliam atomada de
Porém, na tomada de decisdo para compras, el@eisdo do administrador podem ser usadas, a partir
sao apenas mais um item a ser considerado pd@aseu conhecimento e das conseqiiéncias que 0s
empresa. resultados apresentados teréo sobre o capital de giro
Entdo, a questdo que se apresenta é: que sistelaaempresa, fluxo de caixa e outros contextos
pode ser utilizado, a fim de que, por meio de calculsgstémicos. Como, por exemplo, as que se seguem:
e analises qualitativas, seja contemplado o maior Férmulas de lote econémico (LE) sdo mostradas
numero de aspectos inerentes aos atributos e diversos autores, mas quase sempre resumem-
compras antes que as mesmas sejam efetuadasgeA Amner (1979, p.215) ou a uma variacao dela:
resposta €: as compras sistematizadas, pois de acord@contece que o administragee for aplicar tal
com Rodrigues (1993, p.2): “os profissionais de outrérmula como Unico meio de calculo para um lote de
areas, que nao sejam da administragdo de materiampras, ird deparar-se com algumas condicdes que
geralmente ndo possuem informagGes acerca tdenam o seu uso inviavel, atualmente na maioria das
maneira pelo qual, maiores giros de estoque podaituacdes embora, didaticamente, esta formula seja
influir no resultado financeiro de uma empresa.” ensinada. Para Hansen e Mowen (2003, p.739), esta
Fica necessario que toda a cupula de decisdoda'Quantidade Econémica de Pedido (EOQ ): O
empresa esteja adequadamente informada sobre quabielo Tradicional de Estoques.” Outra questédo é
€ o método empregado no processo de comprauge, na sua aplicacdo, além de a empresa ter que

e 2 x Consumo Anual em Unidades x Custo de Aquisi¢ao em $/ ordem

Custo Unitario do Material em $/ Unidade x Custo de Posse em %

Figura 2. Formula de Amner para LE
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possuir uma grande quantidade fisica de area A férmula apresentada anteriormente de LE

disponivel, dependendo do tamanho do item padgontara, via de regra, para a compra de uma
armazenamento, ainda tera que ter capital de gffgantidade de materiais suficiente para abastecer a
para fazer a compra e manté-la no estoque até §fapresa durante o consumo de alguns meses.
venda. Isso se verifica se as vendas realizadas paHestiona-se tambeém, na aplicacdo de tal formula,

aquele perfodo forem iguais ou maiores que o previ§® 0S Materiais comprados forem pereciveis ndo
na base de calculo, que geralmente é de um aHBdendo ser estocados durante o tempo de validade

com os custos de posse correspondentab@m do produto. O resultado da aplicagéo de tal formula,

. . L hessas condi¢des, € inviavel.
se devera partir do principio que o fornecedor nao , L -
Essas formulas matematicas, utilizadas pelos

exercera o seu direito de estipular um valor minimo, . . L .
administradores, mostram o quanto € mais vantajoso

ou quantidade de produtos em um pedido para Vengﬂer um investimento num periodo de tempo em

ou fazer a entrega da mercadoria. Além disso,&¢imento de outro em estoques, consideradas
empresa fornecedora devera ter a capacidadeaq)%nas suas variaveis, e ndo todo o dinamismo que
manter um fornecimento regular de produtos & compras representam no conjunto da empresa. E
disposicdo para todos os seus clientes, n@agcessario, ao administradomitas vezes, o uso da
modificando o pre¢o da mercadoria neste periodosua intuicdo para decidir

Multipliqgue agora este procedimento em uma H4 ainda a possibilidade do uso da férmula de
empresa que tem 9261 itens no seu estoque ou maismpras antecipadas, principalmente por ela ser de
por exemplo, ou quando se fabrica tal nimero d&cil aplicacido e mais simples que a do LEC (Lote
produtos. Brna-se necessario, entao, ter outrascondémico de Compras). Mas quando da aplicacio
parametros nas compras. Conforme explicge tal férmula, é necessario que antes se fagam
Rodrigues (1993, p.2): “ Podemos enxergar o estogaiggumas ponderacdes, além das que foram citadas
e medi-lo de trés maneiras; em fungdo da variedagieteriormente acerca dos tipos de produtos em
de itens, do volume de material e do valor daguestso, inclusive a respeito da 6tica da especulacao.
materiais estocados”. Acrescenta-se a essmérém, se o produto sé existe para comercializacio
informagdes o lucro potencial, calculado comum determinado periodo de tempo, é conveniente
informagdes estruturadas em sistemas de custeigaper se a quantidade comprada se esgotara como o
formacdo de preco de venda, sendo este geradopp@visto. Isto para ndo se guardar um estoque que
venda de cada produto. Essa informagéo pode mugamente ir4 ser consumido na proxima safra ou
totalmente a decisdo a cerca do modelo de compgiodo sazonal; ou que se perdera por falta de
a ser realizado. Contudo, quando se fala d®nsumo. Um exemplo s&o os produtos de confecco,
parametros para estocagem, principalmengara consumo em determinados periodo do ano,
financeiros, a forma de administragdo de cadmmercializados em funcdo da moda, estacédo
produto n&o € igual: um produto pode unitariamentgimatica ou evento. Sorvetes também se incluem
custar pouco e outro custar mais. A expectativa @este exemplo, para algumas regides do Brasil.
retorno financeiro, comparativamente as aplicac6g®resenta-se a formula de compras antecipadas.
financeiras, em funcdo da forma de estocagem e
controle para reposicéo, sera menor para os produ@smpras antecipadas: m=k/j
de pequeno valor e maior para os de maior valeh (em meses de consumo)
Também cabe considerar o custo do pedido e dos
trabalhos de recepcdo e armazenagem correlatos Escreve Machline (1981, p.7): “Nessas condices,
no ressuprimento dos estoques, sendo comuns® chamarmos k 0 aumento percentual previsto do
método de duas gavetas para reposi¢ao de pequegnrego da mercadoria e j a taxa mensal aparente de
itens de pouco valor juros (incluindo-se nela a taxa mensal de

armazenamento fisico e seguros), é facil provar ser
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conveniente comprar antecipadamente a seguimtbsolescéncia de produtos em funcdo do

quantidade m “.

em espécie, no periodo.

desenvolvimento tecnolégico, mais acentuado para
Em comparac¢des com o Modelo de NADDOR &uitos produtos atualmente. Arnold (1999, p.274) cita
WEIL, Fensterseifer (1986, p.8) resume comprass custos de armazenagem: “[...] Custos de capital,
antecipadas com a seguinte equacdo Q = pdustos de armazenamento e Custos de risco
correspondente & mesma formulacdo de MachlindObsolescéncia, Danos, Pequenos furtos e
O componente financeiro usado como parametBeterioracdo)”. Esses custos foram quantificados por
nestas férmulas normalmente é a percentagem Zkrmati (2000, p.31) para economias estaveis:
juros que o mercado de capitais paga para aplicacoes,

Em artigo a revista Exame, Bordokan (1983, p.52)
discute sobre o retorno do investimento em estoque.
Sem citar a formula de compras antecipadas expostas
acima, da um exemplo de sua aplicagdo, usando o
mesmo raciocinio. E ainda comenta:

Outra concepgao errdnea que se costuma
ter, porém menos evidente, € a de que
guando os precos de venda de produtos
estocados aumentam o lucro também
aumenta. Ou seja, além do erro e se achar H& ainda o risco de se ter problemas com o fisco.
gue a manutengdo de estoques elevados A seguir apresenta-se uma tabela contendo
€ uma garantia contra a inflag&o, existe eesultado comparativo nas compras, utilizando-se os
concepcéo de que, se os pregos de vendaodelos de classificagdo ABC tradicional e o modelo
aumentarem, o estoque gerara lucreéom o conhecimento do lucro provavel do produto,
proporcional ao aumento de precosresultando em diferentes prioridades nas compras e

(BORDOKAN, 1983, p.53).

Os encargos financeiros recaem sobre
as somas investidas em stocks; séo
juros dos empréstimos feitos sob

diversas formas para financiar as

compras; geralmente a taxa de juros,
gue era aproximadamente de 6% a 7%
em 1960, passou para 14% - 15% em 1970,
atingiu 16% a 18% no inicio dos anos

80 e situa-se perto dos 10% a 12% desde
o inicio dos anos 90.

em reflexos na administracéo do capital de giro.

O que foi dito justifica-se pelo fato de existirem
outros custos relacionados a manutencao de estoques.
Entre eles, e principalmente, esta o custo de
Tabela 1. Classificagdo ABC Comparativa

It. PUm.$ | Cons.Més |Luc.Unit.| ABC CxL| Clas.c/L | Prio.,ABC|ABC CxP|Clas.s/L|Prio.ABC
01 500 | 100 40 4.000 15.600 19 50.000 270.000| 24
02 280 | 50 25 1.250 14.400 26 14.000 225.000| 26
03 1.920 | 20 70 1.400 9.000 14 38.400 200.400| 14
04 4.250 | 10 120 1.200 8.000 23 42.500 169.600| 23
05 6.780 | 5 180 900 7.200 22 33.900 120.000| 8
06 1.200 | 11 60 660 6.760 20 13.200 110.500] 13
07 400 | 120 32 3.840 6.500 13 48.000 105.000| 25
08 300 | 400 15 6.000 6.000 12 120.000 {100.000|12
09 150 | 150 7 1.050 6.000 8 22.500 89.000 |22
10 120 | 250 8 2.000 6.000 24 30.000 52.500 |16
11 100 | 500 5 2.500 5.200 17 50.000 50.000 |1
12 200 | 500 12 6.000 4.400 31 100.000 [50.000 |11
13 221 | 500 13 6.500 4.200 16 110.500 ([50.000 |15
14 334 | 600 15 9.000 4.000 1 200.400 [50.000 |27
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15 1.000 | 50 20 1.000 3.840 7 50.000 48.000 |7
16 75 | 700 6 4.200 3.000 30 52.500 42.500 |4
17 50 | 800 6.5 5.200 2.500 11 40.000 40.000 |17
18 22 | 1.000 13 1.300 2.100 25 22.000 38.400 |3
19 21 1.200 13 15.600 2.000 10 25.200 36.000 |30
20 31 | 520 13 6.760 1.800 21 16.120 33.900 |5
21 44 | 450 4 1.800 1.700 27 19.800 30.000 |10
22 99 | 900 8 7.200 1.400 3 89.100 25.200 |19
23 106 | 1.600 5 8.000 1.300 18 169.600 |22.500 |9
24 270 | 1.000 6 6.000 1.250 2 270.000 (22.000 |18
25 350 | 300 7 2.100 1.200 4 105.000 |19.800 |21
26 125 | 1.800 8 14.400 1.050 9 225.000 |[18.000 |31
27 250 | 200 8.5 1.700 1.000 15 50.000 16.120 |20
28 180 | 40 9,7 388 900 5 7.200 14.000 |2
29 135 | 50 9,9 495 660 6 6.750 13.200 |6
30 600 | 60 50 3.000 495 28 36.000 8.000 32
31 225 | 80 55 4.400 388 29 18.000 7.200 |28
32 400 | 20 (-3) (-1.200)| (-1.200)| 32 8.000 6.750 |29

Nessa tabela, se classificarmos os itens de 1 a 8 como prioridade A, 9 a 18 como prioridade B e 19 a 32

como prioridade C, ter-se-a 0 seguinte resultado para uma compra mensal.

Se consideramos um lote de compras mensaleatregas) e dos produtos C (de uma para duas
primeira vista, a diferenca do lote mensal nantregas), o reflexo na estrutura de caixa sera
classificacéo tradicional ndo parece ser significativeensivelmente diferente, supondo-se que o pagamento
Mas, se considerarmos uma mudanca na frequéngiga feito num periodo entre 15 e 40 dias a partir da

Tabela 2.Resumo de classificacdo ABC.*

Classificagao tradicional
A 1.300.500,00
B 510.500,00
C 272.670,00
TOTAL 2.083.670,00

A
B
&

Classificacdo ¢/ Prev. De Lucro

935.920,00
789.197,00
358.250,00

2.083.367,00

Valores expressos em unidades monetéarias

de entregas dos produtos A (de uma para quatiata da entrega.
entregas ao més), dos produtos B (de uma para trés
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Tabela 3 Demonstrativo de fluxo de caixa comparado*.

Mod./Dias |15 22 25 30 37
Clas.Trad. |1.041.835|

Clas.c/L 338.085 |116.990|131.532|338.085[116.990
Mod./Dias |40 47 50 55 62
Clas. Trad. |1.041.835

Clas.c/L 338.085 |116.990|263.065|206.552|116.990

*Valores expressos em unidades monetérias
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Modelo sistémico integrado em gestdo de estoques e compras na administragéo de resultado: o
desafio financeiro no ressuprimento

No modesto exemplo exposto, o fornecedor estdelhores condicdes de acbBes corretivas a se
financiando as compras da mesma forma, poréimplementar principalmente em momentos de
como as entregas foram escalonadas, a emprasgaersidade.
compradora pode diluir o valor comprado com Assim, é possivel entender que, dependendo do
desembolsos menores e mais adequados a um fluxodelo de célculo adotado para as compras, pode-se
mais continuo de pagamentos. Neste exemplo, tes diferencas muito grandes para a administragédo
fluxos de pagamentos decorrentes, com impostosi@ capital de giro da empresa e, consequentemente,
outros nao estdo especificados e, além do maiesdobramentos no resultado financeiro conseguido.
verifica-se que se evita o risco de, inadvertidamente, Wanke (1999) traz uma reflexdo acerca dos
comprar prioritariamente produtos com valores queontos de reabastecimento em funcdo do parametro
gerem prejuizo. Esse conjunto de fatores genacerteza com dois graficos ilustrativos (abaixo).

Quantidade
em estogque 2
N Sem incerteza:
\ R Mundo ideal
PR fesonh
N n"\\ .
7, w tempo
Momento do
Momento reabastecimento
de pedir
Quantidade
em estoque
Com incerteza: e, 5
Mundo Real .
tempo
ESTOQUE DE
SEGURANCA

Figura 3. Modelagem do consumo de materiais

Analisando visualmente o quadro acima, percebBLOpria para usar na aquisicao de produtos, com vistas
se claramente a falta de regularidade n® atingir seus melhores resultados. Demonstra-se,
reabastecimento durante o tempo, quando exi§&Sim, a capacidade de seus condutores em
incerteza (mundo real). Mas n&o é somente a incerté@sformar as incertezas.
gue traz irregularidade no abastecimento, também a
politica de reposicdo adotada estrategicamente pEigrenciamento de compras

empresa o faz. A empresa pode ter um poder de barganha
Com essas informacoes, fica claro entender qugiferenciado em fungéo do porte das empresas, e,

na hora da compra e da negociacdo com e$mpém, das metas empregadas pelos seus
fornecedores, a empresa possua uma metodologininistradores para serem atingidas de acordo com
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as reais possibilidades da empresa. Ainda assim, estmridade na sua forma de uso, para calcular e decidir
deve ter dominio sobre as tarefas a serem executadasa compra de estoques que minimize as perdas
na operacionalizacdo das compras, politicas propriisanceiras e maximize os lucros na gestao dos
e estratégias desenvolvidas de acordo comestoques. Além disso, eles devem estabelecer a

planejamento de suas atividades. sequéncia logica de decisbes, vinculadas as suas
Qual entdo é a metodologia que da apoio a essEstratégias competitivas, e essa seqiiéncia deve ser
decisbes? obedecida no momento de se fazer uma compra. Do

“E necessario que a empresa estabeleca umesmo modo eles devem saber negociar com
processo de gestdo integrada aos negocifmnecedores, mesmo huma posi¢ao de desvantagem
empresariais, estruturada para o aperfeicoamentoefa relagdo a concorréncia. Eis aqui um exemplo de
gualidade e, por conseguinte, para sua almejadaltura aplicado a administracdo, dado por Moura
competitividade.” (MORI; SIVA, 2003, p.38). (1999, p.13): “Estoque, do ponto de vista japonés, é
Ressalto que os autores acima evidenciam uen desperdicio. Desperdicio de dinheiro e espago.”
competitividade da empresa como consequéncia &oainda continua Moura (1999, p.13): “As despesas
aperfeicoamento de sua gestdo de processos efidanceiras hoje existentes, acrescidas dos riscos de
qualidade. obsolescéncia, decorrentes de um mercado altamente

Para cada ramo de negdcio, pode existir undindmico, obrigam as empresas a operar com
forma que melhor se adapte as compras. Essatoques extremamente reduzidos em todos os
integracao sistémica € primordial para que as compnaiveis.” Para Horngren (1989, p.680) “Os estoques
sejam eficientes. Observa-se 0 seguinte: sdo protecdes (1) que absorvem erros de

planejamento e flutuagdes imprevistas de oferta e
Evita-se com isso prejuizos porprocura, e (2) que facilitam a fluéncia das operacgdes
ineficiencia  de  negociagoes, yo nroqucso e comercializagdo.”
paralizagbes da linha de producédo por )
falta de materiais e outros prejuizos que Assim, a empresa deve ser capaz de saber como
poderdo ocorretinclusive relativos a gerir seu capital de giro; como e porque aumentar o
atuacao do proprio pessoal envolvidogiro com estoques, aplicando técnicas como o Just-
no fluxo de aquisi¢ao de materiais. NesS¢, Tjme. em que aplicar os recursos financeiros

fluxo ocorre uma integracéo de: ) L - .
a) Departamento de Produgéo disponiveis e em que propor¢cdes, com relativa

b) Departamento de Almoxarifado seguranca; e também como negociar com cada um
c)Departamento de Compras de seus fornecedores, de acordo com o
(JACINTHO, 1983) conhecimento da metodologia aplicada a reposigéo

de cada mercadoria da empresa. Insere-se neste
Preliminarmente, porém, a integracdo acimgontexto a explicacdo de Di Agustini (1999, p.54):
exposta esta diretamente relacionada com as fun¢éegrtamente a fonte de recursos mais saudavel de
exercidas por esses departamentos no momento @agital de giro para a empresa deve ser oriunda das
compras. Em empresas do mesmo ramo, porémgQas atividades operacionais, principalmente quando
estilo de compras pode diferir em funcéo do portg, fluxo operacional e financeiro permite a formacéo

visto que a capacidade financeira, de estocagenyg capital de giro proprio.”, ou seja, o bom
de vendas diferem até mesmo entre empresgsrenciamento da empresa.

concorrentes no mesmo setor de atividades, e iSSOEm alguns casos, infelizmente, o custo do capital

pode ter como reflexo, precos diferentes para g terceiros para financiamento de estoques e vendas
consumidormesmo a partir de um mesmo preco dgyrante o ciclo operacional, pode representar a

compra. Por isso, todos administradores tém de Sa'b%{rcela de lucro dos produtos quando vendidos.
guais sdo as maneiras integradas de andlise e a
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resultado: o desafio financeiro no ressuprimento

Exemplos mais comuns desses financiamentos, Esta situacdo na administracdo leva, muitas vezes,
realizados por instituigcdes financeiras e outros, s@mempresario a alterar o modelo administrativo
os descontos de duplicatas e adiantamento a cheqtradicional de compras, com relagéo as suas parcerias.
pré - datados. Atualmente, diversos ramos comerciais e industriais
Franco (1989, p.306) relata que: “[...] quanto maiam seu fornecedpatuando diretamente no cliente
0 nimero de vezes que o estoque circular num amyma tentativa de diminuir os custos de
maior o rendimento obtido pela empresa sobre administragdo, aumentar o giro nos estoques e nao
capital aplicado em estoque”. gerar custos financeiros no decorrer da compra. Ai,
Esta afirmacéo, também feita por outros autores empresa aumenta o prazo das compras quando
dentro do contexto de JI'Em parte é verdadeira. exige da parceira a mercadoria, por exemplo, ou
Porém, se os produtos que a empresa mais fizgroduto industrializado na prateleira para
circular gerarem prejuizo, a cada compra este prejuizomercializagdo, numa forma de administracao que
aumentara e isso contribuira negativamente pardaz aumentar a confianca no fornece@aumento
formacao de capital de giro proprio. Esse fato tambéda confianca nos fornecedores geralmente diminui
ocorrera, se a empresa comprar sem a devida formas de controle, diminuindo custos. Em
adequacdo ao fluxo de caixa, pagando a vista por wigumas empresas, principalmente em industrias,
produto e comercializando-o a prazo, sem ter asbe levar em conta o ciclo de producéo e custos de
possibilidades de financiar esta venda. O que foi difabricacéo, desde a compra da matéria-prima até a
justifica-se porgue o tratamento das entradas e sai@dstivacdo do recebimento do dinheiro de uma
de caixa no fechamento de cada dia deve serercadoria vendida.
suficiente para saldar todos os compromissos Trata-se de um problema de equacionamento
assumidos pela firma naquele periodo. dificil de resolver pois ele necessita de muito
financiamento de vendas aos clientes, bancado pelapenho dos administradores.
empresa ou por terceiros, pode, em muitos casos, Gerir estes conflitos, sempre de forma simples,
contribuir para a ndo - efetivagdo dos lucrosipida e eficaz, € uma qualificacdo dificil e sempre
esperados. E pignode conduzir a empresa para umdesejada por guem bem administra. Ou esperada por
situacao de insolvéncia. Considere-se, entdo, quanskus patrées.
todas estas condi¢cdes negativas estao presentes e &xistem muitas técnicas que podem auxiliar a
empresario ndo dispbe de meios sistémicos paraximizacdo dos resultados da empresa como um
combaté-las. Pergunta-se entdo: qual podera ser o
resultado?

Tabela 4 Simulac&do de compras antecipadas

A B C D E F G
custo unit.]| M=meses| k=% aum. | j=tx. més| Consumo AxG BxE
100 15 30% 2% 300 150000 1500
300 <4 8% 2% 289 346800 1156
250 Ta 15% 2% 789 14793750 [ 59175
700 3 6% 2% 980 2058000 |[2940
20 5 10% 2% 700 70000 3500
100 6 12% 2% 10 6000 60
240 1 2% 2% 590 141600 590
900 25 50% 2% S 90.000,00 | 100
10 1 2% 2% 12900 129000 12900

Total do lote sem alteracOes analiticas 17785150
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sistema, e algumas delas antigas como a classificagsponivel para se fazer compras no periodo mensal;
ABC, em relacdo ao Kanban, por exemplo, porémapacidade de fornecimento, o exemplo acima
ndo menos importante para o conjunto dmudara consideravelmente. Esta tarefa deve ser
gerenciamento dos estoques. No entanto, aindampre realizada de modo integrado na administracao
permanece a duvida pelo fato de as empresas, adke empresa.
modo geral, ndo as utilizarem de forma rotineira?

Modelo Sistémico Integrado na Gestdo de
Compras Antecipadas Estoques e Compras (MSIGEC)

No uso da férmula de compras antecipadas, as O modelo sistémico de compras aqui apresentado
citacdes especificadas na revisao bibliografica degpeessupde a circulacédo das informacfes necessarias
trabalho devem ser consideradas, e parte-se datomada de decisdo (sistematizagcdo) entre as
principio de que se esta trabalhando com capitdiversas areas da empresa e, internamente, em cada
préprio. Apresenta-se, entdao, a simulacao abaixtepartamento envolvido. Essas areas estédo
como ilustracao. relacionadas hierarquicamente, para que se defina a
%rdem de prioridade e, de acordo com o principio da

Se colocarmos algumas condi¢Ges limitante eracao sistémica, possa haver sincronia entre as
como: quantidade méaxima para se armazenar; capl li ¢ P
acOes efetuadas.

&) Pré-fungdes & administracio de compras ¢ estoques. (© Gerenciamento da compras e
estogues.
e Manter um sistema de previsdo de demanda e planejamento
de producgio voltado ao conceito de Just-in-time. e Com base nas previsoes de vendas
' e capacidade de producido agregar as
e Manter um sistema de custos e preco de venda de ordens de compras e insumos para
produtos atualizado e confiavel. suprir as necessidades estabelecidas.

e Manter e gerenciar recursos humanos da empresa ; . i
e Usar a formula de compras antecipadas
somente para os itens A da classificacao ABC.

Para os demais itens comprar de acordo com

de acordo com as necessidades estratégicas,
custos e produgdo.

e Manter canais de estreito relacionamento os procedimentos de JIT e, no maximo, para as
com fornecedores de modo a necessidades de um més, tendo como meta o
harmonizar a administragao da estoque 0.

cadeia de producdo (SCM).
e Outras decisdes de compras de produtos que

1@ Implementar a sistematizacio nao se enquadrem na formulacao acima /
em compras (desde cadastro somente devem ser tomadas pela diregdo da > ®
de fornecedores ao empresa € nao pelo nivel operacional. ! Katiwt
acon\punhnn)enlu cm de :“'.pl:).‘.::a
compras) e Caso nao haja recurso proprio para as compras / as compras e
relacionando-as e nem tampouco o financiamento pelo estocagem.
integralmente aos fornecedor, usar o recurso de terceiros somente ; Diecice e
sub-sistemas em emergéncias, preferindo sempre nao usa-los, , I’“mp_ 25(;
envolvidos. mesmo que falte mercadorias para vendas. No
caso de producao nao deixar interromper o - "“l;:'j;_‘l:l'l‘:“
fluxo produtivo, se houver vendas. - Desenvolvimaents
tecnolégico

e Utilizar as sobras de recursos para fazer
investimentos (apontados na pesquisa)®. Nao
comprar mais matérias-primas ou mercadorias
somente por se haver recursos disponiveis.

Depto. de R. H.

- Plancjamento, avaliacio ¢
treinamento de Mio-de-Obra.

Depto. de Marketing

- ) - .
© Aplicar as sobras financeiras primeiramente nas decisdes de

- Pesquisa de mercado
- Desenvolvimento de produtos.

suporte decididas estrategicamente

e O controle fisico de entradas e saidas de
mercadorias, deve ser, sempre que
possivel, pelo método First in first out

(FIFO).

Depto. Financeiro.

-Andlise de custos ¢ investimentos Sistema de caixa e

disponibilidades._

Direcio da empresa

® Integracao das informacgoes
operacionais e estratégicas de
forma sistémica, acompanhadas

de feed-back.

- Ser suprida com informacdes de base necessarias a tomada de
decisdio estratégicas ¢ cotidianas dada as suas responsabilidades em
questdes vitais ao funcionamento ¢ estabilidade da empresa.

Apoio

- Linhas de assessorias existentes no mercado para o ambito administrativo ¢
tecnoloégico.

Figura 4. Modelo sistémico integrado (MSIGEC)
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resultado: o desafio financeiro no ressuprimento

Especulacdo (@ntagens e Desvantagens) ou para alcancar determinado fim.” E acrescenta:
Algumas vantagens da especulacdo sao citadgg_CNICA €o m9d° de fazer de fo.rma ma|§ hébﬂ,
a sequir: mais segura, mais perfeita algum tipo de atividade,
arte ou oficio.”
=Poder alcancar vantagens financeiras maiores Ng intuito de atingir os objetivos propostos para
que os outros participantes da cadeia produtivasta pesquisa e a partir de idéias conjecturais do
= Obter status pelo acumulo de riquezas. pesquisador a respeito do assunto, partiu-se do
= Ditar precos e condi¢des na comercializa¢agrincipio que existe uma associagio entre as variaveis
de produtos. gue compdem a administragdo de compras no
= Estabelecer um “jogo” em mercados futuros. conjunto da administracdo do capital de giro da
* Regular o fluxo de venda de produtos. empresa e a efetivacdo do lucro. A partir dessas
idéias, elaborou-se um conjunto de hipéteses para
No entanto, podem ser apontadas as seguini&sem testadas estatisticamente, averiguando-as em

desvantagens: seguida e obtendo-se as respostas.

=Manter condi¢cBes logisticas para estocagem.
=Manter capitais proprios e de terceiros disponiveldipoteses Estabelecidas

em alto volume. HO - O nivel de estoque que a empresa pratica

*Ter grandes perdas caso a estimacao de Pregh periodos de alta inflagio & maior que nos periodos
futuros néo se realize. de baixa inflacgo.

*Nao ter o comprometimento com parceiros na 1 - o nivel de estoque que a empresa pratica

cadeia produtiva. em periodos de alta inflagdo ndo é maior que nos
periodos de baixa inflagao.

A especulagédo, como forma para atingir Ha - Existe diferenca no lucro realizado pela

resultaQo; sistémicos, gera erros e falsos parametfpresa e o volume de capital disponivel nos periodos
de administracdo, decorrentes de agdes equivocagas,ig inflacdo e baixa inflacAo.

no curto, médio e longo prazo.

_ HB - N&o existe diferenca no lucro realizado pela
Metodologia empresa e o volume de capital disponivel nos periodos

Apresenta-se a seguinte fundamentaca@e alta inflacdo e baixa inflagéo.
metodoldgica, inicialmente formulada por Padua
(1997, p.29): “Dmada num sentido amplo, pesquisd €cnica de Tabalho
€ toda atividade voltada para a solugdo de problemas; o ¢gleta de dados foi realizada por meio de

como atividade que busca, indagacao, investigacdfsirumento proprio (ficha anexa simplificada), com
inquiricdo da realidade, € a atividade que vai NQ$,se nas informacdes dos balangos publicados por
permitir, no ambito da ciéncia, elaborar Umgmpresas no Diario Oficial do Parana. O universo
conhecimento, ou um conjunto de conhecimentogesqyisado foi aleatoriamente amostrado para os
que nos auxilie na compreensado desta realidade,gos especificados, nos meses de fevereiro, margo
nos oriente em nossas acgoes.” e abril, preferencialmente.

Galliano (1986, p.6), por sua vez, escreve: Tomoy-se, como amostra, o balanco de 164
“METODO € um conjunto de etapas,empresas, comerciais e industriais. Dessas, 88 em
ordenadamente dispostas, a serem vencidas fi&iodos de alta inflagdo no Brasil, (1982 a 1984) e
investigacdo da verdade, no estudo de uma ciéneia oy, periodos de baixa inflagdo (1997 a 1999), e
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procurou estabelecer-se uma relacdo entre o perfDepois dos recentes escandalos envolvendo
de formacgéo de estoques naqueles periodos e outroanipulacdes de balan¢co da EnromrMCom e
itens financeiros demonstrados nos balancos. Xerox, aumentou o interesse das empresas em
Em épocas tanto de alta como de baixa inflacdapresentar transparéncia nas suas operacdes”
o mercado de capitais brasileiro paga correcddESCANDALOS..., 2002, p.3).
monetérias equivalentes a inflagdo, mais juros, Embora a amostra coletada tenha sido aleatoéria,
respectivamente para os periodos relacionadogbservou-se, coincidentemente, que muitas empresas
Desse modo, procurou analisar-se nestes dodnostradas em periodos de baixa inflagdo também
periodos, quais foram os resultados obtidos peldizeram parte do conjunto amostrado em periodos de
empresas na administracéo dos estoques e no conjuatta inflacdo, talvez em funcdo de a época de
da administracao do capital de giro. publicacdo de seus balangcos serem as mesmas.
Porém, o balanco € a representacdo de um Aplicou-se aos valores numeéricos expostos nos
momento numeérico e estatico e ndo de umhbalangos, apos serem relativizados, o teste t de student
apresentacao da condicdo dindmica da administracfara duas amostras, presumindo-se variancias
dos estoques. Isso significa, analogamente, retratdiferentes em relacao a significancia de alfa= 0,05.
fotograficamente carros em movimento no transit®s valores apresentados nos balangos: lucro/vendas;
urbano. Em-se, como resultado, a visualizacdo destoque/ativo circulante e disponivel/ativo circulante
um momento, porém nao se pode fazer inferénciafaram entdo analisados estatisticamente, gerando
respeito de outras caracteristicas técnicas daquelesices.
automoéveis como, situagdo legal, estado de
conservagao, combustivel utilizado, etc. Além dissofratamento Estatistico

os balangos, podem conter erros nas suas . =
d . GN ' Z q ) ad Abaixo estdo representados os dados nos
emonstragdes, de modo que se tomou o cuidado ge . : ~ . Cx o w "

& 9 S&rlodos de alta inflagdo com a inscrigdo “com” e

nado se incluirno universo amostrado, os dados d . o x : Cx "
l ' Bs periodos de baixa inflagdo com a inscri¢do “sem”,

balancos que tecnicamente continham erros. Outy, ) , legenda: e/at.c=estoque/ativo circulante; at/

alerta, entre tantos, que se deve ter com relacao . . . .
' 4 ¢ gl%z ativo circulante/disponivel; lu/vem= lucro/

que se apresenta numa demonstragao contabil §gyqas; dis/at.c= disponivell ativo circulante; esdis
que esta relatado no artigo da Gazeta Mercantit.c= estoque-+disponivel/ ativo circulante.

Tabela 5 Tratamento estatistico

come/at.c|seme/at.c|comat/dis|semat/dis|Comlu/ven|semlu/ven|comdis/at.c. |semdis/at.c

Média 41,49856(35,88362|51,30829150,96475|7,790076 |0,976636 {9,809733518(15,08112977
Erro padrao 1,97475812,182854|2,05706 |2,62268 [1,384863 |1,046405 |1,137929733|2,169539544
Mediana 43,4411 |34,62051150,99616147,48367|7,96785  |1,149425 16,151719114(6,256627784
Desvio padrdo | 18,52487(18,65031]19,29693122,40819|12,99117 (8,940489 {10,67472711|18,53655399
;’;i‘fs‘?rzla 81343 1708 |347.8341[372,3715[502.1269|168.7704 |79.93235 |113,0497989|343 6038339
Curtose 0,5933611( 0,1697 10,0417481-0,71476 (2,198478 |3,653223 |5,352488531{2,676239569
Assimetria 0,300856(0,442889|0,09318510,372956(-0,7752  |-0,75391 |2,092825268(1,796093281
Intervalo 89,80551 (86,8527 192,65945190,82371(78,23324 |59,11202 |59,22752061|77,98246288
Minimo 4,07332 |3,769841|6,569343 (9,176288(-40,4181 |[-33,1162 [0,000874453(0,182094082
Maximo 93,87883(90,62254(99,22879 100 37,81513 |25,99581 |59,22839506(78,16455696
Soma 3651,87312619,504|4515,13 |3720,427(685,5267 |71,29441 |863,2565496(1100,922473
Contagem 88 73 88 73 88 73 88 73
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Tabela 6.Teste t destudent para duas amostras, presumindo-se variancias diferentes.

Come/at.c|seme/at.c comesdis/at.c|{semesdis/at.c
Média 41,49856 (35,88362| Média 51,30829 50,96475
Variancia 343,1708 |347,8341| Variancia 372,3715 502,1269
Observagdes 88 73 Observacgdes 88 73
Hipodtese da diferenca de Hipotese da diferenca de
média 0 média 0
Gl 153 Gl 143
Stat t 1,907537 Stat t 0,103069
P(T<=t) uni-caudal 0,029162 P(T<=t) uni-caudal 0,459026
t critico uni-caudal 1,654874 t critico uni-caudal 1,655579
P(T<=t) bi-caudal 0,058325 P(T<=t) bi-caudal 0,918053
t critico bi-caudal 1,97559 t critico bi-caudal 1,976692

comlu/ven |[semlu/ven comdis/at.c|semdis/at.c
Média 7,790075906(0,976635779|Média 9,809734 |15,08113
Variancia 168,7704253(79,93234784 | Variancia 113,9498 |343,6038
Observagdes 88 73 Observagoes 88 73
Hipotese da diferenga de Hipotese da diferenca de
média 0 média 0
Gl 154 Gl 110
Stat t 3,925370138 Stat t -2,15172
P(T<=t) uni-caudal 6,51204E-05 P(T<=t) uni-caudal 0,016803
t critico uni-caudal 1,654808386 t critico uni-caudal 1,658824
P(T<=t) bi-caudal 0,000130241 P(T<=t) bi-caudal 0,033607
t critico bi-caudal 1,975488024 t critico bi-caudal 1,981765

Abaixo temos a visualizagao grafica do resultaapordagem Critica
do, para efeitos de comparacéo, nos periodos de bai-

xa e alta inflacdo, dos valores relativizados e estatis-
ticamente tratados, de disponibilidades/ativ

Apos ter sido feito o tratamento estatistico,
&bservou-se que, para o periodo de inflagédo alta,

circulante; estoques/ativo circulante e lucro/venda§emparativamente ao periodo de baixa inflagdo, as

Demonstra-se visualmente a inversdo em que, cof"

presas tiveram uma tendéncia a aplicar mais

menos dinheiro disponivel para aplicagéo financeiré?curs_o_s' em estoqugs € mgnos~ re(.:ursos' em
houve significativamente maior lucro em periodos dg'Spon'b'“dadeS para caixa & aplicagges financeiras.

alta inflagéo.

Porém, quando se observa o resultado alcancado
efetivamente, mesmo com menos disponibilidades,

50

40
30
20
10

—&— Cominf.
—#— Seminf.

tem-se, estatisticamente, um resultado significativo
melhor em termos de lucro nas empresas em periodos
de alta inflacdo. Mas, matematicamente, ndo se pode
afirmar que a estratégia de estocar mais foi a
determinante para se obter mais lucro nos periodos
de alta inflagcdo. Este lucro maior €, provavelmente,
devido ao fato de as empresas terem um nivel de
retorno maior nas aplicacoes financeiras realizadas.

Figura 5. Comparacgéo estatistica

Nos periodos de baixa inflagdo, mesmo com maior
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disponibilidades de recursos para este tipo de Um outro exemplo para ilustrar esta
aplicacao, o lucro foi meno®u seja, ndo se pode interdependéncia e limitacdo de agbes que o sistema
afirmar que o maior volume aplicado em estoquegrodutivo de resultados da empresa oferece € o
foi a estratégia que resultou em mais lucros, mesnseguinte: nao bastaria o administrador querer aplicar
sendo esta a tendéncia adotada genericamente patfasis recursos em estoques, tanto em épocas de alta
empresas em periodos de alta inflag&o. como em baixa inflag&o, porque ele estaria sempre
Estes resultados mostraram, no geral, a indicacéimitado as possibilidades de caixa, tratadas em seu
ainterdependéncia dos valores aplicados num sisterihaxo de entradas e saidas. Numa suposi¢édo de que
empresarial tradicional de producdo e destas disponibilidades sejam muito grandes, ainda
comercializacéo e suas limitagbes na empresa quamaesim ele estaria limitado pela capacidade de
vistas de uma forma holistica, em funcdo da estratégiamazenamento e de distribuicdo de mercadorias
de investimento adotada. (logistica aplicada). Porém, deve-se ressaltar que,
Abre-se aqui uma explicacdo cientificamentanesmo existindo uma tendéncia a se estocar mais
necessaria. Na primeira verificagdo estatisticam momentos de alta inflagcdo ou de incertezas, esta
comprovou-se, pelo mesmo teste selent, haver estocagem é limitada e néo traz a certeza de
significativamente maior estocagem em periodos dealizacéo de lucro. O que foi dito fortalece o seguinte
inflacdo elevada. Posteriormente, 3(trés) itens daonto: na busca da otimizacdo de recursos, e da
amostra foram retirados por ndo estaremmaximizacao dos resultados, existe um limite e uma
tecnicamente compativeis, e disso resultoworrelacdo de fatores entre os valores que séo
finalmente, um indice de 94,16%. Com mais 0,85%alocados para cada area da empresa, também a
apenas, ter-se-ia, no nivel de significAncia de 5%,@nsiderar que estas empresas, ja, desenvolvidas na
comprovagao da hipétese HO: o nivel de estoque gsea maioria. Hipoteticamente, insistir nesta forma de
a empresa pratica em periodos de alta inflacdogerenciamento seria uma inversao ao proposito
maior que nos periodos de baixa inflacdo. Esszapitalista, gerando distor¢do ao ritmo balanceado
hipétese foi, posteriormente, rejeitada. gue corresponde a capacidade daquele “sistema
A alta variancia da amostra e a circunstancia dempresarial.
serem empresas de ramos diferentes e porte desigualA titulo de ilustracdo, as médias de estoques
leva ao estabelecimento de outra inferéncia estatistieacontradas em rela¢@o ao faturamento anual foram
nos balancos publicados: existiu uma semelhanca n&spectivamente, para os periodos de alta inflacdo e
acoes de administracao do capital de giro, incluindbaixa inflagéo, 19,08% e 13,80%. Essas médias ndo
ai a formacgéo de estoques. Esses fatos reforcanp@dem ser tomadas como referéncias taxonémicas
idéia de agregacdao de fatores produtivos em func@&peracionais, devido a alta variancia dos dados
das vendas ou producéo e as relacdes decorrengasostrados e ao fato de as microempresas nao
de tais acBes no sistema empresarial dezerem parte daamostra, jA que apenas as empresas
administragdo. Isso é facilmente confirmado con$.A. publicam seus balancos obrigatoriamente no
exemplos simples, vistos no dia a dia de todos ndiario Oficial. Esses dados, porém, abrem
guando, por exemplo, existem mais contratacdes gerspectivas de exploracdo, em funcdo do lucro
funcionarios quando se aumentam vendas e vicebtido naqueles periodos.
versa. Em outros termos, a aplicacéo as prioridades Outros questionamentos podem ser feitos: por que
de administragdo agrega, em sua logica, fatores empresas em periodos atuais, de baixa inflagéo,
decorrentes e associados e pode-se associar esia aumentaram o lucro? Ora, é de se esperar que
l6gica sistémica a construcado de um modelo.ERPseus empresérios tenham aplicado as técnicas de
administragdo e de gerenciamento que surgiram,
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como as normas de controle de qualidade e ambientdnclusdes e Recomendacdes
ISO (INTERNATIONAL O_RG_AN(JZATISN FOR Na administragc&do de compras, dentro do contexto
STANDARTIZATION), no intuito de modernizarem de administracdo do capital de giro, sempre é

suas empresas. Outra técnica relacionada a ges . . . .
q P q itad 9 %%ejavel ter o volume possivel de capital de giro
I Ci n ntex . . . L L.
0s estoques que pode ser citada neste contexto Ergpno para financiar as atividades necessérias. Para

meétodo KANBAN: se consegquir este feito, ao realizar compras, deve-se
) ) optar entre o modelo tradicional de administragéo de
KANBAN é um método que reduz o P ¢
tempo de espera, diminuindo o estoque€StOJUES € 0S modernos mpdelos, como opdit
melhorando a produtividade e exemplo. A partir dai, as decisées de compras estaréo
interligando todas as operacdes em unyinculadas a um sistema. Estrategicamente, de
ﬂu}.(o.un'formee'nfnterrUpto;(.)pr'.nc'pal acordo com cada ramo de atividade, 0 empresario
objetivo: Conversao de matéria-prima em N . .
produtos acabados, com tempos d&€Ve fenta.o estar C|§nte dos procedimentos
espera iguais aos tempos deoperacionais de cada sistema e dos resultados que
processamento, eliminando todo o temp@s mesmos poderdo adicionar na busca da
em fila do material e todo 0 estoque . 4yimizacso e otimizagdo dos recursos da empresa.
ocioso. (MOURA, 1999, p.27). Nesta pesquisa também se obteve, por meio dos

Sera . ior d ) dtestes estatisticos realizados, a comprovacéo das
era, entao, que o maior determinante geguintes hip6teses estabelecidas:

lucratividade esta associado a aplicacbes em

mercados de capitais que rendem ganhos maiores H1 - O nivel de estoque que a empresa

que a atividade operacional da empresa? Ou o lucro pratica em periodos de alta inflagio n&o
obtido no periodo de alta inflagdo ndo pode ser € maior que nos periodos de baixa
inflacéo.

tomado como referencial de lucratividade para outros : : .

, N HA -Existe diferenca no lucro realizado
periodos? Outra questdo: que fatores levam as pela empresa e o volume de capital
empresas atualmente a ndo terem o mesmo nivel de disponivel nos
lucratividade como nos periodos de alta inflacdo? periodos de alta inflagdo e baixa inflagéo.

Na logica da administragdo, isso é um contra-
senso. Pois, quando existia alta inflacdo, a opinido Todavia, em funcdo do resultado do teste t de
guase unanime era de ela ser um “dragéo” que corrgiadent, para o nivel dos estoques nos periodos
salarios, diminuia lucros e aumentava as despesanostrados, deve-se ter muito senso critico na andlise
financeiras, trazendo quase sempre consequénoci@principalmente, na aplicacdo desses resultados.
indesejadas. Quando a inflagéo se estabilizou, o que Pode-se verificarno contexto bibliogréafico, a
se verificou foi a diminuicdo de lucro para todo dnadequacao ao uso préatico da utilizacdo das férmulas
conjunto de empresas. matematicas de LE. Isto em funcdo do volume de

Surge, entdo, a necessidade de se verificar napital de giro necessario para sua manutencgao.
conjunto sistémico da empresa o0 seu E aindagerouum questionamento: qual empresa
dimensionamento, tanto no sentido de condi¢cdes deualmente utiliza somente a férmula de Lote
producdo e de vendas, como também dos sebsondmico de Compras (LEC) para calcular o quanto
servigos de apoio administrativo, equacionando @®mprar num determinado periodo de forma sistémica
recursos aplicados em cada area, equilibradamerggaotineira, para o conjunto de seus produtos, mesmo

no modelo tradicional de administracao?
Observou-se que a préatica da especulacéo e
férmula de compras antecipadas, usada no modelo
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tradicional de gestdo de estoques, contribui para Também se recomenda que a técnica de trabalho
obter ganhos financeiros maiores a curto prazdestatistico/metodoldgica) aqui formulada e
Porém, o uso de tal pratica revela-se inadequadi@senvolvida seja aplicada por outros pesquisadores,
guando se empregam técnicas modernas aan outros estados do Brasil e até mesmo outros
administracdo da producdo (como o JIT), as quafgaises que possuam caracteristicas econémicas
permitem tratar aos fornecedores como cosemelhantes a nossa. Com isso, poder-se-a testar a
participantes do esforgo de producgao. validade externa desta técnica.

Na realizacdo da compra de produtos, quer seja Serd possivel, assim, obter beneficios em ter
para industrializacéo, quer para a comercializacaparametros de administracdo de estoques para
deve ter-se em mente que se esta operacionalizarminsulta por empresarios e estudantes interessados
um sistema empresarial, ou seja, ndo se trata da assunto, com dados que auxiliam a tomada de
aquisicdo unilateral de produtos de fornecedoreagtes. Esses dados, porém, devem ser especificos
Nesta visdo, a hierarquia sistémica de administrac@&m seu ramo de atuacdo, considerando o porte das
e suas prioridades tém de ser observadas, para ob&mpresas, como os publicados por revistas de
se 0 melhor resultado possivel. Os resultados s&apressao nacional. Os parametros gerados nesta
alcancados a partir de agfes conjuntas e equilibradagsquisa podem ser considerados também na
definidas de acordo com a sensibilidade dadministracdo de estoques, com a devida critica.
administradarPara facilitar este conjunto de decisbes, Foram identificados e descritos os principios
0 modelo exposto neste trabalho ( chekc-list dasasicos referentes ao planejamento das compras e
compras) pode auxiliar suas inter-relagdes sistémicas na empresa e da

Mas, antes de tudo, € necessario que a emprem@apresa com o ambiente externo, por meio da
defina claramente sua politica de compras, optandapresentagdo de um modelo conceitual de tomada
de acordo com o seu ambiente empresarial ede decisdo nas compras, ou seja, um check list das
mercado, entre o0 modelo tradicional de compras @mpras. Os procedimentos de reposicdo de estoques
0s modelos modernos, como o.H$te Ultimo é uma para producdo e vendas foram diferenciados dos
tendéncia atual da administragdo, embora se revgdeocedimentos que visam a especulagdo, mostrando
mais complexo na sua forma de execuc¢do a curt@ntagens e desvantagens. Espera-se, portanto, que,
prazo. Isso se define estrategicamente como “Cao utilizar-se de tais instrumentos auxiliares de
responsabilidades Integradas em Manufaturasdministracdo das compras, 0 empresario ou gestor
(CIM)" e é valido para o conjunto da cadeia deenha melhores critérios técnicos que, aliados ao bom
producédo e consumo. senso, poderdo resultar em melhores performances

da empresa no aspecto financeiro e organizacional.

Para se ter uma classificagéo taxonoémica dqSecomenda-se que o administradsabedor dos
niveis de estoque, recomenda-se que, a partir degifjtes sistémicos da empresa, trabalhe em funco
estudo, sejam feitos outros, sempre se exploranggstes adequando-os aos seus conceitos de
cada atividade separadamente. Assim, pode-g@ministracio. E de esperar-se, também, que 0 uso
chegar a classificages de estoque para cada ramg.conhecimento técnico aqui exposto seja feito no
expondo-se suas caracteristicas mais peculiariomento correto pela empresa. Explica-se
inclusive em funcdo de diferentes estratégiagnabgameme: guando um aviso quer poosaloto
seguidas para as diversas fases no desenvolvimegt@e; co - piloto fazem antecipadamente uma série
de cada empresa e politicas de compras adotadagieechecagens de procedimentos para que tudo saia
que sejam evidenciadas no contexto de produtivida@@reto. Quando as condicdes de tempo s3o adversas,
da empresa. esses procedimentos sdo mais rigorosos e pode até
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existir a op¢ao da aeronave ndo pou®amesmo DEMO, Pedro. Metodologia cientifica em ciéncias
deve ser feito pelo empresario rotineiramente nasociais. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 1995.

compras, podendo-se decidir até mesmo por nao

comprar e fazer-se outro tipo de investimento. MaBl AGUSTINI, Carlos Alberto. Capital de giro. S&o
€ necessario que o empresario ndo tome estRaulo: Atlas.1999.

decisfes na ultima hora ou quando “a aeronave ja

estiver na cabeceira da pista’. ESCANDALOS Contabeis motivam transparéncia.
Gazeta Mercantil, Sdo Pauld, jul. 2002. Caderno
Regido Sul, p.3
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Anexo 1.Ficha de coleta de dados (simplificada)

FICHA DE COLETA DE DADOS DA PESQUISA No. No.

EMPRESA |T. ATIVO| ATIVO C. | PASS.C| DISPON.| ESTOQ.|FAT. T.| LUCRO
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