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Resumo

Os trabalhadores de enfermagem que atuam em unidades hospitalares estdo expostos a muitos riscos
ocupacionais que culminam com a ocorréncia de acidentes de trabalho de variadas naturezas. Este
estudo apresenta revisdo de literatura a respeito dos acidentes de trabalho que acometem os referidos
profissionais; caracteristicamente, os trabal hadores de enfermagem dedicam-se ao cuidado dos pacien-
tes e necessitam que sejadedicado igual cuidado com a propria salde. Estratégias preventivas apresen-
tam-se como desafio para administradores e trabalhadores, onde 0 maior ganho esta na promocéo da
salde destes profissionais.
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Abstract

Nursing professionalsworking in hospital units are exposed to many occupational risks which may mean
work accidents of most varied types. This study isaliterature review on these types of damages caused to
those professionals. Characteristically, these professionals devote themselves to the care of patients and
are required to have identical care given to their own health. Preventive strategies are a challenge for

managers and workers, whose greatest gain is in the promotion of these professionals’ health.
K ey-wor ds: Work accidents, nursing, occupational risks.

I ntroducéo

Os trabalhadores de enfermagem, inseridos na
atividade de prestacéo de servicos de sallde, execu-
tam atividades que requerem grande proximidade fi-
sica com o paciente pela caracteristica do cuidar

em enfermagem, bem como pela utilizac&o e manu-
seio de materiais e equipamentos. A assisténcia de
enfermagem favorece, por isso, aocorrénciade aci-
dentes de trabalho (AT) e, de maneira saliente, da-
quel es acidentes advindos da exposi¢do a materiais
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biol 6gicos como sangue e outros fluidos corporais.
Este artigo apresentarevisio deliteraturaarespeito
do tema Acidentes de Trabalho destacando os ris-
COS Ocupacionai s e 0s aspectos inerentes ao proces-
so detrabalho destes profissionais.

AcidentesdeTrabalho (ATs) eosProfissionais
de Enfermagem

Os ATs apresentam-se como a concretizacgo dos
agravos a salde dos trabal hadores em decorréncia
da atividade produtiva, ao receberem interferéncias
do que diz respeito aaspectosinerentes aprépriapes-
soa, do ponto devistafisico ou psiquico, bem como do
contexto social, econdmico, politico edapropriaexis-
téncia (BARBOSA, 1989; SILVA, 1996). Eles de-
correm darupturanarelacdo entre o trabalhador e as
condic¢Bes e/ou ambiente detraba ho, osquaisinterfe-
rem no seu processo salide-doenca(MENDES, 1995).

Gelbcke (1991), em estudos arespeito do traba-
Iho dos profissionais de enfermagem, afirma que
“0 processo salide-doenca da classe trabalhadora
tem como condicionantes basicos: as condigdes
gerais de vida, as relacbes de trabalho e o préprio
processo de trabalho”.

Considerando-se que os ATs podem ocorrer de
maneira abrupta ou insidiosa, em decorréncia do
exercicio profissional e do modo deviver destestra-
balhadores, faz-se necessaria atencdo de todos os
envolvidos nas rel agdes de trabal ho, quer emprega-
dos quer empregadores.

Segundo aLei n° 8.213, de 24 dejulho de 1991,
alterada pelo Decreto n°. 611, de 21 de julho de
1992, no artigo 19°, reiterada ainda pela Lei Esta-
dual do Paran& n°. 10.692 de 27 de dezembro de
1993, Acidente do Trabaho é aguele que ocorre
pelo exercicio do trabalho, a servi¢o da empresa
ou, ainda, pelo servico de trabalho de segurados
especiais, provocando lesdo corporal ou perturba-
¢do funcional que cause a morte, a perda ou redu-
¢do da capacidade para o trabal ho, permanente ou
temporaria (BRASIL, 1992).

Sa0 considerados, ainda, como ATs os acidentes
de trajeto, as doencas profissionais e as doencas
do trabalho.

Os profissionais da equipe de enfermagem, es-
pecialmente aquel es da assisténcia hospital ar, estdo
expostos aocorrénciade ATs de variadas naturezas,
resultantes dos processos de trabal ho desenvolvidos
e, por conseguinte, dos processos de producdo de
Servicos que envolvem a promocao e preservacao
dasalide dos usuarios dos servicos de salide. Salien-
ta-se, entre 0s agravantes que predispdem a estas
ocorréncias, aproximidade fisicanecessarianapres-
tacdo da assisténcia de enfermagem, bem como os
processos de trabal ho indiretos envolvidos na pres-
tacdo desta mesma assisténcia.

Historicamente, os profissionais de enfermagem
estdo ligados e preparados para o cuidado, para a
assisténciaintegral ao paciente.

Entretanto, precisam receber a mesma
contrapartida, a mesma atengdo com a sua propria
salde. Mauro et al. (1976) referem que o pessoal
de enfermagem tem a funcéo de contribuir paraa
preservacdo da vida e salde das pessoas, embora
nao consigam resolver os problemasrelativos asua
prépria salde.

Afinal, “quem cuida de quem cuida?’, “guem
cuida daquele gue tem como esséncia o cuidado na
suaprofissao?’ (COSTENARO; LACERDA, 2001).

Estas indagages tém-se tornado uma constante
diante das discussbes a respeito dos trabalhadores
de enfermagem, das suas condicles de trabalho e
de existéncia, da maneiracomo o trabalho é organi-
zado edesenvolvido. A visio idealizadada profissio
de enfermagem se contrapde a dura realidade de
um trabalho mal-remunerado, com excessiva carga
de atividades, relacionada, namaioriadas vezes, com
a doenca e com a morte (AQUINO et al., 1993;
ROBAZZI; MARZIALE, 2000).

E importante considerar que o ambiente hospita-
lar, que absorve grande nimero destes profissionais,
mostra-se reconhecidamente insalubre por agrupar
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portadores de diversas enfermidades infecciosas,
além de viabilizar procedimentos que oferecem ris-
cos profissionais diversos para os trabalhadores que
atuam nestas Instituicdes (PRADO et a.,1999).

Pitta (1999), estudando relaces entre o sofri-
mento psiquico e o trabalho hospitalar, mostra que
0s hospitais tém sido espacos de concentracdo de
trabal hadores de diversas areas, desde médi cos, en-
fermeiros, auxiliares de enfermagem, operadores
de maguinas, entre muitos outros, gue seinter-rela-
cionam com 0s usuarios dos servicos. Também re-
lata que, nos hospitais, 0 avanco tecnol 6gico e ci-
entifico tem apresentado desenvolvimento amplo,
guerendo refletir o alcance de maior nivel de de-
senvolvimento da sociedade.

Bulhdes (1994) ressalta que, umavez que o hos-
pital se apresenta como principal meio ambiente de
trabalho para os profissionais de enfermagem, faz-
Se necessario considerar que o ambiente é nacivo e
podetrazer consequiéncias graves, dada a exposi¢do
diéria dos profissionais a este ambiente reconheci-
damenteinsalubre.

A autora prossegue afirmando que 0s riscos pro-
fissionais estéo associados, sobretudo, ao fato deque
os profissionais de enfermagem representam o mai-
or grupo da érea de assisténcia a salde, prestam
assisténciaininterruptanas 24 horasdo dia, sBo res-
ponsaveis pela execucao de cerca de 60% das acdes
relacionadas ao atendimento de paciente/clientes,
estdo fisicamente mais proximos dos usuarios, sao
maj oritariamente do sexo feminino, possuem diver-
sidade de formagcao profissional entre ostrabal hado-
res da equipe.

Oliveira, Makaron e Morrone (1982) consideram
0 ambiente hospitalar como risco néo sb de aciden-
tes decorrentes do contato com pacientes portado-
res de doengcas infecciosas, mas também daqueles
decorrentes do carater industrial que tém essas Ins-
tituicdes, como o caso dos servicos que envolvem
centrais de processamento e esterilizagdo de mate-
riais, cozinha, manutencao de equipamentos, zel ado-
ria, laboratérios, lavanderia, entre outros.

Os ATs gue acometem os profissionais de en-
fermagem derivam de complexas inter-relacbes e
tém sido objeto de muitos estudos no ambito daen-
fermagem, por meio da andlise destas ocorréncias
ndo apenas de formaisolada, como evento particu-
lar, mas através da analise do contexto do trabalho
e das condi¢des de vida dos profissionais expostos
aestesinfortnios.

A temética em torno da prevencdo de ATs reme-
te ao estudo dos riscos ocupacionais a que estdo
expostos os trabalhadores de enfermagem. Para
Barbosa (1989), os ATs representam a efetivacéo
dos riscos ocupacionais, tratando-se de fatores
determinantes do processo salide-doenca destestra-
balhadores e do desgaste de suas fungdes vitais, do
ponto devigtafisico, psiquico esocial. A autoramostra
aimportancia e a complexidade das consequiéncias
destes fatores de risco, de origem ergondmica, fisi-
ca, biolégicaou quimica

Com relacéo aosriscosbiol 6gicos, Barbosa (1989)
discute a sua importancia em razdo da funcéo
reprodutora da mulher, umavez que o maior contin-
gente detrabal hadores dos hospitais € do sexo femini-
no. Prossegue ponderando que, entre os agentes in-
fecciosos, 0s virus so os que tém maior capacidade
para desencadear malformagoes fetais, sem contar
as bactérias que podem aterar a morfologia do feto
através de seus processos inflamatdrios. Também
destaca os riscos biolgicos da hepatite B, a que os
profissionais de sallde estdo sobremaneira expostos.

O enfoque da prevencdo dos ATs e minimizagdo
dos riscos ocupacionais do pessoa de enfermagem
tem sido objeto de muitos estudos. E fato que existe
um ndmero variado de fatores que interagem de ma-
neira a propiciar as ocorréncias, também definidos
como multicausalidade. Leser et a. (2000) afirmam
queo “[...] processo complexo de alteragbes de graus
de salide € uma cadeia continua de causas e efeitos e
nao o resultado de uma causa Unica ou especifica’.

Nesta mesma busca do estudo da
multicausalidade que envolve 0s ATs, Benatti (1997)
assevera que a verdadeira causa dos acidentes deve
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ser buscada nas condi¢des de trabalho e existéncia
da classe trabalhadora. Enfatiza a necessidade de
estudos que investiguem associagdes entre a ocor-
réncia de ATs acometendo trabalhadores de enfer-
magem e os fatores de risco decorrentes destas
mesmas condic¢des de trabalho e vida.

Santoset al. (1989), pesquisando ATstipicosen-
tre trabalhadores de enfermagem, encontraram da-
dos que levantam a hipétese de que a desatencdo e
adesmotivagdo parao trabalho maisafadigaforam
responsaveis pela ocorréncia dos acidentes, suge-
rindo novos estudos para estas possibilidades. Os
autores relatam também que as variaveis econdmi-
cas e asligadas ao exercicio da profissdo (categoria
profissional, plantdo, duplicidade de emprego, turno,
unidade de trabal ho, entre outros) foram mais rele-
vantes que as variaveis biol 6gicas (sexo, idade, gra-
videz, fase do ciclo menstrual) paraaocorrénciados
acidentes. Acrescentam que os fatores econdmicos
e profissionais podem estar dissuadindo osindividu-
osdarealizacdo do trabalho, e, em consequiéncia, 0s
individuos estariam cumprindo tarefas sem a aten-
¢a0 necessaria para evitar o acidente.

Outro dado digno de ser salientado é o fato de
gue os ATs entdo diretamente ligados também ain-
sercdo socia dostrabal hadores no contexto daativi-
dade laboral, dentro da propria classe trabal hadora.
Estudos mostram a diferenca entre os acidentes que
acometem enfermeiros, auxiliares e atendentes de
enfermagem, pela especificidade das atividades de-
sempenhadas pel os profissionais das diferentes ca-
tegorias, ligadas as caracteristicas dos processos de
trabalho, e, em conseqiiéncia, ao desgaste do traba-
Ilhador de enfermagem.

Para Rodriguez, Magalhées e Sales (1995), atu-
almente, no Brasil, tém sido feitos diversos
guestionamentos arespeito do exercicio profissiona
daenfermagem e das diversas categorias que acom-
pbem. A estrutura dos hospitais apontam para a di-
visdo do trabal ho por categorias; por conseguinte, a
enfermagem é marcada nitidamente por estadivisdo
do trabalho na érea assistencial.

Esses autores citam Mendes (1985) salientan-
do que o enfermeiro se afasta da sua responsabili-
dade direta da assisténcia de enfermagem ao paci-
ente, assim como da familia e da comunidade, as-
sumindo outras fungdes, como aadministrativa. Com
isso, sofreinfluénciade muitos fatores intrinsecos
ao seu campo de prética, dos quais ele ndo detém
controle, distorcendo ainda mais as suas fungoes.
Por essa razdo, a assisténcia fica delegada aos de-
mai s componentes da equipe, com menor qualifica-
¢do profissional.

Silva (1996) discute que esse desgaste, diferen-
ciado de acordo com as categorias de profissionais,
possivelmente expresse a exposi¢ao do trabal hador
as cargas de trabal ho especificas e de diferentesin-
tensidades, “através dainteragéo do trabalhador com
0 abjeto, meios einstrumentos de trabalho e formas
de organizagdo e divisdo do trabalho”.

Sendo assim, os problemas de salide que aparece-
ram com maior frequiéncia entre as diferentes cate-
gorias de trabalhadores sdo evidenciados a partir da
insercdo social especifica dos trabalhadores na ding
micado trabalho e do préprio processo de trabal ho.

Um indicador dessa afirmacdo € que, nareferida
pesquisa, 0s problemas Gsteomuscul ares so se apre-
sentaram entre os atendentes e auxiliares de enfer-
magem. Provavelmente, o resultado se deve ao fato
destes Ultimos estarem mais expostos as cargas de
trabalho fisiol 6gicas e mecanicas, em razéo da ma-
nipulacdo excessiva de peso, permanéncia em pé
durante ajornada de trabal ho e freguientes desloca-
mentos dentro da unidade de trabalho, tarefas dire-
tamente ligadas ao “ processo assistir/cuidar”, con-
forme afirma a autora.

Outro fato digno de nota apresentado por Silva
(1996) é que, do total de 20 grupos de tipos de
morbidade (taiscomo osferimentos perfurocortantes,
asdoencasinfecciosas, asdoencasinfectocontagiosas,
a enxagueca e cefaléia, os problemas auditivos, 0s
disturbios do sono, entre outros) pesquisados entre
os trabalhadores de enfermagem, 13 deles apresen-
taram-se apenas nas categorias de auxiliares e
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atendentes de enfermagem, sugerindo, segundo a
autora, maior “cargadetraba ho e maior intensidade
do trabalho sobre estes trabalhadores”.

Também Alexandre e Benatti (1998), estudando
ATs gque afetam a coluna vertebral de trabalhadores
de enfermagem, encontraram maior proporcao en-
tre os técnicos de enfermagem do que entre as de-
mais categorias, reforcando que a qualificagéo pro-
fissional ndo é a ténica para a ocorréncia dos aci-
dentes de trabalho. Chamam a atencéo, ainda, para
o fato de que doencas osteomusculares podem sur-
gir em decorréncia de um acidente especifico ou de
maneira lenta ndo sendo facilmente reconhecida a
relacdo com o trabalho, a qual, muitas vezes, € atri-
buidaaidade eafatoresindividuaisou hereditérios.

Sendo assim, é possivel indicar que, de acordo
com a inser¢do do trabalhador de enfermagem na
propriaclasse, maiores ou menores Seréo 0sriscosa
gue eles estardo expostos (SILVA, 1996).

ConsideragbesFinais

E fato que o estudo dos ATs que acometem os
profissionais de enfermagem requer a consideragéo
de um arsena de variaveis que dizem respeito ao
grupo profissional, que esta constituido por traba ha-
doresde diferentes categorias e diferentesinsercdes
sociais, econdmicaseculturais.

Contudo, “é necessario que os trabalhadores de
Enfermagem redimensionem asuavida profissional
e aprendam a mostrar aos seus clientes aimportan-
cia benéfica de uma boa atuacdo, através da presta-
¢do de cuidados de enfermagem cientificamente
embasados, ao lado de um profissional provedor des-
ses cuidados, essencialmente higido e em estado de
bem-estar no seu ambiente laboral” (ROBAZZI;
MARZIALE 2000, p.333).

Em sintese, é relevante o problema dos ATs que
envolvem aequipe de enfermagem. Entretanto, nabus-
ca de estratégias que previnam os trabalhadores des-
sesinfortuinios, ha que se atentar para os processos de
trabal ho envolvidosno desenvolvimento dessas ativida:
des e nas relagbes sociais em que estes se déo.
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