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Resumo

Este artigo, tedrico-empirico de natureza qualitativa, utiliza a narrativa cinematografica Up in
the Air para ilustrar e discutir o modo como as pessoas sdo impactadas pelos constantes
questionamentos e decisdes acerca de suas carreiras na vida contemporanea e como lidam com
isso. Apresenta também a interface do discurso sustentavel na nogdo contemporanea de carreira.
A base tedrica privilegia 0 uso dos conceitos de modernidade tardia e liquida, oriundos da
Sociologia, e do construto carreira, sob a perspectiva dos Estudos Organizacionais. Concluimos
que a relagdo entre individuo e organizagdo se tornou liquida. As pessoas sdo vistas como unicas
responsaveis por seu sucesso ou fracasso e, portanto, sao compelidas a assumir a gestao de suas
carreiras. Essa nova postura é caracterizada por questionamentos do individuo acerca de suas
habilidades, como atender aos discursos sustentaveis das organizagdes e como lidar com a
sensacgdo de ansiedade, que parece ser a Unica certeza em suas carreiras.

Palavras-chave: carreira, narrativa cinematografica, organizacdes, discurso sustentavel.



Interfaces do Discurso Sustentdvel na Nocdo Contemporanea de Carreira

INTERFACES OF SUSTAINABLE DISCOURSE IN THE
CONTEMPORARY CONCEPT OF CAREER

Abstract

This theoretical-empirical article, qualitative in nature, uses the narrative film Up in the Air to
illustrate and discuss how people are impacted by the constant questions and decisions about
their careers in contemporary life and how they cope with this. It also presents the interface of
sustainable discourse in the contempaorary notion of career. The theoretical basis favors the use
of late and liguid modernity concepts, coming from sociology, and of career, from the perspective
of Organizational Studies. We conclude that the relationship between individual and
organization became liquid. People are seen as solely responsible for their success or failure and
therefore are compelled to take over the management of their careers. This new posture is
characterized by the individual questioning his/her skills and abilities, how to respond to the
organizations' sustainable discourses and how to cope with anxiety, which appears to be the only
certainty in their careers.

Keywords: career, narrative film, organizations, sustainable discourse.

INTERFACES DEL DISCURSO SUSTENTABLE EN LA NOCION
CONTEMPORANEA DE CARRERA

Resumen

Este articulo, tedrico-empirico de naturaleza cualitativa, utiliza Ia narrativa cinematografica Up in
the Air para ilustrar y discutir el modo como las personas son impactadas por los constantes
cuestionamientos y decisiones acerca de sus carreras en |a vida contemporanea y como lidian con
eso. Presenta también la interface del discurso sustentable en la nocion contemporanea de
carrera. La base tedrica privilegia el uso de los conceptos de modernidad tardia y liquida, oriundos
de la Sociologia, y del constructo carrera, sobre la perspectiva de los Estudios Organizacionales.
Concluimas que la relacion entre individuo y organizacion se volvid liquida. Las personas son vistas
como las unicas responsables de su éxito o fracaso y, por lo tanto, se ven obligadas a asumir la
gestion de sus carreras. Esta nueva postura se caracteriza por cuestionamientos del individuo
acerca de sus habilidades; como atender a los discursos sustentables de las organizaciones y
como lidiar con la sensacion de ansiedad, que parece ser la Unica certeza en sus carreras.

Palabras clave: carrera, narrativa cinematografica, organizaciones; discurso sustentable.
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INTRODUCAD

Para vocés, o cinema é um espetaculo,
para mim, uma visao de mundo.
Vladimir Maiakovski (1922)

Como as transformacdes da sociedade impactam o modo de viver dos individuos em suas carreiras?
Como o individuo se situa frente a situacdes dessa natureza? De que forma as mudangas na
sociedade o compelem a assumir uma nova postura profissional? Tais mudancas sao uma escolha
ou um imperativo em sua vida? Estas sdo algumas das muitas questdes que emergem quando
pensamos em quais dire¢des tém seguido a nogdo contemporanea de carreira.

De modo geral, os individuos tém vivido a luz de um ideal de capacidade adaptativa ao ambiente, na
gual eles estao direcionados a serem flexiveis, maleaveis e assumiremn quantas identidades forem
necessarias para manterem a sobrevivéncia social por meio de seus trabalhos (Bauman, 2005a;
Giddens, 2003). O fato é gue os individuos nao possuem mais um emprego fornecido por uma
organizacao. Eles possuemn € uma carreira, mas cuja responsabilidade de gestdo € Unica e
exclusivamente deles (Bendassolli, 2009). Sdo muitos os trabalhos que exploram os elementos
relacionados com a gestao de carreiras e suas caracteristicas na sociedade contemporanea (Duarte
et. al, 2009; Lassance & Sarriera, 2012; Tolfo, 2002; para citar alguns).

Por ser um tema que endereca questGes importantes a serem discutidas, neste artigo, ilustraremas
como alguns dos elementos caracteristicos da nogao contemporanea de carreira estdo sendo
representados até mesmo nas obras artisticas, neste caso especifico, na narrativa cinematografica
Up in the Air. O nosso objetivo é ilustrar e discutir o modo como as pessoas sdo impactadas pelos
constantes questionamentos e decisdes acerca de suas carreiras na vida contemporanea e como
lidam com isso. Traremos também a interface do discurso sustentavel na construcao da nocgdo
contemparanea de carreira.

Além desta breve introdugdo, o artigo segue apresentando as caracteristicas da sociedade
contempordnea e como a identidade dos individuos é impactada por tais aspectos. Em seguida,
apresentamos a no¢do contemporanea de carreira e suas interfaces com o discurso sustentavel. A
partir de entdo, interpretamas a narrativa filmica Up in the Air estabelecendo algumas relacées com
0 aporte tedrico previamente articulado. Finalizamos o texto esclarecendo as nossas consideragoes
finais sobre 0 assunto.

MODERNIDADE: CONTEXTO E INDIViDUO

Com o intuito de mais berm compreender o contexto em que as organizagdes e os individuos estdo
inseridos, e como as acbes, comportamentos e identidade destes sao alterados diante dos
fendmenos sociais que caracterizam o momento atual, apresentamas, nesta secao, a perspectiva de
dois autores que conceberam conceitos e ideias para descrever as recentes transformaces sociais e
seus impactos na vida das pessoas: Anthony Giddens e Zygmunt Bauman.

MODERNIDADE TARDIA

Giddens (2003) analisa a transformacao da concepcao de identidade a partir do rompimento com
uma ordem dita tradicional. Referido autor ndo nomeia a sociedade contemporanea como pos-
moderna ou pés-industrial; prefere referir-se a ela como modernidade alta ou tardia para indicar que
certos principios da modernidade ainda se fazem presentes atualmente. A modernidade tardia é
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definida como uma ordem pds-tradicional, ainda longe de romper com caracteristicas da
modernidade propriamente dita, e que, ao mesmo tempo, acentua alguns destes parametros
fundamentais.

Na sociedade tradicional, Giddens (2003) explica que a identidade social dos individuos esta limitada
pela propria tradicao, pelo parentesco, pela localidade. Na modernidade tardia, por outro lado, tudo
que se passa no espaco global influencia a intimidade e o cotidiano das pessoas. Além disso, seu
carater pos-tradicional rompe praticas e preceitos preestabelecidos, ressaltando o cultivo das
potencialidades individuais.

Este contexto traz consigo a presenca intensa da reflexividade, na qual o “eu” torna-se um projeto
reflexivo, pois, ndo havendo referéncias em relagdo as tradicbes, abre-se para a pessoa um mundo
de diversidade, de possibilidades em aberto, de escolhas. Ela passa a ser responsavel por si mesma
e o planejamento de sua vida assume especial relevancia. No entanto, de forma contraditéria, ao
mesmo tempo em gue a quebra da ordem tradicional poderia proporcionar uma certa autonomia
pessoal ou uma autonomia parcial, ela remove a sensacao de firmeza e seguranca, podendo
constituir-se em grande fonte de ansiedade para o individuo.

Assim, o0 organizar invade ndo s6 a vida profissional como também pessoal do individuo. As decisbes
e a organizagdo de sua vida cabem a ele. Ocorre que, neste contexto instavel e complexo, ha uma
variedade de correntes cientificas e argumentos contraditérios, fazendo com que as pessoas se
vejam em face da escolha de em quem acreditar ou que caminho seguir. As correntes, teorias e
discursos sdo variados e caberia ao individuo a escolha daquela que teria a possibilidade de
desenvolver o seu projeto reflexivo individual.

Este projeto reflexivo, que traz consigo um eterno questionamento, diz respeito a um mundo
caracterizado pela grande quantidade de informacao e nao de modos pré-estabelecidos de conduta,
nos quais as pessoas se veerm obrigadas a viver realizando escolhas continuas, que passam a compor
a narrativa de sua identidade, sempre aberta a revisGes. Embora essa modernidade seja suscetivel
a crise, ela favorece, ao mesmo tempo, a apropriacao de novas possibilidades de acdo ao individuo,
oferecendo oportunidades de revisdo de atos e costumes tidos como tradicionais. Até mesmo as
respostas para nossos guestionamentos podem ser alteradas, a medida que obtemos mais
informacBes ou ocorrem novas descobertas. Essa reflexividade presente na modernidade alta é
considerada por Giddens (2003) como uma das maiores influéncias sobre o dinamismo das
instituicdes modernas, permitindo a compreensao de como a modernidade, enquanto fenémeno
global, passa a alterar e interferir diretamente na vida social e pessoal cotidiana.

Essa dinamicidade constante e as condi¢des de insegurancga que caracterizam a modernidade alta
resultam nainstabilidade do projeto de autoidentidade, levando o individuo a perceber ou sentiruma
descontinuidade em relacdo a si e ao tempo, na impossibilidade de manter confianga em si mesmo,
obrigando-o0 a se misturar com o ambiente para se proteger dos riscos e perigos impostos por um
ambiente mutante. Dessa forma, as sensacdes de ansiedade e inquietude podem se instalar nas
experiéncias cotidianas das pessoas, visto que a narrativa da autoidentidade se torna inerentemente
fragil diante das intensas e extensas mudancas provocadas pela modernizagao.

MODERNIDADE LiguiDA

Bauman (2005a) utiliza a metafora da liquidez ou liquefacdo para explicar o sentido da modernidade,
descrevendo as transformacdes sociais pelas quais passa a sociedade em todas as suas esferas: vida
publica, privada, relacionamentas humanos, mundo do trabalho, Estado e institui¢des sociais.

Conforme o autor, na sociedade contemparanea, a solidez das instituicdes sociais (familia, relagdes
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de trabalho, estado do bem-estar e outros) cedeu espaco, de forma cada vez mais acelerada, para o
fendmeno da liguefacdo, ou seja, os sadlidos, antes firmes e indestrutiveis, derreteram-se
irreversivelmente, formando um estado sem forma, liguido, pois: “..0s fluidos ndo se atém muito a
qualguer forma e estdo constantemente prontos (e propensos) a muda-la; assim, para eles o que
conta é o tempo, mais do que o espaco que lhes toca ocupar; espaco que, afinal, preenchem apenas
por um momento” (Bauman, 2005a, p. 8).

Se antes as ideologias foram elaboradas com a pretensdo de serem abrangentes, exaustivas e
duradouras, na cultura da p6s-modernidade, tudo passa a fluir de maneira mais rapida, de modo que
0 certo de ontern hoje ndo mais 0 €. Vive-se assim num tempo de transformacdes sociais aceleradas,
caracterizado pela dissolugao dos lagos afetivos e sociais. Essa liquefacdo do que antes era
considerado solido e oferecia seguranga existencial explicita uma sociedade na qual vigoram o
desapego e a provisoriedade. Conforme Bauman (2005b, p. 8), “.. a vida liquida é uma vida precaria,
vivida em condi¢des de incerteza constante”. Neste contexto, emerge uma suposta sensacgdo de
liberdade gue evidencia, por outro lado, o desamparo social em que se encontram os individuos
liquidos.

Conforme Bauman (20053, p. 37), duas caracteristicas marcantes diferem a modernidade liquida do
modelo cultural anterior: “.. o desmoronamento da antiga ilusdo moderna e a transicdo da
socializagao para a individualizacao”. Inicialmente, Bauman (2005a) explica que, na modernidade
liquida, ndo ha mais crenca de que ha um fim do caminho gque percorremas, um estado de perfeicdo
a seratingido amanha ou no préximo ano ou milénio, algum tipo de sociedade boa, da ordem perfeita
em que tudo é colocado no lugar certo ou do completo dominio sobre o futuro. Na verdade, o autor
explica que a sociedade liquida ndo é resultado do nada, ela foi fruto do desmoronamento da
modernidade, ou seja, do processo de derretimento dos sélidos formados e elaborados na
modernidade. Entre esses soélidos liquefeitos, Bauman (2005a) coloca a filosofia da histéria e a
possibilidade de calcular o futuro a partir dos dados presentes. O autor cita alguns eventos do século
passado para ilustrar o desmoronamento das ideologias modernas, tais como o holocausto e o
fracasso do modelo econémico liberal proposto no Ocidente.

Quanto a segunda caracteristica, o autor defende que, na modernidade liquida, ocorre um crescente
processo de individualizagdo do sujeito, de maodo que dissolveram-se também os valores sociais, s
quais cederam lugar aos individuais. O desprendimento das redes de pertencimento social, entre
elas a familia, caminha em paralelo com o processo de individualizacdo como caracteristica central
da construcao das novas subjetividades. Assim, passa a valer e prevalecer aquilo que interessa
apenas ao individuo; o “eu” sobrepbe-se ao “nds”. Ndo se concebe a possibilidade de “desperdicar”
tempo para que valores saciais sejam alcangados e realizados. O relacionamento entre as pessoas
mercantiliza-se diante dos frageis lacos, que tém possibilidade de se dissolveremn frente a qualquer
desagrado de ambas as partes. O individuo, em consequéncia, sente-se leve e descompromissado,
sensacOes associadas a liberdade individual. Essa caracteristica da modernidade liguida afeta nao
somente a cultura, mas a vida cotidiana do homem.

Na sociedade moderna, transformada pelo mercado, os valores mais importantes da vida também
passaram pelo mesmo processo de materializacao. Um exemplo € o amor, que, nessa cultura
consumista, é também tratado como uma mercadoria. Dissolveram-se também os sentimentas, de
modo que, se tudo muda rapidamente e se as ideologias fracassaram, nao faz sentido investir
energia e tempo em algo que nao mais é duradouro. Assim, Bauman (2003, p. 23) refere-se ao amor
como “..uma hipoteca baseada num futuro incerto e inescrutavel”. Nesta frase esta implicita a
analise realizada pelo autor em relagdao ao amor e outros sentimentos: investir em algo inseguro é
desgastante e, sobretudo, inatil. Por isso, num contexto de inseguran¢a como o atual, também a
vida afetiva é condicionada, afetada. “Comprometer- se com um relacionamento, ‘irrelevante ao
longo prazo’, é uma faca a dois gumes. Faz com que manter ou confiscar o investimento seja uma
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questao de calculo e decisao” (Bauman, 2003, p. 30).

Essa liquidez em todas as esferas da vida remete a ideia de uma suposta liberdade que, embora
possa fascinar, manifesta também seu outro lado, com o crescente numero de patologias proprias
da modernidade liguida. Na esfera individual, alguns exemplos sdo a depressao, saoliddo, o
desamparo e isolamento. No social, temos todas as formas de exclusao como sintomas de uma
perversa sensacdo de liberdade e desterritorializagdo.

Bauman (2005c) nos apresenta também a nova identidade dos sujeitos liquidos. Conforme o autor,
“..nesse nosso mundo fluido, comprometer-se com uma Unica identidade para toda a vida, ou até
menos do que a vida toda, mas por um longo tempo, é um negacio arriscado. As identidades sdo
para usar e exibir, para armazenar e manter” (Bauman, 2005c, p. 96). Ou seja, tudo o que se baseia
em valores considerados eternos e fundamentados pelos costumes e pela cultura de uma sociedade
emn particular é visto como negativo na modernidade liquida, pois as estruturas salidas, que antes
forneceram o pano de fundo cultural, institucional e psicolégico para a formacdo da identidade
pessoal, estdo derretendo e ndo sao mais capazes de oferecer referenciais as pessoas.

O autor justifica suas ideias argumentando que, no mundo liguido, a questdo central é a
sobrevivéncia:

Se vocé nao for mais duro e menos escrupuloso do que todos os outros, sera liquidado por
eles, com ou sem remorso. Estamos de volta a triste verdade do mundo darwiniano: é o mais
apto que invariavelmente sobrevive. Ou melhor, a sobrevivéncia é a derradeira prova de
aptidao (Bauman, 2003, p. 110).

Neste cenario, se a questao da sobrevivéncia é preponderante, entdo nao se permite o luxo de se
ficar a vida inteira fixo ou adepto a um mesmo conjunto de valores. Da mesma forma, manter-se fiel
a légica da continuidade ou apegar-se as regras como um norte para formar uma identidade forte
nao é aconselhavel, pelo menos neste contexto de liquidez.

Como resultado, o0 mundo liquido exige dos individuos uma continua mudanca de habitos e os
oferece um amplo espectro de propostas infinitas. Nao é aconselhavel, portanto, fixar-se a uma sé
identidade neste contexto de fluidez. O anseio da identidade vem do desejo de seguranca. Este pode
ser saudavel num mundo estavel, mas nao é uma perspectiva atraente numa realidade cada vez
mais dinamica.

NOCAO CONTEMPORANEA DE CARREIRA

0 tema carreira passou por significativas evolu¢des nas duas ultimas décadas. Da proeminéncia da
organizagao sobre o individuo, que predominou a maior parte do século XX, emergiu uma
compreensao inversa, baseada nas trajetorias e escolhas individuais. A carreira passa a ser entendida
COmo uma sequéncia constituida por todas as experiéncias profissionais do individuo ao longo de
sua vida (Greenhaus & Callanan, 1994 e London & Stumpf, 1982).

Embora adotem diferentes denominacdes, emerge, nas novas abordagens acerca do tema, a
responsabilidade do individuo no gerenciamento de sua carreira aliada a independéncia deste em
relagdo a uma organizacao, conforme podemos constatar nas definicfes apresentadas a segulir.

A carreira proteana, por exemplo, € compreendida como uma série de experiéncias e de aprendizados
pessoais, relacionados ao trabalho ao longo da vida. O termo proteano provém da mitologia grega
na qual o deus Proteus possuia habilidade de mudar de forma de acordo com sua vontade e
circunstancia. Esta caracteristica & metaforicamente associada ao perfil do profissional
contemporaneo quanto a habilidade de gerenciar a sua propria carreira. Isso porque a carreira
proteana tem a pessoa - e Ndo mais a organizagdao - como principal responsavel pelo seu
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desenvolvimento (Hall, 1996; 2002).

As carreiras sem fronteiras, conceito proposto por Arthur e Rousseau (2001), opdem-se aos tipos
tradicionais pelo fato de ndo serem confinadas as fronteiras de uma dnica organizagdo, emprego,
ocupacdo, regido ou area de conhecimento. De acordo com os autores, o conceito de carreiras sem
fronteiras sugere a independéncia do individuo em relagdo a uma organizacdo, a possibilidade de a
carreira ser negociada fora do atual empregador, o fato de que as pessoas tornam-se responsaveis
por suas carreiras futuras por meio do cultivo de networks e pela busca constante de conhecimento,
sem levar em consideragdo obstaculos estruturais, e a possibilidade de a carreira ser planejada ou
alterada em funcao de razdes pessoais ou familiares.

O conceito de carreiras inteligentes, proposto por Arthur, Claman e DeFillippi (1995), propde que as
pessoas acumulem competéncias semelhantes as das organizagdes, sem a subordinagao a um
vinculo empregaticio. O individuo deve, primeiramente, conhecer os motivos de seu engajamento
profissional, sua identidade, motivacdes, necessidades e identificacdo com o trabalho, o que
representa a competéncia “saber por que” ou knowing why. A segunda competéncia é o “saber como
fazer” ou knowing-how, que representa as habilidades e especialidades individuais relevantes para
o trabalho. A terceira é o “saber com quem” ou knowing-whom, que reflete as relac6es interpessoais
e networks importantes para o trabalho.

Os conceitos relacionados a nova carreira tém em comum o fato de que o individuo passa a ser
responsavel pelo desenvolvimento de sua carreira, de modo gque lhe s3ao exigidos novos
comportamentos, competéncias e posturas que, por serem valorizadas no mercado de trabalho
independentemente da carreira adotada, passam a fazer parte do perfil deste trabalhador
contemporaneo. Entre essas caracteristicas, Bridges (1995) aponta a mentalidade de fornecedor e a
empregabilidade. A mentalidade de fornecedor, segundo Bridges (1995), refere-se a percepcao do
trabalhador como uma unidade econdmica auténoma, capaz de oferecer seus servicos e administrar
sua carreira como se fosse uma empresa. A empregabilidade caracteriza-se como “.. a condicao de
ser empregavel, isto é, de dar ou conseguir emprego para 0s seus conhecimentos, habilidades e
atitudes intencionalmente desenvolvidos por meio de educacdo e treinamento sintonizados com as
novas necessidades do mercado de trabalho” (Minarelli, 1995, p. 11).

Outro aspecto a serressaltado € o fato de as carreiras passarem a ser constituidas tanto por aspectos
objetivos como subjetivos. Os primeiros relacionam-se as escolhas e decisdes relacionadas ao
trabalho em si e as atividades profissionais realizadas (Greenhaus & Callanan, 1994; Hall, 2002). Os
segundos envolvem aspiragdes profissionais, expectativas, valores, necessidades e sentimentos em
relacdo as experiéncias de trabalho (Greenhaus & Callanan, 1994).

Alguns destes aspectos objetivos e subjetivos supracitados vao se modificado a medida que a
pessoa amadurece (Hall, 2002) e, juntamente com mudancas ambientais, provocam uma série de
alteracdes no desenvolvimento das carreiras, compreendido como o processa ciclico e continuo no
gual os individuos progridem por estagios ou etapas caracterizadas por questées, tarefas e temas
proprios. Assim, € possivel abservar, nas carreiras contemporaneas, a incidéncia de movimento, ndo
linearidade e auséncia de estabilidade, conforme serd mostrado a seguir.

GESTAO DE CARREIRA

Gestao de carreira, para Greenhaus e Callanan (1994), é o processo pelo qual o individuo: (1) retine
informacdes relevantes sobre si mesmo e sobre o mundo do trabalho, (2) desenvolve um perfil
detalhado de seus talentos, interesses, valores, estilo de vida desejado, bem como possibilidades de
ocupacdes e empregos alternativos, (3) estabelece, com base nas informagdes obtidas, metas de
carreira realistas - uma meta de carreira € um resultado esperado que se deseja atingir em relagao a
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carreira, (4) desenvolve e implementa uma estratégia de carreira, ou seja, uma sequéncia de
atividades necessarias para que o individuo atinja suas metas de carreira estabelecidas
anteriormente e (5) avalia a eficacia da estratégia e a relevancia das metas.

Os autores criaram um modelo genérico de gestdo de carreira, que pode ser aplicado a qualquer tipo
de atividade profissional. A exploracao da carreira é a forca motriz do modelo que envolve a coleta e
andlise das informacgBes sobre si mesmo e sobre o ambiente, com o intuito de contribuir para
aumentar a consciéncia do individuo acerca de suas qualidades pessoais (interesses, valores,
talentos, preferéncias de estilo de vida) e do ambiente que o cerca (o mundo do trabalho, ocupacées,
empregos, organizagdes e familia). Martins (2001) refere-se a estas primeiras etapas como as
escolhas fundamentais do individuo, que se baseiam no conhecimento de si mesmo e do ambiente
de carreiras. Tais escolhas sao fundamentais porque afetam de maneira expressiva a carreira e vida
do individuo.

A autoconsciéncia e consciéncia do ambiente habilitamm as pessoas a tragarem suas metas de
carreira, como explicam Greenhaus e Callanan (1994) e Martins (2001). O desenvolvimento de metas
especificas de carreira pode ajudar na escolha, desenvolvimento e implementacao de estratégias de
carreira. Em seguida, espera-se gue a estratégia formulada e implementada contribua para o
progresso em relagdo a meta de carreira.

Greenhaus e Callanan (1994) também salientam que, provavelmente, nenhuma estratégia de
carreira especifica sera eficaz em todas as situacdes. Portanto, existe a necessidade da avaliacao
constante da carreira, que ocorre por meio de uma retroalimentacdo que perpetua a exploragao de
carreira e todo o ciclo de gestdo de carreira. Trata-se de um mecanismo autocorretivo que colabora
com a avaliagdo ou exame da eficacia das estratégias e na adequacdo das metas.

CICLOS, ESTAGIOS E TRANSICOES

Milkovich e Boudreau (2000) explicam que, tradicionalmente, pensava-se em carreira em termos
biol6gicos, quando uma pessoa jovemn iniciaria sua vida profissional com um periodo exploratario,
continuaria progredindo até tornar-se estavel na organizagdo e ocupagdo, depois entraria em uma
fase de manutencao de realiza¢Bes produtivas e estaveis e, finalmente, passaria para um estagio de
declinio ou transicao. Evans (1996) utiliza a metafora da “carreira como uma escada” para se referir
a este modelo de desenvolvimento de carreira, quando uma pessoa, ao entrar no mercado de
trabalho, busca uma escada e ao encontra-la, vai subindo cada degrau, assumindo niveis mais altos
de responsabilidade, de status ou de salario.

Hall (2002), a partir de um comparativo realizado entre os modelos de desenvolvimento de carreira
e de ciclo de vida, propds um modelo composto de quatro estagios: exploracdo (0-25 anos),
desenvalvimento (25-45 anos), manutencao (45-65 anos) e declinio (65-até aposentadoria). Esses
estagios, conforme Hall (2002), ndo mais se apresentam definidos claramente em virtude do carater
flexivel e instavel das carreiras contemporaneas. Neste sentido, Evans (1996) destaca que as
carreiras estao ganhando uma “natureza espiral”, em ziguezague, e nao de escadas, na qual as
pPess0as Ndo Se veermn apenas com uma dnica carreira, mas com duas ou mais, durante o curso de
suas vidas.

O que se vé atualmente, como explicam Harrington e Hall (2007), é que as carreiras nao se fecham
em estagios ao longo do tempo, mas tornam-se flexiveis, adaptando-se a novos comegos e
mudancas, passando a serem vistas como uma série de ciclos de aprendizado ao longo da vida de
uma pessoa. Elas ndo mais se desenvolvem de forma ordenada como as tradicionais teorias de
carreira e desenvolvimento de estagios de vida adulta sugerem e passam a se desenvolver de forma
horizontal, com metas e objetivos voltados para o crescimento, o aprendizado, o sucesso psicoldgico
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e a expansao da identidade.

Nesta nova perspectiva, 0s autores explicam que as carreiras tendem a se tornar uma sucessdo de
mini-estagios (ou estdgios de um curta ciclo de aprendizado) de exploracao, treinamento, dominio,
estabelecimento e saida, nos quais as atividades profissionais do individuo se movem para dentro
ou fora de varias areas de produtos, tecnologias, funcdes, organizacdes e outros ambientes de
trabalho. A questao chave que determina um estagio de aprendizado, segundo 0s autores, ndo sera
a idade cronolégica (na qual o periodo entre 0s 40 e 50 anos de idade pode ser considerado carreira
intermediaria), mas a idade da carreira, onde talvez o periodo de cinco anos de desenvolvimento de
uma determinada atividade ou especialidade ja possa ser considerado como a carreira intermediaria
naquela area ou atividade. Assim, a extensdo do estagio de carreira passa a ser guiada pelo perfil
intermediario de competéncia em determinada especialidade ou campo de atuacdo profissional.
Desta forma, Harrington e Hall (2007) afirmam que rotinas nos estagios de carreira intermediaria ou
carreira tardia de um individuo podem ser interrompidas por varios gatilhos relacionados a vida
pessoal ou ao ambiente, levando a exploragdo consciente de caminhos alternativos de ser, “de
guebra de rotina” e novos ciclos de aprendizado.

Assim, os autores concluem que a nova carreira provavelmente ndo é feita de um longo ciclo
contendo estagios (exploracao, treinamento, estabelecimento e dominio), como descrito nas
carreiras tradicionais. As carreiras, hoje, sdo compostas por muitos curtos ciclos ou episadios que
duram talvez dois anos, durante 0s quais a pessoa aprende e domina uma nova area de trabalho.
Cada episodio pode ter uma fase de exploracao, um periodo de treinamento ou teste e um periodo
de estabelecimento ou dominio do trabalho. Entao, seja por razbes externas, tais como novas
tecnologias e mudangas no mercado, ou por razBes internas, tais como necessidades e valores
pessoais ou familiares, uma pessoa pode comegar a explorar um novo terreno ou atividade em
gualquer estagio de carreira e de seu ciclo de vida. Ainda assim, chama aten¢do que um novo “valor”
parece COMPpOr a nogao contermporanea de carreira, no caso, o valor do discurso sustentavel na gestao
da carreira. Para melhor debater essa questdo, a seguir, sao detalhadas as dimensdes ética e
intelectual/cultural desse valor contemporaneo na composicdao da gestdo de carreiras.

DISCURSO SUSTENTAVEL E A DIMENSAO ETICA

Para falarmos da dimensao ética de desenvolvimento sustentavel, de partida, podemos considerar
que esse conceito “..pertence mais a esfera da ética do que da economia” (Sachs, 1986, p. 28).
Segundo Stacey e Stacey (2012), muitos dos desafios econémicos, ambientais e sociais que
atualmente se manifestam ao redor do mundo sdo consequéncia de decisdes que ndo foram
consideradas antiéticas na sua época. Dadas as transformacdes sob as quais esses padrdes éticos
podem mudar, o papel da ética deve ser analisado a partir dos resultados futuros, principalmente os
impactos negativos em torno do capital natural, social ou financeiro. Assim, um negocio apenas deve
ser considerado aceitavel eticamente se ele nao produz efeitos negativos, seja no nivel individual ou
mesmo planetario (Zsolnai, 2011).

Desse modo, a consideragdo de elementos éticos para o desenvolvimento sustentavel se maostra
essencial para o alcance de uma justica social internacional e intergeracional (Ng, 2004; Ulrich, 2010).
Para tanto, Karlsson (2003) destaca a importancia da participacdo publica no sucesso da
implementacdo da ética para a sustentabilidade, principalmente no contexto de suas politicas.
Verharen et al. (2014), por exemplo, destacam a dimensao ética no processo de desenvolvimento de
politicas e solucdes contra a pobreza, devendo estar integrada a ciéncia para uma sustentabilidade
global.

Em um mundo globalizado que parece estar se firmando, a sustentabilidade deve constituir a base
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para a realizacdo de uma nova ética, compartilhada tanto na escala local e global. A cultura da
sustentabilidade deve se tornar parte integrante desse processo, em que sdo tidos em conta os
direitos das geragdes futuras, de espécies ndo humanas e recursos compartilhados globais. Cultura
sustentavel é, de fato, um processo inevitavel que envolvera mudancas em muitas das posicoes
estabelecidas da sociedade, da ciéncia e da ética (Ayestaran, 2010).

Para a difusao de uma ética voltada para o desenvolvimento sustentavel, Sadowski, Seager, Selinger,
Spierre e Whyte (2013) asseveram a necessidade do ensino de um conjunto diferente de habilidades
éticas que va além dos atuais codigos de ética profissional, valorizando elementos de reflexao e
comunidade, ao invés de regras e individualismos, tendo em vista que o comportamento ético é mais
do que a conformidade de leis, mas uma compreensao da lei e do que ela busca promover (Gates,
2004).

Nesse sentido, o discurso sobre o desenvolvimento sustentavel passa a adentrar a gestdo
contemporanea de carreira pela dimensdo ética. No caso, pela vigilancia constante dos individuos
em relacdao aos seus comportamentos nas organizacdes e, também, em relagcdo a imagem
profissional que sinalizam para o mercado em que atuam. Atender aos principios éticos, constituindo
uma imagem profissional ilibada, acaba refletindo na aproximacdo desses profissionais ao “valor
sustentavel” emitido pelas organizagdes. Ser reconhecida como uma organizacdo eticamente
responsavel, socialmente engajada e economicamente saudavel acaba sendo uma marca
potencialmente atingida por profissionais que pautam suas acdes pelos principios éticos. Sdo esses
profissionais, no desenvolvimento de suas carreiras contemporaneas, que passam a se preocupar
com 0s impactos negativos que 0s seus comportamentos podem trazer para o capital natural, social
e financeira das organizacdes. Mas, para além da dimensao ética, existe também a dimensao
intelectual/cultural do discurso sustentavel, que é detalhada a seguir.

DISCURSO SUSTENTAVEL E A DIMENSAO INTELECTUAL/CULTURAL

A dimensdo intelectual do discurso sustentavel se refere a questdes de religiosidade, tolerancia,
padrao cultural e impacto do conhecimento sobre o desenvolvimento da sociedade (Abdullayeva,
2011). Tais aspectos de conhecimento, segundo Patzelt e Shepherd (2011), tém importancia na
identificacao de solugdes para os problemas ambientais e saciais como, por exemplo, a criacdo de
tecnologias de melhoria da qualidade do ar a partir do conhecimento das suas potenciais fontes de
poluicao, o desenvolvimento de atividades de turismo para @ manutencdo de lugares ameacados ou
a preservacdo de areas indigenas, a partir do conhecimento dos seus aspectos culturais, criando
praticas para sua sustentacdo. Praticas de desenvolvimento sustentavel, portanto, dependem do
conhecimento prévio acerca dos problemas ambientais, o que direciona a atencao e busca por
solugoes (Patzelt e Shepherd, 2011).

Criticando a pouca atencdo dada a dimensdo cultural nos estudos em desenvalvimento sustentavel
e sustentabilidade, Park, Russell e Lee (2007 p. 105) alertam que acdes sustentdveis sdo
influenciadas por fatores socioculturais, ressaltando a importancia de considerar a dimensao
cultural, principalmente a sua influéncia na forma como determinada sociedade percebe e utiliza
Seus recursos ambientais: “Se as pessoas sao culturalmente mais conscientes das condicdes
ambientais, um maior nivel de sustentabilidade ambiental pode ser mantido, e se ocorreremn danos
ambientais, eles podem ser tratados de forma mais rapida”.

De forma semelhante, Hiwaki (2012) destaca a importancia da cultura como elemento capaz de criar
uma afinidade entre os componentes sociais. Analisando o processo de reconstrucdo do Japao apds
a tsunami que atingiu o litoral nordeste do pais no dia 11 de marco de 2071, o autor descreve o
comportamento de vitimas do desastre alocadas em campos de desabrigados, apontando o

0S, Organizacoes e Sustentabilidade, 6(1), p. 23-43, Londrina, PR, jan./jun. 2018, —(D@@
ISSN 2318-9223, http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/ros/issue/view/1426/showToc @ EATTY

32



Duarte, Machado e Silva (2018)

elemento cultural como fundamental para o resgate da dignidade desses individuos.

Nos numerosas campos de refugiados e areas fortemente danificadas, as pessoas que sobreviveram
mostraram prontamente uma “..cooperacdo digna de um grande aplauso, pois despertaram para o
sentido de comunidade e de mem@rias subconscientes de sua cultura insular” (Hiwaki, 2012, p. 18).
Uma vez despertados, eles conseguem compreender aimportancia da ajuda mutua, da solidariedade
comunitaria, do relacionamento humano amigavel, da cooperagdo natural e da reciprocidade
relacional, abstendo-se de quaisquer atitudes e comportamentos egoistas (Hiwaki, 2012).

Sendo assim, reconhece-se que essa dimensdo do desenvolvimento sustentavel carrega um
envolvimento intimo com os valores e as instituicdes humanas, indo além da pura ciéncia ecoldgica
(Toman, 1994). Em complemento, Jones (2000) ressalta a importancia dos aspectos culturais,
afirmando que o desenvolvimento sustentavel so se da a partir de uma transformacdo completa das
culturas para o que o autor chama de cultura pluralista, caracterizada pelos principios de
participacdo, apoio pessoal e gestao de responsabilidades.

Todo esse conjunto de valores que compde a cultura pluralista fomentada pelo discurso sustentavel
perpassa 0 modo como os individuos gerem suas carreiras no cenario contemporaneo.
Responsabilidade, participacdo, apoio pessoal e valorizagao de uma cultura plurarista sdao apenas
alguns dos aspectos envolvidos na construgcdo do “valor sustentavel” na gestdo da carreira.
Organizagoes e individuos podem se valer desse discurso/valor sustentavel de varias maneiras.
Cabera a eles situarem suas a¢bes dentro de principios éticos ou ndo. Talvez o maior desafio seja o
de assimilar a gestdo contempordnea de carreira ao discurso sustentavel enquanto um valor: a
decisao de por (ou nao) em pratica o que esse discurso defende acaba sendo, em ultima instancia,
uma decisao individual contingenciada pelas condi¢des contextuais/organizacionais em que esta
inserido.

ASPECTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa utiliza a abordagem qualitativa, que consiste no conjunto de atividades e
praticas interpretativas que se utilizam de uma série de representacg0es, incluindo notas de campo,
entrevistas, conversacdes, fotografias, gravacGes, entre outras, com vistas a aproximar e inserir o
pesquisador no contexto estudado, tornando-o mais visivel (Denzin & Lincoln, 2000). Pesquisas
dessa natureza sao essenciais quando se busca revelar processos e fendémenos mais profundos nos
individuos, tais como as decisdes, opcles de carreira e suas consequéncias, sendo fundamental a
compreensao tanto do que os individuos experimentam e como eles interpretam as suas
experiéncias (Bluhm, Harman, Lee, & Mitchell, 2017).

Em relacdo a coleta de dados deste estudo, ela se deu através de uma observacdo indireta, ndo-
participante, caracterizada como uma observacgao de segunda mdo, em que se faz uso de imagens
como fotografias, videos ou filmes (Bauer & Gaskell, 2004). Assim, os dados a serem coletados neste
estudo se caracterizam como dados narrativos, definidos por Hair Jr.. (2007, p. 153) como dados “..
gue aparecem na forma de descricdes de comportamento por escrito ou em registros de audio e
video" Nossos dados faram coletados a partir de uma narrativa cinematografica. A opcao por utilizar
um filme como fonte geradora de dados empiricos foi motivada pelo potencial deles para ilustrar
fendmenos organizacionais, possibilitando ainda o desenvolvimento de teoria (Hassard & Buchanan,
2009).

Desde o inicio do século XX, o cinema tem focado em contextos, situacfes e personagens
relacionados as organizac6es em geral, ao trabalho, ao comportamento organizacional, as crises
econdmicas e seus impactos, entre outros temas estudados no campo da Administracdo (Hassard &
Buchanan, 2009). Tendo como fonte de dados uma narrativa filmica, é necessario reconhecer a
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influéncia das imagens apresentadas nos veiculos de comunicacdo sobre a sociedade
contemporanea. Internacionalmente, destacam-se, no campo das ciéncias sociais, as analises de
Denzin (1989) acerca do alcoolismo utilizando filmes de Hollywood. Em ambito nacional, esta
metodologia ainda se encontra em uma fase emergente e de reconhecimento, estando presente em
poucas pesquisas, como as de Machado e Bezerra (2010) e Matos, Lima e Giesbrecht (2011). No
entanto, trabalhos como o de Machado e Matos (2012), que visam a disseminacao de tal metodologia
no ambito das pesquisas cientificas, mostram uma tendéncia para seu crescimento e valorizagao.
Como guia de analise narrativa, utilizou-se o protocolo apresentado por Machado, Matos, Leite e
Leite (2012), que se divide em seis etapas:

a) Etapa1- Construcdo da questao ou objetivo da pesquisa;

b) Etapa 2 - Busca e selecdo da fonte de dados narrativos;

C) Etapa 3 - Visao geral da narrativa filmica;

d) Etapa 4 - Decupagem dos dados (cenas e falas);

e) Etapa 5 - Fundamentacdo e interpretacgdo tedrica dos dados;
f) Etapa 6 - Producao do relatério final.

Para anadlise dos dados coletados, foi utilizada a estratégia de fundamentacao nas proposicoes
tedricas que, de acordo com Yin (2004), utiliza as bases tedricas para fazer exame dos dados
extraidos do estudo observacional, ajudando a p6r em foco certos dados, definindo explanacdes e
orientando toda a analise do estudo.

Ressalta-se que este estudo consiste em uma analise de representacoes, ja que, diferentemente de
dados visuais jornalisticos ou documentarios, o filme é feito mediante elementos do mundo real,
como as relacdes humanas ali expostas, por exemplo, mas tem um carater ficticio. As
representacdes sao definidas por Moscovici (2003) como sendo toda a pratica mental e social do
pensamento primitivo, senso comum e ciéncia. Esta representacdo coletiva é responsavel por tratar
fendmenos gerais relacionando-os com “..praticas ou realidades que nao 0 sao” (Moscovici, 2003, p.
184).

Segundo Spink (1995), ao considerar que as representacdes sociais sao teorias do senso comum, as
técnicas de analise utilizadas procuraram desvendar a associagao de ideias que lhes sdo subjacentes.
Fundamentada nesse enquadre geral, a vertente analitica utilizada nesta pesquisa se baseou na
observacdo e mapeamento da narrativa filmica a partir dos temas emergentes que foram definidos
tendo como base os objetivos desse estudo.

UP IN THE AIR: ESTUDO OBSERVACIONAL DA NARRATIVA CINEMATOGRAFICA

O filme Up in the air, de 2009, foi dirigido por Jason Reitman. Refere-se a uma adaptacao
cinematografica do livro homdnimo lancado em 2001, escrito por Walter Kirn. A narrativa centra-se
na vida profissional e pessoal do protagonista Ryan Bingham, uma espécie de conselheiro de
transicOes de carreira. Trata-se de um dos executivos da Career Transitions Corporation - CTC,
empresa especializada e contratada por outras que precisam demitir seus empregados, mas que nao
sabem exatamente como fazé-lo ou ndo desejam “sujar suas mdos” com tais praticas.

De imediato, somos testemunhas da habilidade e técnicas profissionais desenvolvidas por Bingham,
gue, com o passar dos anos de experiéncia em demitir pessoas, aprendeu e desenvolveu uma
metodologia e técnicas eficientes para realizar seu trabalho, de modo que ja possui uma espécie de
roteiro para cada situagao ou reacao do demitido. Além disso, o préprio Ryan sabe que sua atividade
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afeta a vida das pessoas demitidas e nos demonstra ter consciéncia de que precisa realizar seu
trabalho da forma mais humana possivel: “...ha uma metodologia no que eu faco e é por isso que
funciona.... O que fazemaos aqui é brutal e destrdi as pessoas. Eu faco com uma certa dignidade”.
Assim, ele volta seus esforgos para mostrar as pessoas que estdo sendo demitidas que aguele
momento pode, na verdade, ser encarado como uma oportunidade de mudanca. Em um dado
momento, ele diz a um dos demitidos: “..todos que construiram um império ou mudaram o mundo
sentaram ai onde esta. E porque sentaram ai foram capazes de fazé-lo. Esta é a verdade” Esta
percepcdo parece ndo ser compartilhada pelo chefe de Ryan, e por outros executivos da empresa,
Cuja Unica preocupacao parece ser a lucratividade.

Neste momenta inicial, percebemos o quanto o fato da demissdo passa a ser apresentado com outro
significado, ndo mais como um choque ou trauma, mas como uma oportunidade de mudanca, uma
ruptura de rotina, um gatilho para um novo ciclo de carreira (Harrington & Hall, 2007). Nessa
resignificacdo esta embutida a ideia de que nao ha espaco para vinculos estaveis em quaisquer
organizagdes, ou Seja, as pessoas passam a ser as Unicas responsaveis pela gestdo de suas carreiras
e ndo mais as organizacdes para as quais trabalham (Arthur, Claman, & Defillippi, 1995; Arthur &
Rousseau, 2001; Hall, 1996, 2002). Tal fato também fica evidente em outro momento, guando Ryan
explica a outro funcionario demitido as raz6es pelas quais aguele momento deve ser visto como uma
oportunidade de retomada de uma antiga atividade por ele exercida:

Criancas amam atletas porgue eles seguem os seus sonhos.... Mas vocé pode cozinhar.... Seu
curriculo diz que se formou também em Arte Culinaria Francesa. A maioria dos estudantes
frita frango no Kentucky Fried Chicken, mas vocé serviu mesas no Il Picador para se
sustentar. Entdo saiu da faculdade e comecou a trabalhar agui. Quanto te pagaram
inicialmente para vocé desistir de seus sonhos?.... E quando iria parar e voltar a fazer o que
te faz feliz? Eu vejo caras que trabalham na mesma empresa a vida toda, caras exatamente
iguais a vocé. Batem o ponto para entrar e sair e nunca tém um momento de felicidade. Vocé
tem uma oportunidade aqui, Bob. Isso é um renascimento. Se nao fizer por vocé, faca-o por
suas filhas.

Assim, Bab é incentivado por Ryan a dar inicio a um novo ciclo de carreira, cujo gatilho, nos termos
utilizados por Harrington e Hall (2007), seria a sua demissao. Ele agora poderia ter a oportunidade
de iniciar um novo processo de gestdo de carreira, um novo estagio de exploragdo de possibilidades,
no qual precisaria reavaliar seus talentos, interesses, valores, estilo de vida desejado, bem como
possibilidades de ocupacbes e empregos alternativos e, a partir dai, tragar novas metas e estratégias
de carreira, se considerarmos algumas das etapas descritas por Greenhaus e Callanan (1994) e
Martins (2001).

Percebemos assim a liguefacdo (Bauman, 2005a) da estrutura de carreira, que antes estava
ancorada em um vinculo estavel com a organizagdo empregadora e que hoje apresenta-se na forma
de relagdes instaveis e frageis. Assim, conforme Bauman (2005c), investir tnica e exclusivamente
seus esforgos profissionais e realizar sacrificios pessoais em nome de uma s6 organizagdo
caracteriza-se como um comportamento arriscado, ja que a nogdo central no mundo liguido é a
inconstancia.

Do ponto de vista da identidade dos sujeitos, ou melhor dizendo, das diversas identidades que as
pessoas sao obrigadas a assumir no contexto da liquidez, sendo elas caracterizadas pela nao fixacao
a um conjunto pré-determinado de valores e crencas (Bauman, 2005c), o profissional vé-se obrigado
a assumir diferentes posturas e comportamentos neste novo cendrio, ou seja, uma postura
camalednica ou proteana em relacdo a sua vida profissional (Hall, 1996, 2002). Esse processo é
caracterizado por ser um projeto reflexivo, como exposto por Giddens (2003), pois exige do
profissional um eterno questionamento, uma reflexividade em torno de sua vida profissional e
pessoal. Embora seja abordado como um fato positivo, Giddens (2003) aponta ainda algumas das
consequéncias negativas dessa instabilidade, tais como crescente inseguranca, ansiedade e
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instabilidade do projeto de autoidentidade.

Analisemnos agora a forma como Ryan compreende sua atividade profissional. Podemos observar
que, emn virtude de seu trabalho, o personagem passa a maior parte do tempo viajando pelo pais e é
dessa forma que se sente confortavel, sendo totalmente avesso a ideia de estabilidade, de uma
residéncia fixa: “..no Ultimo ano, passei 322 dias viajando, o que significa que passei 43 miseraveis
dias em casa”. Presenciamos, por outro lado, uma sequéncia de cenas na qual é evidenciada a
familiaridade do protagonista com os procedimentos de viagem e com aeroportos. Tudo simplificado
em gestos precisos e rapidos na maneira de arrumar a mala, levando 0 minimo necessario, nao
despacha-la para nao desperdicar tempo, realizar check-in e nao perder tempo em filas. Ao mesmo
tempo, nos somos apresentados ao apartamento de Ryan, um ambiente totalmente impessoal,
pequena, com mabilia basica, quase sem nenhuma roupa no armario e geladeira praticamente vazia.
Vemaos assim, 0 quanto o personagem se apresenta como alguém contrario a ideia de ter raizes em
um determinado local ou pessoas, ilustrando assim a diluicao de lagos proposta por Bauman (20053;
2005b).

Gragas a sua carreira e desempenho, Ryan é também um renomado palestrante, sendo presenca
frequente em palestras e conferéncias motivacionais nas varias cidades por onde passa. Em sua
palestra, intitulada What's in your backpack? (O que ha na sua mochila?) podemos constatar o
significado de alguns valores e posturas defendidas por Ryan. Adentrando na sala de palestra, ele
pOe uma mochila na mesa e se dirige ao seu publico:

Quanto pesa sua vida? Imagine por um segundo que esta carregando uma mochila. Quero
gue sintam as alcas nos ombros. Vocés as sentem? Agora coloque |a todas as coisas da sua
vida. Comecem com as pequenas. Coisas de prateleiras e gavetas, as bugigangas, os
coleciondveis. Sintam o peso de tudo que foi adicionado. Em seguida, adicionem coisas
maiores. Roupas, eletrodomésticos, lampadas, lencéis, sua TV... A essa altura, aquela
mochila deve estar bem pesada. E ficard mais ainda. Sofa, cama, mesa de cozinha... tudo
que estiver la. Seu carro, cologue-o 1. Sua casa, seja um apartamento ou uma casa de dois
andares, quero que cologuem naguela mochila. Agora, tentem andar. E bemn dificil ndo é? E
isso que fazemos todos os dias. Nos envergamos com tanto peso até ndo conseguir nos
mover. E ndo se enganem: movimento é vida. Agora, vou incendiar sua mochila. O que quer
retirar dela? Fotos? Fotos sdo para guem nao pode se lembrar. Tome um memorizador e
deixe as fotos queimarem. Na verdade, deixe tudo queimar e se imagine acordando amanha
sem nada. E bem tentador ndo é?

Vocé tem uma nova mochila. S6 que desta vez, quero gque cologue pessoas nela. Comece
COm amigos casuais, amigos de amigos, pessoas do escritdrio. E ai, passe as pessoas de sua
confianca, com seus segredos mais intimos. Seus primas, tios, tias, seus irmaos, irmas, pais
e, finalmente, seu marido ou esposa, seu namorado ou namorada. Cologue-os dentro dessa
mochila. Ndo se preocupe. Nao vou pedi-lhes que ateiem fogo. Sinta o peso da mochila. Nao
se engane, seus relacionamentos sao 0s maiores componentes de sua vida. Vocé sente as
alcas cortando seus ombros? Todas essas negociagdes e discussdes, segredos e
compromissos. Vocé nao precisa carregar todo esse peso. Por que ndo coloca essa mochila
no chdo? Alguns animais carregam um ao outro, vivem simbioticamente a vida toda. Amores
eternos, cisnes monogamicos. Nao somos esses tipos de animais. Quanto mais lentamente
nos movemaos, mais rapido morremos. Nao somos cisnes. Somos tubardes.

A postura, os comportamentos e valores de Ryan apresentam-se bastante liquidos, pois, nos trechas
e descricdes acima, observamos que 0 personagem evita quaisquer tipos de vinculos com lugares,
objetos ou pessoas, por acreditar na constante flexibilidade e mabilidade, das quais ndo esta
disposto a abrir mdo. Sendo assim, ndo faz sentido desenvolver quaisquer tipos de lacos afetivos ou
sociais, visto gue o desapego e a provisoriedade parecem reger sua vida. Na esfera profissional, este
parece ser o perfil desejado das organizacfes, alguém aberto as mudancas e que reconhece que sua
vida profissional é consequéncia de suas ac¢bes e escalhas, ou seja, alguém que adota uma postura
camalednica (Caldas & Tonelli, 1998) ou proteana (Hall, 1996, 2002). Assim, Ryan Bingham parece
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adequar-se a esse perfil descrito por Bauman (2005a) em relacao a individualizagao e ao abandono
de uma ilusao moderna de ordem perfeita a ser atingida. No entanto, 0 personagem sente-se
confortavel com seu estilo de vida, nos permitindo entender que, embora possa ser agressivo e
solitario para muitos, seu estilo de vida e suas escolhas profissionais parecem motiva-lo.

Quanto aos lagos afetivos e sociais, vimos o0 quanto Ryan tornou-se individualista, demonstrando o
quanto nao hd mais espacos para a coletividade, como argumenta Bauman (2003, 2005a). A
individualidade de Ryan é também observada em suas frageis relagdes familiares, com suas irmas
Kara e Julie. Ao lhe pedir um favor, Kara Ihe diz: “...nem queria pedir isso, sei como se sente fazendo
coisas para os outros”. Em outro momento, ela deixa o fato bem claro: “Ryan, quase nunca aparece
por aqui.... Basicamente, ndo existe para nds”. Julie, por sua vez, sequer considerou pedir que Ryan a
conduzisse até o altar no dia de seu casamento.

Por outro lado, constatamos que a lealdade de Bingham se restringe as empresas das quais é cliente
durante suas viagens. O personagem mostra-se orgulhoso de ser um cliente com servigos
diferenciados, no estilo VIP, e, em determinado momento, vimos o0 quanto sua carteira é repleta de
cartbes de toda a espécie, inclusive de fidelidade. Seu principal hobby é acumular milhas e é curioso
perceber agui um paradoxo. Enquanto ele incentiva e prega a mudanga, mantém-se fiel, por
exemplo, a companhia aérea, com vistas a atingir 10 milhdes de milhas, nimero que ele vemn
perseguindo ha muito tempo: “...ndo ha nada de vulgar na fidelidade”, ressalta.

Além de Bingham, duas personagens merecem destaque. Ambas sdo figuras femininas com as quais
ele se depara ao longo do filme e passa a se relacionar. Primeiramente, Ryan se depara com Alex
Goran, também executiva. Ela parece compartilhar com Bingham os mesmos ideais e a rotina
profissional atribulada, viajando por diferentes cidades, varias vezes ao ano. Poderiamaos afirmar que
se trata de uma versao feminina do protagonista. A identificacdo é imediata, tanto gue eles passam
a compartilhar dicas acerca de hotéis e restaurantes, falam ainda de servigos especiais e beneficios
concedidos a clientes VIPs e terminam por se envolver numa espécie de relacionamento casual e
aberto, no qual os encontros sao agendados por e-mail ou celular, conforme o atribulado calendario
e agenda de viagens de ambos. Ambos evitam falar de suas vidas pessoais e ndo fazem qualquer
tipo de cobrancgas em relagdo ao outro. Assim, ndo ha um compromisso entre ambos, visto que eles
parecem nao acreditar em relacionamentos duradouros. Neste ponto, Alex mostra-se ser tdo
maleavel e liguida quanto Ryan, sendo guiada pela sua carreira e ndo estando disposta a fixar-se em
alguém ou algum lugar.

Mas é a outra personagem feminina, Natalie Keener, que é a responsavel por uma potencial ameaca
ao estilo de vida de Bingham. O chefe de Ryan informa durante uma reunido que, diante da crise
econdmica enfrentada no pais, os servicos de demissoes seriam bastante procurados, de modo que
0 momento se configura como 6timo para a empresa. No entanto, com a intencdo de elevar sua
lucratividade, ele anuncia algumas mudancas no processo, algumas delas sugeridas pela jovem
estagiaria Natalie Keener, na empresa ha apenas um ano. A ideia de Natalie é reduzir os custos nas
demissdes e para isso ela propde que elas sejam realizadas por chamadas de videoconferéncias.
Dessa forma, a empresa reduziria custos por ndo precisar manter um grande contingente de
executivos “na estrada” e eles, por sua vez, teriam uma melhor qualidade de vida, por ndo precisarem
se ausentar tanto tempo de suas familias e amigos.

Ryan mostra-se totalmente contra aideia, afirma que Natalie ndo conhece sua atividade profissional
e ressalta gue demitir ndo é algo tdo facil e previsivel que possa ser uma tarefa realizada por uma
videochamada. Ele ainda reafirma que tenta fazer com que o processo seja mais humano, menos
impactante para quem esta recebendo a noticia e tais nuances sdo desconhecidas por Natalie. Além
da alteracdo na sua metodologia de trabalho, convém lembrar que tal mudanca alteraria
completamente o estilo de vida da personagem, que preza o fato de estar sempre viajando, sem
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amarras. Nesta situacgdo, o chefe de Ryan o ordena a ensinar a Natalie todas as suas técnicas. Pede-
lhe que a mostre as nuances do processo para que a jovem possa conhecer mais o ramo da empresa
em que atua. Ryan ndo vé outra possibilidade a ndo ser obedecer, embora repulse a ideia. Neste
momento, outra zona de conforto de Ryan é posta em cheque, pois, para alguém que prefere viajar
sozinho, agora tera a companhia de uma jovem cujos valores e ideais profissionais entram em
chogue com os seus.

Vemos aqui que o proprio protagonista se vé diante de uma situacao em que a alteragao de processos
de trabalho mostra-se como um gatilho em potencial que foge a sua vontade (Harrington & Hall,
2007), sendo capaz de alterar sua rotina de carreira ja consolidada. Constatamos que nem mesmo a
mais aparente estabilidade das atividades, por mais bem sucedida que parega ser, esta livre de
alteracdes e mudancas desencadeadas por um cenario socioecondmico dinamico. A medida gue a
historia se desenrola, vemos que tal possibilidade ndo é concretizada, mas a simples ameaca faz o
personagem repensar alguns de seus valores e principios, levando-o a uma situagdo de desconforto
e inseguranca comum na modernidade alta, como apontado por Giddens (1993).

No decorrer de suas viagens com Natalie, observamos as diferencas entre ambos. Natalie carrega
uma bagagem pesada e é obrigada por Ryan a se livrar de parte dela para ndo perder tempo
despachando-a. Ambos entram em conflito nos momentos em que precisam trabalhar juntos. Em
uma dessas passagens, o protagonista tenta explica-la a natureza de seu trabalho:

Ryan: Natalie, o que acha que fazemos aqui?

Natalie: Preparamos os demitidos para os obstaculos emocionais e fisicos na busca de
emprego, enguanto minimizamos os problemas legais.

Ryan: Isso é o que vendemos, nao que fazemos.
Natalie: Certo. O que fazemos?

Ryan: Queremos tornar o limbo toleravel. Ajudamos as almas feridas a atravessar o rio do
terror até verem a esperanca. Ai paramos o0 barco, empurramo-los na dgua e os fazemos
nadar.

Embora se mantenha focada no trabalho e tenha muita forca de vontade, Natalie parece reconhecer
gue demitir pessoas nao é uma tarefa tao simples e parece transtornada quando precisa comecar a
praticar.

Nos deparamos ainda com as diferentes perspectivas apresentadas pelos personagens em relagdo
aos lacos afetivos e sociais. Natalie fica um pouco perplexa ao assistir uma das palestras de
Bingham. A partir dai, passa a questiona-lo sobre a forma como se relaciona com as demais pessoas.
Primeiramente, discutem sobre casamento, ideia a qual Natalie é favoravel e Ryan totalmente
contra: "...ndo se engane, todos morremos sozinhos.... SO estou dizendo que ha opgbes”. Natalie
inclusive questiona o tipo de relacionamento que Ryan possui com Alex, afirmando gue ele esta
negando uma possibilidade a ela. Alex ignora essa questao e até brinca com Ryan: “Sr. Mochila
Vazia" Nestas cenas, observamos o quanto o investimento em uma relagao amorosa, por exemplo,
é encarada por Ryan Bingham como um investimento “irrelevante ao longo prazo”, tal como
descreveu Bauman (2003).

Ainda no aspecto pessoal da vida dos personagens, em outro momento, estao em cena Ryan, Alex
e Natalie, que acabou de relevar que seu namorado terminou o relacionamento por uma mensagem
de texto. Ryan ironiza a forma como o relacionamento chegou ao fim. Natalie entdo explica que tinha
toda a sua vida planejada e ja esperava estar casada e que inclusive deixou de aceitar um emprego
em outra cidade somente para manter-se ao lado do namaorado. Alex e Natalie explicam que, depois
de algum tempo, vocé para de fazer tantos planos e se cobrar tanto, pelo menos quando se trata de
relacionamentos. Nesta sequéncia, podemos fazer referéncia a frustracdo da personagem diante dos
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planos que ruiram, inclusive os profissionais, aliados a decisdes pessoais. A frustracdo de Natalie
ocorre diante da percepcdo de que talvez o planejar e gerir a carreira e a vida pessoal sejam uma
constante e que a inseguranca e a ansiedade serao suas companheiras inseparaveis, COmMo NOS
explica Giddens (2003). Alex e Ryan, por sua vez, parecem ver essa situagao com maior naturalidade.

No decorrer da historia, parece ser inevitavel para Bingham aceitar que tera de alterar seu estilo de
vida em decorréncia de razoes alheias a sua vontade. Assim, ap0s o casamento da irma, Ryan retorna
a0 seu escritorio e prepara-se para a inevitavel mudanca: demitir pessoas conforme o novo sistema
proposto por Natalie. Ele se vé obrigado a aceitar a nova situagdo e adequar-se a ela. Mas
testemunhamos que algo nele mudou. O convivio com Natalie, seu relacionamento com Alex, o
casamento da irma e a iminente transformacao por que passara sua carreira o fazem refletir sobre
varias de suas atitudes e posturas. Duas cenas em particular demonstram esses momentos de
reflexividade e suas respectivas consequéncias. O primeiro deles é quando Ryan esta mais uma vez
numa sala de convencdes e esta prestes a proferir mais uma palestra. Ele novamente se utiliza da
metafora da mochila, mas dessa vez ndo consegue concluir seu argumento com a mesma seguranca
de antes e deixa a sala ainda no inicio de sua fala. Parte-se entdo para uma segunda sequéncia de
cenas, quando percebemos que ele passa a cogitar a possibilidade de estabelecer um relacionamento
estavel com Alex. No impulso, viaja até Chicago e, ao chegar na casa de Alex, fica perplexo ao
constatar que ela ja é casada e tém dois filhos. Mais tarde, numa ligacdo telefénica, Alex demonstra
nao entender o comportamento de Ryan, o qual ia de encontro a tudo que ele parecia pregar e
valorizar, pelo menos até entdo:

Ryan: Queria te ver. Ndo sabia que tinha uma familia. Por que ndao me contou?

Alex: Sinto ter arruinado sua noite, mas vocé podia ter arruinado minha vida. Aquela é a
minha familia. Minha vida real.

Ryan: Pensei que eu fosse parte de sua vida.
Alex: E eu pensei gue estavamos nos vendo pelo mesmo motivo.
Ryan: Ajude-me a entender o que vocé estava pretendendo.

Alex: Pensei gque nosso relacionamento estivesse bem claro. Eu... vocé é uma fuga. Uma
escapada de nossas vidas normais. E um parénteses. Diga-me o que quer. Nerm mesmo sabe
0 gue guer. Ryan, sou adulta, certo? Entao, se quiser me ver novamente, me ligue. Certo?

Bingham mostra-se desapontado e, nas cenas seguintes, quando finalmente atinge sua tdo
esperada marca de 10 milhdes de milhas, ndo parece entusiasmado. No entanto, quando o
comandante do aviao Ihe pergunta de onde ele é, ele parece retomar sua seguranga outrora abalada
e constata qual é seu real lugar: “sou daqui” (durante o voo).

A narrativa é finalizada quando o chefe de Bingham o informa de que, apds receberem a noticia de
que uma mulher demitida por Natalie cometeu suicidio, a CTC vai esperar um pouco mais e talvez
reconsiderar a possibilidade de demissoes via videoconferéncias. Esse caso de suicidio poderia ser
entendido como uma situacdo extrema, na qual a pessoa ndo conseguiu lidar com a ansiedade,
inseguranca e inquietude exigidos na modernidade alta, como explica Giddens (1993).

Diante deste episodio, Ryan pode ter de volta sua tradicional rotina de trabalho, sua carreira
exatamente como era antes. Algumas das cenas finais mostram os depoimentos de supostos
demitidos enfatizando o quanto suas familias e amigos foram essenciais para ajuda-los a superar
aguele momento dificil em suas vidas profissionais, talvez com a intengdo de demonstrar que o0s
lagos e vinculos entre algumas pessoas nao sdo tao liguefeitos como parecem. Por fim, Ryan mostra-
se novamente satisfeito com a reconquista de seu estilo de vida profissional e pessoal, quando
pensa, ao entrar em um aeroporto: “..esta noite, a maioria das pessoas chegara em casa com caes
pulando e criancas gritando. As esposas perguntarao como foi o dia e a noite todos adormecerdo. As
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estrelas sairdo de seus esconderijos diurnos. E uma delas, a mais brilhante de todas, sera a ponta da
minha asa passando por cima”.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, fizemos uso da narrativa cinematografica Up in the Air para ilustrar e discutir o modo
COmMo as pessoas sdo impactadas pelos constantes questionamentos e decisdes acerca de suas
carreiras na vida contemporanea e como lidam com isso. Complementamos, com a discussao sobre
como o “valor sustentavel” pode ser identificado na incorporagao dos modelos contemporaneas de
gestdo de carreia. Por meio das situagbes apresentadas no filme, identificamos alguns dos
elementos presentes na nocdo de carreira, a saber: o carater flexivel das carreiras, o imperativo de
gestdo da vida profissional, o conflito entre decisGes relacionados a vida pessoal e profissional e a
diluicdo de vinculos.

Considerando esses elementas, concluimos que as carreiras atuais sdo também liquidas, no sentido
de gue a relacdo individuo-organizacdo é bastante fragil, visto que a responsabilidade pela carreira é
assumida pelas pessoas e ndo por uma organizagao em particular. Esta caracteristica faz com que o
individualismo esteja cada vez mais intensificado no modo de lidar com questées profissionais,
remetendo, assim, as caracteristicas de um mundo liquido. Isto porgue 0 compromisso ou o contrato
psicoldgico vigente no novo discurso sobre a carreira € entre o individuo e sua carreira e ndo mais
entre ele e uma organizagdo. Esta evidéncia fica clara no discurso que é transmitido as pessoas
demitidas por Ryan Bingham. Diante de situa¢Bes como essas, parece-nos que investir esforcos e
energia, sem ponderacfes e questionamentos, em uma relacao tdo fragil é, pois, um
comportamento arriscado.

Além disso, foi possivel perceber que a nova postura do individuo gquanto ao modo como ele se
relaciona com a propria carreira esta alicercada sobre a exigéncia de uma continua reflexividade, na
gual o individuo deve absorver as mudancas da sociedade procurando se adequar a elas. Esses
ajustes o compelem nao so6 a gerir a propria carreira e 0s rumos gue ela tomara frente a um contexto
de mudangas, mas também o levam a gestdo da vida pessoal e de todas as suas relagbes sociais.
Assim, se por um lado a vida contemporanea pode oferecer uma infinidade de opc6es aos individuos,
gue se julgam senhores de si, por outro, ela consegue estabelecer um permanente estado de
ansiedade, uma sensacao com gue nao é tdo facil de se lidar, sejam quais forem as dimensoes da
vida em questdo. Uma situagao extrema apresentada em Up in The Air é o suicidio de uma das
personagens demitidas por Natalie.

Mas, em relacao a insercao do discurso sustentavel enquanto um valor na gestao contemporanea de
carreira, ao que parece, ser um profissional que agrega a si 0 “valor sustentavel” é sinalizar para as
organizagdes gue se é um profissional capaz de cumprir 0s discursaos e valores que elas emitem nos
mercados em que atuam. E esse parece ser um modelo de gestdo de carreira gue interessa as
organizagdes, sendo conveniente para os individuos que, ao reconheceram o poder de barganha no
mercado gue esse discurso pode lhes oferecer, ampliam as possibilidades de expansao de suas
carreiras no cenario contemparaneo.

E nesse sentido que percebemos que a relacdo individuo-organizacao, assim como outros
relacionamentos, inclusive os afetivas, assumiu, na vida contemporanea, um carater mercantil.
Embora esse tipo de relagdo possa ser notada em outros contextos historicos, talvez a diferenca
resida no fato de que ela ndo era ndao marcante e evidenciada no passado. O fato é que existe
atualmente a prevaléncia de uma relacdo de conveniéncia entre arganizagdes, individuos e suas
carreiras e que ela é fragil e pode facilmente ser rompida.

Considerando as reflexdes realizadas a partir da interface entre a no¢do contemporanea de carreira
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e a narrativa cinematografica Up in the Air, espera-se que estudos futuros possam abordar questdes
acerca de alguns temas centrais das praticas organizacionais mas comumente associados a gestao
de pessoas e comportamento organizacional. Diante de uma relacdo tao liquefeita entre organizacao
e individuo, como a primeira poderia exigir do segundo comprometimento, motivacdo e dedicagdo
totais, se nao ha garantias quanto ao futuro? Como oferecer ambientes de trabalho e recompensas
capazes de reter os talentos? Como atrai-los? Como tornar a gestdo da carreira uma
responsabilidade menos brutalizante para os individuos? Se é que essa chegou a ser, um dia, um tipo
de questdo de ser abordada sob a Gtica organizacional.
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