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RESUMO: O indice de desemprego crescente e o mercado de trabalho cada
vez mais exigente geram desafios e barreiras que podem ser, de certa forma,
intransponiveis para os individuos que vivem em condi¢des de vulnerabilidade
social, levando a trabalhos precarias ou a marginalidade. O design social pode
identificar potencialidades e dialogar com os atores envolvidos para buscar solu¢ées
sociais inovadoras associadas com politicas educacionais e a¢des afirmativas. Este
projeto foi realizado com jovens institucionalizados em vulnerabilidade social, com
o objetivo de promover agbes de capacitacdo profissionalizante para produg¢do
de produtos de joalheria e acessoérios, atendendo ao mercado local. Por meio de
pesquisa tedrica e pesquisa-acao foi desenvolvida uma metodologia de ativa de
ensino-aprendizagem profissionalizante em producdo de acessoérios. Os resultados
apontaram ndo apenas o sucesso do aprendizado, mas também o surgimento da

cultura do empreendedorismo, o engajamento e o aumento da autoestima.

Palavras-chave: Design social; economia criativa; joalheria; design estratégico

capacitagao.

ABSTRACT: The rising unemployment rate and the labor market highly demanding
impose challenges and barriers that can be somewhat insurmountable for people living
in conditions of social vulnerability, often leading to precarious working conditions or to
marginality. The social design approach can identify potentialities and dialogue with the
actors involved to seek innovative social solutions associated with education and affirmative
public policies. This project was carried out with institutionalized young people in condition
of social vulnerability, with the objective of promoting professional training actions for
the production of jewelry and accessories products to attend the local market. Based on
bibliographic and Action Research, an active teaching-learning methodology in professional
training was applied. The results showed not only the success of learning, but also the

emergence of the culture of entrepreneurship, engagement and increased self-esteem.

Keywords: Social design; creative economy; jewelry; strategic design, professional

training.
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1 INTRODUGAO

A inser¢do dos jovens no mercado de trabalho consiste em um grande problema
social que acomete praticamente todas as cidades do territério nacional. Um dos
fatores que contribui para isso € a baixa qualificacdo profissional do jovem, que sai
da escola sem qualquer diferencial que o auxilie a galgar posicdes no mercado de
trabalho. Esse quadro é mais agravado quando se trata de jovens de familias de
baixa renda ou ainda aqueles pertencentes a institui¢des, que tenham dificuldade
de aprendizagem ou provenientes de familias desestruturadas, ou seja, jovens e

adolescentes em condicao de vulnerabilidade social.

Barbosa (2018, p. 585) traz o conceito de precariedade das condi¢Bes de
trabalho, educacdo, habita¢do, saude, enfim, todos os elementos da sociedade,
para compor o aspecto da vulnerabilidade social, deixando o precariado (individuo
vitima da precarizacdo) “sem ancoras de estabilidade ou perspectivas de futuro”,
vivéncias dolorosamente experimentadas pelas camadas mais baixas da populagdo,
“marcadas com o selo da inseguranga, do provisdrio e do aleatério” que levam
a degradagdo e desestruturacdo da existéncia em relagdo ao mundo (BARBOSA,
2018, p. 587).

A precarizagdo em geral fragiliza toda a sociedade, colocando as pessoas,
perigosamente, diante de certos riscos: de endividamento, de pobreza, de
exclusdo, de estresse psicolégico, de pressdo e até de “doencga social”, ndo sendo
raro o acometimento de pequenos furtos, de crimes e do consumo de substancias
ilicitas (STANDING, 2014, p. 114). Standing (2014) admite os jovens como ainda mais
vulneraveis devido a necessidade de entrar no mercado de trabalho associada a

falta de experiéncia, falta de perspectiva e a pressao por ter que planejar seu futuro.
Uma das formas de minimizar essa disténcia entre o jovem e o primeiro

emprego é qualificar esse estudante para que ele tenha instrumentos e habilidades

capazes de diferencia-lo para o mercado. A educacao profissional, presente na Leide
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Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (BRASIL, 1996), é uma modalidade de ensino
com objetivos de: promover a capacitacdo de jovens e adultos para o exercicio de
atividades produtivas mediante a aquisi¢do de conhecimentos e habilidades gerais
e especificas; formagdo de profissionais para o exercicio de atividades especificas
no trabalho; especializagdo, aperfeicoamento e atualizagdo do trabalhador em
seus conhecimentos tecnolégicos; qualificagdo, reprofissionalizacdo e atualizagdo
de jovens e adultos trabalhadores, com qualquer nivel de escolaridade, para a sua

insercdo e melhor desempenho no exercicio do trabalho.

Mais especificamente, com a criacdo da Lei da Aprendizagem (BRASIL, 2000),
o governo federal buscou garantir, por meio de politicas publicas, a adolescentes
e jovens com idade entre 14 e 24 anos a inser¢do no cenario produtivo no modelo
do jovem aprendiz. Isso reforca a ideia de que o aprendizado pode proporcionar

qualificagdo social e profissional para suprir as necessidades dos adolescentes.

As acgdes voltadas a capacitacdo devem possibilitar ao adolescente o
desenvolvimento de competéncias articuladas as demandas reais do mercado de
trabalho. Essas a¢des devem também visar a concepgdo do trabalho como principio
educativo, articulando o conhecimento intelectual a pratica (o fazer), rompendo a
separag¢do entre o trabalho manual e o trabalho intelectual. Assim, é importante
considerar que as praticas de qualificagdo sejam diretamente aplicaveis em

situagdes reais de trabalho.

Este artigo consiste no relato de um projeto de extensdo universitaria que
atuou com o publico de jovens aprendizes em condi¢do de vulnerabilidade social
no intuito de trazer educagdo técnica e auxiliar na entrada no mercado de trabalho.
As acles realizadas empregaram a abordagem do Design Social que identificou a
potencialidade de trabalhar com a indUstria criativa de joalheria e acessérios em

atendimento a demanda industrial regional.
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DESIGN COMO AGENTE DE TRANSFORMAGAO SOCIAL

O design, tanto enquanto area de conhecimento quanto como agente produtivo,
tem evoluido e se ampliado em resposta as transformacdes da sociedade. De
acordo com Bergmann e Magalhdes (2017), existem trés escopos para o design na
contemporaneidade que se ampliam gradativamente: a primeira e mais tradicional,
é a sua atuacdo em projetar produtos, servicos, ambientes, gerando vantagem
competitiva, valor estético e funcional, diferenciacdo e inovacdo. A segunda forma
de atuagdo, mais gerencial e estratégica, atua no gerenciamento de projetos e
recursos (humanos, materiais e imateriais) no campo empresarial e organizacional.
A terceira forma de atuacdo é mais ampla e visa buscar solu¢des inovadoras
para os novos desafios econdmicos, sociais e ambientais que se impdem no

contemporaneo.

Para Manzini (2008), o design enquanto area do conhecimento deve
desempenhar um papel importante natransi¢do de paradigma socioecondmico que
se impd&e, podendo propor novas solu¢des aos problemas existentes ou que ainda
possam surgir com a construcdo conciliagdo entre diferentes atores do processo
em busca de um objetivo em comum: um futuro viadvel e sustentavel. Para isso, é
necessario aprender novas formas de fazer e propor projetos, de forma colaborativa
e inclusiva de todos os atores envolvidos, promovendo relacionamentos entre as
pessoas que fazem coisas e as pessoas que as utilizam (THACKARA, 2008). E nesse
campo de atuagdo que se encontram vertentes do design como design sustentavel,
design estratégico e design social. Em tempo, é necessario pontuar que esses

escopos do design ndo sao excludentes, mas sim interdependentes.

Para Chen et al. (2016), o design social é um campo do design que ja
ganhou arcaboucgo tedrico amplo o suficiente para se fortalecer como area do
conhecimento aplicado com grande potencial transformador para a sociedade; no
Brasil, o campo esta em expansdo (FUJITA; BARBOSA, 2020). Apesar de existirem

diversas interpreta¢des de design social, é consenso que seu escopo de atuacdo
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estd orientado para projetos que visam melhorar as condi¢8es de vida das pessoas
de forma responsavel, buscando transformaces de fatores sociais criticos
(MANZINI, 2014) e com metodologia que dialogue (e valorize) e crie novas rela¢des e
colaboragBes com as pessoas, empresas e instituicdes envolvidas pelos problemas
(BRUNEL, 2016; FRANZATO, 2020).

As estratégias de projeto, as solu¢des e os produtos gerados pelo design
social sdo pensados numa perspectiva ampla que se apoia em uma visao de
desenvolvimento da sustentabilidade ampla, cujos objetivos vdo muito além dos
aspectos econémicos (embora ndo os ignore), incluindo a busca da justica, da
equidade, da inclusdo de grupos marginalizados, da qualidade de vida no trabalho,
da dignidade da pessoa humana, da seguranca social, da educacao libertadora, da
promocado da saude e da preservacdo do meio ambiente (MANZINI, 2017). Cipolla
e Moura (2012) complementam que o design social pode atuar inovando tanto no
objeto produzido (fim) quanto na forma como esse produto é produzido (meio),
ou seja, o objeto final pode ser o agente da inova¢do ou a prépria reorganizacdo
dos agentes envolvidos na cadeia do produto — fabricagdo, comercializagao,
distribuicdo, substituicao de materiais etc. - podem trazer uma contribui¢do para

a inovacao social.

De acordo com Meroni(2008), um dos maiores diferenciais nestaabordagem
ocorre quando o design insere a comunidade para pensar junto o problema, ou
seja, como agentes de concep¢do do projeto de uma possivel solu¢cdo ao invés
de simplesmente receber uma intervencdo externa. Desta foram, o beneficio
principal é obtido na melhor compreensdo das caracteristicas e necessidades
das comunidades, para conceber solu¢des projetuais de maneira colaborativa. As
solucBes de projeto surgidas devem entdo estimular as pessoas participantes de
determinada comunidade a agirem colaborativamente para alcangar um resultado
comum e que beneficie a todos os atores participantes da cadeira do produto ou

do servico proposto.
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Desta forma, a atuacdo do design deve partir da andlise da comunidade,
identificando as necessidades e potencialidades, para entdo propor solugdes
criativas que gerem valor e impacto positivo nas condi¢des de vida das pessoas
participantes, gerando valor para a comunidade local em didlogo com todos os
atores do processo produtivo e considerando toda a complexidade que envolve os

aspectos social, ambiental e econémico (MERONI, 2008).

Frente a esses enormes desafios elencados e aproveitando-se do perfil
multidisciplinar inato ao design, as abordagens do design social sdo baseadas no
didlogo e na colabora¢do entre todos os agentes envolvidos, desde empresas,
publico em geral, instituicdes e governos, podendo ser verdadeiro agente de
transformacdo social, especialmente quando articulado com politicas publicas

estratégicas.

As politicas publicas constituem meios pelos quais se planeja e compartilha
um conjunto de regras, a¢8es, métodos e processos necessarios para transformar
ou melhorar as condi¢des existentes em condi¢des desejadas (MAFFEI; MORTATI;
VILLARI, 2013).Sao essenciais para reduzir a precarizacao da populagao, trabalhando
de forma estratégica e integrada. As politicas publicas afirmativas podem incluir o
design como uma ferramenta estratégica de desenvolvimento social e econdmico,
capaz de estimular a inova¢do e fomentar o crescimento industrial e a rede de

servigos.

Dentre as politicas publicas que incluem o design, as ac6es relacionadas
ao desenvolvimento e consolidacdo das industrias criativas apresentam um grande
avanco a partir de 2005 no Brasil (CARDOSO et al., 2014). As indUstrias criativas
compreendem os processos de criagdo, produgao e distribuicdo de bens e servigos
que utilizam criatividade e capital intelectual como bens primarios. Elas constituem
atividades baseadas no conhecimento, cultura e arte, como gerador de receitas e
desenvolvimento humano. O termo Economia Criativa foi cunhado por Howkins

(2001), como um novo modelo de investimento e desenvolvimento econdmico mais
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vidvel frente as transformac®8es sociais e culturais recentes, como a globalizagdo, as
novas midias digitais, a faléncia dos modelos econémicos tradicionais em promover
desenvolvimento e inclusdo e a valorizacdo do conhecimento cultural. O BNDES
inclui na sua pauta de investimento e financiamento o Design Estratégico como um
agente transformador da sociedade e de desenvolvimento tecnolégico e cultural
(GORGULHO et al., 2009). Este projeto esta inserido neste contexto.

Portanto, o design social pode se articular com a Economia Criativa para
colaborar com o processo de desenvolvimento de produtos com base cultural e que
causem impacto positivo em determinadas comunidades, incluindo o design como
agentegeradordeinovac¢doeagregandovaloramateriais de baixo custo ouabundantes
regionalmente, promovendo a estética e a cultura locais, para o desenvolvimento de
produtos de alto valor agregado. Uma industria pertencente a esse escopo e que alto

poder de desenvolvimento regional € a de joalheria e acessdrios.

JOALHERIA E ACESSORIOS DE MODA

O mercado de producdo de joalheria e acessérios tem crescido muito atualmente em
termos mundiais, e 0 mercado nacional tem acompanhado esse desenvolvimento.
Na area da Moda, o acessério destina-se a complementar a indumentaria, como,
por exemplo, chapéus, sapatos, cintos, bolsas, éculos, joias, adornos etc. (LEHNERT,
2001). Os principais avangos no setor estdo relacionados diretamente ao design
dos acessérios, desde produtos de alta joalheria (metais nobres e pedrarias), mas
especialmente a joalheria e acessérios que incorporam materiais alternativos,
como couro, madeira, polimeros e metais ndo convencionais na producdo (DINIZ,
2015).

E importante considerar que os produtos de joalheria atualmente sdo

considerados toda e qualquer pe¢a usada como adorno pessoal, sendo composta

de material nobre ou ndo, mas que permita a expressao de caracteristicas pessoais
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por meio desses objetos. Ndo ha uma definicdo Unica e conclusiva para o conceito
ou limites da joalheria. Dentro da joalheria tradicional, a mais aceita é da joia como
sendo um objeto de adorno usado junto ao corpo com a finalidade de ressaltar a
aparéncia estética do usudrio (STRALIOTTO, 2009).

Assim, no mercado tradicional, quando a peca era elaborada com materiais
naturais raros, em geral metais nobres e/ou gemas (mais conhecidas como pedras
preciosas), era chamada de joia, enquanto as pecas criadas com materiais mais
comuns e abundantes na natureza, e de qualidade e acabamentos inferiores e/ou
com o objetivo de imitar materiais nobres e raros, eram chamados de bijuteria ou

semijoia, dependendo da qualidade e materiais empregados (STRALIOTTO, 2009).

Conforme a evolug¢do do mercado, inser¢do de novas tecnologias, e a busca
de novos publicos a serem atendidos, o conceito de joia esta se modificando para
abarcar conceitos do mundo contemporaneo. Segundo Straliotto (2009), as joias
podem ser definidas como um adorno corporal fabricado com rigor e qualidade
técnica para atingir qualidade e coeréncia estética, sendo ele duravel, usavel e
expressivo visualmente. O conceito de joalheria no contemporaneo se torna ainda
mais complexo, pois tangencia as fronteiras entre arte, artesanato, moda e design e
reflete as condi¢bes da atualidade nas quais ela ocorre (MERCALDI; MOURA, 2017).

Desta forma, mercado de joalheria atual tem se redirecionado por um lado,
para produtos com design diferenciado (se distanciando dos desenhos classicos e
pecas tradicionais) e de alta qualidade de acabamento, misturando materiais nobres
com outros menos nobres (madeira, couro etc.), mas com forte apelo estético. Por
outro lado, ha pecgas que ndo se utilizam de materiais nobres, mas apresentam uma
caracteristica formal ou simbdlica que o destaque, abrindo espago também para
valores ecolégicos, sociais e culturais (MERCALDI; MOURA, 2017).

E importante considerar que os produtos resultantes dessa experiéncia

de extensdo universitaria ndo podem estar associados ao campo semantico da
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joalheria tradicional, estando mais préximos ao que era entendido por bijuterias
(brincos colares) e acessorios (cintos e pulseiras). Também ndo foi objetivo do
projeto atingir o conceito de joalheria contemporanea no que tange a qualidade e
originalidade do trabalho final de cada pega, mas sim introduzir o fazer joalheiro
nos jovens aprendizes para que futuramente (com mais estudo e experiéncia)

possam se tornar profissionais da area.

CONTEXTO LOCAL

A cidade de Cianorte (PR), com populagao estimada de 82.620 pessoas (IBGE, 2020),
é 0 maior municipio em sua microrregido e nacionalmente conhecida como um
polo de producdo da industria da confeccdo, fazendo parte do chamado Corredor
da Moda, que compreende também as cidades de Londrina, Apucarana e Maringa
(AQUINO, 2012). Com caracteristica de cidade de economia especializada, as
indUstrias de confeccdo e acessdrios garantem cerca de 8 mil empregos diretos e
15 mil indiretos correspondendo a aproximadamente 65% da geracdo de emprego
do municipio (CAMPOS; PAULA, 2008).

O segmento de confec¢do e acessoérios do Arranjo Produtivo Local (APL)
de Cianorte apresenta caracteristicas especificas devido a sua insercdo nacional
e diversificacdo de produc¢do, compreendendo desde produtos mais baratos, até
os voltados a um consumidor de alto poder aquisitivo. Destaca-se a produgao e
lavagem (tratamento realizado com a peca ja pronta) de jeans, produzindo calcas
para grandes marcas como Ellus, Pierre Cardin, Calvin Klein, etc. (FRESCA, 2005).
O design, particularmente quando associado a gestdo estratégica de projetos de
forma mais ampla, pode consistir em um processo integrado de gerenciamento
e desenvolvimento de novos produtos, administrando as mudancas de cenario
cada vez mais intensas, agregar valor as organiza¢des e melhorar a estratégia
empresarial e a vantagem competitiva de todo o APL (MACEDO; MERINO; CAMILLO,
2014).
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Ao se verificar a quantidade de empresas de confeccdo e moda, e os
recentes investimentos de diversas empresas na criacao de linhas de acessérios
e joalheria, fica evidente uma tendéncia de crescimento desse setor no sistema
produtivo local. No entanto, a criacdo de acessérios demanda um conhecimento
de producdo especifico, muitas vezes artesanal, que ndo é encontrado facilmente
na regidao, tanto no aspecto de mao-de-obra especializada, quanto a cursos de

formacdo.

Este cendrio aponta para uma oportunidade de atuacdo do design social
como agentedetransformacdo, considerando ademanda especificade mao-de-obra
do mercado local e a necessidade de qualificagdo dos jovens entrando no mercado
de trabalho. Desta forma, foi estruturado o projeto de extensdo universitaria
“Capacita¢do de Jovens Aprendizes para o Desenvolvimento de Produtos de Joalheria
e Acessérios”, realizado pela Universidade Estadual de Maringa (UEM) no municipio
de Cianorte-PR. O objetivo deste projeto foi capacitar jovens aprendizes entre 13 e
17 anos de uma instituicdo assistencial da cidade de Cianorte/PR para o mercado
de trabalho com conhecimentos para o desenvolvimento e produgdo de joalheria e
acessorios. Este artigo traz os resultados e os impactos dessa abordagem do design

social aplicado na economia local.

METODOLOGIA

Este projeto foi estruturado trés grandes etapas, sendo (1) planejamento
metodoldgico, (2) desenvolvimento de curso de capacitacdo e (3) aplicacdo e
avaliagdo.Abase metodolégicaqueestruturou essas etapas foi pesquisabibliografica
e pesquisa-acdo. Na etapa de planejamento, foi realizado um levantamento das
demandas e necessidades das empresas locais do APL de Cianorte [PR], seguido
de pesquisa de técnicas e processos construtivos e dos materiais disponiveis
localmente. A partir desses dados, foi iniciada a elaboracdo dos materiais e

procedimentos metodolégicos do curso de capacitagdo em producdo de acessorios,
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que estivesse alinhado ao mercado de moda local e focado no aprendizado das
principais técnicas construtivas, mas também buscando estimular a criatividade,
empreendedorismo e autonomia dos participantes. A terceira etapa consistiu na
aplicacao dos procedimentos didaticos no curso de capacitagao, com avaliagao do
impacto ao longo do processo de aprendizagem e ao final do curso. O detalhamento

de todas essas etapas pode ser encontrado nos tépicos seguintes.

PARTICIPANTES E LOCAL DE ESTUDO

O publico-alvo para a execu¢do deste projeto consistiu em grupos de jovens
aprendizes, de 13 a 17 anos institucionalizados. O projeto contou com parceria
estabelecida com a instituicdo beneficente Rainha da Paz (Cianorte - PR), que
trabalha com atividades sociorrecreativas com criangas e adolescentes que estudam
em escola publica e ndo podem ficar acompanhadas de pais ou responsaveis
durante o contraturno escolar. Uma demanda trazida pela Instituicao foi quanto a
caréncia de formacdo especifica para esses jovens, que tém dificuldade de adentrar
no mercado de trabalho por ndo terem um diferencial no curriculo e ndo poderem

contar com apoio institucional ao completarem 18 anos.

O curso foi aberto a todos os interessados, havendo divulgacdo com folder
(Figura 01) e apresentacgdo prévia a toda a comunidade, mas a turma foi formada

apenas por meninas. A sele¢do das alunas foi realizada pela prépria institui¢do.

As aulas e atividades foram todas ministradas na instituicdo Rainha da
Paz. O local de realizagdo do curso foi em uma sala destinada exclusivamente para
essa finalidade, contendo uma mesa grande com cadeiras e mesas individuais com
cadeiras (Figura 2). Todos os materiais e ferramentas foram disponibilizados pelo
projeto para a elaborac¢do das técnicas de producdo e as pegas produzidas foram

entregues as alunas.
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Figura 1 - Folder de divulgacao do curso (arte externa, acima e interna, abaixo).

Fonte: do autor.
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Figura 2 - Local de realizagao do curso

Fonte: do autor.

MATERIAIS

O projeto envolveu a aquisicdo de equipamentos (necessarios para a estruturacdo
do projeto) e materiais de consumo (utilizados nas atividades de ensino). Os
materiais utilizados paraa producao das pecas foram bastante variados para abarcar
possibilidades de configura¢des de produtos, uso de materiais possiveis e técnicas
de producdo. A quantidade dos materiais ndo é detalhada, pois foi disponibilizado
em quantidade maior que o necessario para estimular a experimentacdo, além de
considerar as perdas inerentes ao processo. A seguir a lista dos principais materiais

utilizados.

« Couro (retalhos variados; chamude, circulos em couro sintético);

+ Bases de joalheria e pegas semiprontas (base de brinco tarraxa; base brinco
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anzol; base de brinco argola; pingente com argola);

+ Pedrarias (pedras de resina variadas em cores, formatos e acabamento; strass;
corddo de strass; berloque cristal; contas variadas; gotas de resina);

« Fechamentos e furagdes (entremeio de metal; terminais; mosquetao; tachas;
ilhos; fivelas; bot8es; tacha piramide; botdo de pressao);

+ Acessérios em metal (pingente moeda; argolas variadas; caneca; pingente
ancora; entremeio ABS; gotas de metal);

* Fios e corddes (fio de algoddo encerado; fio de couro chamude; correntes
metalicas variadas; fio de soutage; fio de couro encerado; corddo de Sao Francisco;
lastex);

* Acessorios em madeira (contas de madeira);

» Materiais adesivos (cola de tecido; cola de couro; adesivo instantdneo multiuso
Trekbond®);

* Tesouras e alicates (de bico chato; bico redondo; de bico reto; de corte; de furar
couro; puxa fio);

* Prensa balancim para ilhés com bases de tamanhos diversos (trés unidades);

+ Material de desenho diverso, papéis de desenho e anotagao;

+ Materiais de modelagem manual sintéticos; e

« Computador, projetor e tela de projecdo.

ESTRUTURAGAO DO CURSO

A primeira grande etapa de execucdo do projeto foi a fase de pesquisa e
planejamento. As primeiras a¢des se voltaram a preparacdo do local de trabalho
e estruturacdo da equipe, formalizando rotina de trabalho, tarefas a serem
executadas e planejamento metodoldgico. Para isso, foi realizada ampla pesquisa
tedrica sobre as técnicas realizadas para a producdo de joalheria e acessérios
em material bibliografico técnico, cursos profissionalizantes, manuais técnicos e
videoaulas. Essa andlise buscou identificar os materiais, formas de construcdo,
técnicas de producdo e tendéncias de mercado para elaborar um processo de

projeto adequado a realidade local e ao publico-alvo. Também foram realizados
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contatos com dois ateliés que atendem ao mercado local por meio de entrevistas
ndo estruturadas. O objetivo foi compreender dois aspectos: quais conhecimentos
basicos de técnicas, materiais e equipamentos sdo necessarios para iniciar a
atividade de producao de acessorios; e o que é esperado de um profissional ao
ser contratado nos ateliés. A partir dessas informacdes, foi possivel estabelecer os
conhecimentos minimos necessarios para iniciar a atividade de produtor de pecas
de joalheria e acessérios. Um critério importante é que os materiais utilizados
fossem de facil aquisicdo no mercado local e ndo apresentassem custo muito

elevado para ndo gerar impedimentos a producdo dos aprendizes posteriormente.

Ainda na fase de pesquisa e planejamento, foi realizado um levantamento
das necessidades do mercado regional para a producdo de acessoérios, enfocando
principalmente as demandas das empresas de confeccdo de vestuario do APL de
Cianorte (PR) e regido. Para isso, foram realizadas entrevistas ndo estruturadas
pessoalmente ou por telefone com 12 empresdrios e designers que atuam em
empresas de grande e médio porte no APL de Cianorte. A partir das entrevistas foi
possivel identificar as expectativas e necessidades do mercado local. Os resultados
apontaram para a dificuldade em encontrar e produzir acessérios de moda que
acompanhassem as cole¢des, devido a auséncia de mao-de-obra qualificada e capaz
de atender a demanda local, em termos de capacidade de produ¢do, qualidade

estética, acabamento e variedade dos produtos.

Apés a identificacdo das demandas e caracteristicas do APL, dos materiais
e técnicas construtivas, as agdes se voltaram ao planejamento do material didatico,
utilizando-se de metodologia ativa de ensino-aprendizagem, com desenvolvimento
sequencial gradual em nivel crescente de complexidade, além de incluir técnicas
de criatividade e desenho para a familiarizacdo de estudos iniciais nesta area que
seriam usados durante o curso. Também foi realizada pesquisa bibliografica sobre
técnicas de venda e estabelecimento de custos de producdo, incluindo custo de
matéria-prima, hora-trabalho, diluigdo do investimento inicial (considerando

ferramentas e materiais basicos), lucro desejado/possivel, e introducdo a técnicas
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de venda. Durante esse periodo também foi idealizado o material de papelaria para

a identidade visual do material didatico e posterior divulgacao do curso.

O material teérico foi produzido, em forma de instru¢des impressas
(formato de apostila), videos e slides para as aulas, utilizando-se bibliografia técnica
da area e conteldo gerado pela prépria equipe. Além do material teérico, foram
desenvolvidas pecas de joalheria e acessdrios para serem utilizadas de modelo
durante o curso. Esta etapa incluiu a realizacdo de inUmeras pecas com diversas
técnicas, desde mais simples até mais complexas, que incluiam o uso de diversos
materiais. Apds um longo planejamento, foram verificadas quais as pegas tinham
viabilidade de serem executadas pelo publico-alvo do estudo e quais teriam menor
viabilidade. Os critérios de selecdo das pecas incluiam: relevancia de producdo para
o mercado local; periculosidade de execuc¢do (sendo excluidas da parte pratica
técnicas de fundicdo ou uso de magarico devido a idade dos alunos e ao local de
execucdo do curso); disponibilidade de material; e complexidade de execugao.
Apds esta etapa de verificacao, foi finalizado o procedimento metodolégico e dado

inicio ao curso de capacitagao.

O curso teve duracdo de 72h/a, sendo realizado em 6 semanas, com 3
encontros semanais, nas segundas, quartas e sextas, com duragao de 4h didrias.
A equipe foi formada por um coordenador, que é professor e pesquisador da
Universidade Estadual de Maringa, dois professores participantes, dois bolsistas
recém-formados, com formacdo em design e em moda e experiéncia no design e
em producdo de acessorios, e um aluno de graduacdo que desenvolvia pesquisa

em joalheria.

Os bolsistas participaram de todas as atividades, incluindo preparagao
metodoldgica, desenvolvimento das pecas, elaboracdo de material didatico e das
atividades de ensino. O projeto também contou com a participagdo nao remunerada
de um aluno de graduac¢do de moda e dois docentes da Universidade Estadual de

Maringd, que auxiliaram no processo de estruturacdo e planejamento.
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A estrutura metodoldgica do curso consistiu no processo de aprender
fazendo, ou seja, houve aulas expositivas bastante resumidas — geralmente noinicio
de cada sessdo de aprendizagem —, associadas a praticas de desenvolvimento de
produtos, de forma que em todas as aulas houvesse experimentag¢do pratica. Nas
Figuras 3 a 5 é possivel verificar imagens das aulas e uma amostra dos processos

de estudo e producdo das alunas.

Figura 3 - Estudo de aplicagdo de pedraria em couro, a esquerda. Orientagdo e
scketches de pecas, a direita.

Fonte: do autor.

Figura 4 - Aplicagdo do fio na técnica soutage, a esquerda. Trabalho livre em
oficina de criatividade, a direita.

Fonte: do autor.
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Figura 5 - Corte e aplicagdo em couro.

Fonte: do autor.

O método de ensino foi colaborativo, valorizando o saber individual e
incentivando a comunica¢do e a colabora¢do entre os estudantes e a equipe
do projeto. Esse processo metodoldgico é baseado em Manzini (2014) e Brunel
(2016), recomendando que a atuacdo dos designers seja suficiente para conduzir
sem interferir demais, permitindo um processo de projeto dialégico em que os
tutores sejam facilitadores e potencializadores da producgao intelectual/artistica. A

estrutura metodoldgica realizada esta detalhada na Tabela 1.

A sequéncia metodoldgica priorizou o avango gradual de complexidade
com as técnicas de produgdo, liberando também um tempo para exploragdo dos
materiais e desenvolvimento de outras pecas no fim das aulas. Ao todo foram

produzidas 20 pecas que foram utilizadas para o projeto. Originalmente ndo estava
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previsto no curso a inclusdo do conteldo acima referido como planejamento
empreendedor. Esse conteuddo foi pensado quando o curso ja estava em andamento
para atender a uma demanda das jovens aprendizes. Isso ocorreu porque algumas
alunas ja estavam comercializando suas pecas em suas comunidades e traziam
demandas de pedidos para realizacdo de outros produtos nas aulas seguintes.
Assim, o conteldo foi planejado para trazer informagdes introdutérias para o inicio

de uma producdo mais bem preparada.

Tabela 1 - Estrutura metodoldgica do curso

Carga hordria  Descricdo das atividades

Semana 1 Apresentacdo do curso, objetivos metodologia e material didatico

12 h/a Aula tedrica sobre o mercado de joalheria e acessérios, empreendedorismo,
economia criativa. Técnicas de joalheria e acessdrios. Livros, catdlogos e material
audiovisual. Conceito de colegdo, organizagdo formal e estilo.
Técnicas de desenho para planejamento de pecas de acessorios.
Demonstracdo e experimentacdo dos materiais e ferramentas (furacéo, rebites,
uso da cola, amarracgdes, alicates etc.). Organizacdo de bancada, planejamento da
sequéncia de operagdes, cuidados com o material e ferramentas.
Producdo dos produtos com técnicas mais simples.

Semana 2 Apresentacdo e demonstracdo de técnicas e materiais.

12h/a Técnicas: uso de ferramentas especificas (alicates e tesouras); técnicas de
trancamento de fios; amarracdo de fios; desenho e risco em couro; corte e finalizagdo
de couro; marcagdo utilizando gabarito; furagdo em couro; aplicagdo de pedrarias com
adesivo sintético; aplicagdo de metais; aplicacdo de contas.
Producdo de produtos. Experimentagdes com materiais.

Semana 3 Apresentacdo e demonstracdo de técnicas e materiais.

12h/a Técnicas: instalagdo de ilhés de tamanhos diversos; montagem de brincos a partir de
base; aplicacdo de strass; criacdo de fechos; finalizagdo com pingentes; transpasse
com berloque; aplicacdo e fechamento de base de cinto; montagem em soutage com
desenhos diversos; trancamento com corddo de Sdo Francisco; aplicagdes em metal e
madeira em suportes variados.
Producdo de produtos. Experimentagdes com materiais.

Semana 4 Producdo de produtos mais complexos, com maior dificuldade de elaboragdo e
12h/a técnicas. Experimentagdes com materiais. Desenvolvimento de pecas extras utilizando

a criatividade (variacdo de cores e materiais).

Projética, Londrina, v. 14, n. 2, setembro. 2023



RAZZA, B. M., LUCIO, C. 21

Semana 5 Producdo de produtos mais complexos, com maior dificuldade de elaboragdo e

12h/a técnicas. Experimenta¢des com materiais. Desenvolvimento de pecas extras utilizando
a criatividade (variacdo de formas de configuragdo).
Desenvolvimento de pegas individuais, trabalhando o estilo préprio, com criagao livre.
Técnicas iniciais de planejamento empreendedor: custos de material, onde encontrar
os materiais, verificagdo do mercado, contabilizagdo da hora-trabalho, prego das
pecas, tempo de produgdo.

Semana 6 Aulas tedricas e demonstrativas.

12h/a Demonstragdo de técnicas de produgdo de joalheria com prata. Experimentacdes com
prata (forjamento, lixamento, polimento).
Demonstragdo do uso da madeira em joalheria. Carboniza¢do de madeira para
producdo de acessérios.
Finalizacdo do curso. Confraternizagdo. Entrega dos certificados (ndo incluso na carga
horéria).

Fonte: do autor.

Para mensurar a satisfacdo e avaliar demandas de aprendizado das alunas,
foram planejadas entrevistas e conversas periédicas (livres) realizadas ao longo dos
encontros. Na primeira aula foi feita uma entrevista ndo-estruturada para conhecer
melhor o publico-alvo do projeto, seus interesses e conhecimentos prévios. Durante
o decorrer do curso também foram realizadas outras conversas informais para
compreender melhor como estava ocorrendo o processo de aprendizado e para
alinhar as expectativas das alunas ao que poderia ser oferecido, especialmente
quanto ao interesse no assunto e o crescimento do aprendizado. Ao final, foi feita
outra entrevista ndo estruturada para compreender a percepcdo das alunas sobre

as atividades desempenhadas.

ASPECTOS ETICOS

O consentimento dos alunos e de seus responsaveis foi tomado para a participacdo
no estudo, com anuéncia dos pais ou responsaveis e também do representante
legal da instituicdo parceira Rainha da Paz e do coordenador do projeto junto a

Universidade Estadual de Maringd. Foi utilizado um Termo de Consentimento Livre
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e Esclarecido, constando a descricdo do projeto, acdes realizadas, carga horaria,
horario das aulas e objetivos do curso. Também estava inclusa autorizacdo para
a divulgacdo e uso de imagem no contexto de trabalho e das pecas produzidas. A
leitura do termo e a coleta das assinaturas ficou a cargo da Instituicdo Rainha da

Paz.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A experiéncia realizada por este projeto foi bastante interessante e enriquecedora,
configurando-se uma importante forma de aproximacao da academia com a
comunidade e de aplicar o potencial de desenvolvimento e inova¢do do design como
um agente de transformacao social. A forma de realizacdo do curso e os resultados
obtidos sdo de grande interesse para a comunidade académica, governamental e
empresarial, demostrando como o design pode ser um gerador de conhecimento,

empreendedorismo e geracao de renda a partir do conceito de economia criativa.

PROJETO DIDATICO-METODOLOGICO DE CURSO

O primeiro produto resultante do projeto é o planejamento didatico de um
curso de capacitacdo para um publico adolescente. O desenvolvimento do curso
de capacita¢do inclui a estruturacdo metodoldgica, o planejamento e criacdo de
materiais de ensino tedrico-praticos, técnicas de producdo, uso correto e econdmico
de materiais, técnicas de criatividade, introducdo aos processos de producao de

produtos e mercado de joalheria e acessérios etc.

Em um projeto conduzido por Miolo e Freire (2020) no qual os participantes
eram de faixa etdria semelhante e foram realizadas atividades artesanais, foi
relatada uma dificuldade de recrutamento e interesse no inicio do projeto. Aqui

esse fendmeno nado foi observado, porém é importante ressaltar a atuacdo e o
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perfil da instituicdo parceira neste quesito. Grande parte da divulgacdo e estimulo
a participacdo foi realizada durante outras atividades na instituicdo, promovida
pelos proprios funcionarios e professores. Portanto, destaca-se a importancia de
se trabalhar boas parcerias, com amplo esclarecimento do papel do design na
sociedade, estabelecer responsabilidades mutuas, acordar os beneficios esperados
e oferecer bastante transparéncia na forma de atuagdo, especialmente ao se

trabalhar com publico vulneravel e menores de 18 anos.

Todas as pecas elaboradas pela equipe foram planejadas para utilizar o uso
de técnicas de producdo industrialmente empregadas nas empresas de confec¢do
e em ateliés de joalheria e acessérios, considerando a producdo local do APL de
Cianorte (PR). Assim, para cada pega realizada existe um projeto, ficha técnica e
gabaritos que permitem a sua reproducdo por qualquer outra equipe, permitindo
que esse projeto seja replicado inUmeras vezes em outros locais, tornando-se,

portanto, potencialmente um multiplicador do conhecimento gerado.

De acordo com Manzini (2017), a replicagao de uma ag¢do social faz com que
atividades pequenas e locais ganhem efeito em larga escala. Além da replicacao,
quando sdo conectadas agdes locais a outras em escala maior, ganha-se visibilidade
e potencialidade cultural, técnica e economia, trazendo mais atores para contribuir
no processo de transformagdo social e assim, pode-se obter resultados ainda mais

significativos.

A PRODUGAO E O EMPREENDEDORISMO

O resultado mais evidente do projeto foi a producao das pecas de joalheria e
acessorios pelas alunas. As figuras 6 a 11 apresentam alguns exemplos de pecas
produzidas durante o curso. Originalmente, o curso teve um planejamento para a
execucdo minima de 20 pecas, sendo obtido um resultado de producdo minima

de 25 pecas por cada aluna. Algumas alunas, mais ageis, chegaram a produzir 30
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pecas cada. Essa variacdo foi devido a velocidade de aprendizado e de execugdo

das pecas por parte de cada aluna.

Figura 6 - A esquerda: pulseira com fio de couro chamude e fecho &ncora; &
direita: pulseira com tiras de couro sobrepostas com aplica¢es de pingentes e fio
de couro e fecho com botdes.

Fonte: do autor.

Figura 7 - A esquerda: pulseira com fio de lastex e contas; a direita: pulseira com
corddo de sao francisco, lagada e transpasse.

Fonte: do autor.
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Figura 8 - A esquerda: brincos realizados com a técnica de soutage com pedras
de resina e strass; a direita: brincos pingentes com pedra sintética e corrente.

Fonte: do autor.

Figura 9 - A esquerda: brincos pingentes com aplicacdo de strass e fio encerado; a
direita: brincos em soutage com pedras e strass.

Fonte: do autor.
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Figura 10 - A esquerda: pulseira com fio de couro chamude e fecho &ncora; &
direita: pulseira com tiras de couro sobrepostas com aplica¢es de pingentes e fio
de couro e fecho com botdes.

Fonte: do autor.

Figura 11 - A esquerda: pulseira com fio de lastex e contas; a direita: pulseira com
corddo de sdo francisco, lagada e transpasse.

Fonte: do autor.
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Outro resultado que foi possivel de ser observado durante o curso de
capacitagao foi o desenvolvimento embrionario da cultura de empreendedorismo.
A partir do desenvolvimento de pec¢as mais complexas, as alunas passaram a vir
para as aulas vestindo os acessdrios por elas produzidos. Ao serem questionadas,
mencionaram que também utilizavam na escola, em casa em demais atividades
da instituicdo porque achavam as pecas bonitas, se sentiam orgulhosas e queriam

mostrar para 0s amigos.

Esse comportamento passou a se tornar cada vez mais frequente e
comecaram a surgir questionamentos de como elas poderiam produzir mais pecas
em outros horarios. O motivo foi que elas haviam ja vendido algumas pegas para
amigas da escola e perceberam que poderiam conseguir recursos financeiros
reais com esses produtos. Esses relatos estimularam as demais alunas e a equipe,
que respondeu trazendo conteddos de empreendedorismo, para embasar com
informacdes técnicos e profissionalizantes o desejo de produzir e comercializar as

pecas com maior autonomia.

A liberdade de criacdo, orientada pela metodologia de design, foi essencial
para o desenvolvimento do design autoral embrionario nas alunas. Segundo Pessda,
Pévoa e Rezende (2019), a abordagem do design participativo, permitindo que os
usudrios, cientes ou beneficidrios do projeto facam parte atuante na concepgao,
ajuda na compreensdo ampliada e convergente das necessidades do publico
pela equipe de projeto, culminando um processo de design mais consolidado e

adequado a realidade local.

Desta forma, a equipe do projeto abracou essa oportunidade que
culminou por trazer um aspecto de maior profissionalismo ao projeto e uma
sensacdo grande de seriedade e respeito para com os conhecimentos adquiridos
por todos os envolvidos. Também é importante relatar que as alunas participantes
do projeto ja mostravam interesse no desenvolvimento de produtos deste tipo e

foram selecionadas pela instituicdo com base neste critério. A grande vontade de
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aprender das jovens aprendizes e seu entusiasmo foi fundamental para os sucessos

relatados.

A CAPACITAGAO DE JOVENS APRENDIZES

Como o foco do projeto foi a capacitagdo, o principal resultado esperado foi o
aprendizado e a qualificagdo das jovens aprendizes para iniciarem uma atuagao no
mercado de produgdo de acessérios. Nao foram realizadas avalia¢es formais para
medir o aprendizado ou aderéncia do conhecimento ao final do curso. O processo
de aprendizado foi mensurado por meio da execug¢do das pegas, do acabamento,
da criatividade na execucdo dos produtos e, subjetivamente, foi mensurado o
engajamento e satisfacdo por meio de entrevistas ndo estruturadas. A partir dessa
sistematica de avaliagdo e dos resultados obtidos, pode-se concluir que todas as
alunas estdo aptas a aplicar os conhecimentos adquiridos durante o curso para
a producdo e comercializacdo de pecas de joalheria e acessérios, inserindo-se no
mercado de trabalho em empresas ja estabelecidas, como estldios, ateliés ou
indUstrias do ramo de confecg¢do. Outra possibilidade é de essas alunas passarem
a desenvolver suas proéprias criagdes, no modelo de artista-artesdo, podendo
atuar como prestador de servico ou profissional autbnomo, contribuindo para

complementacgdo da renda familiar.

A expectativa de consolidagao dos resultados j& comegou a se mostrar
concreta durante o desenvolvimento do curso. Conforme relatado, algumas alunas
que receberam encomendas de produg¢do necessitavam personalizar as pecas
de acordo com os pedidos realizados, considerando os materiais disponiveis.
Aproveitando essa oportunidade, foi permitido o desenvolvimento dessas
novas pecas sob demanda durante o curso e aproveitada a oportunidade para a
transmissdo a todas as alunas de técnicas de empreendedorismo. A flexibilidade
e a liberdade de criacdo, juntamente com a oferta de materiais variados e em

quantidade suficiente, foram importantes para o aprendizado e permitiram
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aumentar a aproximac¢do entre os professores e tutores e as alunas. Neste
cenario em que o aprendizado estava sendo aplicado ja diretamente em situagdes
cotidianas reais, espera-se que a aderéncia do conhecimento adquirido seja alta
e consolidada com maior probabilidade de aplicagdo em futuras iniciativas de

trabalho e empreendedorismo.

Por fim, acredita-se que a formacdo providenciada por este curso de
capacitacdo pode contribuir indiretamente para o desenvolvimento do mercado
local, capacitando mao de obra para trabalhar nas indUstrias locais ou para atuarem

como autdbnomos ou prestadores de servico técnico-especializado.

O DESIGN COMO VETOR DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL

As atividades realizadas por este projeto de extensao, desde a producdo das pegas,
até a oferta do curso, foram divulgadas amplamente pela imprensa e midias sociais,
resultando em uma grande visibilidade para o projeto, abrangendo também a
Universidade Estadual de Maringd, como executora, a Instituicdo Rainha da Paz,
como parceira do projeto e a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
do Estado do Paranda (SETI), como financiadora. Colateralmente, também foram
divulgadas diversas atividades de pesquisa e de desenvolvimento de projetos
realizadas no curso de design da UEM e relacionadas ao grupo de pesquisa de
design de Joias, coordenado pelos professores Cristina C. Lucio Beherril el Kattel e

Bruno Montanari Razza.

A divulgacdo dos trabalhos de extensdo trouxe inUmeros beneficios que
ndo podem ser mensurados objetivamente em curto prazo. Um dos fatores foi
demonstrar para a sociedade como o estreitamento da relagdo entre a universidade
e a comunidade pode trazer grandes beneficios aos participantes, direta e
indiretamente, condicionado a abrangéncia do projeto. O relato de experiéncias

exitosas é importante e necessario para o estimulo e conscientizacdo dos atores
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relacionados aos problemas sociais, econdmicos e ambientais (pessoas, empresas,
governos) em replicar iniciativas com impactos positivos na coletividade (MANZINI,
2014).

A vinculagdo do projeto ao curso de bacharelado em design também foi
favoravel, pois auxiliou na divulgacdo de um dos escopos de atuacdo do designer
no mercado de trabalho, podendo aumentar a probabilidade de se estabelecer
novas parcerias com empresas privadas, outros institutos de ensino e pesquisa,
mas, principalmente, aproximar a academia de pessoas que talvez nunca tenham
pensado em fazer um curso superior. Esse tipo de impacto mais subjetivo é
apoiado no que Barbosa (2018) comenta sobre a capacitagao ir além dos contetidos
necessarios para a execucdo do trabalho, mas também trazer dimensdes de
transformadores no individuo que, de alguma forma, o ajuda a tornar-se mais apto

a lidar com os importantes desafios da sociedade atual.

O design, ao atuar para minimizar problemas sociais, esbarra na
realidade complexa, instavel e conflituosa e as possiveis solu¢des serdo sempre
difusas e devem considerar, além das questdes sociais, 0s aspectos ambiental e
econdmico (MANZINI, 2017). Uma entidade sozinha dificilmente tera condi¢des
de solucionar eficazmente esses problemas que ndo tém férmulas prescritas.
Portanto, problemas complexos demandam a¢6es coordenadas e integradas entre
sociedade, instituicdes privadas e poder publico para alcancar uma maior eficacia
nos resultados com os recursos disponiveis (BARBALHO; ENGLER, 2020).

No entanto, o processo de educagdo e, neste caso, de capacitacdo, ndo
é suficiente para atenuar os problemas e as condi¢des de vulnerabilidade em
que estdo submetidas essas alunas. E necessario que existam politicas publicas
eficientes que criem, dentre outras ac¢des, redes de protecdo, de forma que
os jovens possam se desenvolver com alguma esperanca. Apenas a partir do
investimento publico, associado aos conhecimentos e tecnologias da universidade,

foi possivel a existéncia do projeto. Ainda de acordo com Barbosa (2018), as formas
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de efetivamente enfrentar a precarizagdo é com politicas publicas afirmativas e
com uma educagdo ampla e transformadora, capaz de gerar no individuo, além
de uma formacao especifica para atuar no mercado de trabalho, a capacidade de

compreender e atuar no mundo em que vive.

EXPERIENCIAS RELATADAS

O desenvolvimento do curso de capacitagdo, especialmente durante a ministracao
das aulas e o contato com as alunas, foi extremamente enriquecedor, tanto para as
alunas beneficiadas quanto para a equipe. O método utilizado de entrevistas nao
estruturadas e conversas informais se mostrou assertivo para reduzir a timidez e

aumentar o grau de interagdo entre as alunas e a equipe.

Os resultados mostraram que algumas das alunas ja possuiam alguns
conhecimentos com praticas artesanais, aprendidas na propria instituicdo em que
estavam, e isso se mostrou como facilitador do aprendizado para elas, sendo estas
as que apresentaram maior agilidade na producdo das pecas. Todas mostraram
interesse sobre as atividades desempenhadas, que foi crescendo ao longo do
desenvolvimento das atividades; esse interesse foi manifestado verbalmente, mas
também observado pelas perguntas, grande curiosidade na experimentag¢do dos
materiais e técnicas e desejo de producdo de mais unidades de produtos, além das

ja previstas no curso.

De todas as atividades realizadas no projeto, a parte que as alunas
destacaram mais gostar foi de produzir as pegas utilizando a criatividade,
especialmente o tempo livre que era dado apés o fim de cada aula para exploracédo
dos materiais e aplicacdo dos conhecimentos em produgdes livres. Observou-se
um aumento na socializagdo neste periodo, tanto entre as alunas quanto entre

alunas e equipe.
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Um perfil semelhante de respostas foi identificado no estudo de Ricaldoni
e Rezende (2020), realizado com individuos apenados. Os autores realizaram um
estudo que buscou introduzir design com inovacado social para a transformacao da
realidade de um grupo de individuos apenados, trabalhando o empreendedorismo
e o empoderamento. Ao final foram realizadas entrevistas com os participantes e
as respostaram apontaram que o trabalho em grupo foi valorizado, a parte pratica
das atividades foi considerada mais interessante e conseguiram ver possibilidades

de gera¢do de renda e adesdo as atividades aprendidas apds o projeto.

As respostas subjetivas elencadas pelas alunas foram muito estimulantes
paraaequipe, que ganhou uma motivagao muito maior para dedicar-se as atividades
do projeto, inclusive se dedicando ao trabalho no periodo da noite para preparar
materiais extras. A equipe também relatou que o trabalho durante o curso, apesar
de consumir muito mais horas do que o previsto no projeto e determinado pelas
caracteristicas da bolsa, foi mais empolgante e interessante, pois todo o esforco de

planejamento e organizagao se materializou em resultados visiveis e satisfatérios.

Outro fator que se pode citar como resultado direto do projeto foi o
aumento da autoestima das jovens aprendizes. Com o desenvolvimento do curso,
as alunas comegaram a utilizar suas préprias produ¢des como aderecos e a exibir
suas producbes para suas comunidades. Por meio das entrevistas, pudemos
reconhecer narrativas de como elas estavam se sentindo mais importantes por
aprender a fazer pecas de joalheria das quais ndo teriam acesso econdmico para
adquirir e como isso as faziam também ser sentir mais autdnomas e confiantes.
O proprio uso dos produtos também vinha acompanhado de uma nova forma
de prender os cabelos, mudanga na postura corporal e até da forma de falar,
em alguns casos. Em suas narrativas também apareciam argumentos de que
comecaram a pensar no futuro profissional e em quais atividades académicas
pretendiam investir no futuro. Algumas disseram que nunca haviam pensado em
fazer curso superior e agora essa perspectiva estava se alterando. Nos relatos das

alunas, merece destaque uma fala em que a aluna relatou nunca ter pensado em
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fazer faculdade e agora estava acreditando que ndo era tdo dificil assim, ou seja,

houve uma ampliagdo de suas perspectivas.

Os aspectos subjetivos do curso de capacitagdo sdo particularmente
valiosos. Barbosa (2018) aponta que esses resultados ajudam a desenvolver a
capacidade a aspiracdo, isto é, o tornar o individuo capaz de imaginar alternativas
Ou novas perspectivas para a sua vida. A¢es como essa, apoiadas na metodologia
do design social, se constituem também como uma forma de resgatar a autoestima
dos precdrios, ou para fazer oposi¢do a sua degradacdo (STANDING, 2014), pois, a
autoestima (o apreco por si mesmo), geralmente ndo é uma qualidade prioritaria

entre as pessoas que vivem em situagao de vulnerabilidade social (BARBOSA, 2018).

CONSIDERAGOES FINAIS

A area de atuagao do projeto esta relacionada com o design social, uma das formas
de atuagao do design, enquanto drea do conhecimento, na sociedade, atuando,
neste caso, em uma pequena comunidade de jovens para atingir objetivos mais
amplos economicamente. Embora tenham sido introduzidos conceitos de design,
colecdo, criatividade, projeto e gestdo de producdo, € importante considerar
que esse curso ndo teve como objetivo formar designers de joalheria, pois isso
necessitaria de formacao académica superior, mas sim formar jovens artesaos,
capazes de produzir diversas pegas por meio do conhecimento produtivo e

conseguir colocagdo profissional no crescente mercado local.

As inddustrias criativas compreendem os processos de criagao, producdo e
distribuicdo de bens e servicos que utilizam criatividade e capital intelectual como
bens primarios. Elas constituem atividades baseadas no conhecimento, cultura e
arte, como gerador de receitas e desenvolvimento humano. Assim, este projeto de
extensdo trouxe o corpo de conhecimento do design, identificando potencialidades

locais e propondo o desenvolvimento humano, por meio de uma acado identificada
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com a producdo de produtos com baixa necessidade de investimento monetario
inicial, pouca tecnologia envolvida, mas de alto indice de potencialidade comercial,
valorizando materiais simples com soluc¢bes criativas. O modelo de projeto
proposto pode ser replicado para outros grupos populacionais, em outros locais,
para estimular o desenvolvimento de pequenas industrias criativas regionais,

explorando capacidades e oportunidades de negécios que forem identificadas.

Apesar das barreiras impostas para a execugdo de projetos desta natureza,
a realizacdo do curso de extensdo foi recompensadora. O aprendizado adquirido
pelas alunas, o crescimento da autoestima e o nascente empreendedorismo sdo os
resultados mais importantes fornecidos por este projeto. E necessaria a divulgacdo
das praticas realizadas para novos projetos como este ou iniciativas similares

possam ser realizadas em outras localidades.

O projeto relatado foi concebido para ser inserido dentro do contexto de
desenvolvimento sustentavel, considerando o conceito de sustentabilidade ampla.
Assim, as a¢Bes deste projeto impactam em 4 objetivos de desenvolvimento sustentavel

(ODS) dentre os 17 propostos pela Organiza¢do das Na¢des Unidas (2015), a saber:

ODS 1. Erradicacdo da pobreza — tem o objetivo de acabar com todas as
formas de pobreza em todos os lugares. Nesse projeto foi trabalho o processo
de geracdo de renda a partir da producdo de pecas de joalheria e acessorios
com materiais facilmente encontrados no comércio local, podendo inclusive
ser utilizadas matérias-primas descartadas das industrias da confeccdo (com
prepara¢do e tratamento adequados), para atender uma demanda existente no
APL da cidade de Cianorte (PR). Desta forma, as alunas participantes do curso de
capacitagao poderdo produzir e gerar renda para si e movimentar a economia local,

impulsionando o desenvolvimento.

ODS 44. Educagdo de qualidade — tem por objetivo assegurar a educacdo

inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem
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ao longo da vida para todas e todos. A atuagdo deste projeto foi focada em
oferecer oportunidade de aprendizagem para um grupo de adolescentes em
vulnerabilidade social, focando em geracdo de renda por meio do aprendizado de
técnicas artesanais de producdo de joalheria, mas também trabalhando conceitos
de empreendedorismo, criatividade, planejamento e projeto, com o intuito
de promover um aprendizado mais abrangente e que consiga ampliar, ainda
gue minimamente, a visdo de possibilidades de trabalho e vivencias para essas

adolescentes.

ODS 8. Trabalho decente e crescimento econdmico — Promover o
crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno
e produtivo e trabalho decente para todas e todos. Este projeto foi planejado
para atuar em uma demanda ja existe de pecas de joalheria e acessérios para
acompanhar a produgao de confec¢do do APL de Cianorte (PR) e para isso buscou-
se capacitar para o mercado um publico vulneravel que pudesse ter acesso ao
mercado de trabalho e atender essa demanda existente. Sabe-se, no entanto, que
para se confirmar o efeito dessas a¢des é necessario um acompanhamento de

longo prazo.

ODS 12. Consumo e producdo responsaveis - Boa parte dos projetos de
acessorios foi planejada para utilizacdo de retalhos de outras produg¢des da cadeia
téxtil [couro, corddes etc.] que seriam descartados em aterros sanitarios devido a
inviabilidade técnica da reciclarem no contexto regional estudado. Desta forma, o
projeto permite o aumento do ciclo de vida dos materiais e a reducdo do custo de
producdo das pegas para os artesaos locais. Esse projeto, portanto, é organizado e
se articula e com os principios do slow fashion e produg¢do consciente (NARIMATSU
et al., 2022).

ODS 17. Parcerias para o desenvolvimento — tem por objetivo fortalecer

os meios de implementacdo e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento

sustentavel. Este projeto nasceu a partir da execucdo de uma parceria entre o
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poder publico (governo estadual) que financiou o projeto, entre a universidade
(executora) e a instituicdo Rainha da Paz, que recebeu o projeto e ofereceu a
infraestrutura e apoio para que as a¢des ocorressem de forma exitosa. Destaca-
se que o estabelecimento de parcerias, com clareza no papel e responsabilidade
de cada entidade e com um objetivo em comum, é fundamental para que a¢des

transformadoras na sociedade acontecam.

Nao se pode alimentar a ilusdo, no entanto, de que um curso de
capacitacao sozinho seja capaz de atuar diretamente na atenuacdo de situa¢des
de precarizagao do individuo ou impedir os efeitos da vulnerabilidade social, mas
pode alimentar a convic¢do individual de que ha caminhos de desenvolvimento,
que ha possibilidades de atuacdo e que, no caso especifico deste projeto, de que é
possivel desenvolver pecas bonitas e comercializaveis com materiais de baixo custo

e facilmente encontrados na regido.

Por fim, os relatos dessa experiéncia evidenciaram como o design pode
servir de agente transformador na comunidade, exemplificando a sua atuagao na
forma de desenvolvimento de produtos e capacitagdo profissionalizante e também,
por fim, a forma de atuagdo do projeto configurado como ensino tedrico-pratico
para adolescentes contribuiu como diretriz ou modelo para aproximacdo entre a

universidade e a comunidade, o que caracteriza a extensdo universitaria.
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