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RESUMO: O objetivo desse artigo é analisar a marca Savage x Fenty, que coloca
em evidéncia corpos considerados fora do padrao, sendo considerada uma marca
inclusiva. O método empregado consistiu em aplicar a semidtica discursiva e o
“percurso gerativo de sentido”. Como resultados encontrados observamos que, a
partir da andlise do fashion film, é possivel afirmar que a Savage X Fenty constroi

seu discurso a partir da emancipacao e liberdade sexual da mulher.

Palavras-chave: Semidtica discursiva. Posicionamento de marca. Moda.

ABSTRACT: The evaluation is an important step while designing new solutions. Although
there are specific evaluation methods for digital design, little is investigated about their
effects on the design process. This work presents a case study which analyzed the results
on the use of formative evaluation with the heuristic evaluation, the communicability
evaluation method and the usability test on the review of the designing activity.
Contributions of the evaluation have been pointed out and questions about the solution

review need further research in the future.

Keywords: User interface evaluation. Interface improvement. Usability. Communicability.

1 INTRODUGAO

Os grandes veiculos de comunica¢do sdo essenciais para a propagacdo dos
esteredtipos estéticos, em especial as campanhas publicitarias do mercado de
moda voltadas para o publico feminino. Ao estabelecerem o ideal do corpo perfeito,
atribuem a ele uma série de comportamentos e valores (SIQUEIRA; FARIA, 2008). De
acordo com Moreno (2008) o ideal de beleza estabelecido é inalcangavel, trata-se de

uma estética artificial, e a busca por essa suposta beleza pode ocasionar disturbios
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psicolégicos e alimentares. Ao mesmo tempo que se tem como referéncias as
belezas padronizadas pela midia, também ha o desejo pela individualidade. Isto
é, as imagens servem como parametros que podem ser adotados ou rejeitados
(MORENO, 2008). Johnson e Learned (2005) relatam que as mulheres ndo se sentem
representadas nos anuncios publicitarios, indicando uma tendéncia na publicidade
da busca por marcas que se demonstrem condizentes com a realidade do publico-

alvo e ndo criem ideais estereotipados.

A vista disso, algumas marcas buscam uma abordagem diferenciada
com modelos com diversos biotipos e etnias, a partir desses enfoques surge na
publicidade o termo femvertising. O termo surgiu em 2014 e representa a jun¢do
das palavras em inglés feminism e advertising, que remetem a feminismo e a
publicidade (SANTOS, 2018). Em uma entrevista para NBC, Samantha Skey, uma
das propulsoras do termo, afirma que essa se trata de uma estratégia de marketing
com fins de inspirar e empoderar mulheres ao mesmo tempo em que se vendem
produtos, transmitir mensagens positivas para as mulheres e ndo contribuir para
a baixa autoestima (BIG..., 2014). Em concordancia a essa abordagem a empresa
de lingerie Savage X Fenty, lancada em maio de 2018 e assinada pela artista Robyn
Rihanna Fenty (popularmente conhecida apenas por Rihanna), se apresenta como
uma marca que celebra a confianga, inclusdo e o destemor. A empresa dispde
de uma grande gama de tamanhos para todas as pecas produzidas, pregando o
empoderamento feminino, buscando produtos que facam com que as mulheres
se sintam bonitas, confortaveis e explorem suas sensualidades para elas mesmas
e ndo para mais ninguém. Isto posto, surge a seguinte questdo-problema: como a

Savage X Fenty constréi seu discurso e seu publico-alvo?

A fim de solucionar a questdo apontada foi utilizado como objeto de
pesquisa o fashion film' divulgado no canal do Youtube da marca com titulo “This is

Savage X, em tradugdo livre “esta é Savage X". Tendo como objetivo geral identificar

' Savage x Fenty by Rihanna. (THIS IS SAVAGE..., 2018).
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elementos utilizados no fashion film que reforcam o simulacro criado do publico-
alvo. Em vista disso, sera utilizado como abordagem metodoldgica a semidtica
discursiva. Para essa vertente da semidtica o objeto de estudo denominado de
texto é classificado como um objeto de significagdo, um todo de sentido que possui
uma organizacdo especifica na qual a estrutura e o significado de cada uma das
suas partes dependem do todo, a partir do conceito de narrativa que € possivel
desenvolver a teoria sobre o texto (FIORIN, 1995). Como ferramenta de analise sera
utilizado o Percurso Gerativo de Sentido, que de acordo com Castilho e Martins
(2005) auxilia na interpretacdo do texto se relacionando ao plano do conteldo.
Para semidtica discursiva o percurso consiste em trés niveis de significacdo: nivel
discursivo, nivel narrativo e nivel fundamental (CASTILHO; MARTINS, 2005; FIORIN,
2004; MENDES, 2013).

2 SAVAGE X FENTY

A marca Savage X Fenty é assinada pela Rihanna, personalidade mundialmente
conhecida por trabalhar na inddstria da musica. A empresa oferece roupas intimas,
dos tamanhos PP até 3G, focada principalmente no publico feminino - tendo
lancado apenas uma cole¢do capsula focada para o publico masculino. As vendas
sdo realizadas através de lojas fisicas, apenas localizadas nos Estado Unidos da
América, e pelo e-commerce com entrega internacional para mais de 200 paises. Em
maio de 2019 a marca passou a pertencer ao grupo LVMH, uma holding francesa

especializada em artigos de luxo.

“Savage X significa fazer suas proprias regras e expressar seu estado de
espirito, caracterizado e estilizado para vocé - ndo para outra pessoa.” (SAVAGE...,

2019, traducdo nossa)®.. A empresa apresenta um posicionamento de celebrar

2“Savage X means making your own rules and expressing your mood, character and style

for you - not for someone else.”
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diversidade, emtodas as plataformas digitais e em seus desfiles apresenta mulheres
de diferentes corpos, etnias e estilos. Ao colocar em evidéncia corpos considerados
fora do padrdo estético comercial em um contexto de sensualidade, a marca
retrata um discurso sobre inclusdo, empoderamento feminino e body positivity.
Cwynar-Horta (2016) define body positivity como mensagens (visuais ou textuais)
que desafiam os padrdes de beleza vigentes e encorajam o empoderamento
e controle sobre a autoimagem, através de acdes individuais ou coletivas que
contrariam os esteredtipos corporais e promove o amor-préprio e aceitacdo do
corpo independente de sua forma, tamanho ou aparéncia. Se trata de promover
reconhecimento da beleza presente em todos os corpos, seja ele magro, gordo,
com estrias, celulite, acne ou portadores de deficiéncia. Zhou (2019) defende
que ndo se deve padronizar apenas um tipo de corpo e sim admitir que existem
multiplas defini¢des de beleza. Conforme o autor, a indUstria da moda é a principal
fomentadora dos esteredtipos de beleza, ao mesmo tempo que pode auxiliar
no processo de “despadronizacdo” de um Unico ideal de beleza. A quebra desses
paradigmas pode ser realizada através da producgao e divulgacdo de vestuarios
desenvolvidos para todos os tamanhos de corpos, tornar uma marca inclusiva
para todas estruturas fisicas ajuda uma marca a estabilizar uma imagem positiva
e expandir potenciais consumidores. O autor cita que a marca de roupas intimas
Victoria's Secret, conhecida por utilizar modelos dentro do padrao de beleza vigente
em seus desfiles e campanhas publicitarias, vem diminuindo o nimero de vendas
de forma significativa, muito como consequéncia de propagandas ineficazes.
Embora campanhas publicitédrias que focam na idealizacdo do corpo feminino
fossem muito populares ha alguns anos, atualmente existe uma diminui¢do do
interesse da popula¢do nesse tipo de abordagem. Com advento e popularizagao
do body positivity os consumidores se atraem cada vez menos por campanhas que
abracam o conceito de uma beleza perfeita (ZHOU, 2019). Enquanto a Victoria's
Secret esta fechando lojas e cancelando desfiles, a Savage X Fenty vem crescendo
mais no mercado, isso demonstra que o publico procura por marcas que enaltece

a diversidade de corpos.
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No documentdrio “Savage X Fenty Show” (2019) é apontado que a
marca representa inclusdo, dessa forma a empresa busca por figuras que ndo
sdo normalmente destacadas no mundo da moda, corpos geralmente ndo sdo
expostos como sensuais. Savage X se coloca no mercado com o posicionamento de
que todas as mulheres devem se sentir sexy e ndo que nenhuma mulher deve se
sentir excluida por ser diferente. Ao colocar corpos marginalizados em evidéncia na
midia, a Savage X Fenty ndo s6 expande seu publico-alvo como também promove a
aceitagdo de corpos fora do padrao na esfera coletiva e individual, de acordo com
Santaella (2004) as representa¢des na midia e na publicidade tém um forte efeito
sobre as experiéncias do corpo, fazem imaginar e almejar o que é proposto. Ao
retirar um Unico corpo do lugar dominante e colocar a diversidade em exaltagao,
ndo escondendo “imperfeicBes” como gordura, celulite, cicatrizes, manchas, a

Savage X Fenty promove um discurso da beleza plural.

3 ANALISE SEMIOTICA

Conforme Fiorin (2004), os textos criados pelos meios de comunica¢do podem ser
analisados a partir da significacdo produzida, tendo em vista que sdo produtos de
linguagens que podem ser examinados pela linguistica e pela semidtica. O texto
é a unidade de anadlise para a semidtica greimasiana, sendo ele um objeto de
significacdo, ou seja, um todo de sentido que possui uma organizagao especifica. A
sintaxe do discurso engloba as proje¢des da enunciacdo no enunciado e métodos
que o enunciador se utiliza para persuadir para que o enunciatario aceite seu
discurso (FIORIN, 1995). Objetivando analisar o discurso criado pela Savage X Fenty,
foi utilizada a ferramenta do percurso gerativo do sentido para andlise. De acordo
com Fiorin (2000), o processo trata-se de etapas que mostram como se produz e
interpreta o sentido, percorrendo um trajeto do mais simples e abstrato ao mais

complexo e concreto, por meio dos trés niveis de significacdo: nivel discursivo,

Projética, Londrina, v. 13, n. 2, p. 141-159, dez. 2022



RAPOSO, N.; FIALHO, F. A. 147

nivel narrativo e nivel fundamental. A vista disso, para compreender o simulacro
da empresa foi utilizado como cdrpus o fashion film “This is Savage X", lancado no

mesmo ano de criacdo da Savage X como uma apresentagdo da marca.

3.1 Nivel Discursivo

As estruturas discursivas sao consideradas as mais superficiais do texto, a vista disso,
esse sera o ponto de partida para a analise do fashion film. Conforme Fiorin (1995)
no nivel discursivo que sdo revestidas as estruturas narrativas abstratas, tornando-
as mais concretas. Ha dois niveis de concretizacdo das estruturas narrativas:
tematizacdo e figurativizagao. Atematizacao configura o tema ou temas do discurso,
termos abstratos e a figurativizacdo de figuras, termos concretos. De acordo com
0 autor, a sintaxe do discurso engloba as proje¢des da enunciacao no enunciado e
métodos que o enunciador se utiliza para persuadir para que o enunciatario aceite
seu discurso. A enunciagdo é abordada no texto como processo de discursivizagdo
gue para existir deve possuir pessoas, espagos e tempos. Segundo Fiorin (1995), na
semidtica francesa é essencial que para haver comunicagao é necessario fazer crer,
enaltecendo a argumentacao que funciona como um mecanismo utilizado pelo

enunciador para persuadir o enunciatario.

A composicao discursiva do fashion film “This is Savage X” se da por uma
miscelanea de curtas filmagens com diferentes dimensdes de video, assim como
diversas mulheres e cenarios. Mesmo com a heterogeneidade de imagens o discurso
se inicia e finaliza com a presenca da Rihanna, celebridade que assina a marca. A
combinacdo de elementos distintos é recorrente no fashion film e pode ser notada
pelo uso de diferentes formatos de tela, diversidade de modelos- que representam
diversidade étnica e de corpos-, a direcdo de fotografia com cameras estaticas e
em movimento, cenarios que se intercalam entre externos e internos, assim como

ambientes diurnos e noturnos e a presenca de diferentes tons de vozes femininas.
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O texto aborda o tema da ostentacdo, definido por Landowski (1992) por um actante
que quer ser visto, dado pelas personagens que quebram a quarta parede, por
consequéncia admitindo a presenca do enunciatario. O filme exterioriza mulheres
em trajes tipicos da vida privada, presentes no contraste do uso da lingerie em
espacgos publicos (figura 1), filmagens de momentos intimos, como a imagem da
mulher tomando banho (figura 2), exibindo uma camera filmando uma mulher ou
elementos que indicam um estudio cinematogréfico (figura 3). Em concordancia
com as cenas apontadas, também ha a presenca da tematica do narcisismo, em que
o observador contempla seu proéprio corpo (LANDOWSKI, 1992), figurativizada pela
cena em que uma mulher aparece se filmando na frente de um espelho (figura 4)
somado as imagens e som com ruidos e glitch, que indicam uma produgdo caseira.
Todos esses elementos, por fim, indicam a tematica da sexy tape, onde se reforca a

publicizacdo da vida privada.

Figura 1 - Screenshot do fashion film.

Fonte: This is Savage ... (2018).3

3 “Savage X means making your own rules and expressing your mood, character and style
for you - not for someone else.”



Figura 2 - Screenshot do fashion film.

Fonte: This is Savage ... (2018).

Figura 3 - Screenshot do fashion film.

Fonte: This is Savage ... (2018).
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Figura 4 - Screenshot do fashion film.

Fonte: This is Savage ... (2018).

O culto ao corpo feminino é reforcado pelo predominio de angulos
fechados, dando destaque para elementos do corpo, nutrindo o conceito de
liberdade sexual mulher. Em diversos momentos a figura do corpo feminino é
filmando em contra-plongée, indicando uma superioridade desse corpo actante em

relagdo ao enunciatario (figura 5).

O 4udio contém pequenas frases ditas por diferentes mulheres e em
segundo plano uma musica de fundo. Os depoimentos abordam tematicas de
autoestima e do prazer feminino, rompendo com o paradigma da mulher falar sobre
sexo. Algumas das frases ditas sdo: “normalmente gosto de ir direto ao ponto”,

"o,

“eu s6 quero transar, transar, transar”, “vocé ndo me ensina nada, sou uma vadia

ma”, “eu me sinto 6tima”,” eu sou uma deusa”. Essas frases reforcam a questao do

empoderamento feminino tratada ao longo do texto.



A figura da Rihanna funciona como uma conexdo entres as mulheres
representadas, tendo em vista que a imagem dela é a Unica que se repete ao longo
do video, assim como é a responsavel pela abertura e fechamento do fashion film.
O texto constréi um enunciatario de uma mulher jovem que conhece e se identifica
com os posicionamentos da Rihanna enquanto pessoa publica, se interessa pela
pauta do empoderamento e da liberdade sexual feminina, que busca se sentir

bonita e sensual para si mesma.

Figura 5 - Screenshot do fashion film.

Fonte: This is Savage ... (2018).

3.2 Nivel Narrativo

As estruturas narrativas sdo inerentes a todos os textos e é nesse nivel que ocorre
a transformacdo de estado, organizada de forma que um sujeito esta em uma
relacdo de conjuncdo ou disjuncdo com um objeto. A vista disso, o nivel narrativo

€ responsavel pela transformacao da relacao sujeito e objeto (FIORIN, 1995). Em
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concordancia com a semidtica greimasiana o texto estrutura-se a partir de um
esquema narrativo candnico, composto por quatro fases que abrangem todas
as transformacdes de um texto, sendo essas fases: manipulagdo, competéncia,

performance e sancdo (MENDES, 2013).

Segundo Mendes (2013), a manipulacdao se configura pela a¢do de um
sujeito sobre outro, com objetivo de leva-lo a fazer um ato, podendo ser realizadas
de quatro formas distintas: tentagdo, intimidacao, sedugdo e provocagao. A partir
dos fundamentos de Fiorin (2000) a manipulagdo por meio da tenta¢do oferece um
prémio para o sujeito que realizar a acdo, a intimidagdo castiga caso nao realize a
acao, a seducdo projeta uma imagem euférica do sujeito, enquanto a provocagao

uma imagem disférica.

Exemplifiquemos esses quatro tipos de manipulagdo com a seguinte

situagdo: uma crianga ndo quer comer e a mae, para fazé-lo praticar

essa agdo, pode agir assim:

+  tentagdo - Se vocé comer, ganha uma coca-cola

. intimidagéo - Se vocé ndo comer, ndo vai ter televisdo

. sedugdo - Pus essa comida no seu prato, porque vocé é grande e
é capaz de comer tudo

. provocagdo - Pus essa comida no seu prato, mas eu sei que, como
vocé é pequeno,ndo consegue comer o que esta af. (FIORIN, 2000,
p.23)

Sendo assim, é possivel identificar no fashion film a ocorréncia da
manipulacao por intermédio da seducgdo, visto que o manipulador mostra aimagem
de mulheres seguras de si, com uma boa autoestima e que se sentem livre-abertas
para falar sobre prazer sexual. O texto reforca essa representacao através das
mulheres que sabem que estdo sendo filmadas e querem ser vistas, a utilizagdo
de roupas intimas em espacos publicos sem que haja sinais de constrangimento e

"ou

pelas frases presentes no dudio como: “eu sou uma deusa”, “eu sé quero transar,
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"o

transar, transar”, “eu me sinto 6tima”. A vista disso, o enunciador implica que é
possivel conquistar esse pensamento empoderado e sentir-se bonita, atraente,

pela compra e uso das lingeries da Savage X Fenty.

Conforme Mendes (2013), na fase da competéncia o sujeito adquire
um poder ou um saber que ira permiti-lo a realizar a performance, que ocorre a
principal transformacdo da narrativa, no qual o sujeito realiza sua a¢ao. Nessa fase
ocorre a mudanga de estado do consumidor por meio da utilizacdo dos produtos
da marca Savage X Fenty. No texto analisado a performance esta relacionada com
0 ato de se empoderar e a competéncia modal adquirida é da ordem do poder
ser visto, implicada pela mediagdo do “querer ser visto”, no qual Landowski (1992)

denomina de ostentacdo.

A instalacdo dos variadissimos motivos que consideramos (do

recurso a “fée eletricité” ao simples uso dos éculos, por exemplo, ou
da fosforescéncia do vaga-lume a maquiagem da mulher mundana)
obedece assim, a uma injun¢do de carater geral, que explicitamos
dizendo que o desempenho em que consiste a a¢do de ver (ou o fato
de “fazer-se ver ou ser visto) pressupde logicamente a atribuicao aos
actantes considerados de certa competéncia modal, no caso da ordem
do poder ver (e/ou do poder ser visto). (LANDOWSKI, 1992, p. 90)

Por fim, a fase da sancdo trata do reconhecimento do sujeito pela sua
acao realizada, podendo assim, premiar ou castigar o realizador da a¢do (FIORIN,
1995). O texto em questdo ndo contempla tal reconhecimento, entretanto pode
ser compreendida além do objeto analisado pelo consumidor que é premiado com
atributos que a marca refor¢a, da mulher empoderada, com liberdade sexual e com

boa autoestima.

A semantica do nivel narrativo ocupa-se dos valores inscritos nos objetos,

surgindonanarrativadoistipos de objetos, os modais e osdevalor. Os objetos modais
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sdo aqueles cuja aquisicdo é necessdria para realizar a performance, enquanto os
objetos de valor entram em conjuncao ou disjun¢do com a performance de acordo
com o objetivo principal do sujeito (FIORIN, 2000). Com base na analise do fashion
film, verifica-se o objeto modal como o consumo das lingeries que possibilitara estar

em conjung¢do com o objeto de valor, concebido como empoderamento feminino.

3.3 Nivel Fundamental

Segundo Fiorin (2000), as estruturas semanticas fundamentais sdo a base para
construcao de um texto, fundamentada na oposicdo de elementos que possuam
algumtraco em comum para que seja possivel estabelecer uma diferenca. Os termos
em oposicao podem se relacionar de forma complexa (a versus b) ou neutra (ndo
a versus ndo b), cada elemento do nivel fundamental é qualificado como euférico
(valor positivo) ou disférico (valor negativo), sendo esses preceitos construidos ao

longo do texto.

Considerando a analise dos outros niveis do percurso gerativo, a principal
oposicao do discurso estudado € a repressdo versus emancipagdo. A abordagem
dessa oposicdo é representada pelas mulheres com vestes tipicas de uso privativo
em locais abertos e publico, a percepgdo das modelos de estarem sendo filmadas
usando roupas intimas e tomando banho, as falas explicitas sobre prazer sexual e
a presenca de corpos marginalizados colocados em um cendrio sensual - como a
mulher gorda e a gravida (figura 6 e 7). A partir da analise do fashion film é possivel
afirmar que a Savage X Fenty constrdi seu discurso a partir da emancipagao e

liberdade sexual da mulher.
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Figura 6 - Screenshot do fashion film.

Fonte: This is Savage ... (2018).

Figura 7 - Screenshot do fashion film.

Fonte: This is Savage ... (2018).
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“body positivity: mensagens (visuais ou textuais)
que desafiam os padrées de beleza vigentes e
encorajam o empoderamento e controle sobre
a autoimagem, através de acbes individuais
ou coletivas que contrariam os estereotipos
corporais e promove o amor-proprio e aceitacéo
do corpo independente de sua forma, tamanho ou
aparéncia.” (CWYNAR-HORTA, 2016)
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4 CONCLUSOES

A partir da analise semidtica foi possivel identificar que o fashion film constréi um
discurso sobre empoderamento feminino e autoestima da mulher, dada a presenga
constante da tematica de liberdade sexual. O video possui uma abordagem
intimista, concedida pela quebra da quarta parede e da estética caseira. E notavel
uma tentativa de inclusdo de mulheres, na qual se apresentam alguns corpos fora
do padrdo de beleza, entretanto o texto se equivoca ao trazer pouca variedade de
mulheres com bidtipos fora dos arquétipos contemporaneos ocidentais. Mesmo
com a pouca diversidade de bidtipos, o fashion film reforca a diversidade em outros

elementos audiovisuais, como presenca de diferentes vozes e formatos de tela.

Com base na analise desse texto sincrético, o publico-alvo construido pela
Savage X Fenty consiste em mulheres jovens, que admiram a Rihanna, almejam a
liberdade sexual e autonomia para falar sobre sexo abertamente. O posicionamento
construido pela marca transmite mensagens positivas para a sociedade, através do
rompimento com arepresentacdao de um padrdo de beleza Unico e dando visibilidade
a corpos marginalizados, a Savage X promove o body positivity e o amor-préprio.
Ao dar visibilidade a diferentes tipos de corpos, sem esconder “imperfeicdes”, a
marca se coloca no mercado como uma empresa inclusiva e possibilita que as

consumidoras se identifiquem com suas imagens publicitarias.
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