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RESUMO: O Programa Design & Excellence Brazil, realizado de 2003 a 2012, teve
por finalidade promover a visibilidade do design brasileiro através da participa¢do
e premiagBes mais significativas no iF Design Award, um dos principais selos de
exceléncia em design do mundo. A coleta e sistematizacao dos dados observados
nos 10 anos de durag¢do, confrontada por triangulacdao com resultados obtidos
antes e apos a iniciativa, subsidiou essa analise para apontar o impacto da acdo

que posicionou o Brasil entre os paises mais premiados neste certame.

Palavras-chave: Design. Politicas de design. Promoc¢do de design. Prémios de

design.

ABSTRACT: The Design & Excellence Brazil program, conducted throughout 2003 to 2012,
aimed to increase the Brazilian design visibility through more significant participation in
the iF Design Award, one of the most world-renowned labels of design quality. The data
search and systematization observed over 10 years, and the before-and-after results
triangulation, supported the analysis on the impact of the actions that placed Brazil

among the most awarded countries in this contest.

Keywords: Design. Design policies. Design promotion. Design award.

1 INTRODUGAO

A velocidade e a dinamica dos mercados globais produzem demandas e problemas
de complexidade crescente para as empresas e governos, ocasionando inevitaveis
dificuldades de ingresso em novos mercados. Uma alternativa para confrontar

esse cenario tem sido a utilizacdo do design como estratégia de competitividade,
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promovendo a convergéncia entre criatividade e inovacdo, assim como agregando
valor e diferencial a empresas e produtos no mercado local e global (COX, 2005).
Dentro desse contexto as politicas publicas de design se apresentaram nas ultimas
décadas como tema de interesse tanto para paises de economia avangada (COX,
2005; MAFFEI et al., 2013) quanto para paises emergentes (ER, 1997; JOHNSON;
COOK, 2014), fato esse também identificado no Brasil (PATROCINIO; BOLTON, 2016;
RAULIK-MURPHY, 2010).

Ndo obstante a existéncia de uma politica publica e programas de
promogao de design no Brasil, assim como o crescimento de estudos sobre a
questdo (PATROCINIO; BOLTON, 2016), essa &rea, alinhado ao que sucede com
outras politicas publicas, ainda se caracteriza por uma baixa capacidade de
acumulagdo de conhecimento adquiridos (TREVISAN; BELLEN, 2008). Esse estudo
busca contribuir com essa questdo ao propor uma melhor compreensdo sobre
os impactos do programa de promogcao do design denominado Design Excellence
Brazil - DEB, realizado de 2003 a 2012, visando fornecer informagdes de qualidade
para permitir apoiar e subsidiar a fundamentacdo de novas decisdes na busca por
maior eficiéncia nas politicas de design brasileiras. Os resultados e impactos obtidos
durante a implementacgao da agao, correlacionados com resultados apresentados
antes e apds seu encerramento, contribuem para evidenciar e externar a eficacia

do processo, assim como o potencial de replica¢do e escalabilidade.

2 PREMIAGOES COMO ESTRATEGIA DE PROMOGAO DO DESIGN

No Brasil, considerando-se a criacdo do Programa Brasileiro de Design (PBD) no ano
de 1995, percebe-se que ja havia por parte do poder publico uma compreensdo
sobre arelevancia do design como uma politica paraincrementar o desenvolvimento
da nag¢do. A dificuldade de compreensdo do design como uma estratégia de

competitividade por alguns setores governamentais e empresariais estimulou a

Projética, Londrina, v. 13, n. 1, p. 64-91, jun. 2022



FONSECA, K. F. O.; et al. 67

realizacdo de ac¢des de promogdo para aumentar a percepcdo dos beneficios que o
design pode trazer na disseminagdo de produtos, servicos e da identidade local no

contexto internacional (RAULIK-MURPHY, 2010).

A promogdo do design sempre esteve presente como meta operacional
do PBD visando o fortalecimento de um sistema nacional de design (RAULIK-
MURPHY, 2010) e por consequéncia também na geracdo de beneficios econdmicos
(COX, 2005). Nesse artigo o conceito de promog¢do do design utilizado se refere
ao estimulo e fomento do design, compreendendo as politicas de design com trés
elementos constituintes: Promocdo do Design, Educagdo em Design e Suporte
em Design (RAULIK-MURPHY; CAWOOD; LEWIS, 2010). Essa categorizagdo se faz
necessaria pela ambiguidade que a expressao “politicas de design” (design polices)
e “promoc¢ao do design” (design promotion) pode apresentar, uma vez que por
“promocao do design” pode ser entendido tanto o conjunto de atividades para
promover o design para o progresso de uma nacao (politica publica), quanto a¢des
especificas de estimulo e fomento para o design (SAHIN; CALGUNER; YAVUZCAN,
2018).

Entre as diversas acdes de promogao cabe mencionar as premiac¢des de
design como relevantes em politicas de design de diferentes paises (MOZOTA,
2011; RAULIK-MURPHY et al., 2016; SUNG et al., 2007), fato constatado pelo
aumento de estratégias de promocdo as premiagdes, seja no incentivo a criagao
ou no fortalecimento de certames existentes localmente (SAHIN; CALGUNER;
YAVUZCAN, 2018). Varias classificacBes e defini¢cdes sdo possiveis para os prémios
de design, que ndo diferem da visdo usual do que é um “prémio”, ou seja, uma
distin¢cdo conferida a quem se destaca por certos trabalhos ou por certos méritos.
Para estudos sobre esse tema envolvendo o design, porém sdo mais adequadas
as definicdes ampliadas que preconizam a participagao e envolvimento dos atores
definidos como: organizadores, juri e premiados e a delimitacdo de categorias e

critérios de julgamento adotados (GEMSER; WIJNBERG, 2002). A regularidade dos
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prémios e a aceita¢do de inscri¢cdes internacionais também sdo fatores relevantes
para a representatividade de prémios de design, assim como deve ser considerado
como limitagdo aqueles que oferecem premiacdo em dinheiro e o direito do

organizador em participar do projeto (SUNG; NAM; CHUNG, 2010).

Alinhado a essa visdo o PBD implementou no Brasil, no periodo de 2003
a 2012, a iniciativa denominada Programa Design Excellence Brazil (DEB), objeto
deste estudo, focado em apoiar a participacdo de empresas em uma premiagdo
internacional relevante visando aumentar mais rapidamente a quantidade de
produtos brasileiros com chancela de qualidade internacional em design, além de
disseminar internamente uma cultura de producdo e exportagdo de produtos de
maior valor agregado. A iniciativa corroborou com a visdo de pesquisadores sobre
como as premiagdes de design tornam as empresas mais conhecidas, com maior
valor percebido e melhor desempenho no mercado global do que aquelas que nao
sdo premiadas (ER, 1997; XIA; SINGHAL; ZHANG, 2016), assim como o consumidor
também ¢é positivamente influenciado por produtos premiados (SAHIN; CALGUNER,;
YAVUZCAN, 2018), evidenciando a correlagao entre a criagao de recursos em design
e a producdo para mercados de exportacdo como um dos fatores importante para
o estimulo do desenvolvimento tecnolégico e aumento das capacidades em design
de um pais (ER, 1997).

Diferentemente de outras estratégias realizadas em paises de economia
avancada que apoiaram a criacdo e fortalecimento de premiacdes locais, a
convergéncia dos esforcos do (DEB) foi para a participagdo de produtos brasileiros
em um Uunico e relevante prémio mundial de design, considerando que a
participacdo em diferentes premiacdes poderia reduzir o impacto da acdo (DESIGN
EXCELLENCE BRAZIL, 2006). A estratégia se mostrou eficaz e uma significativa
quantidade de produtos brasileiros foi premiada em um certame internacional,
logrando aumentar a visibilidade e repercutindo no fortalecimento da imagem do
pais (DESIGN EXCELLENCE BRAZIL, 2006).
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A dificuldade de compreensdo do design como
uma estratégia de competitividade por alguns
setores governamentais e empresariais estimulou
a realizacéo de acées de promogdo para aumentar
a percepcdo dos beneficios que o design pode
trazer na disseminac¢do de produtos, servicos e da
identidade local no contexto internacional (RAULIK-
MURPHY, 2010).
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Essa estratégia, inédita até entdo entre outras iniciativas de promocdo de
design desenvolvidas nacionalmente e internacionalmente (DESIGN EXCELLENCE
BRAZIL, 2006), evidenciou a relevancia do programa como objeto de estudo.
Apesar da abordagem original adotada e dos bons resultados divulgados poucos
estudos aprofundados foram encontrados junto aos entes publicos responsaveis
pela iniciativa. A caréncia de informacdes direcionou essa pesquisa para contribuir
na compreensdo e avalicdo dos impactos dessa acdo identificando evidéncias e
outros possiveis indicadores qualitativos para serem utilizados junto aos dados
quantitativos disponiveis para a geracdo de um arcabouco de dados robustos,
oportunizando aos gestores publicos uma melhor compreensdo da acgado

implementada, seus impactos, assim como para permitir sua possivel replicacao.

3 ABORDAGEM METODOLOGICA

Para obtencdo de novas interpreta¢des e perspectivas acerca dessa iniciativa,
baseando-se em distintas fontes de dados e multiplas fontes de evidéncia dentro do
contexto especifico do evento, foi priorizado nesse caso uma abordagem analitica
(YIN, 2010). Os dados obtidos, quantitativos e qualitativos, foram classificados,
categorizados e analisados por triangulacdo, por ser um fundamento légico que
permitiu articular essas varias fontes de evidéncias, de perspectivas metodolégicas

distintas, sobre o mesmo fenémeno observado (YIN, 2010).

A revisdo bibliografica teve por base o portal de periédico da CAPES onde
poucas publicacdes especificas sobre o DEB foram identificadas, além de evidenciar
diversos artigos de pesquisadores diretamente envolvidos com a iniciativa (BRUM;
BUSO; CASTRO, 2016; GAZIRI; GOUVEIA; BUSO, 2014; GOUVEIA, 2011; PORTO; LOBO
JUNIOR, 2016). A pesquisa documental foi realizada na base de dados do iF World
Design Guide (2019), em documentacdo disponibilizada pelo PBD e em arquivos do

iF Representative Office Brazil, onde também foi realizada entrevista com a gestora
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do escritério (PEREIRA, 2019). Cabe ressaltar a publicagdo “Desenvolvimento
de Indicadores e sua aplicagdo sobre a efetividade do uso do design nos
setores produtivos e os resultados econdmicos nas premiac¢des internacionais”
(COMPETITIVENESS, 2012) assinado pela consultoria The Cluster Competitiveness,
que estabeleceu indicadores para avaliar o impacto do DEB nos ultimos quatro anos
do programa, de 2008 a 2012. A consultoria, porém, fez um recorte parcial e ndo
considerou os dados do periodo de 2003 a 2007, quando houve maior quantidade

de produtos inscritos por ano e maior orcamento total para custeio das operagdes.

Na revisdo documental sobre o DEB ndo foi possivel determinar quais
indicadores foram inicialmente considerados para a mensuracdo do impacto
do programa (DESIGN EXCELLENCE BRAZIL, 2006), porém nos relatorios de
prestacdo de contas (CENTRO DE DESIGN PARANA, 2012) a avaliacdo foi realizada
fundamentalmente com base na gestdo financeira, cumprimento de prazos e
metas de quantidade de empresas inscritas, produtos selecionados e apoiados
para participar da premiacdo, assim como o acompanhamento dos procedimentos
e protocolos previstos no DEB. Entretanto, em relatérios e noticias disponiveis
sobre o DEB sdo empregados como indicadores de éxito outras informacdes
ndo explicitamente nominadas anteriormente, em particular casos individuais de
sucesso de produtos e empresas, volume de registros de propriedade industrial,
setores industriais atendidos, repercussdao na midia, entre outros (DESIGN
EXCELLENCE BRAZIL, 2006; GOUVEIA, 2011; PORTO; LOBO JUNIOR, 2016). Esse
fato permitiu interpretar que ndo foram previstos outros mecanismos para
0 acompanhamento e a avaliagdo dos impactos de médio e longo prazo apds o
encerramento do programa, ratificando a percepg¢ao de que, embora as politicas de
design estejam se desenvolvendo, o entendimento geral do que envolve a pratica
do design ndo acompanhou esse desenvolvimento (RAULIK-MURPHY; CAWOOD;
LEWIS, 2010). Sendo uma atividade transversal, o design compartilha de forma

restrita as métricas padronizadas usualmente utilizadas no setor industrial (DESIGN
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MANAGEMENT INSTITUTE, 2019), o que aponta para a necessidade de identificar
estratégias especificas para a coleta e sistematizacdo desses dados (RAULIK-

MURPHY et al., 2016).

Esse estudo organizou e explicitou os resultados obtidos nos 10 anos do
programa, identificando padrdes de evidéncias confiaveis e apropriadas (PUTTICK;
LUDLOW, 2012) para ampliar a compreensdo e possibilitar novas perspectivas e
conclusbessobreainiciativa. As evidéncias, indicadores qualitativos de desempenho,
foram aqui entendidas aqui como as medidas que indicam uma tendéncia do que
aconteceu e ndo necessariamente a realizacao especifica de objetivos pré-definidos,
mas dereconhecer diferengas positivas no cenario e nos atores envolvidos (PUTTICK;
LUDLOW, 2019). Para tanto foi utilizada a estrutura de Padrdes de Evidéncia NESTA
(BRECKON, 2019) da The Innovation Foundation Standards of Evidence, organizacao
global independente que busca aumentar capacidade de inova¢do do Reino Unido,
e que propde a utilizagdo uma abordagem pratica para guiar o uso de evidéncias
nas politicas publicas. Os padrdes de evidéncia sao classificados em uma escala de
cinco niveis, sendo o primeiro nivel o minimo requerido para inovagdes em estagio
inicial, ainda como uma ideia tendo suas razdes e relevancia descritas de maneira
I6gica e coerente; em um segundo nivel quando ja existem dados que mostram
mudangas positivas, mas que ndo se confirmam como causa e efeito; em um
terceiro nivel é possivel demonstrar essa causalidade usando um grupo de controle
ou comparag¢do; em um quarto nivel ja existe uma replicagdo independente avaliada
que confirma essas conclus@es; e em um quinto nivel as questes apresentadas
nos niveis anteriores foram incrementadas progressivamente gerando manuais,
sistemas e procedimentos para garantir replicacdo consistente e impacto positivo,
dessa maneira apresentando evidéncias demonstraveis de que o produto ou
servico pode ser escalavel, aplicado em diferentes localidades e ainda assim gerar

um forte impacto (PUTTICK; LUDLOW, 2019).
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4 O PROGRAMA DESIGN & EXCELLENCE BRAZIL - DEB

O DEB foi estruturado no anteriormente denominado Ministério da IndUstria
e Comércio Exterior, com patrocinio da Agéncia de Promogdo de Exportagdo e
Investimento (Apex-Brasil) e copatrocinio do Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE). Sua coordenacao esteve a cargo da Camara de Comércio e
Industria Brasil/Alemanha (AHK - Auslandshandelskammer) de 2003 a 2007, e
posteriormente pelo Centro Brasil Design (CBD), na época denominado Centro de
Design Parana (DESIGN EXCELLENCE BRAZIL, 2006; GOUVEIA, 2011; PROGRAMA
BRASILEIRO DO DESIGN, 2018).

O DEB sensibilizou, selecionou e apoiou financeiramente empresas
para participarem do iF Design Award, coordenado pelo iF International Forum
Design GmbH estabelecido em Hanover, Alemanha. Varios argumentos foram
apresentados para justificar o iF Design Award como a premiacdo selecionada
(DESIGN EXCELLENCE BRAZIL, 2006; GOUVEIA 2011). Inicialmente havia a
compreensao de que prémios brasileiros de design, nesse momento (BRASIL,
2014), apresentavam alcance internacional limitado. Porém, outras premiacdes
como o Red Dot Design Award, IDEA International Design Award ou Good Design,
também possuiam representatividade internacional e compartilhavam de varias
similaridades que caracterizam as premiag¢fes mais relevantes, entendidas como
a divisdo em categorias contempladas, regras para participacdo, periodicidade,
critérios de premiagao, corpo de jurados rotativo, participacdo em exposicdes, entre
outros (SAHIN; CALGUNER; YAVUZCAN, 2018). No caso do iF Design Award, entre
as particularidades mais relevantes apresentadas, que atendiam as demandas
desejadas, foram citados o reconhecimento internacional por ser o prémio mais
antigo do setor ocorrendo sem interrup¢des desde seu estabelecimento em 1953
e por possuir um forte vinculo com o setor industrial, o que diferenciava de outros
prémios que destacavam mais os aspectos culturais do design (DESIGN EXCELLENCE
BRAZIL, 2006; GOUVEIA, 2011; IF WORLD DESIGN GUIDE, 2019). Também foi
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observada a possibilidade dos produtos concorrerem a dois selos valorizados
comercialmente: o “iF Design Award” e o “iF Gold Award”. O selo iF Design Award
indica produtos premiados no ano e é percebido como um reconhecimento
internacional pela exceléncia em Design, utilizado na comunicagdo, promogdo
empresarial e como uma ferramenta eficaz para acessar novos mercados. Ja o selo
Gold Award é o reconhecimento de distin¢cdo entre todos os premiados de cada
edicdo, sendo concedidas no maximo 75 premiac¢des ao ano, oferecendo maior
visibilidade, com homenagens especiais na cerimdnia de premiacdo e tendo maior

destaque na midia (IF WORLD DESIGN GUIDE, 2019).

Também foi considerado o fato do iF Design ser uma organizacao
independente que se mantém através de suas préprias atividades, abranger uma
diversidade de categorias do design, e apresentar transparéncia e credibilidade
no processo de avaliagdo com um corpo de jurados internacionais renovado
anualmente (DESIGN EXCELLENCE BRAZIL, 2006). Na criagdo do DEB ja era
representado no Brasil pela Deutsche Messe AG - Hannover Fairs do Brasil Ltda.,
que facilitou o processo de negociacdo, além da AHK Camara Brasil-Alemanha ter
assumido a responsabilidade pela coordenag¢do do programa (DESIGN EXCELLENCE
BRAZIL, 2006). Assim, conforme a coordenadora de projetos do (CBD), Ana Gouveia
(2011), o iF Design Award se qualificou como oportunidade de ser uma porta de

entrada dos produtos brasileiros de maior valor agregado no mercado internacional.

O mecanismo de gerenciamento do DEB, em cada edi¢do anual, pbde ser
compreendido em quatro etapas distintas: 1) etapa de convocatoéria das empresas
interessadas em participar do programa com seus produtos; 2) etapa de pré-
seletiva nacional com a selecdo dos produtos com maior qualidade e potencial
mercadolédgico para competir no mercado internacional; 3) etapa de apoio técnico,
financeiro e logistico para as empresas selecionadas participarem da premiacdo e 4)
etapa de divulga¢do na grande midia dos produtos e empresas premiadas (CENTRO

BRASIL DESIGN, 2018). Outra possibilidade de participagdo ocorreu através de
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parcerias setoriais, como por exemplo, possibilitando que produtos que ja haviam
sido reconhecidos e premiados em concursos nacionais de design, como o prémio
ABILUX de Design e o prémio House & Gift, fossem automaticamente inscritos no
DEB (GOUVEIA, 2011).

A etapa convocatéria permitiu viabilizar a pré-inscricio de um nudmero
maior de empresas interessadas, auxiliar na identificagdo das empresas legalmente
constituidas e aptas a pleitear o apoio financeiro governamental, assim como
identificar aquelas com maior potencial para receber o apoio (PEREIRA, 2019). Essa
etapa foi indispensavel para otimizar o uso da previsdo orgamentaria anual, que
previa o apoio de aproximadamente 100 produtos por edicdo. Essa etapa contou
com um comité externo ao programa composto por designers especialistas nos
diversos setores industriais que buscaram identificar e indicar, dentro de suas areas
de expertise, produtos com padrdes de qualidade e desempenho compativeis com

produtos de classe mundial (DESIGN EXCELLENCE BRAZIL, 2006).

Os produtos selecionados passavam entdo para a proxima etapa, com o
apoio técnico de gestores do DEB, para a preparacdo dos memoriais dos produtos,
selecao de imagens, aporte financeiro para o pagamento de taxas de inscricao,
apoio na identificagdo de empresas de logistica para envio e retorno dos produtos,
além de apoio de midia na divulga¢do dos resultados. O custo de envio, porém, era

pago pelas empresas selecionadas.

Houve um esfor¢co pontual para melhorar a qualidade do memorial
descritivo anexado aos produtos brasileiros, ja que isso foi identificado como um
dos pontos chave para a compreensao dos conceitos pelos jurados internacionais
(PEREIRA, 2019). Havia a necessidade de causar uma boa primeira impressdo sobre
o produto, com informacao precisa e de rapida compreensao ja que o memorial era
o primeiro contato com o corpo de jurados que analisava sempre um volume muito

grande de produtos de diversas categorias, em materiais e tecnologias distintas,
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de diferentes paises, e sempre em prazos limitados (GOUVEIA, 2011; IF WORLD
DESIGN GUIDE, 2019).

5 RESULTADOS E ANALISE

Para compreender como era a visibilidade do design brasileiro no iF Design
Award anteriormente ao inicio do DEB, buscou-se dados referente a inscricdes
e premiacdes obtidas por produtos brasileiros até o ano de 2012. Ndo foram
identificados no iF World Design Guide (2019) a totalidade de produtos brasileiros
inscritos nessas edi¢des anteriores, mas exclusivamente os produtos premiados.
No ano de 1992 foi identificado a primeira premiagdo para um produto brasileiro
com um iF Product Design Award: a esta¢do de 6nibus do sistema BRT (Bus Rapid
Transit) denominada “Estacdo Tubo - Sistema Integrado de Transporte Urbano”,
desenvolvido e implementado na cidade de Curitiba pelo Instituto de Pesquisa e
Planejamento Urbano de Curitiba. A partir dessa primeira premia¢do até o ano
de 2003 foram obtidas mais 10 premiacBes em 12 edi¢Bes, porém com pouca
regularidade nas participagdes brasileiras. Em cinco edi¢des o Brasil ndo recebeu
nenhuma premiag¢do (1995, 1997, 1999, 2000, 2001), e nessas 12 edi¢des nenhum
iF Gold Award foi recebido.

Desde o primeiro iF Award recebido em 1992 até 2004 ndo houve um
crescimento expressivo nas premiagdes. Esse fato ndo esta relacionado com
a qualidade do design brasileiro no periodo, mas sim pela baixa participacdo,
explicitando porque produtos, empresas e designers brasileiros tinham menor

visibilidade na midia especializada internacional (PEREIRA, 2019).
Para facilitar a visualizagdo foram apresentados graficamente (fig. 1) a

comparagdo entre as participa¢des e resultados alcangados. Para cada ano de

participacao de produtos brasileiros foi apresentada o total de produtos inscritos
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(aceitos e selecionados) para a exposicdo no ano e os prémios iF Award e iF Gold
Award recebidos. No periodo anterior ao inicio do programa a quantidade de
participantes ndo foi determinada, logo estdo representados por um ponto de

interrogacdo, sendo apresentados apenas o total de produtos premiados no ano.

Apesar de formalmente iniciado no ano 2003 as a¢des daquele ano foram
direcionadas para a edi¢ao de 2004, logo os resultados de 2003 (inscritos em 2002)
sdo caracterizados ainda como anteriores ao programa, sendo que dos 10 anos de
DEB (2003 a 2012) foram consideradas 9 participa¢des no iF Design Award (2004 a
2012).

Entre os produtos inscritos foi observada a quantidade total de produtos
inscritos durante a duracdo do programa assim como as participagdes anuais. No
periodo total de 9 anos foram 1043 inscritos com uma média de 115,8 por ano.
Porém ao observar o periodo inicial que corresponde aos 5 anos coordenados
pela AHK (4 participagdes) participaram 553 inscritos com uma média elevada de
138,2 produtos por ano, porém ndo se identificou se nesse periodo havia uma
restricdo no total de participantes por ano. Ja nos 6 anos coordenados pelo (CBD)
(5 participac®es) foram 490 inscritos perfazendo para esse periodo a média de 98
produtos por ano, uma reducdo na média absoluta em relagdo aos anos iniciais,
porém dentro dos 100 produtos por ano previsto para esse periodo (CENTRO

BRASIL DESIGN, 2018).

Com relagdo as premiagdes ocorridas nas etapas coordenadas pelas
distintas instituicdes, AHK e (CBD), as médias anuais permaneceram proximas. Na
coordenacgdo AHK foram 22 produtos premiados por edicdo (85 Design Award e 3
Gold Award) e na coordenacgao (CBD) foram 21 (103 Design Award e 2 Gold Award)

mesmo com a reduc¢do na quantidade total de produtos inscritos.
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No ano de 2009 o iF Representative Office inicia suas atividades no Brasil
atuando diretamente junto ao DEB para apoiar a captacdao de novas empresas,
facilitar tramites burocraticos e ser o canal oficial do IF Design Award para o Brasil

e a América Latina.

Os resultados alcancados (fig. 1) foram singulares, além do inicialmente
previsto tanto pelos gestores DEB assim como do iF Design Award (PEREIRA, 2019).
Fato constatado em diversos momentos, seja na primeira participacdo do Brasil
com apoio do DEB no ano de 2004 quando se inscreveram 127 produtos e 24 foram
premiados com o iF Award, um resultado muito superior ao conquistado nos 12
anos anteriores. No segundo ano de participagao, em 2005, houve 105 inscritos,
16 premiados com o iF Award e 2 iF Gold; essa foi a primeira vez na histéria do iF
Design Award que um pais latino-americano recebeu um prémio iF Gold, sendo por
duas empresas brasileiras no mesmo ano. Ja em 2008, com 19 prémios, o Brasil
foi o 7° pais mais premiado, a frente de paises que tradicionalmente investiam
em design como o Reino Unido, Franca e Italia (GOUVEIA, 2011). As premiagdes
subsequentes, alcangados anualmente durante todo o periodo do programa até

seu encerramento em 2012, comprovaram a eficacia dos procedimentos adotados.
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Figura 1 - participa¢do brasileira no iF Design
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Fonte: os autores (2020).

Mesmo ap6s o encerramento do programa em 2012, a constanciade empresas
participando de forma espontanea, com investimentos proprios, no iF Design Award,
permitiu inferir que muitos empresarios passaram a compreender a participacdo em
premiac8es internacionais ndo somente como custo, mas também como investimento

e estratégia de competitividade no contexto global (GOUVEIA, 2011).
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Desde o primeiro iF Award recebido em 1992 até
2004 nédo houve um crescimento expressivo nas
premiacées. Esse fato ndo esta relacionado com
a qualidade do design brasileiro no periodo, mas
sim pela baixa participagéo, explicitando porque
produtos, empresas e designers brasileiros
tinham menor visibilidade na midia especializada
internacional (PEREIRA, 2019).
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A continuidade do (CBD) como representante do iF Design Award, contando
com a experiéncia anterior na coordenacdo e sistematiza¢do dos procedimentos do
DEB, facilitou o processo de replicagdo e adapta¢do do programa para um modelo
baseado no investimento de capital pela prépria iniciativa privada (GOUVEIA, 2011).
Nos sete anos ap6s o término do programa foram inscritos 718 produtos, média de

102/ano, resultados préximos dos obtidos no periodo do DEB, média de 116/ano.

E possivel concluir que houve um aumento na qualidade dos projetos
brasileiros inscritos, ja que a quantidade de premiados em 7 edi¢des foi maior do
que o obtido nas 9 edi¢Bes anteriores, sendo possivel inferir que os empresarios
passaram a ser mais cautelosos e mais assertivos com relagdo ao seu investimento,
focando na inscricdo de produtos com qualidades e diferenciais percebidos
(PEREIRA, 2019). Fato esse é reforcado quando se observa a quantidade de produtos
premiados com o Gold Award, que nos anos do DEB foram 5 e nos anos posteriores

foram 14, quase triplicando as premiac8es recebidas anteriormente.

Essa afirmacdo também é respaldada na verificacdo da melhoria na taxa
de conversdo nas inscri¢cdes brasileiras em relacdo ao periodo do programa (tab. 1).
A taxa de conversdo como indicador de desempenho é entendida como a relacdo
entre a quantidade de projetos inscritos e a quantidade de prémios recebidos
(iF Award e iF Gold Award) no mesmo ano (BRUM; BUSO; CASTRO, 2016). Cabe
resguardar que nao foi possivel verificar a taxa de conversao do periodo anterior

ao DEB por ndo haver sido encontrados registros de inscritos no periodo.

Proporcionalmente mais empresas brasileiras foram premiadas durante o
periododo DEB:foram 1043 inscritos com apoiofinanceiro governamental contra718
nos sete anos posteriores com recursos das proprias empresas. Porém, sem apoio
financeiro, a taxa de conversdo entre inscritos e premiados no periodo posterior ao

DEB é maior: 30,5 contra 16,3 em nove anos de DEB (Tabela 1), reforcando a ideia
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de que as empresas ja estavam mais conscientes para identificar quais os produtos

tinham maior qualidade e chance de serem premiadas no contexto global.

Foi possivel perceber o impacto do periodo de crise econdmica no Brasil
de 2014 a 2016 quando o Produto Interno Bruto (PIB) recuou em 2014 para apenas
0,50%, ficando negativo em 2015 e 2016 com -3,5% e -3,3% (IBGE, 2019). Esse cenario
de estagnac¢do econdmica e baixo crescimento refletiram também em uma menor
participacao das empresas brasileiras nos anos posteriores a crise: 2017, 2018 e
2019 (tab. 4). Apesar disso a taxa de conversdo se manteve em niveis elevados. Entre
os anos de 2014 e 2018 a taxa média de conversao ficou em aproximadamente
35%, a melhor em comparagdo aos participantes latinos-americanos e de paises
que compdem os BRICS (Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul), situando a taxa

brasileira entre as mais altas (PEREIRA, 2019).

Tabela 1 - Taxa de conversdo anual e total - periodo DEB e posterior

periodo ano taxa de inscritos premiados | premiados
conversao (selecionados) iF Award Gold Award

2003 sem dados sem dados 2 -

2004 18% 127 24 -

2005 15% 105 16 2

DEB 2006 13% 176 24 .

2004/2012

2007 14% 145 21 1

9 anos 2008 21% 100 21 -

2009 19% 110 21 1

2010 13% 80 11 -

2011 28% 100 28 -

2012 22% 100 22 -

total | 9 anos 16,3 1043 188 4
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2013 22% 114 26 -
periodo 2014 23% 108 25 3

posterior
2015 31% 141 43 6

DEB

2013/2019 | 2016 38% 106 40 1
2017 35% 81 27 1
7 anos 2018 35% 84 28 2
2019 19% 84 16 1
total | 7 anos 30,5 718 219 14

Fonte: os autores (2020).

Os dados referentes a taxa de conversdo reforcaram a percepgao de
que as empresas que participaram nesse periodo tiveram maior consciéncia com
relacdo a qualidade em design dos seus produtos em um mercado global. Em 9
anos de programa a taxa média foi de 16,3% com 1043 inscritos subsidiados com
apoio financeiro, enquanto no periodo posterior foi de 30,5% com 718 inscritos
com investimentos proprios. Os resultados das premiagdes também corroboram
esse entendimento: no periodo do DEB foram 188 premiados com iF Award e 4
Gold Award em 9 anos; em comparacdo com 219 iF Award e 14 Gold Award nos 7

anos posteriores.

Outro indicador utilizado na pesquisa para retratar o reconhecimento da
exceléncia do design brasileiro no cenario internacional foi a presenca de designers
brasileiros como jurados do iF Design Award (tab. 2), uma vez que esse é um
dos elementos que refor¢a a reputagdo e confiabilidade na premiacdo. O corpo
de jurados é rotativo, substituido a cada edicdo, sendo convidados anualmente
designers com reconhecimento e relevancia no cendrio internacional, procurando
manter entre esses uma diversidade de experiéncias, idade e género (IF WORLD

DESIGN GUIDE, 2019).
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A pesquisa verificou no periodo anterior ao DEB uma participa¢do do
pioneiro do design grafico brasileiro Jodo Carlos Cauduro no ano de 1980 e da
designer Angela Carvalho em 1994, que foi a primeira designer brasileira a participar
duas vezes do corpo de jurados (1994 e 2013). Angela Carvalho ja havia trabalhado
nos anos oitenta na Alemanha e fundou a NCS Design Rio em colaboragdo com o
designer alemdo Alex Neumeister, e segundo Ralph Wiegmann, CEO do iF Design

Award, foi o primeiro contato dele com o design brasileiro (CEO ..., 2015).

Cabe constatar que embora nos dez anos do DEB (2003 a 2012) ndo tenha
havido participacdo brasileira no juri do iF Design Award, o designer e pensador
alemdo Gui Bonsiepe, importante referéncia em design no Brasil desde os anos
setenta, participou do juri em 2004, 2007 e 2009 enquanto trabalhava e residia
no Brasil. Assim como posteriormente, em 2019, houve a participacdo de outro
designer estrangeiro residente e atuante no Brasil, o irlandés Darragh Murphy,
socio cofundador da agéncia Duco Business Design Intelligence com sede na

cidade de Curitiba.

Tabela 2 - Participagdo de jurados brasileiros e atuantes no Brasil

posterior ao DEB

anterior ao DEB DEB (200
(2013/2019)
1980 Jodo C. Cauduro 2004 Gui Bonsiepe 2013 Angela Carvalho
1994 Angela Carvalho 2007 Gui Bonsiepe 2014 Ronald Kapaz
2009 Gui Bonsiepe 2015 Gustavo Greco /

Marcelo Rosenbaum

2016 Bruno Porto /

Marco Lobo

2017 Levi Girardi

2018 Fernando Prado

2019 Gisela Schulzinger /
Darragh Murphy

Fonte: os autores (2020)
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Essa participacdo passou a ser regular em todas as edi¢des pesquisadas de
2013 a 2019, inclusive com a participacdo de mais de um representante brasileiro
no mesmo ano, como ocorreu em 2015, 2016 e 2019. Foram convidados designers
atuantes e com projec¢do internacional como Ronald Kapaz, Marcelo Rosembaum,
Bruno Porto, Levi Girardi e Fernando Prado, além de designers envolvidos com
promogdo e politicas publicas de design como Marcos Lobo, nesse momento
na Apex-Brasil e de Gisela Schulzinger que presidia a Associacdo Brasileira de
Embalagens - ABRE. O interesse dos gestores do iF Design Award em aumentar a
participacao de designers brasileiros no juri para manter sua representatividade
internacional é mais uma evidéncia dos impactos do DEB, que posicionou o Brasil
entre o seleto grupo de paises mais premiados no certame, colaborando para atrair
a atencdo da midia especializada para a qualidade dos produtos, das empresas e

designers brasileiros.

Os resultados obtidos, evidéncias confidveis e apropriadas (PUTTICK;
LUDLOW, 2019), permitiram pela abordagem de Padrdes e Evidéncias NESTA
(BRECKON, 2019) estabelecer o DEB como uma ac¢do de uma politica publica de
design eficaz. Apds seu encerramento, mesmo sem a participagdo direta dos
6rgdos governamentais, os gestores do iF Representative Office Brazil lograram
sua replicagdo independente, com eficiéncia no processo de gestdo e resultados
obtidos. Desse modo demonstrou-se haver uma sistematizacdo dos procedimentos,
podendo ser escaldvel, passivel de vir a ser aplicado a diferentes localidades, com
relevancia e impactos positivos para a promocao do design. Demandando para
atingir o nivel mais alto do padrdo de evidéncias a disponibilizacdo de manuais e

protocolos de procedimentos para sua replicagdo (PUTTICK; LUDLOW, 2019).

5 CONCLUSAO

A compilacdo e andlise contextual, realizadas a partir da coleta de dados

primarios da presente pesquisa, quantitativos e qualitativos, possibilitou uma
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melhor apreciacdao dos impactos do programa Design Excellence Brazil para a
promocao do design brasileiro, tipificado como um programa eficiente, escalavel e
passivel de disseminacdo e replicacdo. Por consequéncia pode ser compreendido
como uma referéncia para os formuladores de politicas publicas de design que
planejam promover e aumentar a visibilidade internacional para produtos e

empresas locais.

Foi possivel entrever que anteriormente ao programa havia uma limitada
compreensdo sobre a relevancia de participacdo em premiagdes internacionais
como estratégia de competitividade empresarial, manifestado pela baixa adesdo
brasileira no iF Design Award até o ano de 2003, mesmo ja sendo um evento

reconhecido e com representagdo no Brasil.

A eficacia do DEB pode ser atribuida as estratégias que foram adotadas,
incluindo apoio financeiro, contudo, cabe destacar que naquele momento havia
oficialmente uma politica publica para o design no pais, o Programa Brasileiro de
Design, que paralelamente desenvolvia e apoiava diversas outras a¢des em ambito

regional e nacional.

Para o aprimoramento de futuras acbes de promog¢do de design é
necessario, porém haver estratégias especificas de coleta sistematica de dados das
empresas participantes antes, durante e posteriormente a realizagdo das agdes
para instrumentalizar avaliagdo mais aprofundada do real impacto econdmico e
social do programa nas empresas e no contexto mais amplo do pais, a médio e
longo prazo. Deste modo sera possivel estabelecer uma base de conhecimento
sobre design para se constituir como mais uma referéncia confidvel para os
legisladores na formulagdo de estratégias de promocado de design, assim como na
sensibilizagao de outros setores governamentais para a relevancia das politicas de

design como estratégia transversal de competitividade e inovacdo.
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