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RESUMO: O artigo investiga a indUstria fonografica brasileira quanto as midias de
reproduc¢do musical e sua relagdo afetiva com o usuario. Apresenta um panorama
histérico dos suportes graficos utilizados e resgata parte da teoria do design
emocional para compreender a interacdo do individuo com meios fisicos e digitais.
O levantamento de dados através de questionario virtual foi realizado juntamente
a entrevista com o pesquisador Egeu Laus, a fim de verificar a relacdo do usuario
com os suportes musicais, com enfoque na experiéncia obtida pela midia fisica.
Palavras-chave: IndUstria fonografica brasileira. Design grafico. Design emocional.

Midia fisica.

ABSTRACT: This paper investigates the Brazilian phonographic industry as to the
musical reproduction media and its affective relationship with the user. It introduces a
historical overview of the graphic media used and evokes part of the emotional
design theory for the comprehension of the interaction between individuals and
physical and digital media. The data collection, through a virtual questionnaire, was
conducted along with the interview with researcher Egeu Laus, in order to verify the
user relationship with musical media, focusing on the experience gained through the
physical media.

Keywords: Brazilian phonographic industry. Graphic design. Emotional design. Physical

media.

1 INTRODUGAO

Desde sua origem, a indUstria fonografica &€ submetida aos avangos tecnolégicos
existentes no mundo. Muitos deles foram agregadores, permitindo entdo a maior
difusdo musical, evolu¢do na qualidade e resolucdo de problemas relacionados a
compactacdo de contelido. Desse modo, a indUstria fonografica também alterou a
forma de consumo da matéria em questdo, ressignificando seus conceitos e

perspectivas.



Atualmente, as plataformas digitais tomam espago dos antigos habitos
de consumo musical. Isso acontece devido a velocidade crescente em utilizagao
e demanda de informac8es, recriando um cenario industrial voltado ao
entretenimento e massa. Os individuos convergem para a reproducdo de musicas

online, que, facilitada pela Internet, torna a escuta algo viavel e pratico.

Por outro lado, a vivéncia musical difere-se completamente. A experiéncia
voltada a compra do album fisico, contemplacdo estética, reprodu¢do e manuseio
de conteudo é relegada a segundo plano. Ainda que exista seu consumo por
colecionadores e apreciadores, o nUmero da procura torna-se pequeno, existindo

crengas voltadas ao seu término e substituicdo pelos meios digitais.

As possibilidades existentes no objeto fisico, distantes do suporte digital,
oferecem maior completude na experiéncia, trabalhando os sentidos humanos,
emocgdes e memorias afetivas. Dessa forma, hd maior contato entre usuario e
produto, sendo este capaz de influenciar na constru¢do da personalidade

individual.

As teorias do design grafico e design emocional aparecem, entdo, como
ferramentas de contribuicdo para as midias de reprodug¢do musical,
assumindo diferentes fun¢bes nos contextos e suportes estabelecidos. Suas
praticas adaptam-se as tecnologias e demandas, exigindo novas taticas e

conhecimentos para atrair o publico na valorizagdo dos produtos.

O estudo do design pode auxiliar no entendimento da diferenca
emocional existente na intera¢do individual com as midias fisicas e digitais. Com
isso, o objeto fisico musical torna-se artefato presente no tempo e memorizado
em cotidianos e vivéncias, requisitando a compreensdo de seus significados por

todas as facetas e lados.



2 0 SUPORTE MUSICAL NA INDUSTRIA FONOGRAFICA BRASILEIRA

A industria fonografica envolve o processo de produgdo e distribuicao
musical. Abrangendo a rede e o mercado da musica gravada, possui como produtos

o vinil, o CD e o formato digital de musica, suportes para reprodu¢do musical.

Desde sua origem, o processo de disseminacdo de musicas envolveu a
transicdo entre diversos suportes. O fonégrafo, inventado por Thomas Edison no
final do séc. XIX, foi o primeiro equipamento a dar inicio ao mundo da musica.
Em 1888, ha a substituicdo deste pelo gramofone - inventado por Graham Bell
e aperfeicoado por Emil Berliner. Enquanto o primeiro utilizava-se de cilindros
giratérios acionados manualmente, o segundo permitiu a introducdo de chapas
gravadas como suporte; seus invélucros eram diferentes, tendo distingdo no
trabalho gréafico. No gramofone, também se destaca a alta possibilidade de tiragens

do mesmo contelido, desenvolvendo o mercado da industria fonografica mundial.

No Brasil, a indUstria fonografica comeca seu desenvolvimento a partir
da Casa Edison’, idealizada por Frederico Figner. Nela, Figner traz as novidades
musicais do exterior, oferecendo artigos e servicos de grava¢do musical para o

publico brasileiro.

No inicio de sua fundacdo, a Casa Edison trabalhou com cilindros e
equipamentos voltados a utilizacdo do fonégrafo. Os cilindros fonograficos (figura
T)tinham a embalagem feita de papeldo e visavam a divulgacdo do nome
da empresa fabricante. Utilizando lettering e grafismos decorativos, nao

possufa maior fungdo que a de preservagdo do produto para posterior escuta.

[1] A Casa Edison, nome escolhido para homenagear o criador do fonégrafo, foi
a primeira gravadora e distribuidora de discos instaurada no Brasil, permanecendo em
atividade de 1902 até 1932.



Figura 1 - Embalagem de cilindro fonografico com a marca
Edison

Fonte: autor

Em 1902 o gramofone passa a fazer parte do cenario brasileiro, trazendo o
disco como produto direto. Os discos chegavam aos receptores em caixas de papeldo
com papéis intercalados, ndo tendo invélucros individuais; suas embalagens eram
produzidas pela prépria Casa Edison. Egeu Laus (2005)identifica a utilizacdo de
um material semelhante ao kraft, papel pardo que portava a marca do fabricante.
O formato quadrado, gramatura fina de papel e abertura em um dos lados para a

entrada do disco era tido como padrao nos involucros desenvolvidos.

Surgida em 1913, a fabrica de discos Odeon torna-se a primeira fabrica
a prensar e produzir discos na América Latina. Para além da divulgacdo da marca
gravadora, as embalagens dos discos (figura 2)identificavam outros produtos
oferecidos pelas empresas, destacando valores e virtudes. A fun¢do assumida
pela embalagem torna-se a protecdo do disco e divulgacdo de outros produtos

disponibilizados.
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Figura 2 - Embalagem de disco da Fabrica Odeon, em papel pardo

Fonte: autor

Egeu Laus (2005, p. 305) afirma que

“[...] de inicio os discos eram vendidos quase que exclusivamente pelas
casas gravadoras. Posteriormente, outras lojas passaram a revendé-los e a imprimir
seus proprios envelopes, [...] aproveitando para anunciar seus préprios produtos

que ndo discos”.

Empresas internacionais como RCA-Victor, Columbia Phonograph
Corporation, Parlophon (outro selo da empresa Odeon), Brunswick, Columbia
e Victor se fixaram no Brasil no ano de 1929, consolidando investimentos e
trazendo novas tecnologias para o pais. A partir disso, a expansdo no
mercado musical possibilita a entrada de novas indUstrias, artistas e géneros
musicais. A demanda por produtos nacionais se consolida e o radio comercial

auxilia na divulgagao da musica proveniente da cultura brasileira.
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Em 1940, o design de capas de disco comeca a se desenhar enquanto arte
grafica e ferramenta projetual. A partir do surgimento dos albuns?, o design inicia

sua influéncia, criando um contelido personalizado para cada pega.

No Brasil, permeia até o ano de 1964 o padrao de embalagens de discos:
material kraft sem branqueamento com impressdao em uma ou duas cores. No
final de 1940 acontece a incorporacdo de fotografias no projeto, para além da
utilizacdo de textos e ilustracdes. A fotografia aparece enquanto recurso para
relacionar e divulgar repertérios de artistas de sucesso, ndo sendo “uma capa
realmente personalizada” (LAUS, 2005, p. 308), visto que o envelope de um artista

podia ser vendido com a relagdo do repertério de outro.

2.1 Advento do LP

No ano de 1948 é lancado em Nova York o primeiro disco de vinil (LP)
pela empresa Columbia Records. Sua invencdo é atribuida a Peter Goldmark,
engenheiro que trabalhou no processo de pesquisa para entrega da novidade. O
material escolhido para sua composicao é derivado do petréleo, substituindo os

discos anteriores feitos de goma-laca.

O formato do LP revolucionou o mercado gragas a alta durabilidade, pratica
na manuseabilidade do produto e aumento do tempo disponivel para gravacao.
Tal novidade chega ao Brasil em 1951, dominando o mercado até o ano de 1996.

“Carnaval em Long Playing” (figura 3) é o primeiro LP prensado e distribuido no

[2] Os albuns eram compartimentos personalizados que serviam para juntar diversos
discos de uma mesma coletanea. Semelhantes aos albuns fotograficos, Laus (2005, p. 305)
evidencia que tais “albuns eram comercializados vazios, ndo tendo inicialmente nenhuma

relacdo direta com a producdo fonogréfica a ser encartada neles.”



pais, trazendo uma coletdnea de marchinhas e sambas. O disco foi lancado pela
Sinter (Sociedade Interamericana de Representacdes) - com o selo Capitol - e teve

ilustragdo do capista Paulo Breves.

Figura 3 - Carnaval em Long-Playing, primeiro vinil

lancado comercialmente no Brasil em papel pardo

Fonte: Universo do Vinil (2016).

No pais, o sucesso do LP deu-se de forma gradual, consolidando-se
integralmente apenas na década de 60. Enquanto isso, apenas as capas dos discos
eram trabalhadas graficamente, ndo havendo a incorporacdo das contracapas no
projeto. “O préprio Carnaval em long playing, por exemplo, trazia uma relagdo de

22 lancamentos em 78 rpm para o carnaval de 1951 e nenhuma informacao sobre

o contelido do proprio disco.” (LAUS, 2005, p. 316)



As contracapas ndo eram aproveitadas para disposicdo de informacdes,
sendo seu projeto considerado algo separado do trabalho do capista®. Dessa
forma, os encartes e livretos s6 seriam produzidos como parte do disco na década
de 70.

Apds a consolidagdo dos LP's enquanto produtos de mercado, ha
maior demanda para criagdo em seus suportes; a necessidade de um
projeto de embalagem que chame a atencdo é tida enquanto elemento
primordial para oferecer carater identitario e despertar o interesse do publico
para as peg¢as.

Com o surgimento da estética do album, os discos passam a serem
vistos como obras de arte em si. Com os trabalhos de design dos
discos, [...] o LP passa a ser consumido como livros, ou seja, um suporte

fechado passivel de colecdo em discotecas privadas - com status de
objeto cultural [...] (DE MARCH]I, 2005, p. 13)

Possibilitando maior tempo de gravacdo e, consequentemente, a
estipulacdo de mais faixas musicais em um sé disco, o LP propicia o cuidado grafico
em suas embalagens para identificacdo do repertério existente; as contracapas sao
trabalhadas de forma a transmitir todo o conteldo e mensagem do disco. Além
disso, com o auxilio da midia televisiva na divulgacdo de novos artistas - funcdo
anteriormente desenvolvida pelo radio -, a imagem do artista, influenciando
visualmente o publico, é aspecto que suscita o trabalho fotografico nos suportes.
(figura 4).

[...] o LP possibilitou a observacdo do trabalho do artista, ou seja, um
conjunto de cang¢des organizadas em sequéncia nos dois lados do
discos acondicionado em uma capa com determinadas imagens e um
encarte com letras transcritas, ficha técnica (musicos e técnicos de

gravacdo) e quaisquer outras informag¢des complementares ao que
estava ali gravado. (VARGAS, 2010, p. 92)

[3] No Brasil, o termo capista foi cunhado nos anos 50 para designar o profissional
que projetava capas de livros ou discos. Atualmente “recupera [...] alguma visibilidade
gracas ao aparecimento de novos projectos na area editorial” (CARVALHO, 2008, p. 16),
sendo relacionado ao responsavel por cuidar visualmente dos projetos de capa.



Figura 4 - Capa e contracapa do disco “Canc¢do do Amor Demais” (1958), de Elizete
Cardoso, lancado pelo Selo Festa; contracapa escrita por Vinicius de Moraes
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Fonte: Vianna (2018).

O artista se torna elemento essencial no desenvolvimento projetual do
disco, tendo seu trabalho representado além da esfera abstrata; a possibilidade de
personalizacdo oferece originalidade e singularidade as obras. O dlbum é pensado
de forma completa, “valorizando ainda mais a parte grafica e suas rela¢Ses com a

expressao musical.” JANOTTI JUNIOR, 2006, p. 3)

2.2 O Disco no Contexto Histérico

Movimento cultural e artistico surgido no final da década de 50, a Bossa
Nova foi responsavel por influenciar a musica e o ambito visual, oferecendo novas
concepgBes que aliaram imagem e conceito. A gravadora Elenco, criada em 1963,
lanca diversos discos da musica popular brasileira e torna-se criadora das capas
emblematicas da Bossa Nova (figura 5), atribuindo maior parte de sua autoria ao

designer Cesar Villela.



Figura 5 - Capas da Gravadora Elenco;
autoria de Cesar Villela
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Fonte: Freak Show Business (2018)

Os aspectos relacionados a linguagem musical do género foram
representados na forma de seu conteldo fisico. Dessa forma, a estética quase
minimalista, opondo-se a exageros no conteddo musical, torna-se objeto de
influéncia para além da musica, refletida também nas concep¢8es dos projetos
graficos. As capas de discos elaboradas seriam mais simplificadas e “limpas”,
sintonizando, segundo Cornutti (2010, p. 6), com a economia verbal e contenc¢ado
formal dos elementos do género. Cria-se um padrao de cores, formas e elementos

visuais utilizados na maioria das capas da gravadora Elenco.

A partir de 1967, surge outro movimento musical responsavel por
influenciar a cultura brasileira: o movimento tropicalista. Atuando na musica, teatro,
cinema, artes plasticas, moda e design, o tropicalismo se estabelece na divulgacao
de novos artistas que propagam seus valores em contramao a opressao do regime
militar. Com o objetivo de vivenciar uma nova linguagem, permeia entre a inovagdo
estética e a valoriza¢do da cultura popular, com um pluralismo sempre presente -

tendo influéncia nos projetos de capa.



A transgressao e quebra dos paradigmas refletiu-se nas capas de discos
que viriam com o movimento; as convencdes atribuidas graficamente até entdo
foram rompidas, oferecendo lugar para os projetos experimentais. O designer
Rogério Duarte é um dos maiores contribuintes da producdo grafica dos discos do

periodo.

Figura 6 - Capa do disco “Caetano Veloso” (1968);
projeto de Rogério Duarte

Fonte: Caetano Veloso (1968).

Com o tropicalismo, procurou se desvincular do design funcionalista
- presente no visual da Bossa Nova - e das regras do movimento modernista,
“trazendo para os projetos das capas de disco uma mudanca consideravel no modo

de criacao”. (OLIVEIRA; QUELUZ, 2013, p. 663)



Arts & Crafts, Art Nouveau, Futurismo, Dadaismo e Surrealismo, (OLIVEIRA;
QUELUZ, 2013, p. 663)fazem parte das influéncias e mistura de repertérios das
capas de discos da Tropicalia. A apropriagao de elementos também marca presenca,
juntamente com o choque entre as linguagens. Influenciando diversos capistas, os
discos tornam-se reflexo de uma época, retratando as circunstancias politicas e

culturais vigentes.

3 DESIGN EMOCIONAL

O Design Emocional surge no final da década de 1990 e tem como
caracteristica a valorizagdo do usudrio e de sua experiéncia com objetos e produtos
do design; a influéncia das emocdes, percepcbes e memoérias sdo fundamentais

para a teoria.

Anteriormente, os produtos eram valorizados de acordo com sua
utilidade, ndo havendo maiores conceitos agregados. O designer surge enquanto
“profissional capacitado a projetar produtos e agregar valores aos mesmos
[...]I" (FREITAS; CARVALHO; MENESCAL, 2010, p. 2), materializando solu¢des. Os
produtos constituidos apresentam-se como representa¢des carregadas de
significados que emergem na interacdo usuario-objeto, oferecendo espaco ao
design voltado ao ser humano, “[...] o seu modo de ver, interpretar e conviver
com o entorno.” (MONT'ALVAO; DAMAZIO, 2008, p. 7).

Para além dos produtos funcionalistas pertencentes a era Industrial,
é necessario identifica-los enquanto “praticas sociais, preferéncias e
simbolos” (CHAVES; BITTENCOURT; TARALLI, 2013, p. 215), sendo irrevogavel a
atuacao do ser humano na utilizagao e interpretacdo do objeto a ser projetado; a
participacdo do usuario é primordial para que se estabeleca um produto

voltado para suas necessidades e valorizacao de suas emocdes.
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"A maneira como nos relacionamos com os
objetos reflete o interior individual; sdo partes
que se somam na constru¢cdo de sentido da

existéncia."”
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Dessa forma, o estudo dos afetos, sentimentos e sensac¢des de tal usuario
na compra e utilizacdo do produto faz-se primordial para entender e projetar
produtos que despertem seu interesse; ainda que subjetivas, tais emoc¢des sdo
influenciadas por processos semanticos e culturais, indo além da reagao corporal

de um organismo. (ENGELEN, 2014, p. 131)

Cria-se uma relacdo de afeto com determinados artefatos “através do
depdsito de cargas afetivas aos objetos, e também, mediante os sentimentos

gerados em suas experiéncias de utilizacdo.” (NASCIMENTO, 2009, p. 59)

A maneira como nos relacionamos com os objetos reflete o interior
individual; sdo partes que se somam na construcdo de sentido da existéncia.
Conforme Margolin (2014, p. 64), “[...] o envolvimento com produtos é um
componente central do desenvolvimento humano.” Com eles, sentimentos de
identificagdo sdo criados e transferidos; o artefato possui capacidade de definir
aspectos sobre a personalidade de quem o possui. Além disso, estdo atrelados a

cultura material, sendo reflexo de épocas, contextos e sociedades.

As funcBes de um produto refletem em seus significados, tendo como foco
conceitos de emocgdo, afeto, sentimento e amor. O objeto passa a ser um portador
de representagles, estabelecendo com o usudrio relagdes em nivel subjetivo,

emocional e cognitivo. (NIEMEYER, 2008, p. 56)

“O ser humano almeja trés coisas: emocdo, prazer e significado, objetivam
sesentirvivos, sentiro mundo, exigindo diante de tudo um sentido. O ato de valorizar
alguma coisa significa que aquele contelido ou emoc¢do exerce determinada forga

sobre o ser humano”. (NASCIMENTO, 2009, p. 55)



Como elemento parte da interagdo individual com o produto, a experiéncia
influencia o carater de atribuicdo de valores e qualidades a objetos que se tem
contato. De acordo com Margolin (2014, p. 59) “para que uma situagao resulte em
experiéncia, deve ter uma conclusdo, bem como uma unidade que lhe confira um
sentido de particularidade”, incorporando o desejo ou situacdo vivenciada pelo

usuario a singularidade de um objeto.

3.1 Trés Niveis do Design Emocional

Criado por Donald Norman, um dos pioneiros na pesquisa da ciéncia
cognitiva, os trés niveis de estruturas existentes no cérebro humano abrangem as
dimensdes visceral, comportamental e reflexiva. Norman (2008, p. 26) afirma que
“[...] esses trés componentes combinam ao mesmo tempo emoc¢des e cognicdo”,

possuindo atuagdo conjunta e identificando a relagdo dos usuarios com os produtos.

O nivel visceral é demonstrado como o mais primitivo, ligando-se as
aparéncias encontradas em determinados objetos. E o primeiro encontro do
individuo com o produto, destinado aos sentimentos causados por ele. De acordo
com Norman (2008, p. 56), “o nivel visceral é preconsciente, anterior ao pensamento.
E onde a aparéncia importa e se formam as primeiras impressdes. O design visceral

diz respeito ao impacto inicial de um produto, a sua aparéncia, toque e sensagao.”

Nessa dimensdo, as decisdes de consumo sdo tomadas de forma rapida
e, por vezes, sem muitas reflex8es. A estética e identificagdo sdo tidas enquanto
caracteristicas importantes, juntamente com as primeiras sensag8es que o produto

pode proporcionar na mente de seu usuario.

O nivel comportamental esta intimamente ligado com a experiéncia de uso

do produto. A facilidade e prazer efetivo ao utilizar o objeto extrapola a atracdo



estética do nivel visceral. No entanto, esse nivel também ndo faz racionaliza¢des,
sendo envolto por breves cargas afetivas, “[...] sem interpretacdo ou consciéncia.”
(NORMAN, 2008, p. 58)

Relacionando aspectos de desempenho e wusabilidade, o nivel
comportamental procura satisfazer as necessidades ligadas a funcionalidade e a
forma como se comporta um objeto na interacdo com seu usuario. Norman (2008)
também afirma que, na experiéncia com o produto, deve-se levar em conta sua
tangibilidade (sensacdo de peso, textura e superficie), sendo essa responsavel por
oferecer ao usudrio o sentido de controle. Quando manuseamos um produto,
estamos tratando do prazer em sentir objetos reais, sendo maior o prazer emocional

qguando ha o contato direto com a substancia fisica do artefato.

A sensacdo fisica é importante. Afinal, somos criaturas biolégicas,
com corpos fisicos, bracos e pernas. Uma parte enorme do cérebro
é ocupada pelos sistemas sensoriais, continuamente investigando e
interagindo com o ambiente. [...] Toque, vibracdo, sensacdo, cheiro,
som, aparéncia visual. [...] (NORMAN, 2008, p. 102)

Diferente dos anteriores, o nivel reflexivo estd relacionado com a reflexdo
e interpretacdo, criando sentidos com base no aspecto racional. Possuindo carater
de aprofundamento, essa dimensdo explora e tenta compreender melhor seu
entorno, gerando significados. Sua manifestacdo é existente em longo prazo,

envolvendo sentimentos que ndo se limitam ao primeiro olhar.

Voltado a subjetividade, o nivel reflexivo faz relagdo com particularidades
culturais e é influenciado por elas. Abrange aspectos intangiveis e meméria afetiva
para trazer significados préprios aos produtos. Dessa forma, os objetos que ligam-
se ao nivel reflexivo podem evocar lembrangas em seus usudrios, sendo tratados

enquanto artefato de memoria. Tais produtos sdo simbolos fonte de associa¢Bes



ricas em significados em que “o que realmente importa é a histéria da intera¢do

(...)". (NORMAN, 2008, p. 66)

“N6és nos tornamos apegados a coisas se elas tém uma associa¢do
pessoal significativa, se trazem a mente momentos agradaveis e confortantes.
[...] Nosso apego ndo € realmente com a coisa, € com o relacionamento, com os

significados e sentimentos que a coisa representa”. (NORMAN, 2008, p. 68)

Com isso, as experiéncias pessoais sdao parte importante do processo de
vinculo com determinados objetos. Tal nivel permite que os produtos reforcem
“a maneira como vemos a nés mesmos”. (NORMAN, 2008, p. 74) Isso esta ligado
a construcdo de identidade e autoimagem, sendo os objetos representacfes e
expressdes de parte do individuo. Dessa forma, ha o aumento do sentido de valor
do artefato; sentimentos associados a satisfagdo na exibi¢do, uso e demonstragao
de um produto se encontram no nivel reflexivo, representando particularidades

individuais.

4 METODOLOGIA

Para aprimorar a pesquisa a respeito dos suportes musicais e
experiéncias do usuario no contato com midias fisicas, criou-se o questionario
“Objeto fisico musical (CDs e LPs)", baseando-se na relevancia cultural e emocional
do produto em sua aquisicdo e manuseio. Disponibilizado através da plataforma
Google Forms, no periodo de 26 a 31 de agosto de 2018, o questionario anénimo
obteve um total de 60 respostas. Composto de 8 questdes fechadas e 3 abertas,
teve publico-alvo abrangente: designers e graduandos na &rea, profissionais
relacionados a memodria grafica e, em menor quantidade, pessoas vinculadas a

rede de contatos da autora.



Além disso, uma entrevista realizada com Egeu Laus, autor parte do
referencial teérico e pesquisador da memoria gréafica brasileira, objetivou a
obten¢do de respostas do especialista da area. Intitulado como “Design Grafico,
Design Emocional e a Indlstria Fonografica Brasileira”, o modelo foi
disponibilizado via e-mail, no periodo de 24 a 30 de outubro de 2018. E constituido
por 8 perguntas abertas que visam compreender acerca do trabalho profissional
do especialista e entender sobre sua relagdo com o disco fisico, memoria
emocional e existéncia dos suportes de reproducdo musical sob diferentes

contextos.

5 RESULTADOS

O questionario “Objeto fisico musical (CDs e LPs)” obteve maior percentual
de respostas de individuos com idade entre 20 e 30 anos (51,7%), jovens que
vivenciaram a transicdo da midia fisica para o meio digital de reproducdo musical.
Ainda assim, também contou com respostas de diferentes idades, em
menor ndmero: 10-20 anos (25%), 40-50 anos (13,3%), 30-40 anos (6,7%) e
50-60 anos (3,3%). A maioria dos entrevistados possuem acesso a CDs e LPs,
considerando importante seu conteldo grafico. A visualidade, como primeiro
contato do usuario com o produto pode ser relacionada ao nivel visceral, dado por
Norman (2008) em sua teoria dos trés niveis do Design Emocional. Pode-se
entender o conteldo grafico enquanto elemento voltado a toda construgao
projetual do involucro existente nas midias fisicas, tais como: capa, contracapa,

encarte e livreto.

Quando questionados a respeito da experiéncia vivenciada ao se ter
contato com midias fisicas e digitais, 95% dos individuos acreditam tratar-se de
interacBes diferentes. O CD ou LP é considerado um objeto que extrapola sua
funcdo primaria de reproducdo musical, agregando valores estéticos, simbdlicos e

culturais e despertando outros interesses em seus usuarios.



Figura 7 - Resultado da pergunta 7

Atualmente, qual motivo o levaria
a comprar um CD ou LP?

Guardar algo dos meus artistas favoritos | S 50%
O CD/LP possui apelo estético, me sinto atraide pela imagem [ 5
Tenho relagdo de afeto com o objeto I 55,3%
Forma de contribuir com o artista I 48,3%
Me traz memdrias boas I 45%
Gosto de manusear o produto I, :1,7%

Aproximacao maior com os artistas 26,7%
Me identifico com o objeto 26,7%
Inovagdo no conteddo estético 2L,7%
Mostrar para meus amigos/familiares/conhecidos depois 20%

N3o compraria 0%

17% Colecionar pra mostrar que é fa
17% Ter as letras das musicas no encarte para acompanhar
17% Dar de presente

QOutras respostas 1,7% Dificuldade de acesso ao contelido via midias digitais
L7% Por ser algo antigo, dificil de se ter acesso nos dias de hoje
17% Artigo colecionével
17% Som que sé um LP tem

Fonte: Elaborada pela autora.

Atualmente, os motivos que levariam a compra de um CD ou LP variam de
acordo com o grafico (figura 7). 80% dos individuos responderam que comprariam
um objeto fisico de reprodugao musical para “guardar algo dos seus artistas
favoritos”, demonstrando a relagdo emocional diretamente vinculada ao artista
e seu trabalho. A “forma de contribuir com o artista” (48,3%) ou a “aproximagao
maior” (26,7%) com ele também sdo motivos que auxiliam no aspecto de valoriza¢do

do trabalho, desenvolvendo o lago emocional entre fd e musico.

O apelo estético e atracdo do objeto gerou 65% das respostas. Isso pode
ser explicado por ser o disco a primeira interface de contato emocional do individuo
com o contelido proposto. Nesse caso, o nivel visceral comanda muitas decisdes

pela estima visual.

A construcdo do desejo é obtida também através da identificacdo que
o produto proporciona no usuario, importante na definicdo da personalidade

e construcdo da aparéncia individual. Tal sentimento é exposto de forma clara



na resposta relacionada a “identificagdo com o objeto” (26,7%). Dessa forma, o
individuo consegue se reconhecer no artefato, criando vinculos e retratando parte
de sua propria imagem. A identidade estd muito relacionada ao aspecto de “relagao
de afeto com o objeto” (58,3%), construida por varios fatores. Caracteristicas
como visualidade, identificagdo, memoria ou significados atribuidos podem ser

relacionados ao sentimento criado no individuo sobre o produto.

O nivel comportamental, exemplificado por Norman (2008), traz consigo a
importancia da tangibilidade na interacdo do sujeito com o produto. Dessa forma,
a resposta referente ao “manuseio do produto” (41,7%) é relativa a importancia
material de um objeto que compartilha de sua textura e forma para dar sentido
a experiéncia individual. Ao manusear um produto temos controle sobre ele e
estamos submetidos as mais diversas sensag¢des; o prazer torna-se maior quando

em contato com substancias fisicas e objetos reais.

O manuseio do produto e sua palpabilidade sdo elementos agregadores
para a experiéncia tatil. Quando comparado a experiéncia digital, a midia fisica é
tida enquanto “importante por proporcionar maior proximidade entre a musica/
banda e ouvinte. [...]" visto que “ter um CD é como ter um livro, é palpavel e tem
cheiro, ao contrario de uma midia digital, uma musica baixada da internet ou um

ebook. [...]".

A entrevista com Egeu Laus questiona a diferenca emocional existente
entre os suportes de reproducdo musical. Egeu afirma que ouvir uma musica é
também uma experiéncia tatil, sendo fundamental o manuseio do disco quando
se escuta o contetido. Dessa forma, também considera a materialidade do album
fisico um elemento importante, agregando na vivéncia musical. Segundo Laus, o
renascimento do LP no contexto atual é simbolo que reflete a importancia da busca

pela materialidade.



Sobre memérias afetivas, Laus acredita que o aspecto visual do disco
é responsavel por direcionar nossas emocBes a determinados momentos
significativos, revisitando sensacdes e experiéncias ja vivenciadas. Nesse caso,
o nivel visceral apresentado por Norman (2008) é quem origina os primeiros
impactos emocionais. Voltado a aparéncia dos objetos, tal nivel direciona nossos
pensamentos e emogdes, oferecendo percepgdes rapidas acerca de seu conjunto.
Enquanto a atracdo é tida por tal dimensédo, é apenas no nivel reflexivo que as
sensa¢des proporcionadas pelas lembrancas tomam forma e sdo absorvidas,

interpretadas e guardadas de forma afetiva e a longo prazo.

Assumindo diferentes posi¢des culturais, o disco muda seu papel e
objetivo devido aos contextos sociais estabelecidos. Para Egeu, anteriormente,
ouvir um disco era quase um ritual - envolvendo a escolha do produto, sua escuta
e manuseio -, uma experiéncia coletiva que se perdeu devido as circunstancias

atuais.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A midia de reproducdo musical se mostra presente e aliada ao universo
da musica desde sua origem. Contemplando diversos suportes, faz-se necessaria
uma peca fisica ou digital para atender demandas e transmitir o contetdo de tal
sistema. No Brasil, a indUstria fonografica cria corpo em diferentes invélucros que
se transformaram através do tempo: fonégrafo e cilindros fonograficos, gramofone
e disco, CD e plataformas do meio digital sdo alguns exemplos da evolucdo dos

suportes.

Parte do desenvolvimento social e ascensdo da tecnologia, tal mudanca
reflete na midia digital como atual e predominante, sendo inegavel sua praticidade,
qualidade e capacidade de armazenamento. Portanto, o trabalho apresentado nao
pretende invalidar os valores agregados com tais plataformas; a monografia busca
expandir os conceitos acerca dos suportes musicais e sua importancia na vivéncia

emocional dos individuos.



O resgate contextual e histérico sobre a industria fonografica brasileira,
analisando a diferenca e desenvolvimento dos projetos graficos foi aliado a teoria
do design emocional, a fim de entender particularidades a respeito dos significados
presentes nos suportes quando submetidos a interagdo com seus usudrios. O objeto
fisico foi, entdo, especificado enquanto foco da pesquisa, devido ao comum apreco
por tais artefatos e constatacdo do momento transitério que a midia presente no

mercado musical percorre atualmente.

Os niveis do design emocional oferecem parametro sobre o impacto
afetivo na escolha e posse de um artefato, destacando a importancia de elementos
visuais, tangiveis e simbolicos que contribuem para o disco com caracteristicas que

ultrapassam sua fun¢do primaria.

Ferramenta de validacdo da teoria retratada, a aplicagdo do questionario
possibilitou a descoberta das subjetividades presentes nas emog¢des de seus
consumidores quanto ao contato com o disco fisico. Pensamentos nostalgicos,
afeicdo por artistas favoritos, lembrancas pessoais e atribuicdes de significados ao
objeto sdo parte das respostas que comprovam o vinculo de um individuo com seu

artefato musical.

Além disso, a entrevista com o pesquisador Egeu Laus fez-se importante
para constatacdo da teoria demonstrada, oferecendo parédmetros especificos da
area em questdo. A diferenca entre as midias de reprodu¢do musical, quando
aplicadas em contextos passados e atuais, tornam-se reflexo da sociedade; entender
sua transicdo é fundamental para compreender parte dos aspectos culturais,
politicos, econdmicos e sociais existentes no pais. Enquanto objeto presente na
cultura material, os discos tornam-se também importante acervo que documenta a

construcao da histéria musical.

Como objeto tedrico voltado a analise emocional, o trabalho conclui seus
objetivos e abordagens, contribuindo e propondo a reverberacdo do estudo.
As midias de reproducdo musical requerem abordagens graficas e emocionais
proporcionando conhecimentos subjetivos que devem ser revisitados, por fazer

parte da cultura e das transformacdes envolvidas na sociedade.
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