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RESUMO

Considerando a demanda do produto calga jeans, que sofre diversas influéncias, entre elas, a moda
urbana observada pelas pessoas durante seu dia a dia, este trabalho procura investigar por meio de
pesquisa bibliografica e de campo as expectativas e experiéncias de usudrias, em relagdo ao referido
produto de vestuario de moda. Acredita-se que os resultados apresentados servirdo como norteadores
para o processo de desenvolvimento de novos produtos deste segmento, ao apontar aspectos de
satisfacdo ou insatisfagdo, perante as caracteristicas apresentadas, pelas usuarias investigadas.

Palavras-chave: Design de Moda, Ergonomia; Produto Calga Jeans.

ABSTRACT

Considering the demand of the product jeans, that suffers amounts of influences, like the urban fashion
observed by people during their daily lives, this paperwork investigates through literature research and
field, experiences and expectations of users in relation to this product of fashion clothing. It is believed
that these results will serve as guidelines for the development process of new products in this segment
by pointing out aspects of satisfaction or dissatisfaction, given the characteristics presented by the users
surveyed.
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INTRODUCAO

A disputa acirrada por mercados entre economias globalizadas resultou na busca de novos
conceitos de producdo e estratégias no vestudrio feminino. Para atender as necessidades das
consumidoras, que hoje, ndo procuram somente por qualidade, mas também conforto, estética
e usabilidade nos produtos de moda, as induUstrias aprimoram cada vez mais o processo de
desenvolvimento de produtos, aperfeicoando-os com a introdu¢do de novos procedimentos, materiais,
equipamentos e ferramentas.

O projeto de vestudrio tem suas especificidades relacionadas a estética do produto final,
porém, um dos principais objetivos para o sucesso de seu desenvolvimento é o conforto corporal do
usudrio. Em cada etapa da elaboracdo de um produto deve-se ter a visdo de todo o processo industrial
que o cerca, levando em conta a complexidade de toda funcdo, que tem como finalidade vestir o
corpo. Para atingir estes objetivos, a utilizacdo dos fatores ergonémicos, vdo além da investigacdo da
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melhoria e organizacdo do trabalho.

Neste contexto, objetiva-se visualizar alguns conceitos sobre as transformacdes do produto
de moda calga jeans ao longo dos séculos, ressaltando a importancia do design para o melhoramento
das etapas de projeto. Aponta-se a importancia da ergonomia para a adequacdo dos produtos ao
usuario, considerando dados histéricos, desde seu surgimento, até a evolugdo no mercado nacional e
nos processos industriais.

E consideravel também a importancia de executar uma analise documental que permita
visualizar o contexto histérico do referido produto, o cendrio de sua confecgdo, seu sistema de
producdo e modelagens mais utilizadas no decorrer da histéria, ja que esse produto tem forca no
mercado e atrai muitas consumidoras.

O interesse pela investigacdo do produto de moda calca jeans é motivado por sua
importancia histérica, onde gradualmente popularizou-se entre as diversas pecas que compdem o
vestudrio masculino e feminino. Hoje, ela é peca fundamental de vestuario, considerada por muitos
o uniforme do mundo, presente em todas as classes sociais, com diferentes modelagens e estilos.
Desta forma, busca-se contribuir para seu sucesso de evolugao, uma vez que aborda questdes que
interferem, positiva ou negativamente, na relagdo entre o produto e o usudrio.

Moda: a evolugao do vestuario ao longo dos tempos

A moda vem sofrendo transformacgGes conceituais desde que se democratizou, seguindo
0 conceito da roupa pronta para vestir. A imposicdo de uma vestimenta formal, de acordo com os
costumes da sociedade antiga, foi substituida gradualmente por uma pluralidade de estilos, onde
cada consumidor assume a liberdade de ser. Segundo Pezzolo (2003), essa democratizacdo surge de
uma necessidade de mercado que leva as empresas a adotar um sistema de producdo diversificado,
procurando atender as necessidades dos consumidores, em suas diferentes formas; adequando-se as
suas exigéncias e aos diferentes segmentos existentes.

A principal funcdo da moda é vestir as pessoas. Aimportancia de um desenvolvimento adequado
das pecas reflete o sucesso mercadoldgico no universo do vestuario. Para Feghali e Dwyer (2001, p.37):
“A histéria da moda esta inserida no préprio desenvolvimento da humanidade e, consequentemente,
na evolucdo e mudancga de costumes”.

Por se tratar de algo tdo proximo ao usudrio, a moda reflete a historia da humanidade,
representandositua¢des erealidades que condizem com as necessidades das pessoas em cada momento
de suas vidas, e, em cada situa¢cdo que a moda possa servir como espelho de sua personalidade e
estilo. Segundo Palomino (2003, p.14) “moda é um sistema que acompanha o vestudrio e o tempo,
gue integra o simples uso das roupas no dia-a-dia a um contexto maior, politico, social, sociolégico”

Para dominar o mercado da Moda, é necessdrio conhecer os movimentos culturais, as origens
dos produtos, as novas tendéncias, além de resgatar a histdria, para compreendermos a atualidade. A
maneira de se vestir muda conforme as atividades, o ambiente, as situagoes, as pessoas e o simbolismo
gue deseja transmitir ao usar um determinado estilo de roupa. Dentre os produtos de moda expostos
no mercado, a calga jeans é o que mais se enquadra nesse perfil, pois, ela acompanha o usuario em
diversas situacdes, e € um dos produtos de moda mais procurados, apresentando uma variedade de
estilos e modelagens, como mostra o contexto a seguir.

Historia da calga jeans: do apelo proletario a mercados com diferentes significados

De uma roupa resistente criada apenas para suportar o trabalho nas minas de ouro do oeste
americano, o jeans atravessa o século XX, como o tecido mais popular do mundo. Segundo Pezollo
(2003), Levi Strauss, industrial teuto-americano, inventor da blue jeans (calca Levi’s) e fundador da
empresa Levi Strauss Co, em 1947 saiu da Baviera (atual Alemanha) rumo aos Estados Unidos disposto
a conquistar fortuna. Inicialmente montou uma alfaiataria em Nova York, mas, durante a colonizagdo
do Oeste americano, empolgou-se com a “corrida do ouro” e decidiu ir para 13, onde ele vendia aos
mineradores uma lona muito resistente para cobrir suas carruagens e barracas. Apds observar o
trabalho dos catadores de ouro notou que esses ficavam ajoelhados por muito tempo em solo rustico,
e necessitavam de uma calga resistente para suportar tanto esforgo. Logo teve a ideia de confeccionar
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calgas de trabalho com a lona que vendia. Nascia assim a nova marca de calgas Levi's pants, que
rapidamente passaram a ser usadas por cowboys que trabalhavam com o gado e também possuiam a
necessidade de algo resistente para proteger e ter mais durabilidade.

Para Laver (2003), sua incorporagdo na moda urbana, se deu pelos jovens da época, sobretudo
na Europa, onde o seu uso simbolizava o rompimento com as normas impostas por uma sociedade
conservadora e a rejeicdo dos coédigos estabelecidos, associando-se o traje a liberdade, flexibilidade
e seducdo. Os jeans também rebateram a légica da hierarquia descendente, uma vez que, em vez
de sua introdug¢do no mercado ser aplicada nas classes superiores, ele atinge o estrelato comec¢ando
por vestir as classes menos favorecidas. De acordo com alguns especialistas, o esclarecimento deste
fendbmeno esta na capacidade de resisténcia e praticidade do tecido, que ndo precisa necessariamente
ser passado a ferro, suja pouco, e, é esteticamente agraddvel. Por estas e outras razoes, a calga jeans
resiste ao logo dos tempos e os jovens passam a usa-la de diversas maneiras como forma e expressao.
As pecas ganham visuais mais puidos e desbotados, deixando entreabrir pequenas partes através de
rasgos feitos propositalmente.

Pezzolo (2003) afirma que a introducgado da calca jeans como parte do vestudrio se da nos anos
50, quando o fenbmeno musical do rock and roll estoura com Elvis Presley, que vestia jeans. Naquela
época, varios artistas consagrados comegaram a aparecer vestindo jeans. James Dean e Marlon Brando
se consagram como simbolos do filme “juventude transviada”, que retrata os “delinquentes juvenis”,
influenciando os costumes de uma época marcada pela repressao, e atribuindo ao denim o toque final
da sua eternidade.

O tipo de modelagem, mais utilizado nesse periodo, foi a cintura alta, perna com o corte reto
e levemente largo, e o comprimento cigarrete (na altura do tornozelo). Para Laver (2003), a histdria do
vestuario representa os anos 50, como o inicio de uma nova maneira de se vestir livremente. Dentre as
principais caracteristicas destacam-se os jeans escuros, t-shirts, suéteres e jaquetas de couro. Ja para
as garotas, as saias rodadas e as cigarretes eram pegas curingas para dangar a vontade.

Na década seguinte, ainda sob influéncia do rock, surge nas telas dos cinemas outro filme
onde os atores principais usam a calca jeans. Com o titulo de Easy Rider (Sem Destino), é um classico
gue retrata a juventude dos anos 60, refletindo as atitudes e as aspira¢gdes de uma geragdo inquieta e
insatisfeita. No mesmo ano do langamento desse filme, ocorre numa pacata cidade norte-americana o
maior festival musical efetivado desde entdo, o Woodstock, esse grande evento reuniu quase um milhdo
de pessoas, e apresentou grandes idolos do rock, tais como Jimi Hendrix, The Rolling Stones, Sky and
The Family Stone, Swet and Tear e muitos outros artistas e bandas, tendo como visual predominante o
jeans, que a partir de entdo ganhou cada vez mais espaco dentro da sociedade jovem daquela época.
Laver (2003) diz que a modelagem da década é marcada pelas calgas de cintura baixa e justa, um
modelo bem parecido com as calgas atuais, que levam o nome de skinny. Nesse momento surgiram as
calcas desbotadas e surradas, e até hoje, sdo vendidas com aspecto de usadas. No final da década, os
jovens passaram a comprar suas calgas em brechds, ja rasgadas ou com famosos remendos. Na virada
da década, as minicalcas jeans com eldstico na cintura, junto com as camisetas, passam a ser usadas
até por criancas.

Os anos de 1970 apresentam, além da influéncia rock ainda existente, a influéncia hippie, que
mudou completamente a maneira de pensar da sociedade, permitindo-os serem livres para tomar
suas decisOes até mesmo na maneira de se vestir. Segundo Laver (2003), as calgas ganharam inovagdes
em seus modelos aparecendo as pantalonas e as “bocas-de-sino”, que foram um sucesso entre os
jovens. Desde entdo, a cultura do jeans estava totalmente ligada a eles, porém, ndo demorou muito e
as pessoas mais velhas comecaram a aderir a moda jovem, e também passaram a usar a calca jeans,
tornando-a uma peca universal. A partir disso, o jeans passou a ser confeccionado com varias op¢des
de acabamento: sujo, manchado ou escrito, a fim de atender as diferentes tribos e classes de usuarios.

De acordo com Pezzolo (2003), a década de 1980 é marcada pela moda prét-a-porter. Um dos
principais marcos deste momento foi o retorno da concepc¢ao do vestir-se bem, dos padrdes sociais
mais elevados e do resgate da elegancia e classe ao se vestir. Essa época é marcada pelo surgimento
de grandes marcas consagradas até hoje pela sua qualidade e design. A grande tendéncia mostrada nas
passarelas era o preto, entdo, surgiram também o jeans Black, ao lado do tradicional blue. Amodelagem
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adotada nesse periodo apresentava cintura alta, o famoso modelo baggy (com o quadril mais largo e
perna afinalada). Comecaram a ser introduzidas calcas com fibra de elastano, e assim, a modelagem foi
se ajustando ao longo da década, devido ao culto e valoriza¢do do corpo, e a influéncia do surgimento
de academias de ginastica, além da influéncia pop e disco, que demonstravam ousadia.

Nos anos de 1990, novas tecnologias ampliam a gama dos tecidos sintéticos e criam os “tecidos
inteligentes”, tornando as roupas mais praticas e confortdveis. Segundo Pezzolo (2003), as mulheres
comecam a usar calgas mais justas e a cintura, que no inicio era bem alta, vai abaixando aos poucos.
As calgas comegam a marcar mais o corpo feminino. Este momento exibe o retorno das pantalonas e
“bocas-de-sino”, mas ndo por muito tempo, pois as mulheres ja se preocupam mais com a sensualidade,
preferindo pecas mais justas. No final daquela década, entraram em moda os jeans stretch, presentes
até hoje em grande parte do mercado.

Assim como nas décadas anteriores, o jeans assumiu no mercado diferentes significados,
atendendo a todos os tipos de consumidores, que o adaptavam ao seu estilo de vida. Catoira (2006)
afirma que as mulheres dos anos de 1990 apresentam um estilo de vida diferenciado, apds sua conquista
por liberdade. Elas sdo ao mesmo tempo dinamicas, ativas, esportistas, trabalhadoras e sensuais. Elas
aparecem no mercado de trabalho ao lado dos homens, batalhando e chefiando sua familia e empresa,
portanto, apresentam um ritmo cotidiano diferente, que faz com que a praticidade do jeans adapte-
se ao seu dia-a-dia. Este momento marca a volta do uso do elastano no jeans, proporcionando maior
conforto as pecas, e atribuindo sensualidade.

A realidade do mercado da calga jeans no século XXI, segundo Catoira (2006), apresenta marcas
globais jeanswear que estabelecem o conceito premium jeans, que pode custar o preco de algumas
joias, atribuindo ao denin uma reputacao que precede sua prdpria histéria. O curioso é que a pega que
nasceu com apelo proletario ganha status, e passa a ser até mesmo um artigo de luxo.

Considerando que este estudo é relacionado a uma peca do vestuario que estabelece uma
relagdo intima e permanente de contato tactil e visual com seu usuario, a preocupagdo com a qualidade
ergonomica e o bem estar do individuo é fator imprescindivel. Sendo assim, aborda-se a seguir a
importancia de se considerar os parametros ergonémicos na concep¢do dos produtos do vestuario,
especialmente do produto calca jeans, objeto deste estudo.

Contribuigdes da ergonomia para o processo de concep¢ao de produtos do vestudrio

A ergonomia é um estudo que visa solucionar problemas em relagdo ao design, produto e
usuario. Segundo Wisner (1987), a ergonomia se baseia em conhecimentos no campo das ciéncias
relativas ao ser humano (ciéncia antropométrica, fisiologia, biomecanica, engenharia, psicologia, e
parte da sociologia), com enfoque ndo apenas no ambiente de trabalho, mas na concepc¢do de novos
produtos, inclusive no vestuario que necessita de conhecimentos nas areas citadas.

O suporte do produto industrial vestudrio de moda é o corpo humano. Trata-se de uma estrutura
tridimensional articulada, e em constante movimento. Para que o produto se torne satisfatério perante
o consumidor em termos de qualidade, ele devera reunir caracteristicas adequadas ao perfil do publico
a que se destina, como conforto, funcionalidade e estética, percebidos antes e durante seu uso.

Os estudos ergondmicos contribuem com o auxilio na evolugdo e solugdo dos projetos de
moda, qualificando o sistema de producdo, ao questionar situacGes diarias do usuario. A ergonomia
aplicada ao desenvolvimento de produtos tem seu foco na utilizacdo, no aprendizado, na eficiéncia, na
seguranca e no conforto, objetivando atender os desejos e necessidades do ser humano.

Para, BAXTER (2003, p.178):

A palavra ergonomia é derivada do grego ergon, que significa trabalho e nomos, que
significa regras. No principio, a ergonomia estudava o homem no seu ambiente de
trabalho, mas agora ela ampliou os objetivos, estuda as interagdes entre as pessoas
e os artefatos em geral, e 0 seu meio ambiente.

Aplicar o estudo de processos ergonémicos a uma peca de vestuario deve atender
aos diversos biotipos do publico alvo, proporcionando acabamento adequado para que esses sintam
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liberdade ao se movimentar. O desenvolvimento de novos tecidos e padrdes de modelagem buscam
aperfeicoar relacbes de conforto térmico e fisico, influenciado por questées como transpiragdo, e
diferencas climaticas.

A atividade projetual de um produto qualquer esta centrada na satisfagcdo e nas necessidades
do usuario. Para Slack (1997), durante a aquisicdo de um produto, os clientes ndo estdo somente
comprando um produto ou servico, mas um conjunto de beneficios esperados para atender suas
expectativas. Portanto, as atividades exercidas durante um projeto de produto nao sao lineares, elas
normalmente sdo marcadas por avangos e retornos, que possibilitam o aperfeicoamento de diversas
etapas. Baxter (2003) contribui para esta linha de pensamento ao declarar que uma decisdo tomada
em determinada etapa pode afetar a solugcdo anteriormente adotada para melhorar o produto.

Considerando aimportancia de projetar produtos ergonémicos, Petrosky (1999) argumenta que
a antropometria procura a determinacgdo objetiva do desenvolvimento do corpo humano, abordando
as relagdes existentes entre aspectos fisicos e seu desempenho. Neste contexto, ressalta-se que os
estudos antropométricos apresentam grande importancia no desenvolvimento dos produtos de moda,
principalmente em produtos utilizados com grande frequéncia, como a calca jeans.

Os diferentes parametros de influéncia na ergonomia de um produto de moda demonstram
a complexidade que envolve o desenvolvimento de padrées de modelagens utilizados na industria do
vestuario, principalmente com relacdo ao produto aqui abordado, o qual atende a diversos tipos de
consumidoras cada qual com um estilo ou padrdao de modelagem.

O mercado hoje oferece muitas possibilidades as usudrias, porém, muitas vezes desconsidera
guestdes que interferem na saude, conforto e bem estar destas, ou seja, oferece produtos que dispoe
de algum risco referente a saude das mesmas, justifica-se, portanto, a importancia da pesquisa,
apresentada a seguir, por destacar elementos que servirdo como norteadores para o desenvolvimento
do referido produto.

A ESTRUTURACAO DA PESQUISA

Pelos objetivos deste trabalho, optou-se por utilizar de estudos bibliograficos e exploratdrios
gualitativos visando, em primeiro plano, abordar o processo histdrico-social de inser¢do da calga jeans
na sociedade. De acordo com Mattar (1997, p.80), a pesquisa exploratéria “visa prover o pesquisador
de um maior conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa em perspectiva”, levando em
consideragdo que o tema abordado ndo possui informagdes conclusivas direcionadas, assim, essa a
pesquisa contribui para a compreensdao do mesmo.

A segunda fase da pesquisa é de natureza quantitativa, envolve o uso de técnicas de coleta de
dados e instrumentos de pesquisa: questionario e observacao sistematica (feita pelo entrevistador).
Os procedimentos metodoldgicos adotados procuram levantar dados que identifiquem aspectos de
motivacado, uso, frequéncia, modelagem, preferéncias, saiide e conforto, baseados em entrevistas com
usuarias de calga jeans, a fim de demonstrar a influéncia de diversos aspectos, abordados a seguir, para
contribuicdo no ambito da concepcao do produto, que melhor satisfaca a usudria e consequentemente
contribua no melhoramento mercadolégico do mesmo. E uma pesquisa do tipo descritiva, que foi
realizada com usuarias do sexo feminino, abrangendo diferentes perfis. Dividiu-se as entrevistadas
em trés grupos com diferentes idades, sendo: grupo 1: idade de 15 a 35 anos; grupo 2: de 36 a 56
anos e grupo 3: de 57 a 71 anos, objetivando descrever suas principais experiéncias, caracteristicas e
relagGes com o produto, em diversas situagdes de uso. Segundo Mattar (1997), a entrevista focalizada
individual, tem algumas caracteristicas, como: técnica pouco estruturada, aplicada por um entrevistador
traquejado, e individual, e visa a coleta de informacdes sobre o assunto que esta sendo analisado. Os
resultados da pesquisa de campo elaborada sdo apresentados por graficos que especificam a faixa
etaria das usuarias entrevistadas, e sua relagdo com o produto estudado, de acordo com as perguntas
colocadas na Tabela 1, apresentadas no préximo item.

Utilizou-se também de imagens de apoio, sendo: Figura 1, relacionada a uma campanha
publicitdria e Figura 2, a imagem do perfil das usuarias entrevistadas, mostradas a seguir:

Figura 1: ilustracdo publicitaria de José Luiz Benicio para Levi’s
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Figura 2: perfil das usudrias entrevistadas

Optou-se por pesquisar mulheres bem distintas, com diferentes experiéncias em relacdo ao
produto, e com ocupacgdes variadas. O objetivo foi averiguar o quanto essas diferencas influenciam
no consumo de calca jeans. Neste sentido, a pesquisa realizada procurou analisar as caracteristicas
de quem vai usar o produto, as situacdes a que se submetem durante seu uso, e sua satisfacdo com
relacdo a ele, dividindo esse perfil de usuaria em trés grupos com idades bem diferenciadas, porque
tais informacdes sdo de grande importancia para a andlise de dados e relevantes como parametros
para o melhoramento do produto final.

Para o desenvolvimento de produtos do vestuario, além da investigacdo sobre a preferéncia
dos consumidores, deve privilegiar suas opinides. Existe diferenca entre a reacdo de uma pessoa

(consumidor) frente a um objeto que nunca viu e a reacdo da mesma pessoa apos utiliza-lo (usuario),
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principalmente quando se refere a pecas do vestudrio, que devem se adaptar a forma do corpo. O
consumidor pode desejar um produto do vestudrio, mas ndo pode ter a certeza de sua vestibilidade e
conforto antes de seu uso. Com base neste contexto, estruturou-se a pesquisa a partir de 10 questdes

chaves, mostradas no Quadro 1, a seguir:

Quadro 1: escopo da pesquisa de campo.

QUESTOES PERGUNTAS OBIETIVD

oL Com gue freguencia utiliza a | O objetive da primeia pergunta do guestionario foi descobrir == as

cala jeans? mulheres ainda wsam a calka jeans no seu dia a dia, & com gue
frequéncia wsa, pois, devemos ter convicgdo de Que esse produto
£5ta presents no vestuario feminino & de gue forma ele s= impbe.

02 Em guais situaghes voOE mais | Essa guestaovisou averiguar quaks s80 as situagoes cotidianas gue as
utiliza a calga jeans? wsuarias mais wtilizam s calga jeans. Considerou-se importante para

3 pesguiza, perosher em guais ambisntes 32 mulheres preferem wsar
sz produto, pois, cada um deles, pede uma postura diferents, no
gue diz respeito a estilo, modelagem e lavagsm.

03 WiooE considera a calga jeans uma | &0 longo dos tempos, 3 calga jears, soffew diversaz mudangas A
peca confortivel? I'ED{I|E|3§'EI'|"_ 3 cads tsn'p:-r_a da ganl‘a_un‘ novo Eatile. A |:-r_'.:-|:-ri5::|a::|5_

textil nowvas performances e tramas, & 3 evolugao das lavagens
colabora cads dia mais para evolugio desse produto.  Meste
contexto, as guestdes de relacionamento entre usudrio & produto,
investizow 52 suas usudrias a consideram confortaves ou ndo.

[i%1 12 wviveu alzum momento de | Esse guestionamento teve a finalidade de desoobrir 52 35 usuarias j3
desconforto ao utilizar esta pega? | viveram algum momento de desconforto durante a utilizacdo do
{3so 3 resposta s=@  sim, | produto. E em ocaso positive, dew-se 3 oportunidade de escrever
desoreva-o. guais problemas foram esses

05 Que aspectos  julss  mais | Essa guesto teve como objetivo, descobrir o aspectos que as
importants ao optar pela caka | wswarizs consideram mais importantes ao optar peb cakga jeans ao
jeans 3o se vestir? s yestir.

05 Ezoolha az caracteristicas | Esza guesBEo teve como mincipal foco a modelazem, buscando

[perz aberta | _p-rsf_erid?% para 3 modelagem do :;-_rr_prlssn::la' guais 55:1__:&. rr:nds!:-s._::ls :a_l;a jsans._sxistsntss na
SEU j2ans: hiztoria do produto gue 3o preferidos pelas mulheres.

o7 Suaz preferences  pare 3 | Tevess aguio objetivo de analizar guais as preferencias das usuarias
modelagem do jeans baseEm-se | 30 escolher 3 modelagem da swe calga jears, & guais aspectos e
em gue parametros? tornam mais importamtes no momento da escolha. & moedelagem da

calga € um fator de extrema import3ncia para a3 valorizagdo do
biotipo, =ensuzlidade, conforto & tendéncia de moda. El
proporoiona uma diferenciacdo de modelos, & uma diversificacio de
extilos.

ful3 Wore  possui conhecimento | Com este tipo de guestao buscow-se analizar se a wsuaria tem
guanto 3os diferentes tipos de | conhecimento guanto aos diferentes tipos de tecidos jeans & guais
teCido jeans, & leva iszo em | fatores = tormam mais importantss a0 escolher determinadas
considerecio na hora da compra. | pegas.

oz Wooe j@ ouwiu falar em alzum | E de grande importancia mber se as wsuarias ja owiram fakr ouw
problema provocado pelo uso | estdo conscientss de guea caka jears wsada excessaments possa
ExCEssivip do jeans? causar alzum problema. Esse guestionamento permite identificar s=

ele & percebido ou ndoc ou = a evolugdo das modelagens a
comprometey fisicaments de alguma forma.

10 Azzinale o= problemas | Eszsa guestdo teve como objetivo, levantar dados em relagao acs
relacionados a0  ewceszo  de | problemas vivenciados ou percebidos pelos grupos de entrevistadas
utilizagdo da caka jeans com oz | 3o utilizarem a caka jeans com freguéndia.
quais vorE ja tenha sido alerado
ou wivenciado.
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Anidlise e discussao dos resultados
Quadro 2: resultados da pesquisa de campo.

QUESTOES

RESULTADOS

ol

Atraves dos dedos obtidos, pode -se werifior que s mulnenes
utilizam = ol jamns com muits frequéends, prin dpaimente

=S M jovens, repressnades pels cor szl (S utiizam e

peca quEss todos os dizs de s=mane. Kenhum dos Erupos
mpresantou = primeins apgio Coma resposts, portanta, nem

- UM usUsrE wtiline ® calos jam e rars mants, o que prove qus
:'-" / = = mice jemns & um produto wtilizsdo drequentemente peis

meiares das entrevistdes,

T

-
-

Pode-s werificer que, & maioris des mulfenes ol s
GElc jemrs no ambients de trabeiha, pois o dnicg
Erupa qus nEQ obtews = meions das respostes nesss
u=ar %0 O terosirg que predersm otilizer s ceice jamns
nos momentos de lzer. O ouniosad & que seu
sungimento nEsce de pecessidmds dos brabaitedanss
dex minms d= oura de obter aiEo Com mite resichinds
B para suportar trabeinos Drotos, = hoje el & otilizeds
= psiz mmiofim d=s muiherss no S=u mmbEnDs de
- trabaito, s=ndd umE sspacis de unitorme que s=
mdeque & diferentss stuscdss. Todos o5 Erupos
EscoifEram & GRSE COMO URIME OpgR, EOTTANTO, mste £ 0 RS &M quE MEnas UTilizam esse produta.

Wa figurs 3 notm-se que =S consumidorss dos dais
primeirgs Erupos oonSideram & culgE JEES UmE pecE
confortavel, s=ndo que N0 primsiro Erupo nEm ums

optou pely aRermatie nEa e no sErundo Somente uma
i ususria. O bercsirg Erupo mpressnta ums de 5o de
. fali! 15#_':_. oo metade des ususrms fEo comsiders =
ClcE p=EfE UM e confortavel. E um apontamenta
: I it mportante, que pade demonstrar nsatistacio das
i LDUmTERS quUsntD 205 produtas sNpostos no mercedo, =

- 9 i

propor um quEstionmEnto 9o porque =lms rE0 =
consideram Confortivel, & gqusis Sstorss contriguem
paire ssce tino de pero=ncia.

& mralise da fimure 4 permite werficar que o
grupa  que  mes sofrey momentos  de
dascanforta ne utilieg o deses produta fai o 2,
que & repressntado pelss muineres de 35 2 35

, =NOS, S=us princpais & pontame tas & m relaga

= mspm sensagEo de dEScOnfDrtO SO0 0 usO OB

; Rl jemns mm dims MUito quentes; = Site de

P matilidsds =m o=rtos mowimentas, (oma 2a

=53 sentarsal: 0 usa de ModsimEans Com EAnchos

: o Muita DS & o desconiorto que i jemns
- >

muito justs mpresents =pds =5 redeigdes. A

usumris o [Eri Meing g Upa NE ® press ntsram
Muitas [oroble mAS quata &0 desconforta, ume delss & prese noe insatisss ci0 & m relacia @ transpitacs g
Eqomsshon &M diEs quentes, & m outre que disse que = cige B “machucou”. No tercEing grupa podese
abs=rgar ume divisia de opinides, pois, Gnod entrevistedss respondsrsm sim, = GNCO nespondensm
N, =5 gue yiERGErEm sSse mMOmanto de desconforto descrevarsm os seruintes problemes:
modekmens justas, CHlor SNCEssD, Tran Spine gho ekaeds, & descantorta mpas s religes. Exn questa
nos pRrmitiy visusiizar que apsssr d= mmioris des mulherss soediterem que O jemns & umE pege
confortavel, muites dales, sanda quass 3 m=ioriE, =QOntamM problemes que vivenderam dursnte = s
utilizegEa.
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Os elementos abordados neste estudo identificam que grande parte das entrevistadas utiliza

a calca jeans com muita frequéncia, quase todos os dias da semana. As situacGes em que
elas mais utilizam a peca é no momento do trabalho, a minoria apontou a casa como preferéncia. A
maior parte das entrevistadas consideram a calga jeans uma peca confortavel, exceto o grupo 3 que
apresenta boa parte das respostas na op¢do nao.

Ao questionar sobre os momentos de desconforto vivenciados pelo uso, o grupo que maior
aponta esse problema na utilizagdo do produto foi o 2, representado pelas mulheres de 36 a 56 anos,
seus principais apontamentos em relagdo a essa sensag¢do de desconforto sdo: o uso da calca jeans
em dias muito quentes; a falta de mobilidade em quanto a certos movimentos, como ao sentar-
se; o uso de modelagens com ganchos muito baixos; e o desconforto que a calga jeans muito justa
apresenta apos as refeicGes, se ajustando demais ao abdomen. As usudrias do primeiro grupo (de 15 a
35 anos) ndo apresentaram muitos problemas de desconforto, somente duas entrevistadas apontaram
problemas, uma em relagdo a transpiragdo excessiva em dias quentes, e a outra que disse que a calga
ja “machucou”.

No terceiro grupo, representado por mulheres com idade de 57 a 71 anos pode-se observar
uma divisao de opinides, pois, cinco entrevistadas responderam sim, e cinco responderam nao, as que
vivenciaram esse momento de desconforto descreveram os seguintes problemas: modelagens justas,
calor excessivo, transpiragdo elevada, e desconforto apods as refeicdes. Para a maioria das mulheres o
aspecto mais importante na hora da escolha do jeans para se vestir, é por ele ser uma pega-chave, facil
de combinar. A opcdo conforto ndo apresentou grande importancia para elas.

Quanto as modelagens preferidas das usuarias, o grupo 1 e 2 preferem as calgas de cintura
baixa, e perna e barra levemente larga, o grupo 3 prefere modelagens de cintura média e alta, com a
perna levemente justa. O que aponta uma diferenca de preferéncias que devem ser analisadas para
a busca dos aperfeicoamentos na concepgdo do produto. A maioria das usuarias escolhe o tipo de
modelagem pela valorizagdo do seu biotipo, e geralmente tomam a decisdo da escolha na hora da
compra.

Um dos pontos mais importantes detectados na pesquisa foi a percep¢do da usudria quanto
aos problemas relacionados ao excesso de uso do produto, pois, a maioria das entrevistadas sendo
nove de cada grupo, num total de vinte e sete, disseram que reconhecem esse problema, sendo os
mais citados a deformacao fisica da cintura; o encravamento de pelos e a transpiragao excessiva. Esses
problemas apresentados pelas usuarias demonstram a importancia das pesquisas relacionadas a esse
tipo de produto.

CONSIDERACOEAS FINAIS

Ao projetar um produto de moda deve-se levar em consideragao, as caracteristicas do publico
a que se destina, que abrangem varidveis como: idade, sexo, ragas, etnias, tipo de atividade em que
mais utiliza-o, entre outros. O projeto de vestuario esta diretamente relacionado a estética do produto,
porém, o principal objetivo a ser alcancado durante o seu desenvolvimento é a vestibilidade e a
satisfacdo do usuario. Nesse sentido, o desafio das empresas é elaborar artigos de vestuario altamente
orientados para o mercado. Eles devem compreender aspectos estéticos, simbdlicos e as fun¢ées que
visam o conforto fisiolégico do corpo.

Neste contexto os resultados deste trabalho mostram o quanto é decisivo para o processo
de concepcgdo de produto, definir as caracteristicas de quem vai usa-lo uma vez que a padronizagdo
das medidas nem sempre apresentam parametros suficientes de conforto, eficiéncia e seguranca do
produto para o usuario.

Por ser um tema pouco explorado, notou-se que hd a necessidade de novas abordagens
metodoldgicas, mais detalhadas e especificas, contemplando outros tipos de usuarios, buscando
informacGes em diversas areas do conhecimento, que tratam das necessidades fisicas e psicolégicas do
consumidor. Espera-se que a reflexao aqui apresentada possa contribuir como norteadora de projetos
industriais do vestudrio calga jeans, que garantam ao usuario uma maior satisfacdo ao vestir.

Projética Revista Cientifica de Design | Londrina | V.3 | N.2 | Dez. 2012

85



86

ALMEIDA, Ariana de Camargo Villela Rocha; EMIDIO, Lucimar De Fatima Bilmaia

REFERENCIAS
BAXTER, M. Projeto de Produto: guia pratico para desenvolvimento de novos produtos. Sdo Paulo:
Ecgard Bliicher, 1998.

BRIDGER, R. S. Introduction to ergonomics. Singapore: Mcgrau — Hill International Editions, 1995.
CATOIRA, Lu. Jeans, a roupa que transcende a moda. Aparecida, SP: Idéias & Letras, 2006.

CHEVALIER, Jean; GHEERBRANT, Alain. Dicionario de simbolos: mitos, sonhos, costumes, gestos,
formas, figuras e nimeros. Tradugdo: Vera da Costa e Silva [et al.]. 15. ed. Rio de Janeiro: José
Olympo, 2000.

DWYER E FEGHALI, Daniela e Marta Kasznar. “As Engrenagens da moda”. Rio de Janeiro. Ed. Senac
Rio, 2004.

HOLLANDER, Anne. O sexo e as roupas: a evolugdo do traje moderno. Rio de Janeiro: Rocco, 1996.
IIDA, I.. Ergonomia: projeto e producgao. Sao Paulo: Edgard Bliicher, 2001.

IIDA, ltiro. Ergonomia, projeto e producdo. 7ed. S3o Paulo: Edgard blucher Itda, 1990.Janeiro: Edgard
Bliicher, 2000

LAVER, James, A roupa e a moda. 7ed. S3o Paulo: Companhia das letras, 2003.

LOBACH, B. Desenho Industrial: bases para configuragdo dos produtos industriais. Rio de Janeiro:
Edgard Bliicher, 2001. LOBACH, B. Desenho Industrial: bases para configuracdo dos produtos
industriais. Rio de

MATTAR, Fauze Najib. Pesquisa de marketing: metodologia, planejamento. 4ed. Sdo Paulo: Atlas,
1997.

PALOMINO, Erika. “A moda”. 2 ed. S3o Paulo: Publifolha, 2003.

PETROSKI, E. L. Antropometria: técnicas e padronizagdes. Porto Alegre: Palotti, 1999.

PEZZOLO, Dinah Bueno. Moda Facil. Sdo Paulo: cédex, 2003.

RECH, Sandra Regina. Moda: por um fio de qualidade. Floriandpolis- SC. Editora da UDESC, 2002.

SILVEIRA, I. Anélise da Implantacdo do sistema CAD na industria do vestuario. In: Moda palavra.
Floriandpolis: UDESC/CEART, 2003, v. 3, p. 17-30.

SLACK, N. et. al. Administracdo da Producdo. Sdo Paulo: Atenas, 1997.

WISNER, Alain. Por dentro do trabalho: ergonomia: método e técnica. Traducgdo Flora Maria Gomide
Vezza. Sdo PauloC FTd: Oboré, 1987.

ROUSSEAU, Rene Lucien. A Linguagem das cores: energia, simbolismo, vibracdes e ciclos das
estruturas coloridas. Sdo Paulo: Pensamento, 1980.

SAMARA, Beatriz Santos; BARROS, José Carlos de. Pesquisa de Marketing: Conceitos e Metodologia.
3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

SEMPRINI, Andrea. A Marca p6s moderna: Poder e fragilidade da marca na sociedade
contemporanea. Sdo Paulo: Estagdo das letras, 2006.

VILLACA, Nizia. Mixologias: Comunicac¢do e o consumo da cultura. Sdo Paulo: Estacdo das letras e

Projética Revista Cientifica de Design | Londrina | V.3 | N.2 | Dez. 2012



A Evolucdo da Calca Jeans e do Comportamento do Consumidor: uma... para a concepgao do produto

Cores, 2010.

Projética Revista Cientifica de Design | Londrina | V.3 | N.2 | Dez. 2012

87



