Dossif: CLASSES SOCIAIS E TRANSFORMACOES NO MUNDO DO TRABALHO
DOI: 10.5433/2176-6665.2011v16n1p157

TRABALHO ABSTRATO, SUBSUNCAO E
OS DESAFIOS PARA A FORMACAO DO
TRABALHADOR NA ATUALIDADE!

Rafael Dias Toitio?

Resumo

0 artigo em questdo procura analisar, na atualidade, a formagZo profissional e
técnica, cujo contetido e forma tém sofrido mudangas concretas gracas a revolugio
da microeletronica e, em consequéncia, 2 difusio das novas tecnologias de
informacdo (TT), computadores, robética, softwares etc. Para tanto, procuramos
analisar, a partir das reflexdes de Marx, a forma de ser do trabalho em nossa
sociedade, pois tal forma configura o tipo de formagio profissional elaborada
pela mesma. Desse modo, apontaremos como velhas tendéncias apontadas por
Marx, e nascidas na Revolugio Industrial, se atualizam e se expandem, como
a subsuncdo real do trabalho a0 capital e o alargamento do trabalho abstrato.
Também discutiremos, brevemente, a educagdo unitdria como uma proposta de
formagZo para o trabalhador que abarca, além das questdes técnicas, a formagdo
e a organizacao politicas das classes e grupos subalternos.
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WORK, SUBSUMPTION AND THE CHALLENGES
OF BUILDING PROFESSIONALS NOWADAYS

ABSTRACT

This article seeks to analyze, at the present time, the professional and technical
training, whose content and form have been through concrete changes due to
the microelectronics revolution and, consequently, the spread of new information
technologies (IT), computers, robotics, software etc. To this end, we analyze,
through Marx’s reflexions, what work really is in our society, since it is what defines
the professional training developed by this society. Thus, we show how old trends,
born in the Industrial Revolution and pointed out by Marx, become updated
and expanded as the real subsumption of labor to capital and the expanditure
of abstract labor. Finally, we briefly discuss the “unitary school” as proposal for
worker training that embraces, besides technical issues, the political education
and organization of the subaltern classes and groups.

Keywords: abstract labor. Professional training. Technological revolution.
Unitary school.

ssim como as demais mercadorias, o valor da forga de trabalho € determinado
pelo tempo de trabalho necessario para a sua producio e reprodugdo, sendo
Xpresso por certa quantidade de meios de subsisténcia (cujo montante €
determinado por elementos histéricos e morais). O vendedor da forca de trabalho
tem de perpetuar-se por meio do consumo de uma soma de meios de subsisténcia
que 0 mantém e o sustenta, incluindo os meios de subsisténcia de seus substitutos
no mercado de trabalho (seus filhos) e, ainda, por uma soma de valores para o
desenvolvimento de sua forga de trabalho e aquisicao de certa habilidade (MARX,
1978b).

A fim de modificar a natureza humana, de modo que alcance habilidade
e destreza em determinada espécie de trabalho e se torne forca de trabalho
desenvolvida e especifica, é mister educagio e treino que custa uma soma
maior ou menor de valores de mercadorias. Esta soma varia de acordo com
o nivel de qualificacdo da forca de trabalho. Os custos de aprendizagem,
infimos para a forca de trabalho comum, entram, portanto, no total dos
valores despendidos para sua produgio (MARX, 2006, p. 202).
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E por isso que, no sistema capitalista de produgfio, h4 um movimento
expansivo de diminuicio do tempo de formacdo profissional exigido para o
trabalho, a fim de reduzir o valor da forca de trabalho.

Adesvalorizacio relativa da forca de trabalho, decorrente da eliminagdo ou da
redugdo dos custos de aprendizagem, redunda, para o capital, em acréscimo
imediato de mais-valia, pois tudo o que reduz o tempo de trabalho necessario
para reproduzir a forca de trabalho aumenta o dominio do trabalho excedente
(MARX, 2006, p. 405).

0 encurtamento da formaczo profissional do trabalhador s6 pode se dar por
meio da simplificagdo do processo de trabalho que tem se tornado, mais e mais,
um processo desqualificado, repetitivo, indiferenciado, alienante e estranho ao
trabalhador, que o enfraquece perante o capital. Entretanto, com a introdugdo de
inovagdes tecnolGgicas e de novos métodos de gestao do processo produtivo, muitos
anunciam, nos dias atuais, o surgimento de um novo trabalho, de carater criativo
e emancipador, o que traria impactos positivos para a formacio dos trabalhadores.
Mas, qual a real natureza desse “novo” trabalho? Serd que a aplicagio macica
da ciéncia e da tecnologia na produgdo geraria novas qualificagdes? E quanto
aos novos métodos de organizacdo da producdo considerados mais “flexiveis”?
0 trabalho repetitivo e estranhado daria espago a um trabalho criativo? Haveria,
assim, um encurtamento entre as etapas de controle, concepgdo e de execugao?
Um novo tipo de trabalhador é demandado pelas novas formas produtivas? Tais
perguntas constituem o fio condutor de nossa analise que pretende discutir, a partir
de uma pesquisa bibliografica, qual formagao profissional estd posta atualmente,
bem como entender as determinagdes e tendéncias que conformam o contetido e
as formas concretas de manifestacio da formago profissional.

Mesmo correndo o risco de cair em uma tautologia, ressaltamos que a
educacdo profissional deve ser analisada a partir da categoria frabalho, uma
vez que a forma de ser do trabalho na sociedade configura o tipo de formagdo
profissional produzida pela mesma. Nesse sentido, para compreendermos que
formacdo profissional estd posta hoje, devemos investigar as determinagoes
e relagdes que conformam o processo de trabalho no sistema capitalista de
producdo. Para isso, pensamos ser imprescindivel o retorno a Marx, em relagdo
as suas formulagdes sobre o (processo de) trabalho no capitalismo, pelo fato de
que, em primeiro lugar, (como veremos) muitas das tendéncias por ele reveladas
sobre 0 modo de produgo capitalista se aprofundam e, em segundo lugar, por ter

TRABALHO ABSTRATO, SUBSUNCAO E OS DESAFIOS... R. Torrio ® 159



oferecido a fundamentago necessdria para conceber uma ontologia a partir da
categoria trabalho.

MICROELETRONICA, FORMACAO PROFISSIONAL E
SUBSUNCAO DO TRABALHO AO CAPITAL

Sendo a0 mesmo tempo processo de trabalho e processo de criar mais-valia,
toda produgio capitalista se caracteriza por o instrumental de trabalho
empregar o trabalhador, e ndo o trabalhador empregar o instrumental de
trabalho. Mas essa inversao so se torna uma realidade técnica e palpavel com a
maquinaria. Ao se transformar em autémato, o instrumental se confronta com
o trabalhador durante o processo de trabalho como capital, trabalho morto
que domina a forga de trabalho viva, a suga e exaure (MARX, 2006, p. 483).

A presente passagem de O Capital debate o contexto em que a manufatura
capitalista d4 lugar a produgfo assentada na maquinaria e na grande inddstria,
a partir de uma revolugio no préprio modo de producio no processo de trabalho
e, por conseguinte, nas relagdes sociais de produgfo. Na manufatura, o trabalho
estava subsumido formalmente ao capital, no sentido de que o trabalhador, que
antes obedecia a um mestre na condi¢fo de aprendiz, mostra- se subordinado aum
capitalista que, a0 deter a propriedade dos meios de producio, explora o trabalho
alheio na tentativa de expandir o valor de seu capital. Com a Revolugao Industrial
e o desenvolvimento do sistema de maquinas, o capital pode superar a producao
baseada na manufatura que, do ponto de vista tecnolégico, confundia- se com a
base técnica artesanal (pois dependia ainda da forga e destreza dos trabalhadores).
Di-se inicio 2 “subsung@o real do trabalho ao capital” (MARX, 1978b, p. 55), ou
do modo de produgo especificamente capitalista, que se torna forma geral da
producio, sendo a mais-valia relativa (ou seja, a redugdo do trabalho necessario
e criagdo de mais-trabalho) a expressdo material dessa fase, que perdura até os
dias atuais.

De elemento ativo, o trabalhador passa a intermediar o processo produtivo
como um 6rgdo, um apéndice do sistema automatico de maquinas, que se torna
0 “ponto de partida, o lado ativo do processo e da relagio” (NAPOLEONI, 1981,
p. 88). No capitalismo, a ordem dos fatores de produgio € invertida de modo
que o trabalhador se torna um instrumento, e 2 méquina perde sua posi¢do de
instrumento e se autonomiza, nfo mais dependendo da forca e habilidade do
operdrio. Assim, “nfo partindo do trabalhador o movimento global da fdbrica,
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mas da maquina, pode-se mudar o pessoal a qualquer hora sem interromper o
processo de trabalho” (MARX, 2006, p. 481). Nesse sentido, o processo de trabalho
deixa de se fundamentar no elemento subjetivo, passando a se organizar, quase
que exclusivamente, em torno de um elemento objetivo, do trabalho objetivado,
ou seja, de uma coisa.

0 capital, ao se libertar da subjetividade humana, ndo mais depende da
vontade e resisténcia do trabalhador individual, nem de suas virtualidades, técnicas
e habilidades que agora estdo materializadas na maquina. E esta que “imprime
sobre o trabalho do operdrio as qualificagbes que ndo sdo mais provenientes da
subjetividade do operdrio e do trabalho, mas sdo provenientes das exigéncias, da
estrutura e da natureza dessa coisa que € a maquina” (NAPOLEONT, 1981, p. 90).
Como um simples 6rgao de um automato, o trabalhador se submete a agdo da
méquina, mais precisamente, de uma “maquina parcial” que se constituiu a
partir das ferramentas e técnicas — de parcelizacio do processo produtivo — do
perfodo manufatureiro, o que aprofunda, ainda mais, a divisao do trabalho e as
consequéncias degradantes ao trabalhador®. O processo de trabalho se torna mero
momento do processo de produgdo de mais-valia, de valorizagdo do capital, em
que o trabalho objetivado é um meio para a apropriacdo e dominacao do trabalho
vivo, e o proprio trabalho se torna um elemento do capital — esse “automato” que
tem o fim em si mesmo, é senhor de seu préprio processo.

Améquinaem nenhum aspecto aparece como meio de trabalho do trabalhador
individual. Sua diferenca especifica de modo algum €, como no caso do meio
de trabalho, a de transmitir a0 objeto a atividade do trabalhador; sendo que a
atividade se encontra posta de tal maneira que no faz mais que transmitir
matéria prima o trabalho ou a¢fo da maquina, [a] que [o trabalhador] vigia
e preserva de danos. Nao é como no caso do instrumento, que o trabalhador
anima, como a um 6rgdo, com sua prépria destreza e atividade, e cujo
manejo depende tanto da virtuosidade daquele. Sendo que 2 mdquina, dona
da habilidade e da forca em lugar do trabalhador, € ela mesma a virtuosa,
possui uma alma propria presente nas leis mecanicas que operam nela, e
assim como o trabalhador consome alimento, ela consume carbono, éleo
etc., (materiais instrumentais) com vistas a seu auto-movimento continuo. A

3 Marx reconhece que tais degradacGes ndo sdo geradas pela maquinaria em si, mas pela sua
utilizacdo capitalista, na que “até as medidas a facilitar o trabalho se tornam meio de tortura,
pois a maquina, em vez de libertar o trabalhador do trabalho, despoja o trabalho de todo o
interesse” (MARX, 2006, p. 483).
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atividade do trabalhador, reduzida a uma mera abstragdo da atividade, estd
determinada e regulada em todos os aspectos pelo movimento da maquinaria,
e no o inverso (MARX, 1971, p. 219).

Assim, se nos modos de produgdo anteriores o processo produtivo se
fundamentava na agfo do trabalhador que, com a ajuda do instrumental de
trabalho, modificava a matéria-prima, agora o trabalho deixa de ser o elemento
central na organizagdo da produgdo, sendo que a acdo sobre a matéria-prima
parte da maquina e o trabalho se torna, vale ressaltar, um fator intermedidrio, um
mero apéndice vivo que passa a desenvolver fungdes simplificadas, mecanicas e
repetitivas*. Dessa forma, podemos afirmar que hd uma tendéncia do capitalismo
de prescindir da formagio profissional e técnica dos trabalbadores, na
mesma medida em que os processos de trabalho se tornam, com a introdugio da
maquinaria, cada vez mais simplificados e, nesse sentido, indiferenciados entre si’.

Se na manufatura j existe trabalho abstrato (uma vez que j4 existe troca, e
esta € suposto daquele), €, porém, a maquinaria que consolida e efetiva, no ambito
da produco, o cardter abstrato do trabalho. Isso porque pensamos que o frabalho
abstrato, formador de valor, deve ser compreendido ndo apenas como uma
generalidade, trabalho humano geral, desgaste fisico do trabalhador, mas deve
ser analisado como trabalho que se torna cada vez mais uniforme, simples e nao
diferenciado. Em a Introdugdo a Critica da Economia Politica, Marx afirma que

A abstragdo do trabalho em geral ndo é apenas o resultado intelectual de
uma totalidade concreta de trabalhos. A indiferenga em relagdo ao trabalho
determinado corresponde a uma forma de sociedade na qual o género
determinado de trabalho € fortuito, e, portanto, é-lhes indiferente. Neste
caso o trabalho se converteu nio s6 como categoria, mas na efetividade em
um meio de produzir riqueza em geral, deixando, como determinagdo, de
se confundir com o individuo em sua particularidade. Este estado de coisas
se encontra mais desenvolvido na forma de existéncia mais moderna da
sociedade burguesa — nos Estados Unidos. Af, pois, a abstragdo da categoria
“trabalho”, “trabalho em geral”, trabalho sansphrase (sem rodeios), ponto
de partida da Economia moderna, torna-se pela primeira vez praticamente
verdadeira (MARX, 19784, p. 119).

4 Cabe dizer, contudo, que como a mdquina ndo forma valor — pois, o valor dela apenas
reaparece no valor do produto —, o trabalho vivo (como capital varidvel), que possui a
capacidade de criar valor, jamais desaparecerd do processo.

> Ver Bertero e Angeli, 2009.
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A reducdo do trabalho concreto a trabalho abstrato €, nesse sentido, a
reducio do trabalho complexo, repleto de particularidades a um trabalho simples,
homogéneo, nio diferenciado. O elemento que torna isso possivel é a maquinaria,
cuja introdugo no processo produtivo torna o trabalho “simples, uniforme, geral-
abstrato que constitui a substincia de valor permutdvel” (MARX, 2008, p. 52)°. Com
o advento da grande inddstria, o valor-de-uso do produto aparece apenas como
veiculo do valor-de-troca, de forma que o trabalho abstrato é agora predominante
em relacfio ao trabalho concreto e a troca de produtos mediada pelo mercado
(pressuposto do trabalho abstrato) se torna geral na mesma medida em que a
produgdo, em sua totalidade, é produgdo capitalista de mercadorias’. Aos poucos,
destruiu-se a capacidade produtiva dos trabalhadores no interior do processo de
producio, cujas qualificagdes e virtuosidades ndo vém mais da subjetividade dos
individuos e do trabalho, mas estdo materializadas na maquina.

Cabe indagar, entretanto, se esse processo persiste ou nao nos dias
atuais, ainda mais com o desenvolvimento e a disseminacdo da base técnica
microeletronica nos sistemas produtivos e na vida social, que levaram muitos
intelectuais a afirmarem o surgimento de umasociedade de novo tipo. Sociedade da
informag?o, do conhecimento, pés-moderna ou pés-industrial, como preferirem,
resultado das infinitas possibilidades propiciadas pela transformacio tecnoldgica,

6 “Para medir os valores-de-troca [expressdes do valor] das mercadorias mediante o tempo de

trabalho a elas incorporado, é necessdrio que os diferentes trabalhos sejam reduzidos a trabalho
nido diferenciado, uniforme, simples; em sintese: a trabalho que € idéntico pela qualidade e
nio se distingue sendo pela quantidade. Essa redugfo apresenta a aparéncia de uma abstragio;
mas é uma abstragdo que ocorre todos os dias no processo de producdo social. A conversio de
todas as mercadorias em tempo de trabalho no supde uma abstragZomaior, como tampouco é
menos real que a [conversdo] de todos os corpos organicos em ar. Na realidade, o trabalho que
se assim se mede com o tempo nao aparece como trabalho de distintos individuos; os diferentes
individuos que trabalham surgem antes com simples 6rgao de trabalho” (MARX, 2008, p. 54).

7 Pensamos que, para Marx, a abstragio do trabalho ocorre tanto no processo de troca como
no processo de produczo, e tem como pressupostos a troca, a divisdo social do trabalho e a
separacdo do trabalhador de suas condigbes produtivas. Na sociedade capitalista, o produto
dos trabalhadores n7o € trabalho imediatamente coletivo, social e sim valor; se torna social
por meio da troca, onde todos os trabalhos sdo igualados, parcela de um mesmo trabalho
genérico, sendo que, assim, o trabalho individual, concreto, util, determinado converte-se em
coletivo na medida em que se transforma em seu oposto, em trabalho abstrato (NAPOLEONI,
1981, p. 133). Na produgo, o trabalho se torna abstrato “materialmente”, no sentido de que as
qualificagdes e particularidades do processo de trabalho sdo cada vez mais negadas, tornando
esse processo indiferenciado, homogéneo e, vale dizer, abstrato.
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estaria pautada no conhecimento e na informagio (e nao no trabalho) como os
novos pilares e atividade-chave da economia. Isso teria duas influéncias diretas
sobre o trabalho: por um lado, aumentaria o conteido de conhecimento do
trabalho existente, no sentido que as novas tecnologias adicionariam qualificagdo
aos trabalhadores (principalmente os fabris que passariam a operar maquinas
“Inteligentes”); e, por outro, haveria a expansdo de novos tipos de trabalho
no “setor do conhecimento”, de modo que os trabalhadores em informagdo se
tornariam predominantes na economia (KUMAR, 2006, p. 62). Assim, um trabalho
de cardter criativo, complexo e autonomo estaria supostamente surgindo nessa
nova sociedade e, junto com ela, constituir-se-ia o rabalhador do conbecimento.

A constituicdo da nova base técnica deve ser entendida a partir da
formagZo e concretizagdo de tendéncias cientificas e industriais, historicamente
desenvolvidas no seio das forgas produtivas. Estas estavam enraizadas na expansdo
militar imperialista — particularmente dos EUA — e na necessidade de abreviar o
tempo de trabalho necessdrio para a produg@o de mercadorias, que culminaram,
nos anos 1940, no desenvolvimento da eletrdnica e, depois, da microeletronica,
0 que causou um rompimento com a antiga base técnica, a eletromecanica, e
desencadeou uma verdadeira revolugéo tecnoldgica, uma mudanca radical na
natureza material da produgdo capitalista. O cardter da automacio se modificou
qualitativamente com a base técnica microeletronica, tornou-se agora flexivel e
propicio a se expandir a processos de trabalho antes intocados. Essa revolugdo
na base técnica e produtiva se configurou no pds-guerra e, juntamente com as
técnicas do padrio gerencial toyotista, fundamentou a “reestruturagio produtiva”
nas décadas de 1980 e 1990, gerando modificagdes substanciais nos processos
de trabalho e na formacio profissional, que seriam aos poucos reconfigurados
pela utilizagao e difusdo de novas tecnologias de informagao (TT), computadores,
robética, softwares etc. Todo esse processo provocou profundas transformagdes néo
apenas nos processos produtivos e econdmicos, mas também nas formas culturais
e de sociabilidade, nas dimensdes politicas e ideoldgicas.

Entretanto, tais mudangas ndo possibilitaram extinguir ou, pelo menos,
enfraquecer o processo de subsuncdo do trabalho ao capital. No que tange 2
qualificagdo profissional, se em um primeiro momento em que tais inovagoes
se disseminaram houve, em alguns casos, um acréscimo na qualificagio dos
trabalhadores e o surgimento de novas ocupagdes (como programadores,
analistas de sistema etc.) demandadas pela nova base técnica. Esta, devido a sua
flexibilidade e alto poder de automacdo, pode materializar pericias e capacidades
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que antes s os seres humanos poderiam fazer, inclusive ligadas ao intelecto, o que
tem gerado um efeito “desqualificador”, seja nessas novas ocupagdes ou em ramos
que anteriormente possufam alto grau de qualificagdo, com formacio superior,
por exemplo. Vamos a alguns casos.

A introducdo das maquinas-ferramentas de controle numérico (MFCN) na
automacdo industrial de pequena escala levou a incorporagdo, em capital fixo,
do saber de um tipo de trabalhador manual que era bastante qualificado. Com os
equipamentos anteriores, as maquinas-ferramentas universais (MFU), os oficiais
mecanicos (como os torneiros) precisavam desenvolver uma série de habilidades
paraproduzirpecas uniformeseem pouco tempo, poistudodependiadeles: ocontrole
da mdquina, os comandos que estabelecem as posicdes relativas entre a peca e a
ferramenta, a sequéncia de utilizacio das ferramentas, a velocidade de avango e de
corte etc. Por isso, a0 projetar as pecas, o departamento de planejamento levava em
conta as opinides e as destrezas do oficial mecanico que, dessa forma, participava
da organizagao de seu préprio trabalho. Mas com as MFCN, sdo gravados em midia
todos os movimentos e procedimentos de um operador a0 executar uma tarefa: sua
atuagdo sobre 2 maquina e da maquina sobre o produto em fabricagdo. Depois,
para fabricar mais produtos, € s6 colocar o programa que gravou os procedimentos
na méquina e acionar um botdo. Com o avanco da computadorizacdo e dos
microchips, os equipamentos se tornaram mais sofisticados e aplicaveis nas mais
diferentes industrias, sobretudo na automobilistica e de bens de capital. Ao passar
a interagir com uma MFCN, o operador usa muito menos habilidades manuais,
coordenacao motora e experiéncia do que antes, o que o torna um mero supervisor,
perdendo a condicdo de participante ativo (TAUILE, 2001). Percebe-se que “nao
é necessariamente verdade que os equipamentos altamente complexos requerem
operadores altamente qualificados, pois a ‘qualificacdo’ pode ser incorporada 2
maquina” (BRIGHT, 1966 apud TAUILE, 2001).

0 mesmo principio das MFCN € aplicado aos robds, que provem da adi¢ao
de um dispositivo de controle baseado na microeletronica 2 um manipulador, ou
um brago mecanico articulado, sobre uma base que lhe d4 solidez e abriga os
mecanismos que controlam seus movimentos. No caso de um robo de pintura,
por exemplo, para se fazer a sua programacio, coloca-se a pistola de pintura
na mio de um experiente pintor para que ele pinte o bem produzido, como o
automovel. A cada fracio de segundo, todos os procedimentos do pintor, inclusive
sua localizacdo espacial, sdo registrados no dispositivo de controle. Entdo, trata-se
de transferir a pistola de pintura para a extremidade do brago mecanico do robd
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e acionar, a cada novo veiculo, o programa de procedimentos antes registrado.
Os robds, assim, rompem um conjunto de limites 2 automacéo da produco
em grande escala. Isso ndo significa que eles sao necessariamente mais rapidos
e precisos que os seres humanos quando executam a mesma atividade, porém,
seu ritmo de funcionamento € incansavel (TAUILE, 2001), o que acaba com as
porosidades do processo de trabalho.

No que diz respeito a0 trabalho do programador, que surgiu junto com
o processo de computadorizagdo, Braverman (1987), ji na década de 1970,
evidenciava como esse trabalho possufa um aspecto de oficio e que aos poucos foi
quebrado com a divisdo do trabalho e com a automag?o. De inicio, 0 programador
era, em geral, um analista de sistemas que combinava as fungoes de elaborar e
escrever o sistema. Com o tempo, essas funcdes foram fragmentadas de forma que
o segundo deveria conceber o sistema e, o primeiro, converter esse sistema em uma
série de instrugdes para o computador. Tal separacdo se intensificava a medida
que ficou claro que grande parte da funcdo de programar era rotina e podia ser
delegada a funciondrios mais baratos. Além disso, Tauile (2001) argumenta que
a rotinizacdo da programacao e as inovagdes em equipamentos de automacio
flexivel e o desenvolvimento de softwares reduzem drasticamente a necessidade
de programacdo, cujo trabalho tende a ser substancialmente simplificado e
sistematizado. Assim, ao programar, isto €, transferir progressivamente seus
conhecimentos 2 meméria dos equipamentos, o programador programa sua
propria programacio (TAUILE, 2001).0 trabalho em escritério, que ja havia
passado por um processo fragmentagdo, padronizacio e desqualificagio, tornou-
se um alvo f4cil para automacao de seus procedimentos e funcdes, que agora eram
rigidamente controlados pelo computador e o sistema informacional. De acordo
com Kumar (2006, p. 60):

0s funciondrios de escritGrio tornaram-se, como eles mesmos costumam dizer,
‘escravos do computador’, meros alimentadores de maquinas, sem virtualmente
a minima compreensdo do objetivo geral do trabalho que realizam ou de
controle do ritmo em que operam. Pouco conhecimento ou treinamento €
necessario para executar as tarefas rotineiras envolvidas na preparagdo de
dados para o computador ou para gravi-los em disquetes ou fitas.

Um olhar mais atento nos leva a perceber a nitida degradagzo do trabalho
de escritdrio e de servigo e, também, em processos que envolvem alta tecnologia.
Um fendmeno de origem recente, que de certa forma abrange ambos 0s casos,
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é o trabalho do teleoperador, fundamentalmente regulado pela pressdo do fluxo
informacional e subordinado a um rigido scrjp# (roteiro), cujo objetivo central
consiste em aumentar a eficicia comercial associada 4 redugfo do tempo de
conexdo, tendo em vista a multiplicagdo das chamadas por hora trabalhada. A
autonomia do teleoperador, cuja comunicagdo € rotinizada, € significativamente
reduzida enquanto os supervisores (uma média de um para quinze ou vinte
funciondrios) escutam as comunicagdes para assegurar a obediéncia ao script.
Com a automagdo do trabalho do teleoperador, os ganhos de produtividade
sd0 alcangados a custa de um acentuado aumento de fadiga fisica, da postura
automatizada, dos contratos de trabalho em tempo parcial, do desinteresse pela
funcdo, da vertigem oriunda da multiplicidade das chamadas, das Lesdes por
Esforgo Repetitivo (LERS), etc. (BRAGA, 2007).

Além disso, o desenvolvimento dos softwares possibilitou mecanizar e,
a0 mesmo tempo, desqualificar o trabalho intelectual e as profissdes de nivel
superior. Engenheiros tém, a0s poucos, seu conhecimento matematico e sobre as
condigdes do material trabalhado sendo incorporado em programas de cdlculo
e de dimensionamento. Arquitetos e desenhistas industriais tiveram seu trabalho
simplificado pelos programas Computer Aided Design (CAD). Diversos outros
profissionais de nivel superior — na medicina e na educacao, por exemplo — véem
seu trabalho ser monitorado e sua pericia desafiada por sistemas de inteligéncia
artificial (KUMAR, 2006, p. 61).

Nesse sentido, ndo hd fundamentacio nos argumentos que defendem e
propagam o surgimento de uma nova sociedade pautada na (re)qualificagdo
profissional e no surgimento do trabalhador do conhecimento. Se realmente
existem determinados ramos profissionais que apresentam um gratificante
trabalho qualificado, como os pequenos nticleos de cientistas responsaveis pela
elaboragdo e concepcio de equipamentos e técnicas baseados na microeletronica,
isso ndo € nada mais do que uma expressdo contemporanea da dicotomizagao,
cada vez mais radical, entre os que concebem e controlam e os que executam o
processo de trabalho. Mesmo em profissoes que antes eram tidas como altamente
qualificadas, hoje tem seu trabalho rotinizado e sua formagdo diminuida e
barateada. Gorz (1982) nos aponta como a automatizacio e a informatica
desqualificam o trabalho na medida em que a evolugdo da técnica tende a:

[...] substituir a intervengdo inteligente do trabalhador por regulamentos e
controles automdticos, os quais [...] fazem dos ‘operadores” aquelas pessoas
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fatigadas que véem a mdquina impor-lhes inexoravelmente um ntimero
preciso de gestos que exigem a maior atengo e a mais completa vacuidade de
espirito (GORZ, 1982, p. 153).

E evidente que nos dias atuais estdo surgindo nas novas geragdes outras
habilidades demandadas pela base técnica microeletronica. Criangas (sobretudo
das camadas “médias” e “altas” da populagdo) ainda ndo alfabetizadas possuem,
muitas vezes, maior facilidade para lidar com o computador do que seus pais e
avés, ja que crescem em ambientes cujas relagdes sdo altamente mediadas pelas
tecnologias®. O trabalhador, nos processos produtivos automatizados, precisa
desenvolver uma maior capacidade de abstragdo para poder enxergar a integracio
do processo produtivo pelos sistemas informacionais. Entretanto, o surgimento de
novas habilidades nio significa necessariamente uma qualificagdo do trabalho.
As recentes transformagdes tecnoldgicas levam justamente para uma diregdo
contrdria: o de simplificagdo do processo de trabalho e homogeneizacio da
formacao dos trabalhadores.

A caixa de supermercado e a recepcionista de uma biblioteca, ou ainda o
controlador de um almoxarife, utilizam todos uma caneta dtica para leitura
do cédigo de barras. [...]. O piloto de avido e o operador de méaquinas de
ferramentas de controle numérico também tém que agir (e reagir) sobre
teclados e alavancas, de modo similar, em fungfo dos simbolos e figuras que
aparecerdo nas telas diante de si. Em outras palavras, com a convergéncia
tecnoldgica abrangendo segmentos da atividade econdmica os mais diversos,
a diferenciagdo profissional no interior do mercado de trabalho estd se
tornando significativamente mais ténue e as fronteiras entre as qualificages
basicas necessdrias ao exercicio de muitas (e antes diferentes) profissdes,
sendo diluidas como nunca (TAUILE; FARTA, 1999, p. 171-172).

Estamos, mais uma vez, diante do aprofundamento do movimento de
crescente aplicacdo da ciéncia no processo de produg?o, que diminui o trabalho
vivo e desqualifica o trabalhador, uma vez que suas virtudes e potencialidades
sdo materializadas na maquina (capital fixo), de forma a tornar indiferente as

8 Sobretudo com base na experiéncia estadunidense e europeia, Hobshawm (1995, p. 320)
analisa como a mudanga tecnolégica deu aos jovens, principalmente para as primeiras
geragOes que tiveram contato com os computadores e seus programas, uma vantagem sobre
os grupos etdrios mais velhos: “mesmo quando essas mdquinas e programas eram, espera-se,
a prova de erro, a geragio que ndo crescera com eles tinha uma aguda consciéncia de sua
inferioridade em relagio as geracdes que o haviam feito. O que os filhos podiam aprender com
0s pais tornou-se menos 6bvio do que o que os pais no sabiam e os filhos sim”.
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qualificages requeridas pelos diversos ramos de atividade. O capital se fortalece
na medida em que independe cada vez mais do conhecimento e das habilidades
do trabalhador, que tem seu poder diminuido, jd que sua qualificagdo é uma
importante arma no confronto com o capitalista. A desqualificagdo, a0 contrario,
torna o trabalhador mais barato, supérfluo e facilmente substituivel. A revolugdo
técnico-cientifica propiciada pela microeletronica reduz o montante de trabalho
vivo no processo produtivo, o que, por um lado, — e gragas também as baixas
taxas de crescimento do capitalismo — tem jogado um contingente crescente
de trabalhadores no exército industrial de reserva e, por outro, aumentou a
composicao organica do capital, o que pode levar a novas crises de super-
acumulacio de capital.

0 desenvolvimento de novas tecnologias que subvertem as condigdes de
producio e gera o movimento de simplificagdo e homogeneizagdo do processo de
trabalho, possui como pano de fundo a universalizagdo do trabalho social e, mais
precisamente, o alargamento do trabalho abstrato. Na condi¢Zo de mero meio de
valorizagdo do capital, o trabalho € trabalho abstrato, sua forma de existéncia cada
vez mais predominante na sociedade capitalista que se amplia em ramos antes
no produtivos. Por isso, nao concordamos com a tese de Habermas (1987, p. 105)
de que “a utopia de uma sociedade do trabalho perdeu sua forga persuasiva [...].
Acima de tudo, a utopia perdeu seu ponto de referéncia com a realidade: a forga
estruturadora e socializadora do trabalho abstrato”. Pelo contrario, o trabalho
abstrato continua a possuir sua “forca estruturadora e socializadora” na medida
em que, no sistema capitalista, ele € universal. E mais, é universal concreto, isto
é, se realiza e se expressa no trabalho concreto, individual de cada trabalhador. O
trabalho abstrato, consolidado pela grande indstria, € universal néo apenas por
se tratar (conforme apontamos) de uma generalidade (por ser desgaste fisico do
trabalhador, por exemplo), mas porque, no processo de geracao de valor, o trabalho
se torna cada vez mais, e cotidianamente, uniforme, simples e no diferenciado
(FAUSTO, 1983). Com o aperfeicoamento da maquina a partir do desenvolvimento
da microeletronica, o trabalho se tornou ainda mais simples, estd perdendo as suas
especificidades e, dessa forma, se universaliza. Juntamente com a industrializacio
generalizada, a universalidade do trabalho abstrato revela o avango das forcas
produtivas, o que dissolve relagOes arcaicas e indica a possibilidade de aboli¢io da
divisdo do trabalho, seguramente ndo sob o capitalismo, mas em outra forma de
sociedade (BERTERO, 2001).
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No entanto, as transformagdes técnicas e econdmicas que o sistema
capitalista vem sofrendo ndo destruiram a preponderdncia do trabalho abstrato
nem o dominio do capital sobre o trabalho, ao contrdrio, fortaleceram tais
posicdes, a partir da aplicagdo tecnoldgica da ciéncia no processo produtivo. Velhas
tendéncias apontadas por Marx, e nascidas na Revolugo Industrial, se atualizam
e se expandem sobre atividades que néo eram acessiveis 2 antiga base técnica.
Automagdo, divisao do trabalho, aumento da composicdo organica do capital,
desemprego, industrializacdo generalizada, formacdo profissional homogénea
etc., sdo algumas expressoes do desenvolvimento e “renovacdo” das forgas
produtivas nas ultimas décadas do século XX. A “revolu¢o” microeletronica,
longe de propiciar o surgimento do “trabalhador do conhecimento”, faz parte do
processo mais amplo de subsungZo real do trabalho ao capital.

QUAL FORMACAO E NECESSARIA AO TRABALHADOR HOJE?

Diante do acima exposto, faz sentido debater sobre as questdes relativas
a educacio profissional? Em um primeiro momento, sim, haja vista que o fato
de a base técnica prépria do capitalismo prescindir da formacdo para o trabalho
no ser mais do que uma fendéncia, ou seja, nao se efetivou de modo concreto e
definitivo. Embora o tempo de formacao profissional tenha sofrido uma dréstica
compressdo, o surgimento de novas técnicas, habilidades e conhecimentos
especificos ligados as inovagles tecnoldgicas e organizacionais precisam ser
repassados as novas geracOes. Porém, se pensarmos a partir da perspectiva da
construgdo da consciéncia dos trabalhadores, a educagdo ndo pode se restringir
aos aspectos técnico-cientificos, os quais devem estar também entrelacados aos
aspectos politicos, culturais e sociais. Essa é a proposta de educacio unitdria de
Gramsci (2006) que une formago técnica e cientifica com a formagdo geral e
humanista, de modo a articular, organicamente, teoria e prética, concepcao e agio,
conhecimento geral e especifico, ou seja, tenta destruir processualmente a divisdo
entre trabalho intelectual e trabalho manual. A escola unitdria deveria substituir a
escola fundamental e média, sendo sua abrangéncia universal, isto é, aberto para
todas as classes sociais. Gramsci trata dessa questdo no Caderno 12, no qual debate
sobre a criagdo e formagdo, a médio e longo prazo, dos intelectuais, concebidos
por ele como organizadores politicos, dirigentes. Mostra que a base do “novo”
intelectual deve ser o trabalhador e € ele que a educacio unitdria deve formar.
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0 modo de ser do novo intelectual ndo pode mais consistir na elogiiéncia,
motor exterior e momentaneo dos afetos e das paixdes, mas numa
inser¢do ativa na vida prética, como construtor, organizador, “persuasor
permanentemente”, j4 que ndo apenas orador puro — mas superior ao
espirito matemdtico abstrato; da técnica-trabalho, chega 2 técnica-ciéncia e
4 concepgao humanista historica, sem a qual permanece “especialista” e ndo
se torna “dirigente” (especialista + politico) (GRAMSCI, 2006, p. 53).

0 trabalho € o principio educativo capaz de unificar técnica e politica, ou
seja, de atribuir, por um lado, sentido histérico e politico as formas e procedimentos
do processo de trabalho; por outro, pode dar concreticidade aos temas e contetidos
aserem aprendidos, evitando, assim, as abstracdes desarticuladas e enciclopédicas
do ensino oficial. Na perspectiva da epistemologia, esse principio oferece unidade
aos diversos eixos e dreas do conhecimento, a partir de uma nocdo ampla de
trabalho, como atividade vital da formacio do ser social, fundante das diversas
dimenstes humanas: estéticas, politicas, culturais, valorativas etc. Com o projeto
de educagdo unitdria, Gramsci (2006) segue os caminhos da proposta defendida
por Lénin da escola tinica do trabalho, na URSS, e das medidas discutidas por Marx
sobre a educagdo da classe trabalhadora, j4 presente no Manifesto, onde preconiza
a “combinagio da educacdo com a produgdo material” (MARX; ENGELS, 2006, p.
107). Nas “Instrucdes para os Delegados do Conselho Geral Provisério”, redigidas
para o Conselho Central Provisério do T Congresso da Associagdo Internacional
dos Trabalhadores, Marx defende um projeto de educago composto pela educagao
intelectual, educagdo fisica e educago tecnoldgica, destinando-se esta Gltima a
oferecer os principios gerais e cientificos de cada tipo de produgio e a0 mesmo
tempo iniciar os rapazes e jovens no uso pratico dos instrumentos elementares de
todas as profissoes (MARX, 1982).

Entretanto, faz-se necessdrio objetar como € possivel eleger o trabalho
como principio pedagdgico no processo de educagio das classes subalternas se, na
sociedade atual, ele toma a forma de trabalho assalariado e é causa da alienagdo
e estranhamento nos trabalhadores?

Pensamos que, num primeiro momento, o trabalho que deve ser o principio
educativo é aquele concebido como fonte inelimindvel da formagdo humana,
como forca estruturadora da sociedade, base da materialidade social. O trabalho
pensado historicamente abstrato, para justamente mostrar sua historicidade, ou
seja, evidenciar que € atividade vital para qualquer formagdo social, mas que,
no capitalismo, toma a forma de trabalho assalariado. Por isso, que a educacio
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unitdria deve privilegiar a historicidade e a perspectiva da totalidade para
demonstrar a forma de ser do trabalho no capitalismo. E, ainda, evidenciar que tal
forma se desenvolve contraditoriamente, uma vez que o capital, a0 tender sempre
aforma geral da riqueza, impele o trabalho para além dos limites das necessidades
naturais, criando, assim, os elementos materiais para o desenvolvimento de uma
rica individualidade, omnilateral em sua produgdo e consumo. O trabalho nio
aparece mais como trabalho e sim como pleno desenvolvimento da prépria
atividade, na qual desaparece a necessidade natural em sua forma imediata que,
em seu lugar, colocou-se uma necessidade historicamente dada (MANACORDA,
1996, p. 51). Nesse sentido, a educacio articulada 2 produgdo material deve,
antes de tudo, escancarar a natureza antagonica do trabalho, que consiste no
desenvolvimento do trabalho como um momento vil e alienante e, a0 mesmo
tempo, como atividade vital humana: o trabalho é “por uma parte, a miséria
absoluta enquanto objeto e, por outra parte, a possibilidade absoluta de riqueza,
enquanto sujeito e atividade” (MARX apud MANACORDA, 1996, p. 52).

Segundo Marx (2006), a inddstria moderna, com suas préprias catastrofes,

Torna questdo de vida e morte substituir a monstruosidade de uma populagdo
operdria miserdvel, disponivel, mantida em reserva para as necessidades
flutuantes da exploracdo capitalista, pela disponibilidade absoluta do ser
humano para as necessidades varidveis do trabalho; substituir o individuo
parcial, mero fragmento humano que repete sempre uma operagdo parcial,
pelo individuo integralmente desenvolvido, para o qual as diferentes
fungdes sociais ndo passariam de formas diferentes e sucessivas de sua
atividade. As escolas politécnicas e agrondmicas sdo fatores desse processo
de transformacdo, que se desenvolveram espontaneamente na base da
inddstria moderna; constituem também fatores dessa metamorfose as escolas
de ensino profissional, onde os filhos dos operdrios recebem algum ensino
tecnoldgico e sdo iniciados no manejo pratico dos diferentes instrumentos
de produgio. A legislagdo fabril arrancou ao capital a primeira e insuficiente
concessdo de conjugar a instrucdo primdria com o trabalho na fdbrica. Mas
ndo hé divida de que a conquista inevitivel do poder politico pela classe
trabalhadora trard a adogdo do ensino tecnoldgico, teorico e prdtico, nas
escolas dos trabalhadores. Também néo hd ddvida de que a forma capitalista
de producio e as correspondentes condigdes econdmicas dos trabalhadores se
opdem diametralmente a esses fermentos de transformagdo e ao seu objetivo,
a eliminagdo da velha divisdo do trabalho. Mas o desenvolvimento das
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contradi¢des de uma forma histérica de produgéo € o inico caminho de sua
dissolugio e do estabelecimento de uma nova forma (MARX, 2006, p. 553).

Podemos observar que, para Marx, a educago baseada no trabalho pode
ser um elemento de transformacio no processo de ruptura da ordem capitalista,
de forma que o novo nasce no velho, a partir das préprias contradigdes deste.
De modo dual, a inddstria moderna desenvolve as condicOes objetivas para
a construcdo da emancipagdo humana: na fibrica mecanizada, o trabalho
bragal perde todo cardter de especializagdo, o que, no entanto, justamente
quando cessa todo desenvolvimento especial, faz-se sentir também a tendéncia
a0 desenvolvimento ommnilateral do individuo. A apropriagio privada dos
meios de trabalho significou, também, a apropriacao privada da ciéncia e sua
separago do trabalho negou o preexistente vinculo entre ciéncia e agdo, proprio
da limitada produgfo artesanal, mas criou por sua vez as condigdes para a sua
prépria superagio (MANACORDA, 1996). O trabalho simplificado, reduzido pelo
capital 2 um minimo, torna “dtil o trabalho emancipado e constitui a condi¢do
de sua emancipacio” (MARX apud MANACORDA, 1996, p. 60). E por isso que
Gramsci afirma que, “no mundo moderno, a educagdo técnica, estreitamente
ligada ao trabalho industrial, mesmo ao mais primitivo e desqualificado, deve
constituir a base do novo tipo de intelectual” (GRAMSCI, 2006, p. 53). Em outras
palavras, ele estd preocupado com a formacao do sujeito que serd responsavel pela
producio de riquezas da sociedade emancipada e, a0 mesmo tempo, conduzird
0 processo politico de destruicdo das classes e do Estado: a sociedade comunista,
fundamentada no trabalho associado, longe de retroceder 2s formas de trabalho
complexo préprias do artesanato, parte do trabalho simples para poder construir
os caminhos de emancipag?o e desenvolvimento humano para além da esfera da
produgdo, do “reino da necessidade”.

0 desenvolvimento das potencialidades humanas tem como pressuposto o
desenvolvimento das condigbes materiais de existéncia erigidas no capitalismo’.
A criagdo da base técnica do capital pela ciéncia gerou as condigdes prévias para
que o dispéndio de esforgos humanos se reduza a um minimo no processo de
producio e para que o lugar dos trabalhadores segmentados de hoje seja ocupado
por individuos desenvolvidos de forma multifacética (ROSDOLSKY, 2001, p. 353).

9 Nos Grundprisse, Marx nos chama atengdo para o seguinte fato: “se a sociedade, tal como €,
ndo contivesse, ocultas, as condi¢des materiais de produgio e de circulagdo necessarias a uma
sociedade sem classes, todas as tentativas de crid-la seriam quixotescas” (MARX, 1953 apud
ROSDOLSKY, 2001, p. 353).
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Contudo, o desenvolvimento omnilateral dos individuos, em uma sociedade
baseada no tempo livre, extrapola a esfera material na medida em que ndo € por
meio do trabalho que os individuos poderdo desenvolver suas multiplas dimensoes
e sim por meio das artes, filosofia, esporte, politica, cultura etc. Nesse processo,
torna-se inevitavel a recuperacio de uma identidade entre ciéncia e trabalho, isto
é, a reapropriagdo da ciéncia por parte de todos os individuos no processo coletivo
da produgdo moderna. A educagio passa a ser configurada a partir da coincidéncia
entre ciéncia e trabalho; uma ciéncia ndo meramente especulativa, mas operativa
que reflita a capacidade do homem dominar a natureza; e um trabalho articulado
a tecnologia e as modernas formas de produgio (MANACORDA, 1996). Uma
ciéncia que seja reincorporada pela forca produtiva do trabalho, de forma que os
trabalhadores deixem de ser mero apéndice e passam a ser dirigentes do processo
global de produgo. E isso é tdo mais possivel na medida em que a microeletronica
se desenvolve e permite a destruicfio da rupturaentre o trabalho manual e o trabalho
intelectual, uma vez que este se torna mais e mais simplificado e homogéneo.

A formagdo para o trabalho, hoje, deve estar em consonancia com a atual
base técnica, a microeletrdnica, pois o contrdrio seria cair em um anacronismo
desnecessario. Entretanto, ela deve ir para além dessa perspectiva, pois deve abarcar
também a formacao politica, capaz de oferecer o conhecimento das mediacdes
e determinagOes presentes na realidade efetiva e que constituem os nexos que
estruturam a sociedade em classes. A proposta de educagio unitdria surge no
sentido de desenvolver a autonomia e uma nova cultura dos trabalhadores,
antagbnica aquela da burguesia, em um movimento de auto-educagdo da classe.
0 sujeito que deve se auto-educar nao se restringe mais ao operdrio fabril de que se
referia Marx, Gramsci e tantos outros. O alargamento das relagdes capitalistas de
produco, a expansio do trabalho abstrato, a simplificagdo do processo de trabalho
em ramos antes intocados — diminuindo o poder do trabalhador perante o capital
—, 0 aumento do exército industrial de reserva etc. complexificaram o mundo do
trabalho e engendraram sérias implicagdes politicas. O proletdrio, responsavel pela
producdo de mais-valia, ainda é central para a constru¢ao de uma sociabilidade
assentada no trabalho associado por encarnar o antagonista direto do capital, isto
é, por estar no cerne da contradicdo. Porém, a base do “novo intelectual” deve
abarcar também as fragOes das classes trabalhadoras que, apesar de nao produzirem
mais-valia, ttm suas condigdes de trabalho e vida determinadas pelo movimento
de valorizago do capital, como os desempregados, semi-proletdrios, assalariados
da esfera da circulacio, assalariados do Estado (como os professores) etc.
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Aluta dos trabalhadores para garantir e aprofundar a prépria cultura, para
se apropriar do conhecimento, traria consigo o esforgo e 0 empenho para assegurar
a sua autonomia em relagdo aos intelectuais da classe dominante e a0 seu poder
desptico. Assim, ha necessidade de criagdo de um novo processo educativo: a
auto-educacio dos trabalhadores, pautada no trabalho como fundamento da
sociabilidade emancipada do homem (DEL ROIO, 2006). O partido, no sentido
amplo, tem um papel decisivo nesse processo, pois € o sujeito coletivo que deve
assegurar a autonomia da nova cultura, voltada para o trabalho associado,
rompendo com a cultura, sociabilidade e institucionalidade liberais. Deve, além
disso, se propor a ser educado pelas circunstancias e pelo movimento das classes
trabalhadoras em um processo politico organico. Aqui, a educagfo deixaria de ser
mera reprodutora das relagdes capitalistas e passaria a atuar ativamente como
instrumento de organizagdo, conscientizaco e formagdo politica das classes e
grupos subalternos.
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