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Resumo

Este artigo investiga a dinamica das redes sociais na formac¢do do debate
publico, com énfase no Twitter (atualmente denominado X) e na influéncia
dos algoritmos na regulagdo do contetido. Por meio de uma abordagem
interdisciplinar que integra os conceitos da Sociologia Digital e das Ciéncias
da Computacdo, o estudo analisa como os mecanismos de curadoria e
moderagao — operados por empresas privadas — afetam a construgao dos
discursos e a propagacao das informagoes. O trabalho retine um levantamento
inicial de dados empiricos, andlises académicas e reportagens jornalisticas
para demonstrar que as alteragdes nas politicas de moderagao, sobretudo apds
a aquisi¢ao do Twitter por Elon Musk, impactaram significativamente tanto
a qualidade do contetido gerado quanto a confianca dos usudrios e a
sustentabilidade econémica da plataforma. Os resultados indicam que, embora
a flexibilizagdo das diretrizes de moderacao possa ampliar o acesso e a
visibilidade de diversas vozes, ela também favorece o aumento do discurso
de &dio, a proliferacao de bots e a retirada de anunciantes, configurando um
cenario desafiador para a manutengao de um debate puiblico plural e transparente.
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Abstract

This article investigates the dynamics of social networks in shaping public
debate, with an emphasis on Twitter (currently called X) and the influence of
algorithms on content regulation. Using an interdisciplinary approach that
integrates concepts from Digital Sociology and Computer Science, the study
analyzes how curation and moderation mechanisms — operated by private
companies — affect the construction of discourses and the dissemination of
information. The research brings together empirical data, academic analyses
and journalistic reports to demonstrate that changes in moderation policies,
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especially after Elon Musk’s acquisition of Twitter, have significantly impacted
both the quality of the content generated and the trust of users and the
platform’s economic sustainability. The results indicate that, although the
relaxation of moderation guidelines can increase access and visibility of
diverse voices, it also favors the increase in hate speech, the proliferation of
bots and the removal of advertisers, creating a challenging scenario for
maintaining a plural and transparent public debate.

Keywords: social networks; public space; algorithms; Twitter/X; disinformation.

Introducao

Este estudo pretende analisar a maneira pela qual as redes sociais digitais, por
meio de suas dindmicas, reivindicam para si o status de um “espago publico” para
debates neste contexto da normatizacdo do ultraliberalismo no cendrio politico. A
relagdao entre internet e espago publico, observada como relevante nos ultimos anos,
protagonizou uma série de movimentos que produziram tensoes diversas ao redor do
mundo. Por exemplo, a partir do compartilhamento maci¢o de informacoes e do
desenvolvimento das Tecnologias de Informacdao e Comunicagdo, as redes sociais
digitais se destacaram em diversas mobiliza¢Oes nas tltimas duas décadas, como as
jornadas de junho de 2013 no Brasil e a Primavera Arabe, nas quais a utilizagao de
redes sociais resultou em formas de engajamento e organizacdo popular para a
derrubada do regime incumbente (Castells, 2013).

Atualmente, outra forma de engajamento, pautada na participagao online como
demonstragao de forga na arena politica, tem assumido o protagonismo nesse campo.
Essa participagao, pautada na veiculagdo de informagdes, transforma algumas
plataformas em palcos de debates, entendendo que desta maneira o alcance de
discursos e praticas politicas pode ser metrificado. Neste dominio, as ideias vinculadas
a nogao de “liberdade de expressao” se destacam em relagao as demais.

Assim, a problematica torna-se um desafio socioldgico e conduz a algumas
questdes: o que leva estes espagos de um dominio privado, estadunidense e ultraliberal,
a reivindicarem legitimidade como espago de debate publico? De que maneira o
borramento da fronteira entre liberdade e democracia se manifesta nesses espagos?

Para demonstrar como essa dinamica opera, sugerimos a investigagao do caso
Twitter/X como norte para andlise desses discursos e de seus impactos politicos
posteriores. Discutiremos, a partir de uma revisao bibliografica, como o
desenvolvimento do digital orientou-se por uma ética liberal contraditoria que, por um
lado, naturalizou o uso das plataformas como um espago de participagao e livre
expressao, a0 mesmo tempo que, por outro, a propriedade comercial das plataformas
digitais se torna uma problematica. A aquisi¢ao do Twitter por Elon Musk — exemplo
de como a questao da propriedade ¢ atual — afetou significativamente as interacdes e a
qualidade das informagoes veiculadas, impacto da mudanga das politicas de regulacao
de contetdo.

No plano metodologico, um levantamento bibliométrico, por meio da
utilizacdo de APIs de sites de catalogacao de trabalhos cientificos, foi realizado para
identificar como o debate sobre o Twitter/X se apresenta na literatura académica,
procurando responder a questdao a respeito de sua relevancia enquanto objeto de
estudo das formas de participacado politica.
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Assim, este trabalho orienta-se por esta area multifacetada da Sociologia
Digital, na qual diversos campos de pesquisa sdo envolvidos, movidos pela necessidade
de fazer um esforco interdisciplinar na busca de fontes historicas e tedricas, assim como
na metodologia (Miskolci, 2017, p. 14).

O objetivo da pesquisa, portanto, é identificar os impactos da construgao dos
algoritmos das redes como um espago publico e do engajamento de informagoes do
Twitter/X nas decisdes e acontecimentos politicos atuais, demonstrando como este
debate esta presente na politica e na academia.

Dessa maneira, a fim de facilitar a compreensao da dinamica do didlogo entre
algoritmos privados e a no¢ao de espaco priblico, o artigo foi estruturado da seguinte forma:
1. O espaco publico e as impressodes sobre o impacto da internet na participacao politica;
2. Entre a ética hacker e o ultraliberalismo; 3. O caso do Twitter/X: moderacao, desinformacao
e impacto na democracia; e 4. Dados sobre o Twitter e analises bibliométricas.

1 O espaco publico e o impacto da internet para a participacao politica

A “revolugao tecnoldgica concentrada nas tecnologias da informacao”, como
aponta Castells (1999, p. 23), além de impor sua onipresen¢a em nosso cotidiano,
encaminha-se na dire¢dao da criacao de um espaco virtual de informacgao que pluraliza
as formas de comunicagao discursiva. Neste sentido, a popularizacao da internet a
partir da década de 1990, suscitada pela tendéncia de diminuicao das exigéncias de
competéncias técnicas para seu uso, promoveu uma rapida expansao da web como um
bem comum, nao mais restrito as corporagoes e as institui¢des de ensino (Cardon, 2019).
Esta expansdo ¢, em um primeiro momento, permeada pela ideia otimista de que essa
nova etapa do desenvolvimento tecnologico humano poderia promover de alguma
maneira a distribui¢do democratica do saber e abrir espago para a realizagao de uma
nova etapa da politica democratica (Lévy, 1999).

O novo milénio comprova de maneiras opostas as consequéncias efetivas das
dinamicas virtuais no meio social, seja por meio das “redes de indigna¢ao” que sao o
fermento para a irrupgio da Primavera Arabe (Castells, 2013), seja pela alegada
interferéncia da empresa Cambridge Analytica nos processos eleitorais da eleicao
presidencial dos Estados Unidos e no plebiscito pelo Brexit, ambos ocorridos em 2016
(Chun, 2021). Nesse contexto, ndo é surpreendente que o campo das midias digitais
tenha se tornado o principal espaco de veiculagdo de discursos publicos, onde o
engajamento funciona pela métrica da aprovagao ou desaprovagcao.

Deste modo, o layout tipico de todas as principais plataformas (Facebook,
Instagram, TikTok, LinkedIn, Twitter/X) reconfigura o sentido semantico sobre o que é
curtir, responder e compartilhar* (Van Djick, 2016, p. 174). Do mesmo modo, lives,
stories, curtidas, engajamentos e cancelamentos tornam-se parte do vocabulario dos
individuos ativos em redes sociais. Da linguagem a imagem, observa-se como o virtual
influencia as relagdes sociais em diversas esferas. No campo politico isso possui
implicagoes de outra grandeza.

4 Compartilhar, no contexto das midias digitais, funciona de modo ambiguo: um se relaciona com a
conexao, a ideia de que os usuarios distribuam informagao pessoal entre eles (0 maior exemplo da
forca dos lagos fracos), que, pela interface, impulsiona o compartilhamento de informacao. E o outro
se relaciona com a conectividade, que supde o uso dessa informagao para terceiros a partir do app
OpenGraph e o botdo “curtir”, por exemplo. Estes terceiros podem ser entendidos como os
interessados em comprar essas informacgoes.
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As grandes plataformas digitais, por sua vez, atuam como mediadoras dessa
racionalizagao dos discursos, ou seja, como o lugar onde as pessoas escrevem e postam
suas impressoes. Assumem, assim, o papel de um espacgo privilegiado para o debate
“publico”, embora esse debate seja pré-estruturado e dominado pelas midias de massa
(Habermas, 2023, p. 29). Nesse sentido, os veiculos de informagao definem o espacgo de
debate na modernidade.

Historicamente, a constru¢ao da esfera publica esteve associada a emergéncia
dos meios de comunicagao de massa, assim como a consolidagao de espacos de debate
que possibilitaram a critica social e politica. De acordo com Habermas (2003, p. 3), a
origem do espago publico remonta ao século XIX, periodo no qual a burguesia se
organizou a partir da desagregacao do social entre dois dominios, isto €, o publico e o
privado. Nesse sentido, a esfera privada, sob dominio patriarcal, era um espaco
eminentemente feminino, distanciado das discussdes contemporaneas sobre direitos
individuais. Em contraste, a esfera ptiblica se constituiu por intermédio da politizagao
da vida social burguesa, manifestada pela emergéncia da imprensa de opiniao e pela
luta contra a censura em defesa da liberdade de expressao. A politizacao das redes de
comunicagao publica transforma, dessa maneira, a natureza de sua funcao, e, por outro
lado, a expansao de tais redes é incessante desde entao. Em vista disso, o filésofo
alemado, ao observar o inicio da participacdo politica tecnoldgica, sugere que ha neste
espaco uma horizontaliza¢do dos sujeitos, similar a época dos cagadores/coletores, e
uma desestruturagao das fronteiras sociais (Habermas, 2003, p. 22). Sob este panorama,
ele sugere, ao debater sobre as tecnologias de midia de massa, que o espago publico

Tornou-se uma verdadeira arena vassalizada pelo poder, no seio do
qual se luta por temas, por contribui¢des, nao somente por
influéncia, mas também para um controle (tao dissimulado quanto
possivel) dos fluxos de comunicagao eficazes. [...] [essa] arena [¢]
dominada pela mass-media, na qual se chocam tendéncias
contraditorias. O nivel de vassalizagao do poder deve se medir em
funcao do grau segundo o qual as opinides informais, nao-publicas,
sao curto-circuitadas pelo fluxo de opinides formais (Habermas,
2003, p. 11-12).

Assim, ao compreendermos as midias de massa como uma rede comunicacional
empresarial que funciona de modo semelhante a uma arena de disputa de narrativas,
podemos examinar criticamente a ética que orienta este novo ambiente digital. Pois,
como afirmam Richard Barbrook e Andy Cameron (2003), este desenvolvimento
tecnoldgico computacional se sustenta sobre uma ambiguidade ideoldgica: de um lado,
os ideais de liberdade e descentraliza¢do do poder, de outro, a adesao aos principios do
laissez-faire e ao espirito empreendedor. Assim, esta ambiguidade se traduz nessa
disputa pelo status primordial do digital entre ser a 4gora do mundo moderno ou um
mercado (marketplace).

Sob uma perspectiva atual, é preciso considerar também que a estrutura do
digital se modifica consideravelmente com o desenvolvimento da web, assim como pela
popularizagao de computadores pessoais e a facilitagdo do acesso a rede (Cardon, 2019;
Lévy, 1999). Essa transformacao traz consigo alguns elementos novos fundamentais
para a compreensao do que € o espago publico digital hoje.
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Desta maneira, essa dinamica do desenvolvimento do ciberespaco se aprofundou
no inicio do milénio, em uma nova etapa da histdria da internet na qual sua natureza
se modifica em relagao ao momento anterior. Esta nova configuracao da rede ficou
conhecida pelo termo web 2.0, que, segundo Tim O'Reilly (2005), é de um conceito sem
fronteiras definidas, e sua caracterizagao é dependente de sua proximidade de um
centro gravitacional composto por determinados principios, sendo o primeiro deles
descrito pela seguinte proposicao: “A web como uma plataforma”.

Uma das principais manifestagdoes da web 2.0, fundamental para evento da
plataformizacao da rede, € essa ascensao de sites/servicos denominados “rede sociais”;
estas, de acordo Boyd e Ellison, sao definidas “como servigos web nos quais usudrios
podem criar um perfil, construir e disponibilizar uma lista de conexdes com outros
usudrios na rede” (Helmond, 2019, p. 53). Assim, as redes sociais assumem, desde seu
surgimento, um papel central no ecossistema da rede.

As caracteristicas fundamentais das redes sociais online sao: dinamicidade,
flexibilidade e carater relacional. A dinamicidade refere-se a constante interacao entre
os usudrios, influenciada diretamente pela estrutura tecnoldgica por meio da qual as
informacgoes circulam. Ja a flexibilidade diz respeito a fluidez e a volatilidade dos
vinculos formados entre os individuos nessas redes, destacando-se sua capacidade de
expansao ou retragao conforme novos usudrios chegam ou outros se afastam (Martino,
2015, p. 56). Por ultimo, o carater relacional remete a interagao entre diferentes atores
— sejam eles individuos, empresas ou organizagdes — cuja agdo continua no ambiente
online influencia diretamente padrdes de comportamento offline, reconfigurando-os,
segundo argumento central proposto pelo autor.

Em consequéncia disso, a comunicacdo, antes mediada por veiculos
tradicionais como jornais, radios e televisdes, passa agora a ser processada por
algoritmos que filtram, priorizam e distribuem os contetidos de acordo com métricas
de engajamento, popularidade e relevancia — parametros estes que escapam muitas
vezes a compreensao dos proprios usudrios (Cardon, 2015, p. 19). Essa transformacao
implica uma dualidade: por um lado, a ampliagao do acesso a informagao e a
democratizacdo do debate; por outro, a emergéncia de mecanismos que podem
restringir a diversidade de opinides, promovendo a formacao de bolhas informacionais
e a polarizagao dos discursos.

Este aspecto negativo € ressaltado pela socidloga Wendy Chun quando afirma
que a légica de agrupamento promovida por algoritmos de redes sociais realiza um
ataque aos principios democraticos, pois, ao relegar as “nogoes de igualdade” em favor
de uma agregacao baseada “em semelhangcas e interesses especializados”, o principio
da diversidade encontra-se ameacado (Chun, 2021, p. 89). Assim, a prépria economia
dos discursos é afetada por essa nova forma de ser do espacgo publico.

Portanto, considerando esse cenario no qual o controle disciplinar sobre o
discurso publico estd presente também nas plataformas digitais privadas orientadas
por algoritmos, torna-se necessario investigar quais sdao as origens ideoldgicas que
fundamentam essa transformacao. Neste sentido, a chamada ética hacker (Vaz, 2002, p.
87), surgida entre os programadores estadunidenses a partir da década de 1960,
emerge como um ponto fundamental para compreender os principios que, ainda hoje,
guiam a ldgica do funcionamento dessas plataformas digitais.
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2 Entre a ética hacker e o ultraliberalismo

A sistematizacao da ética hacker, ocorrida na década de 1980, estabelece
principios que apontam para uma forma distinta — e por vezes distorcida — de entender
a producao e o compartilhamento da informacao. No sentido de compartilhar o poder
de processamento dos computadores, as premissas que orientavam os programadores
estadunidenses forjam um discurso liberal extremado, como, por exemplo: “0 acesso a
computadores e a qualquer coisa que possa ensinar sobre como o mundo funciona
deve ser ilimitado e total”; “toda informacao quer ser livre”; “renda-se ao imperativo
do trabalho”; “faca vocé mesmo”; “alimente o barulho do sistema”; “navegue”® (Vaz,
2002, p. 87). Ao discorrer sobre o funcionamento desta ética, Barbrook (2003, p. 148)
define a “netiqueta” como o padrdao de comportamentos que expressam uma ideia a
respeito da liberdade de informacao, segundo os principios dos primeiros modulares
de softwares.

A forma instrumental do funcionamento digital das redes sociais, operando por
meio dessa ética, estabelece a liberdade de expressao como sinénimo da liberdade de
informacao. Afinal, a ética hacker fornece a hipdtese de que o proprio funcionamento da
computagao reitera a légica de que informacao é qualquer dado que possa ser
digitalizado. Da mesma maneira, Barbrook (2003) também sugere que havia entre os
primeiros usudrios a ideia de que a liberdade de informacao na era digital era “o direito
de fazer barulho [...] de criar seu préprio codigo e trabalhar [...] o direito de fazer a
escolha livre e irrevogavel de se interligar ao codigo dos outros — isto ¢, o direito de
resolver a vida” (Barbrook, 2003, p. 148).

Essa transformacao da noc¢ao de informagao ¢ fundamental para compreender
como seu impacto reestruturou a ideia sobre espaco publico. Com o advento das Novas
Tecnologias de Informagao e Comunicagao, ha uma crise entre o processo autoral, que
deve ser devidamente regulado e controlado, como forma de “protegao ao autor”, e a
maxima de excluir da autoria o poder sobre a informacao digital. Com essas mudangas,
a informacgao ganha novos tracos ao ser amplamente divulgada. Ela é ubiqua, pois pode
estar em qualquer lugar do mundo, e, a0 mesmo tempo, liberta do contexto de geragao,
opaca a toda referéncia a origem; também é andnima, pois a comunicacao de um a
muitos, de forma industrializada, dissolve a categoria de autor; e é dependente, pois
agora, antes das esferas institucionalizadas de discurso, sao os codigos de instrumentos
(softwares, interfaces) que condicionam as pragmaticas institucionais, antes soberanas
em seu poder disciplinar (Malini, 2003, p. 164).

E interessante ressaltar que essa ética pautou o funcionamento das formas de
se entender o que é internet desde o inicio de seu uso comercial. A propria internet,
como a conhecemos hoje, foi criada a partir de uma ideia técnica fundamental, a
arquitetura aberta de redes (Martino, 2015, p. 82), ou seja, a escolha de uma tecnologia
especifica da rede nao seria ditada pela arquitetura da rede, mas poderia antes ser
definida por um fornecedor, e em seguida essa rede poderia interligar-se a outras.

> Essa dindmica é bastante presente nas school hackings, onde, principalmente nos EUA, jovens
programadores montam casas em que passam a trabalhar em softwares e compartilham
conhecimentos de programacao. Esse fenomeno passa a ganhar mais forca com a crise universitaria
estadunidense, onde estudantes endividados com a universidade visualizam o school hacking como
um caminho mais efetivo e imediato para a inser¢ao no mercado de trabalho (Rossi, 2014).
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Para efetivar essa arquitetura aberta, sua execugao deriva do desenvolvimento
do hipertexto, que usa o sistema de links. Segundo Martino (2015, p. 87), o uso dos
hyperlinks representa uma conexao entre informagdes que nao € organizada
hierarquicamente e de modo linear. Assim, um texto em hipertexto ndao tem margem
nem define, em sua materialidade, uma totalidade, como fazem o livro e o jornal. Os
limites da compreensao de uma informacao sao dados pela curiosidade do leitor. A
forma de comunicacdo também sofre um impacto econdmico significativo, pois os
usudrios, ao invés de comprar, doam as informacgoes e bens para, no final, criar uma
logica publica. Como define Barbrook (2003, p. 152),

A constitui¢ao desse ethos (o compartilhamento de informagoes) tem
amparo tecnologico na arquitetura das redes com base em protocolos
iguais, que pressupdem que multiplas copias dos documentos
possam ser facilmente capturadas em toda rede. Cada um recebe da
rede muito mais do que fornece ao outro. E, acima de tudo, doa
tempo e ideias, e produz relagao social.

Um exemplo da formacgao desse tipo de troca de dados é o surgimento e a
popularizagao do email. Criado em 1972 (Martino, 2015, p. 90), ele muda também a
logica de consumo das informagodes: instantaneo e assincrono, o email dota o individuo
da capacidade de enviar a mesma mensagem para varias pessoas, e também permite a
criacao de uma comunidade de interesses em comum, sem que a proximidade espacial
e/ou a social fossem determinantes para reunir pessoas.

Malini (2003, p. 161) tece a ideia de economia da doagdo, onde a relagdao
cooperativa de compartilhamento de arquivos gera uma comunidade que arquiva tudo
e todos para que todos acessem tudo e todos. Sem essa relagdo cooperativa entre
usudrios nao ha producdo de informacdo. Por se caracterizar pela coletividade, a
produgao de informacao, segundo o autor, traz a tona o debate sobre a desinformacao
e sobre o direito a informagao. Porém, esse debate nao passa pela esfera juridica, e sim
pelo que é publico no interior de cada informacgdo. A partir disso, conclui-se que o
debate por meio da troca de informagOes entre usudrios da rede se torna um debate
sobre o espaco publico.

Neste primeiro momento, havia um certo otimismo nos movimentos
posteriores a troca de mensagens por email. No inicio dos anos 2000, o termo peer-to-
peer (P2P) era utilizado para referenciar praticas em que os usudrios de softwares de
compartilhamento de dados piratas como o Napster® se comunicavam entre si sem a
intermediacdo de nenhum agente (Malini, 2003, p. 163). Essa “igualdade” de func¢oes
que diferenciava os usudrios nas trocas P2P propiciou a ideia de que o debate publico
teria uma arena nova a ser regulada.

Se nao ha intermedidrios, como pode haver um controle para a grande
quantidade de dados veiculados entre usudarios? Barbrook (2003) apresenta o conceito
de “ideologia californiana” para demonstrar como as dinamicas dos primeiros
programadores pautaram as novas formas de comunicacao e informacao. Segundo tal
ideologia, os governos nacionais sao incapazes de controlar o sistema de comunica¢oes
por computador. Em vez disso, individuos e empresas competirao para fornecer bens e
servigos nos mercados online. Assim, o autor sugere que tal ideologia retoma o debate

¢ Rede social do inicio dos anos 2000 que tinha como principal veiculagao de informagoes a troca de
arquivos mp3, considerada um grande marco da pirataria online.
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do liberalismo pos-revolucao norte-americana (Barbrook, 2003, p. 134): um mercado
virtual de intercambio de mercadorias de informagao, onde as institui¢des puiblicas s6
serdo necessarias para prover “regras do jogo” minimas, para as pessoas poderem
comercializar informagao umas com as outras.

Essa retomada do liberalismo classico é¢ o mote do desenvolvimento posterior
das regulagdes comerciais da internet e, por conseguinte, das redes sociais digitais. Com
o advento das empresas .com no segmento P2P7, este método da lugar ao formato pay-
per-use ao invés da liberdade irrestrita de informacoes. Afinal, “a diferenca da censura
politica, os liberais acreditavam que a censura econOmica era essencial para a liberdade
da midia” (Barbrook, 2003, p. 135). Esse mote estabelece que a propriedade intelectual
na internet seria baseada nessa interpretagao da Primeira Emenda da Constitui¢do dos
EUA, a liberdade irrestrita de expressao. Com a organizacao comercial tomando conta
das relagdes “horizontais” e “publicas”, tem-se, portanto, um resultado hibrido da
nocao de informagao (Barbrook, 2003, p. 139) nas redes: como dadiva, ao estabelecer a
diluicdo de fronteiras e ampla participagdo pela economia de doacdo, e como
mercadoria, ao estabelecer a logica de que é a oferta que determina a demanda por
informacao (Barreto, 1995, p. 3).

Com essa concepg¢ao, conseguimos visualizar qual o argumento aqui proposto:
que a internet e as formas de comunicagdo presentes nessa rede dialogam com as
premissas de liberdade comercial, borrando a ideia de liberdade de expressao.Tem-se,
portanto, a ideia de que o espago da internet remete ao debate ptiblico, mas possui como
dindmica primordial de seu funcionamento a regulagao comercial, advinda das
proprias empresas, juntamente com um papel reduzido do Estado. A ética hacker, aliada
ao rearranjo capitalista para as grandes plataformas digitais, estabelece em seu layout o
favorecimento do que chamamos ultraliberalismo: a liberdade de expressao existindo
como mercadoria de midia estabelece a nogao de participacao dos usudrios, deslocando
o poder do Estado e concentrando as decisdes das empresas de plataformas digitais nos
algoritmos de veicula¢do de informagdes.

3 O caso do Twitter/X: moderacao, desinformacao e impacto na democracia

Neste contexto no qual “a internet tornou-se a principal arena de comunicagao
politica” (Cesarino, 2022, p. 39-40) estamos diante deste cendrio em que as praticas
democraticas se encontram sob risco, pois, como sugere a autora, a infraestrutura das
novas midias seria, em tltima instancia, favoravel a direita liberal, aos conspiracionismos
e a forgas antiestruturais (Cesarino, 2022, p. 70).

O aprimoramento da tecnologia algoritmica é relevante para a compreensao
desta questao. De inicio, nos primordios da web, os algoritmos serviam para classificagao
de reputagao de sites (Cardon, 2015, p. 19); no entanto, novas necessidades levaram ao
surgimento de novas familias de algoritmos e, de acordo com Cardon, cada uma destas
utilizava formas de classificagao determinadas por valores especificos: a popularidade,
a autoridade, a reputacao ou a predicao (Cardon, 2015, p. 16). Resumidamente, os
algoritmos de popularidade eram os mais simples entre eles — como o ranqueamento
de sites baseado no numero de clicks recebidos — enquanto os de predigao eram mais
sofisticados, por alimentarem-se de dados provenientes de técnicas de Machine

7 Peer-to-peer, forma de comunicagdo direta entre dois usuarios, trocando mensagens instantaneas.
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Learning. Apesar de suas diferengas, ha um elo unificador entre as diferentes formas
de célculo apresentadas por cada uma destas familias: todas sao alimentadas por
dados produzidos por usudrios da web.

A partir deste quadro, a problematica da privacidade dos dados produzidos
pelos usudrios é pautada a partir da seguinte perspectiva: a consciéncia da ascensao
do big data como a forma primordial de funcionamento dos algoritmos conduz a
reflexdo de que métricas sociais importantes sdo realizadas por meio de calculos
protegidos por direitos de propriedade intelectual e inacessiveis ao publico. Assim,
segundo Cardon (2015), estas novas técnicas de medi¢ao de comportamento vém
suplantar os antigos modelos estatisticos — estes que, até a virada do século passado,
representavam a principal referéncia para a compreensao daquilo que se pode
denominar vagamente de “opinido publica”. As estatisticas, nesse sentido, possuiam
a qualidade de serem “abertas, acessiveis, e destinadas a um uso publico garantido
pelo Estado” (Cardon, 2015, p. 45). Os algoritmos, por outro lado, pertencem a empresas
que fazem dos dados de centenas de milhdes de pessoas um uso mercadologico.

A falta de transparéncia dos mecanismos gerenciadores dos dados de usuadrios,
assim como dos conteidos da web, coloca-se como uma questdao fundamental para a
democracia contemporanea (Cardon, 2015, p. 9). Pois, segundo este socidlogo, a
natureza dos algoritmos atuais carrega consigo consequéncias impactantes para além
da interagao virtual. A titulo de exemplo, a padronizagao é um fenémeno no qual a
agéncia algoritmica pode ser observada: no momento em que o sujeito deixa de fazer
uma escolha para aderir as recomendagdes de um determinado servico, ele estd
delegando sua vontade as escolhas realizadas previamente pelos algoritmos. Assim,
“uma quantidade consideravel de escolhas praticas € feita por outros em nome das
pessoas que desfrutam da comodidade de ndo precisar se dedicar a mil e uma decisdes
do dia a dia” (Cardon, 2015, p. 120). A escolha de ndo escolher tem repercussoes
sociais claras, ja que permite a reproducao em massa de determinados padroes de
escolha. No plano do entretenimento, esta parece ser uma questao menor; no entanto,
este fendmeno nao se restringe a este dominio da vida social.

O caso Twitter/X reflete diversos aspectos citados até agora: em primeiro
lugar, a atuacdo constante e direta de agentes politicos confere a este espago certa
relevancia no interior da opiniao publica; e uma das discussdes mais destacaveis
nesse ambiente é a nocao de liberdade — interpretada como maximizagao irrestrita da
liberdade de expressao —, que é frequentemente contraposta a ideia de democracia
institucional.

Assim, a aquisicio do Twitter/X representa um dos episddios mais
emblematicos e controversos da historia recente das redes sociais. Originalmente
langado em 2006 como uma plataforma para compartilhamento de micromensagens e
interacao em tempo real, o Twitter consolidou-se como uma importante ferramenta
para a disseminacao de informacdes e para o debate publico global. Ao longo dos
anos, o servi¢o evoluiu de um espago meramente informativo para uma arena onde
discursos politicos, culturais e sociais se confrontam, tornando-se um termometro das
dinamicas comunicacionais contemporaneas.

A compra do Twitter por Elon Musk ocorreu em um contexto de grande
polarizagao politica e social, em que as redes sociais se tornaram palco central para a
expressao de divergéncias e para a mobilizagao de diferentes grupos. A promessa de
uma suposta maior liberdade de expressao, defendida pelo novo proprietario, foi
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acompanhada por preocupagodes acerca de uma eventual flexibiliza¢ao das politicas de
moderacao — medidas que poderiam favorecer a proliferacao de discursos de dédio e
desinformacao.

A transicao de gestao no Twitter/X evidenciou uma reconfiguragao profunda
das politicas de moderacao e da governanga interna da plataforma. Como afirma
Cardon (2019, tradugdo nossa), “os algoritmos nao sao neutros. Eles contém uma visao
da sociedade que lhes foi dada por aqueles que os programam — e por aqueles que
pagam aqueles que os programam”. Desta forma, eles sao instrumentos de poder que
determinam quais vozes serao amplificadas e quais serao silenciadas.

Além disso, a reconfiguragao das diretrizes de moderagao deve ser entendida
dentro do contexto do “capitalismo de vigilancia”, onde a coleta e andlise massiva de
dados permitem nao apenas a personalizacao dos contetidos, mas também a manipulagao
das interagdes dos usudrios para maximizar receitas publicitarias. Segundo Shoshana
Zuboff (2020), “o capitalismo de vigilancia reivindica de maneira unilateral a experiéncia
humana como matéria-prima gratuita para a traducao em dados comportamentais”.
Essa dinamica demonstra que a moderagao de contetdo vai além da protecao dos
usudrios — ela se torna também uma ferramenta para a exploragao comercial dos dados
dos usudrios, direcionando as estratégias de monetizacdo da plataforma. Nesse cendrio,
a reducao dos filtros e a maior dependéncia de métricas quantitativas representam uma
aposta no modelo de engajamento, mas que, ao mesmo tempo, fragiliza os mecanismos
de protecao contra abusos e discursos de ddio.

Em sintese, a reconfiguracao das diretrizes de moderacao no Twitter/X reflete
um reposicionamento ideoldgico que, sob o pretexto de promover a liberdade de
expressao, acaba por intensificar os riscos associados a propagacao de conteudo
polarizador. Essa mudanga estd em consondncia com a ideia de que “pressoes de
natureza competitiva provocaram a mudancga, na qual processos de maquina
automatizados nao s6 conhecem nosso comportamento, como também moldam nosso
comportamento em escala” (Zuboff, 2020, p. 19). A partir disso, torna-se relevante
ressaltar que neste contexto a auséncia de uma intervengao humana critica permite que
discursos prejudiciais ganhem espago. A transformacao do modelo de moderacao,
portanto, nao s altera o equilibrio entre liberdade e seguranca, mas também insere a
plataforma em um contexto de intensificagio da polarizagdao e do capitalismo de
vigilancia — fatores que, em conjunto, comprometem a integridade do debate publico e
a protecao dos usudrios.

4 Dados sobre o Twitter e analises bibliométricas

A metodologia adotada neste capitulo articula procedimentos de coleta,
tratamento, andlise estatistica e mineracdo de texto para mapear a evolugao da
producgao académica sobre Twitter/X e aferir sua legitimacdo como espago publico
digital. Em virtude da complexidade dos dados e das multiplas fontes, cada etapa foi
desenhada para assegurar rigor, transparéncia e reprodutibilidade.

4.1 Selecao e integracao de fontes

Inicialmente, conduzimos buscas exaustivas em trés repositorios eletronicos e
uma ferramenta de indexagao académica: OpenAlex, Crossref Metadata API e SciELO
ArticleMeta API, além do software Publish or Perish (Harzing, 2007). Nas APIs,
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utilizou-se paginagao via cursor — capaz de retornar centenas de milhares de registros
sem incursdes manuais —, garantindo cobertura completa de ocorréncias do primeiro
termo “twitter” em campos 'title’ ou "abstract’. Para a SciELO, adotamos parsing em lote
dos arquivos XML, extraindo ‘<article-meta>" e componentes de <article-title>’,
‘<abstract>" e metadados associados (ISSN, DO], palavras-chave). A combinagao dessas
quatro fontes resultou num acervo inicial de 54.154 registros, incluindo trabalhos em
inglés e portugués.

4.2 Processamento, normalizacdo e deduplicacao

O corpo de dados foi consolidado em um DataFrame unificado via pacote
Pandas na linguagem Python, e submetido a rotinas de limpeza: remogao de
acentuacao (unidecode), converter string para minusculas, eliminar caracteres especiais
e espacos redundantes. Para evitar duplicidades, empregamos chaves compostas por
DOI e versao normalizada de titulo (remogao de pontuacao e espagos, padronizagao
Unicode), conforme método descrito em Garfield (1955) e Zhao et al. (2018). Em
seguida, estruturamos o dataset segundo o padrao CSV de Publish or Perish,
contemplando 26 varidveis principais (p. ex., ‘Cites’, "Authors’, Title', 'Year’, ‘Source’,
‘Publisher’, "Abstract’, 'DOI', 'ISSN") e trés derivadas — ‘Age’ (2025 - Year),
‘CitesPerYear’, ‘CitesPerAuthor’ — garantindo que as métricas bibliométricas
fundamentais estivessem prontas para andlise. Valores nulos foram preenchidos com
‘None' para manter compatibilidade com metodologias de imputacao futura.

4.3 Delimitacao temporal e abrangéncia linguistica

Para garantir coeréncia temporal com o surgimento e maturidade do Twitter,
tiltramos registros de 2006 (ano de langamento) a 2025 (tltima indexagao disponivel).
Ao contrario de outras pesquisas que restringem por idioma, optamos por manter
artigos em inglés e portugués, o que permite comparar percep¢des regionais e
internacionais. Essa decisao abrange estudos de contextos diversos — desde investigacoes
de e-learning em paises lusoéfonos até andlises de campanha politica nos EUA - e
preserva a representatividade global do fenomeno.

4.4 Identificacao de referéncias ao espago publico

A hipodtese central requer mensurar a frequéncia com que pesquisadores
descrevem o Twitter/X como arena de deliberacao publica. Para tanto, selecionamos
quatro expressodes-chave: “espaco publico”, “public sphere”, “arena de debate” e
“opinido publica” (Feldman; Sanger, 2007; Jurafsky; Martin, 2020). Implementamos em
Python uma fungao de busca baseada em expressoes regulares com delimitadores fine-
grained ("\b...\b"), aplicada de forma iterativa aos campos "Title' e "Abstract’ de cada
registro. Quando um termo era detectado, a varidvel bindria ‘'mentions_public' recebia
valor 1, indicando correspondéncia confidvel; caso contrario, recebia 0. Esse método
garante objetividade e evita enviesamentos manuais, a0 mesmo tempo que facilita
auditoria posterior do codigo-fonte.
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4.5 Séries temporais e calculo de proporg¢oes

Com a sinalizacao de mengdes a espago publico, agrupamos o corpus por
“Year para derivar duas séries temporais: N; (quantidade total de publica¢des em cada
ano) e M; (quantidade de publicagdes com ‘mentions_public=1"). A proporc¢ao anual
P = (M:/ Ny) x 100% foi entdo calculada para oferecer perspectiva relativa. Plotamos
as séries N; (Figura 1) e P. (Figura 2), utilizando o pacote 'matplotlib> com
configuragoes de alta legibilidade — fonte sem serifa, grid sutil e exportagao a 300 dpi
— conforme recomendagdes de Tufte (2001) e Cleveland (1994). Os graficos destacam
o crescimento inicial, estabilizacao e queda no volume de publicacdes relacionadas a
plataforma digital.

Figura 1 - NUumero de publicagdes anuais sobre Twitter/X (2006-2025)
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Fonte: Elaboragao prépria
Figura 2 - Proporcao de publicacées que mencionam “espaco publico” (2006-2025)
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4.6 Analise de intervencao em séries temporais

Para investigar o impacto especifico da aquisicao do Twitter por Elon Musk
(outubro/2022), adotamos o método de séries temporais interrompidas (ITS) descrito
em Bernal, Cummins e Gasparrini (2017). Empregamos um modelo de regressao linear
generalizada por minimos quadrados ordinarios, tomando o logaritmo de N: como
variavel dependente e incluindo trés covaridveis: "Time' (anos decorridos desde 2006),
"Post2022" (indicador bindrio 0/1) e a interacao "TimexPost2022". A equacao estimada foi:

log(E[N,]) = Bo + 1 - Time + 35 - Post2022 + 3 - (Time x Post2022).

Esse framework permite decompor efeitos imediatos (,) e mudangas de
tendéncia ([3s) associados a intervencao de 2022. Os coeficientes foram avaliados por
Wald test (a = 0,05). A Figura 3 exibe a comparacao entre dados observados e valores
ajustados, enquanto a Figura 4 apresenta grafico de residuos versus valores preditos,
atestando adequagao diagnostica.

Figura 3 - Séries ITS: contagem de publicacdoes e ajuste segmentado
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Figura 4 - Residuos vs Valores Ajustados
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4.7 Classificacao por area do conhecimento

Por fim, mapeamos cada registro a uma categoria tematica usando um diciondrio
refinado de palavras-chave, contemplando 13 4reas: Comunicagao, Ciéncias Sociais,
Politica, Sauide, Tecnologia da Informacgao, Economia, Psicologia, Direito, Meio Ambiente,
Educacdo, Marketing, Seguranca e Humanidades. A distribui¢do resultante (Figura 5) e
a proporcao de mencdes a espaco publico em cada area (Figura 6) revelam maior
densidade de debate publico nos dominios de Direito, Comunicacao e Ciéncias Sociais.

Figura 5 — Distribuicao refinada de artigos por area do conhecimento
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Figura 6 — Proporcao de mengdes a “espago publico” por area refinada

Figura X - Proporgao de mencgdes a “espaco publico” por area refinada
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A combinagao desses procedimentos — bibliométricos e estatisticos — fornece
base robusta e replicavel para sustentar a andlise tedrica subsequente sobre o carater
politico e ultraliberal das praticas digitais no Twitter/X.

Consideragoes finais

Com este breve debate tedrico-analitico, pretendemos contribuir para pesquisas
posteriores que visem analisar as relagOes presentes nos movimentos digitais que se
organizam politicamente. A partir das dinamicas aqui analisadas, podemos visualizar
um panorama agudo de institucionaliza¢ao da ética ultraliberal, que, derivada da ética
hacker, transforma a nogao de informacao na categoria de “qualquer dado que possa ser
digitalizado”. Os algoritmos, processo racionalizante central para o desenvolvimento
dessa forma de economia, estabelecem em sua dinamica o borramento entre o ptblico
e o privado em sua totalidade: de um lado, as big techs controlam e dominam o espago
em que as impressOes dos usudrios, bem como suas informagoes pessoais, sao
registradas e influenciam os algoritmos, e, de outro, o ptiblico de consumidores tende a
naturalizar a utilizacdo dessas redes como arena politica de disputa de narrativas. O
layout do Twitter/X, principalmente, favorece essa impressao.

O espaco digital das redes sociais estabelece alguns paradoxos iluministas:
ama-se a liberdade, mas odeia-se a democracia®. Visualizamos, portanto, um borramento
dos conceitos de publico/privado e de liberdade/democracia decorrente da digitalizagao
algoritmica como forma de comunicagao hegemonica no Ocidente.

Sua estrutura funcional consolidou-se na ldégica da propriedade privada,
articulada a algoritmos e a uma ética ultraliberal — um discurso derivado da ética
hacker, formulada nos primdrdios da linguagem algoritmica como um principio de
“liberdade da informagao” e uma premissa cooperativista de “economia da doagao”.
Com a entrada dos conglomerados comerciais de midia e o uso massivo das redes
sociais digitais, essa ética hacker, oriunda da chamada ideologia californiana (Barbrook,
2003), tornou-se a base do ultraliberalismo que estrutura os discursos e as formas de
engajamento dos usuarios — inclusive o tom predominante entre politicos com milhoes
de seguidores na plataforma X e seu proprio proprietario.

A ética hacker fornece a hipotese de que o proprio funcionamento da computagao
reitera a logica de que informagao é qualquer dado que possa ser digitalizado. Vé-se,
entdo, que no espaco das redes sociais, a partir dessa ética, as disputas concentram-se
nas multiplas narrativas, deslocando o poder do discurso a todo tempo, alimentando a
forma das redes sociais como uma arena de disputa. Seus principios nao estdao
estabelecidos no ato de informar, e sim no engajamento.

Isso aprofundou-se com a compra do Twitter por Elon Musk. Estabelecemos
esse marco como ponto de analise, pois ele fornece um panorama de como os impactos
do ultraliberalismo reivindicam os espagos privados como arenas legitimas do debate
publico. As afirmagdes de Musk, digitalizadas em sua propria rede, bem como as de
outras personalidades publicas, carregam a ideia de um acesso mais “direto” as
questdes politicas pelos usudrios. Na época da compra da rede, noticiava-se a demissao
massiva de 7 mil funciondrios em tempo real, a0 mesmo tempo que os usudrios
procuravam um outro aplicativo com a mesma dinamica em seu layout para migrarem.

8 “Online, seja de direita ou esquerda, o embate tende a se dar em um tribunal cujos termos, longe do
direito, tendem ao julgamento moral” (Miskolci, 2017, p. 1).
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Posteriormente, os usudrios brasileiros de fato migraram temporariamente para outras
redes similares (Bluesky e Threads, por exemplo), pelo fato do comportamento
ultraliberal de Musk acarretar sangoes juridicas para o funcionamento do Twitter no
Brasil, que constituia a base do argumento do ministro Alexandre de Moraes de que seu
comportamento e a rede social X incentivavam discursos extremistas e antidemocraticos
(Tavares, 2024). Ainda, em virtude da retirada de qualquer representacao juridica da
rede no pais, o ministro determinou a suspensao da rede, que durou cerca de 40 dias.

Os dados aqui expostos também demonstram como o perfil dos usudrios de
Twitter/X foi se alinhando a um perfil de cidadaos conservadores a partir da venda da
rede. Com o arrefecimento de um possivel “fim do Twitter”, o que causou um
engajamento consideravel sobre tal assunto, novas diretrizes passaram a fazer parte da
rede sem que a dinamica de seu funcionamento apresentasse mudanga significativa.
Essa noc¢ao ultra-liberal conservadora, cristalizada com a venda da rede social, entretanto,
foi utilizada até o momento para instaurar crises e concretizar o avango de perfis de
extrema-direita ao redor do mundo.

Neste aspecto observamos como o borramento dos conceitos de liberdade/
democracia coexiste neste espaco. Com a naturalizacao do uso das midias sociais
digitais e a participagdo macica de usudrios em uma rede social, as pautas da
informacao criam as mais diversas narrativas sobre um fato.

Dessa forma, o borramento da no¢do de informagao impacta diretamente a
participagao politica de diversos grupos que, orientados por narrativas supostamente
baseadas em dados historicos inexistentes, passam a consumir e reproduzir discursos
dotados de um cardter pedagogico e mobilizador, semelhantes as dinamicas dos
movimentos sociais, entendidos como fontes de inovacao e de producao de saberes
(GOHN, 2011, p. 333). Mesmo que atuem a margem das institucionalidades, as suas
reivindicagdes — que vao de tentativas de golpe de Estado a disseminacdo de noticias
falsas — evidenciam como o comportamento digital engendra uma modalidade de agao
coletiva sociopolitica e cultural, capaz de articular praticas online e offline na expressao
de demandas e identidades politicas. Quando confrontados por outros usuarios ou pela
justiga, esses grupos recorrem ao direito de liberdade de expressao, principio garantido
pelas proprias plataformas e reiterado pelos seus proprietarios.

Tais desdobramentos levam a uma crise das nogoes de liberdade virtual e da
democracia institucional, onde a arena de disputa se intensifica nas redes sociais a cada
nova noticia sobre a alianga entre empresarios de midias digitais e presidentes,
tornando-se pauta também nas casas legislativas e cortes.

Referéncias

BARBROOK, Richard. A regulamentacao da liberdade: liberdade de expressao, liberdade de
comércio e liberdade de dadiva na rede. In: COCCO, Giuseppe; GALVAOQO, Alexander Patez;
SILVA, Gerardo (org.). Capitalismo cognitivo: trabalho, redes e inovagao. Rio de Janeiro: DP&A
Editora, 2003. p. 133-150.

BARRETO, A. A oferta e a demanda da informacao: condi¢des técnicas, econdmicas e
politicas. Revista Ciéncia da Informagdo. Brasilia: IBICT, vol. 28, n. 2. 1995.

BERNAL, James Lopez; CUMMINS, Steven, GASPARRINI, Antonio. Interrupted time series
regression for the evaluation of public health interventions: a tutorial. International Journal of
Epidemiology, v. 46, n. 1, p. 348-355, 2017. DOI: 10.1093/ije/dyw098.

MEDIACOES, Londrina, v. 30, p. 1-18, 2025 | 52669 e 16


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode

E.S.BATALHA;]J. R. SILVA; B. D. V. E. VELASQUEZ | O caso Twitter/X: algoritmo, espaco piiblico e ultraliberalismo digital

CARDON, Dominique. A quoi révent les algorithmes: Nos vies a I'heure des big data. Paris:
Editions du Seuil, 2015.

CARDON, Dominique. Culture numérique. Paris: Presses de Science-Po, 2019.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999.

CASTELLS, Manuel. Redes de indignagdo e esperanca. 2. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 2013.
CESARINO, Leticia. O mundo do avesso: verdade politica na era digital. Sao Paulo: Editora Ubu, 2022.

CHUN, Wendy Hui Kyong. Discriminating data: correlation, neighborhoods, and the new
politics of recognition. Cambridge: MIT Press, 2021.

CLEVELAND, W. S. The Elements of Graphing Data. New Jersey: Hobart Press, 1994.

FELDMAN, Ronen; SANGER, James. The Text Mining Handbook: Advanced Approaches in
Analyzing Unstructured Data. Cambridge: Cambridge University Press, 2007.

GARFIELD, Eugene. Citation indexes for science: a new dimension in documentation through
association of ideas. Science, v. 122, n. 3159, p. 108-111, 1955. DOI: 10.1126/science.122.3159.108.

GOHN, Maria da Gléria. Movimentos Sociais na Contemporaneidade. Revista Brasileira de
Educacdo, v. 16, n. 17. p. 333-361, 2011. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbedu/a/vXJKXcs7cybL3YNbDCkCRVp/?format=pdf&lang=pt. Acesso
em 22 out. 2025.

HABERMAS, Jiirgen. Espaco Publico: 30 anos depois. Prefacio de 1990. In: HABERMAS, J.
Mudanga estrutural da esffm publica. Sao Paulo: Editora Unesp, 2014. p. 35-87. Disponivel em:
https://doceru.com/doc/s5vvvve. Acesso em 22 out. 2025.

HABERMAS, Jurgen. Uma nova mudanga estrutural da esfera puiblica e as condigoes da politica
deliberativa. Tradugao de Denilson Luis Werle. Sao Paulo: Unesp, 2023.

HELMOND, Anne. A plataformizagao da web. In: OMENA, Janna Joceli (org.). Métodos
digitais: teoria-pratica-critica. Lisboa: ICNOVA, 2019. p. 49-72.

JURAEFSKY, Daniel; MARTIN, James H. Speech and Language Processing: An Introduction to
Natural Language Processing, Computational Linguistics, and Speech Recognition, with
Language Models. 3rd ed. draft online, 2025. Stanford University. Disponivel em:
https://web.stanford.edu/~jurafsky/slp3/ed3book_aug25.pdf. Acessoe m 22 out. 2025.

LEVY, Pierre. Cibercultura. 3. ed. Sao Paulo: Editora 34, 1999.

MALINTI, Fabio. A informacao como arma politica: do confinamento ao descontrole. In:
COCCO, Giuseppe; GALVAO, Alexander Patez; SILVA, Gerardo (org.). Capitalismo cognitivo:
trabalho, redes e inovacao. Rio de Janeiro: DP&A Editora, 2003. p. 151-191.

MARTINO, Luis Mauro Sa. Teoria das midias digitais: linguagens, ambientes e redes. Petrdpolis:
Vozes, 2015.

MISKOLCI, Richard. Notas sobre o microfascismo nas redes sociais. Cult UOL, Sao Paulo, 3
mar. 2017. Disponivel em: https://revistacult.uol.com.br/home/redes-de-ressentimento-notas-
sobre-o-microfascismo-nas-redes-sociais/. Acesso em: 29 mar. 2024.

O'REILLY, Tim. What is Web 2.0. United States: O'Reilly, 30 set. 2005. Disponivel em:
https://www.oreilly.com/pub/a/web2/archive/what-is-web-20.html?page=1. Acesso em: 13 de
margo de 2025.

ROSSI, Andrew. Torre de marfim (Ivory Tower). Noruega: Documentério, 2014.

TAVARES, Vitor. Moraes determina bloqueio do X no Brasil ap6s Elon Musk descumprir
decisao judicial. BBC News Brasil, Sao Paulo, 30 ago. 2024. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/articles/c4gz28359d40. Acesso em: 29 mar. 2025.

TUFTE, E. R. The Visual Display of Quantitative Information. Cheshire, CT: Graphics Press, 2001.

VAN DIJCK, José. La cultura de la conectividad: una historia critica de las redes sociales. Buenos
Aires: Editora Siglo Veintiuno, 2016.

VAZ, Paulo. Cronologia da internet. Revista Lugar Comum, Rio de Janeiro, n. 13-14, p. 81-89,
2002.

17 e MEDIAGOES, Londrina, v. 30, p. 1-18, 2025 | e52669.


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode

E.S.BATALHA;]J. R. SILVA; B. D. V. E. VELASQUEZ | O caso Twitter/X: algoritmo, espaco piiblico e ultraliberalismo digital

ZHAO, Dangzhi; STROTMANN, Andreas. Analysis and Visualization of Citation Networks. San
Rafael, CA: Morgan & Claypool, 2015.

ZUBOFF, Shoshana. A era do capitalismo de vigildncia: a luta por um futuro humano na nova
fronteira do poder. Rio de Janeiro: Intrinseca, 2020. Ebook.

Declaragao de Coautoria: Ettore Schimid Batalha declara ter sido responséavel “pelo
debate tedrico dos conceitos de espago publico, industria cultural e ética hacker,
desenvolvidos ao longo da secdao 1 do artigo”, bem como perlas consideragdes
finais. Jefferson Ribeiro da Silva afirma ter colaborado para o “Desenvolvimento
teodrico da se¢ao 1”; e Bruno Daniel Vendruscolo Velasquez sustenta ter contribuido
para o artigo com o “levantamento de dados empiricos e revisao textual.”

*Minicurriculo das Autorias:

Ettore Schimid Batalha. Mestre em Sociologia (2018). Doutorando em Sociologia pela
Universidade Federal de Sao Carlos. Pesquisa financiada pela CAPES (Processo n°
88887.674096/2022-00). E-mail: ettorebatalha@gmail.com

Jefferson Ribeiro da Silva. Licenciado em Letras (2022) e Bacharel em Ciéncias Sociais (2014).
Mestrando em Educagao pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. Pesquisa financiada
pela CAPES (Processo n® 88887.161204/2025). E-mail: jefferson.silva@ufms.br

Bruno Daniel Vendruscolo Espinosa Velasquez. Bacharel em Ciéncias Sociais (2012).
Mestrando junto ao Programa de Pds-Graduagao em Modelagem de Sistemas Complexos da
Universidade de Sao Paulo. E-mail: velasquez.bruno@gmail.com.

Avaliadora 1: Thatiane Faria Oliveira Moreira% , Parecer 1;
Editores de Secao: Pedro Henrique Vasques* ;

Lucas Baptista

Declaragao de Disponibilidade de Dados
Os dados de pesquisa so6 estao disponiveis mediante solicitagao.

MEDIACOES, Londrina, v. 30, p. 1-18, 2025 | 52669 e 18


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode
mailto:ettorebatalha@gmail.com
mailto:jefferson.silva@ufms.br
mailto:velasquez.bruno@gmail.com
https://doi.org/10.5433/2176-6665.2025v30e52669p1
https://orcid.org/0000-0002-8692-3847
https://orcid.org/0000-0003-4032-3245
https://orcid.org/0000-0002-2833-3427

