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Resumo

O artigo segue o percurso de uma entrevista em profundidade com um
profissional de radio que expde as mudangas na atividade em func¢ao da
modernizagao produtiva, que racionaliza os modos operatorios e altera o
sentido do trabalho para esses profissionais. Na primeira secao, € feita uma
breve mencao ao contexto de reestruturacao produtiva; em seguida, é
apresentada a situacdo do presente contrastada com a do passado, na
forma de “dois mundos”. As proximas se¢des tratam do processo de
trabalho, onde é enfatizada a intensificacao e o papel da mudanca técnica;
da luta de classificagdes entre sonoplasta e operador de som; do mercado
de trabalho do profissional da 4rea (onde a figura do PJ ganha relevo); e
finalmente da transmissao intra-profissional no interior do oficio. O texto
conclui retomando os principais topicos levantados.

Palavras-chave: Profissional de radio. Comunicac¢do. Racionalizacao do
trabalho. Sociologia do trabalho. Pejotizacao.

Abstract

This article keeps the track of a single and deep interview with one radio
professional who exposes the changes processed within his job due to
modernization and rationalization of the operational and productive ways
to perform his work. His report highlights important aspects of such
change, showing how it alters the meaning of the broadcaster-sound
operator’s job. In the first section the article introduces the context of the
productive restructuring which affects labor as a whole; then it presents the
current situation in contrast to the past by building an argument
underpinned into a “two worlds” frame. The next sections deal respectively
with depicting the labor process, stressing both the intensification and the
technical change; the classification struggle within the broadcaster’s job; the
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labor market in the professional field (where the ‘PJ” status shows its
weight); and lastly the intra-professional passage within the craft-job. The
text concludes by resuming the main topics raised.

Keywords: Radio professional. Media. Rationalization of the work.
Sociology of work. Pejotization.

Introducao

Este artigo apresenta uma analise sociologica de um relato denso,
representativo da passagem de uma geracdo a outra de profissionais do radio,
registrada pela Otica de um personagem que vivenciou como sonoplasta as mudancas
na forma do emprego e na forma de se relacionar com os instrumentos de trabalho.
Um personagem cheio de sinais sociais escondidos numa biografia ordindria. As
ciéncias sociais tém exemplares célebres de relatos biograficos que iluminam a
maneira como os fatos sociais moldam as trajetdrias particulares, mas em geral eles se
referem a pessoas notaveis, personagens extraordindrios: o Mozart de Norbert Elias, o
Thiago Marques de Florestan Fernandes, o Christian Corouge de Michel Pialoux®...
Nao ¢ tao usual capturar o relato do peso do mundo nas costas de pessoas comuns:
onde encontra-las? As metodologias vao certamente dizer; aqui compete a nos apenas
apresentar tentativamente o terreno sobre o qual elas vao desfilar os seus direitos.

A linha central do texto é de que a mudanga tecnologica altera
significativamente o modo operatério do técnico de som, de maneira a corroer a
percepcao dos proprios agentes sobre o seu trabalho como um trabalho de
caracteristicas “de oficio”, isto €, no qual uma margem de controle sobre o como-fazer
ainda é assegurada e valorizada. O tdpico é classico na sociologia do trabalho, e ja foi
muito explorado no universo das atividades industriais e de manufatura. Faltava
testar a sua pertinéncia para atividades que, embora requerendo dominio das
ferramentas e dos meios de execucao, situa-se no ambito da criacao e do
entretenimento, levando o profissional encarregado e ver-se mais como “artista” do
que como “operario”. A retomada da problematica centrada no processo de trabalho
(EDWARDS, 2010; THOMPSON, 2010) revela-se, portanto, nesse caso em particular,
como ainda capaz de gerar razoavel rendimento tedrico, agora as voltas com um
renovado repertdrio de problemas, tais como as novas formas de contrato e de
organizagao em fluxo (DURAND, 2004).

Novas formas de contrato: todas as modalidades de contratacao que
radicalizam a légica de flexibilizagao, ja presentes na primeira onda de reestruturagao
produtiva (ultimo quartel do século XX), embora com formatos institucionais
diferentes tanto no Norte quanto no Sul Global. Veremos alguns desses formatos no
caso brasileiro, mais a frente.

Novas formas de organizacao em fluxo: todos os regimes produtivos que
intensificam a ldgica do just-in-time, da automagao de processos e da organizacao
reticular, conduzindo até as modalidades mais disseminadas hoje do chamado
“capitalismo de plataforma” (KALIL, 2019).

3 As referéncias mencionadas sao: Elias (1995), Fernandes (2007) e Corouge e Pialoux (2011), esse ultimo um
desdobramento do trabalho seminal junto com Stéphane Beaud (BEAUD; PIALOUX, 1999). Em todos
eles, é possivel uma visao mais abrangente desse trabalho socioldgico em torno de uma pessoa. Sobre as
armadilhas da “ilusao biografica” e de outros problemas de pesquisa, consultar Pialoux e Beaud (2013).
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Do ponto de vista metodoldgico, vai-se privilegiar o que talvez se possa
chamar de uma fenomenologia do trabalho concreto, ressaltando os momentos do ato
produtivo que investem o trabalhador — que nesse caso é um trabalhador de servigos —
de dominio do oficio e sua atividade no processo de trabalho, do qual fazem parte
ferramentas, os colegas, a chefia e o ambiente. As condi¢des do mercado de trabalho
também sao mencionadas.

O artigo estda montado em trés partes. A primeira secao destina-se a enquadrar
historicamente o caso exemplar, focando as transformacdes que tém atingindo os
profissionais na area de Comunicagao como um todo, de modo a explorar as
contribui¢des da literatura sobre o jornalismo — que concentra o maior volume de
pesquisas — para o estudo dos trabalhadores das emissoras de radios. A segunda segao
detém-se na andlise do processo de trabalho, enquanto a se¢do seguinte prolonga-a,
enfatizando os instrumentos, o ambiente, os conflitos internos e os arranjos tacitos
requeridos ao “oficio”. Também nessa secdo, que estd dividida em varias sub-segoes,
discute-se as reclassificagOes profissionais, a posicao relativa dos profissionais do radio
na escala de prestigio, e o mercado de trabalho, apontando para as novas modalidades
flexiveis de contrato e de estatuto (PJs). Uma breve conclusao fecha o artigo.

1  Dois Mundos: o Novo e o Velho Profissional da Comunicagao
(Na Figura Do Operador de Som)

Os “velhos tempos” do profissional da comunicagao e de imprensa (que pode
girar em torno das fungdes de producao e edi¢do da noticia, em sua forma escrita,
transmitida ou televisionada) estao envoltos no discurso do entrevistado como o
passaporte de sua importancia social, entretanto questionada pelas linhas de forca da
realidade econdmica e do mercado de trabalho que batem a porta dos assalariados de
toda a estirpe: dos pequenos aos grandes; da func¢ao privada a publica, da fabrica ao
escritdrio, do hospital a redacdo. Ninguém foge ao cerco da flexibilidade do trabalho e
da produgdo, exigéncia das politicas de austeridade e do ajuste estrutural das
sociedades em que vivemos*. Nessa reflexdao inicial, independentemente de ser um
trabalhador mais técnico ou mais criativo®, o fato mais importante para determinar a
identidade do operador da noticia e da informacdo, o manipulador material dos media
— e sem o qual aquelas nao circulam —, é o prestigio da empresa de comunicagao que
veste 0 manto simbdlico do profissional, o qual, dependendo do grau de distingao e
de respeito publico de onde promana, vai expd-lo com orgulho ou discrigao®.

Atualmente existem no Brasil 4.068 radios comerciais, 469 radios educativas
(nas quais predominam a relagao de trabalho profissional, regulada por contratos) e
outras 4.845 emissoras de radio comunitdrias (cujo trabalho baseia-se no voluntariado).
No sistema de televisdao, os nimeros também sdo expressivos: atuam no pais, 299
emissoras comerciais, 132 emissoras educativas (mantidas por fundagdes e apoio

4 Em geral as andlises socioldgicas identificam uma mudanga epocal relacionada a passagem de um
modelo produtivo fordista para um modelo produtivo assentado na flexibilidade e na inseguranca
(HARVEY, 1989).

5 Para o caso dos jornalistas, veja-se Oliveira e Grohman (2015), Pereira e Adghirni (2011), Silva (2014),
Orbem e Barbosa (2014).

¢ “Trabalhar na Globo” ou na “Folha” diz mais do que o que se faz exatamente dentro de cada uma
dessas empresas.
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cultural de empresas) e 6.525 filiadas ou retransmissoras de contetudo (BRASIL,
[2018]). Apesar da amplitude da rede, como o sistema brasileiro permite a
propriedade cruzada dos meios de comunicacdo, o mercado € controlado pelas
poténcias empresariais, oriundas, no nosso caso, do capital nacional de heranga
familiar. Além disso, um mesmo nucleo de jornalismo pode produzir conteados para
abastecer as diferentes plataformas e canais de seu grupo de comunica¢ao, o que
reduz as oportunidades de emprego e aumenta a concorréncia no mercado de
trabalho. A historia desse campo particular, contudo, foge do escopo deste artigo e
das preocupagdes que o animam. Fiquemos por ora com o senso comum dos atores
conhecidos de todos: as grandes empregadoras privadas da imprensa, incluindo ai as
redes de televisao e radio.

Foi numa dessas redes que o entrevistado’, casado, trés filhos, morador da Zona
Norte da cidade de Sao Paulo, comecou a trabalhar — uma emissora de radio e TV. A
entrevista foi feita no domicilio, num final de semana. Sem perguntas pré-estabelecidas,
mas com um roteiro mais ou menos acertado com antecedéncia com o entrevistado. Ha
limites muito evidentes de uma unica entrevista, realizada num momento preciso no
tempo e nao repetida ulteriormente, escapando assim de uma consideragao temporal e
mesmo contextual (pela auséncia de confronto com outras fontes que nao o relato do
entrevistado) — essa limitacao toma a forma de uma “superinterpretagao” do caso, o que
a pesquisa etnografica visa a corrigir (BEAUD; PIALOUX, 1999).

Por outro lado, a disponibilidade tinica do momento da entrevista como
documento social leva a um viés contrario, de natureza compensatoria, que é a
superatencao aos detalhes do encontro, a fim de captar todas as indicagdes significativas
que o ambiente pode fornecer ao observador. A licio de Beaud e Pialoux foi levada em
conta aqui. Afirmam os autores que “as entrevistas que nos conduzimos foram o mais
frequentemente possivel acopladas com uma observagao atenta daquilo que se passava
durante e em torno da entrevista” (BEAUD; PIALOUX, 1999, p. 436-437). Foi desse
modo que concebemos metodologicamente a nossa incursao tnica. E completam eles:

As entrevistas nao aparecem como — Ou Nao apenas como — a
ilustracdo de um modelo tedrico antecedentemente construido, mas
sao antes um instrumento essencial de investigacao, uma
ferramenta de construgdao de hipdteses sempre em curso de
transformagao, como um tipo de trampolim para a reflexdo
(BEAUD; PIALOUX, 1999, p. 436-437).

Sem barreiras institucionais a entrada — na época ndo tinha curso, ndo tinha nada — o
aprendizado no trabalho era feito quase clandestinamente, quando o publico é menor, e
as chances de detectar uma falha (uma “nao-conformidade”, na linguagem gerencial de
hoje) incide numa clientela mais restrita em termos quantitativos, ou seja, de
madrugada: “vocé vai treinando e ai comega, né? Se desse para a coisa [...] tem que ter o dom; se
cometer um erro, vocé tem de consertar. E, se desse certo, vai embora” (ENTREVISTADO).
Trabalhar durante a noite funcionava como uma espécie de teste. Caso o novo
empregado fosse bem sucedido, ele seria transferido para a parte da tarde, até chegar ao

7 Entrevistado em outubro de 2016. Trabalha desde 1987 em uma emissora educativa mantida com
recursos publicos e apoios culturais, tendo iniciado sua vida profissional em 1973, aos 17 anos de
idade. Passou também por outras duas grandes emissoras de radio privadas de Sao Paulo.
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horario “nobre”, que era o periodo da manha, onde, segundo o entrevistado, “era mais
complexo, entrava reportagem a toda hora [a noite era apenas o locutor] [...] eu lembro até hoje:
tinha o Primeira Hora, por exemplo. E o jornal, o jornalismo no radio, né?” (ENTREVISTADO).
Embora o aprendizado pareca ser transmitido apenas por geracdes, a pratica
era fundamental para atingir o aprimoramento profissional: “vocé vai pegando os
macetes da coisa porque rddio [...] eles ndo ddo cursinho para vocé fazer. Vocé pega e passa para
o outro. O cara vé a programacgdo, vé como ela é e passa para o outro” (ENTREVISTADO).
Atualmente ja ndo € bem assim: cursos de formacao de radiodifusdao em nivel
técnico e universitario preenchem a lacuna, burocratizando a entrada na profissao.

1.1 Jovens e Velhos: Uma Querela Social

O tempo herdico do pioneirismo do oficio tem, além da nostalgia, a afirmacao
do poder dos mais velhos: “Agora essa molecada fala comigo, que sou mais velho porque eu
sei das coisas: eu dou uma aula de rddio para os outros. Se a gente sentar no boteco a gente fica
a noite inteira falando. E eles ndo sabem”. A obsolescéncia do oficio é uma topica
tradicional da sociologia do trabalho (BRAVERMAN, 1982; LITTLER, 1990). E comum
que ela fosse requerida para os estudos do trabalho industrial e manufatureiro, onde
historicamente pontificavam as figuras do mestre, do artesao e do profissional.

A comunicagao da noticia, em suas varias modalidades (escrita, televisionada,
radiofnica, eletronica-digital etc.), requer, contudo, disposi¢des novas que os
profissionais mais antigos dificilmente trazem consigo. Eles experimentam um
processo de envelhecimento social, no sentido de que ndo se trata tdo somente de uma
fatalidade natural: diferentemente do que se imagina, as idades se rearranjam para
cima e para baixo da escala geracional (com quantos anos se é velho, ou quando
comeca efetivamente a juventude?). Nesse sentido, podemos compreender o
envelhecimento no mundo do trabalho como uma experiéncia social vinculada a
possibilidade de descarte e obsolescéncia, em func¢ao da dificuldade de reunir ou
expressar as competéncias e disposi¢des valorizadas, assim como os saberes
automdticos que a tecnologia coloca a disposigao.

Bourdieu (1983) é consistente quando propde para o significado de jovem e
velho a associagao com a manutengao do poder simbolico: a manipulagao das idades e
das geracdes esta relacionada a relatos de sucesso e insucesso nas lutas pelo poder
dentro das institui¢oes, onde bens imateriais e materiais estao em disputa. Sobre o
envelhecimento como morte social, ele diz: “a velhice também é um declinio social,
uma perda de poder social e através deste viés, os velhos tém, no que se refere aos
jovens, uma relacdio que também € caracteristica das classes em declinio”
(BOURDIEU, 1983, p. 118).

2 O Trabalho: Racionalizacdo e Intensificacao

Nao ha como nao reconhecer que a tecnologia afeta o trabalho do profissional
do radio. A automatizacdo de uma fungao — a gravacao substituindo a locugao ao vivo
— produz tanto a redugao de quadros técnicos, quanto a sensagao, para os empregados
“sobreviventes”, de trabalhar mais, de ter mais o que fazer, de adigao de tarefas onde
antes havia uma maior delimitacao de quem faz o qué. Em termos juridico-legais, isso
pode ser traduzido na figura da cldusula trabalhista conhecida como acimulo de
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fungio®; em termos socioldgicos, aparece como indice de intensificagao do ritmo -
como aumento da produtividade requerendo a extracao de um mais-trabalho (pode
ser um produto fisico, discreto, ou um servigo intangivel) numa mesma unidade de
tempo mantida constante. Vejamos do que se queixa o nosso entrevistado:

E tudo gravado. Vocé entra ld e s6 cuida da gravacdo para ndo atrasar e tal,
faz um negdcio ou outro. S6 que o meu estidio tava aqui. Eu tava na AM,
mas tinha também o estidio FM que ndo tinha ninguém - ndo tinha
locutor, a programacdo era tudo gravada.

Com o registro gravado com antecedéncia, é liberado um tempo para o
profissional fazer duas coisas a0 mesmo tempo: dar conta tanto da frequéncia AM
quanto da FM’. A relagao mais artesanal, mais dependente da acao humana sobre o
produto'’, é abolida. Fica apenas a mediacao da técnica sobre a interven¢ao humana (a
voz e a iniciativa), da reproducao tal e qual que a gravagao faculta.

Nido, ndo tem ao vivo. Entdo [...] eu tava fazendo o meu [trabalho] aqui e
tinha que monitorar o outro [estudio de gravagdo], para ver se tinha som
ld. As vezes eu tinha que largar do meu para monitorar o outro: pegar a
programagdo, colocar no ar ou reiniciar o computador. Isso ai jd ndo é
actimulo? (ENTREVISTADO).

As querelas de enquadramento giram em torno das fungdes de sonoplasta,
operador de gravacao e operador de radio que, em razdo dos direitos que a lei faculta,
pode-se reivindicar um acréscimo de 40% do saldrio-base. Fala-se muito em
“judicializacao” dos conflitos laborais, mas pouco se atenta as razdes de parte a parte, a
logica da negociagao das partes e suas justificativas subjacentes: “por [a empresa] no pau”
significa vingar-se de uma sensagao de injustica predominante durante anos e nem
sempre verbalizada ou expressa racionalmente de forma direta ou publica. O recurso ao
“pau” é a certeza de agir contra o inimigo usando as armas de seu maior desafeto: a Justica
do Trabalho e o arcabougo burocratico-corporativo que os empresarios tanto demonizam.
O significado protetivo da legislagio para o trabalho fica claro quando se percebe
claramente em acao o emprego da tatica do tipo: 0 inimigo do meu maior inimigo € o meu
amigo - a umica forca igual ou de maior poténcia capaz de ombrear o poder da empresa. O
acumulo de funcao é um dos instrumentos disponiveis que a CLT (Consolidagao das Leis
do Trabalho) poe na mao do agente do direito, mobilizado pelo trabalhador em busca de
justica quando se sente usurpado. Nas palavras de uma estudiosa da questao:

A experiéncia da lei feita pelos trabalhadores brasileiros sob a égide
da legislacao trabalhista e de seus tribunais mostra que ela pode ser,
realmente, o instrumento para compensar a desigualdade dos
trabalhadores diante do capital e, nesse sentido, que ela firmou uma
referéncia dos direitos minimos do trabalho (PAOLI, 1994, p. 109).

8 O acimulo de fungao é quando o trabalhador formalmente contratado realiza trabalhos além daqueles
que estdo originalmente previstos para a sua fungio dentro de um cargo definido pela empresa ou
pela categoria profissional a que pertence.

9 A “polivaléncia” é um fenomeno estudado pela sociologia do trabalho, que geralmente ocorre com o
“operario” da fabrica racionalizada e com o trabalhador de servigos de atendimento ao cliente
(BRAVERMAN, 1982; DURAND, 2004).

10 O negdcio era artesanal, insiste o entrevistado.
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Mas a judicializagao parece funcionar apenas quando se trata de um patrao
privado, nao contra uma fundagao publico-privada (como é o caso da empresa de
nosso entrevistado), quando entao a eventual vitoria nesse ambito nao tem qualquer
efeito pratico, pois que a indenizagao € jogada para as calendas: o outro paga [refere-se
ao proximo ocupante do cargo executivo, com seu novo séquito de funciondrios de
confianca]. Além da possibilidade de recursos e questionamentos em diversas
instancias judiciais, a Reforma Trabalhista de setembro de 2017 trouxe alteragdes que
constrangem o acesso dos trabalhadores a Justica e podem resultar em uma mudanca
de entendimento sobre o seu carater protetivo.

Desde que foi sancionada, sob a justificativa de evitar processos e pedidos de
indenizacao “excessivos”, a reforma estabeleceu que, em casos de derrota, os trabalhadores
sao responsaveis por arcar com a totalidade ou parte dos custos do processo (honorarios
advocaticios e outras despesas). Como resultado, em 2019, o nimero de processos na
primeira instancia da Justica de Trabalho sofreu uma queda de 32%, quando comparado
a 2017 (ANGELO, 2020). Esse fato, somado a divulgacao na imprensa de casos
paradigmaticos em que os trabalhadores foram condenados a indenizar as firmas, reforga
os indicios de que, apos a reforma, tanto trabalhadores quanto advogados trabalhistas
estao mais cautelosos em acionar os empregadores na Justica.

3  Instrumentos, Materiais, Ambiente: O Processo de Trabalho

Os materiais disponiveis e necessarios para a gravagao, dentro do estadio,
eram, primeiro, o acetato, pesado, em forma de discos com regulagao da rotagao
(33,78...) feita manualmente, em cima do quais havia uma camada onde era entdao
gravado o dudio; depois é que veio o spot master, no formato da fita magnética. Os
comerciais e as vinhetas gravados ficavam em um aparelho com cinco gavetas. O
suporte técnico estd em correlacdo com a incomensurabilidade da produtividade de
uma operagao como essa, a cargo do sonoplasta; quanto mais ela se dirige em dire¢ao
a digitalizacdo e a miniaturizacdo, mais a interven¢cdao humana é relaxada, e a
racionalizacdo impoe um menor conteido de decisdo e de variabilidade. Extrair o
maximo de rendimento com o minimo de recursos tecnologicos é o que caracteriza o
artifice (dai a criatividade que lhe & atribuida como um dom), enquanto a
desauritizagao atesta a vitoria da produtividade industrial, em que o mote € extrair o
maximo de rendimento com o maximo de racionalidade aplicada ao meio. Na peleja
com os recursos ainda algo precdrios que a organizacao oferece ao aprendiz, reside a
afirmagao da formacao que passou pelo teste do “talento para a coisa”.

Outro trago caracteristico do material fisico de reprodugao a antiga, quando se
trata de uma atividade performativa que se aproxima da arte (locucao, uso da voz, é
parente préximo da cangao, do talento do tenor etc.), € que ele pode ser armazenado,
para efeito de uma fruicao futura, ou entao de uma mera lembranga, comparacao das
solucdes de hoje com as solucdes de ontem, analitica solitdria do proprio desempenho
e industriosidade. O acimulo dos acetatos e fitas magnéticas € o patrimonio do
artesdo cioso do seu valor, como um marceneiro que guarda presépios, gaiolas de
passarinho e bibel6s que um dia foram modelo para uma, duas, trés copias vendidas.
Abandonados num canto qualquer da casa, compoem parte do intérieur do artesao de
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oficio que guarda os troféus de sua vida profissional, assim como o burgués guardava
no lar os signos de sua dominacgao simbdlica e de sua conquista de classe!!.

Eu tenho tudo guardado ai. Eu tenho guardado uns radinhos, essa fitinha
de colar as coisas aqui em casa. A fita magnética, uma fita pequena de
1.200 pés assim [que] dd meia hora de programagdo. Tem sete e meio, [que]
¢ a rotagdo normal. Se vocé gravar em % dd uma hora, mas o som fica
ruim. E igual as resolucdes do computador, cabe mais espaco, mas o som
ndo fica tdo bom. Quanto mais alta a definicdo, melhor o som que ndo pega
chiado e nem nada. (ENTREVISTADO).

A narracao do futebol, por exemplo, era realizada na fita magnética. O narrador
ficava fisicamente isolado em uma espécie de “QGzinho”, rodeado de operadores de
gravagao que registravam os lances e os organizavam em faixinhas distintas: para cada
lance havia uma numeracao, de forma que era possivel reproduzi-lo, se fosse o caso. O
operador de gravagao é que ficava encarregado de identificar o lance com uma
marcacao (em geral, uma fita crepe), tornando possivel encontrar o momento preciso do
evento!? dentro do fluxo. Ele era, literalmente, um marcador - atento aos momentos
importantes do jogo, filtrados pela modulacao de voz do narrador (era possivel saber se
o lance era importante pela entonacao discrepante, mais emocionada, mais alta, mais
dramatica, em relagao ao desenrolar normal de uma narracao de partida de futebol).

O operador deveria ser capaz de construir algo como uma resenha do
acontecimento (tipo: “os melhores momentos”) para os jornalistas da linha de frente (os
famosos). Do acetato para o cartucho, e desse ultimo para a fita magnética, a
complexidade da tarefa, porém, foi-se diluindo. O grande desafio desse trabalhador de
apoio e suporte passa a ser o de justificar a sua importancia diante de uma perspectiva
de obsolescéncia técnica que o desenvolvimento do meio parece apontar — no limite,
com o avango da tecnologia, o préprio locutor pode acabar absorvendo as atividades do
operador de gravagao (o que reforca a possibilidade de polivaléncia, registrada acima).

Sendo, ainda, relativamente pouco formalizado e institucionalizado o posto,
os que adquirem o conhecimento do fazer “na pratica” sao muito valorizados, como
0s pioneiros que assentam o caminho enquanto estao andando por ele.

Antigamente para falar em rddio vocé tinha que ter boa voz. Hoje em dia
[com os softwares de edicdo e modulagdo do audio] qualquer um fala em
radio, na TV e tal. E ali ndo, o cara nem precisava ter estudo porque vocé
comegava, vocé pegava o microfone e se o cara tivesse o dom [...] vai
embora! (ENTREVISTADO,).

A classificagao profissional alocava o radialista que aprendeu na pratica, tal
como aqui exposto, como “operador de radio”, o que abrangia o aspecto do faz-tudo
relatado pelo entrevistado. O registro profissional de sonoplasta feito na Delegacia
Regional do Trabalho vinha depois de quatro anos, quando o saldrio era entdo

11 A referéncia, como se pode perceber, sao as passagens de Walter Benjamin sobre o espago privado do
burgués em Luis Filipe e o intérieur, fragmento do caleidoscopio que € a Paris, capital do Século XIX
(BENJAMIN, 1985, p. 37-38).

12 O termo evento ndo ¢ aleatdrio. Ele designa, na sociologia do trabalho, as atividades que nao podem
ser previstas, prescritas, nem portanto racionalizaveis segundo o parametro do chamado “modelo
classico” de organizacdo do trabalho (ZARIFIAN, 1995), isto é, o modelo taylorista-fordista.
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reajustado. Internamente a empresa, os degraus seguiam a sequéncia: estagio,
operador de mesa para gravacao, e dai para operador de central, em seguida para
operacao de 4dudio (o que inclui o trabalho externo, como a cobertura de eventos
esportivos, por exemplo). A categoria profissional como critério de estabelecimento da
representacao sindical favorece a diferenciagao e regula a entrada no mercado. Hoje é
exigido o registro profissional para o candidato a emprego.

De todo o modo, é o proprio empregado quem exige a demarcacao das fungoes
que a empresa, em nome da polivaléncia, atualmente insiste em diluir: “operador de dudio ndo
¢ a mesma coisa que operador de ridioc” (ENTREVISTADO). Chocam-se duas
regulamentagdes: uma da prépria empresa e a outra da lei (na verdade, trata-se do Codigo
Brasileiro de Ocupacoes, que fornece a base para a classificagao dos grupos profissionais
do sistema corporativo brasileiro, onde o sindicato também se ancora), sendo que o
empregado fica do lado da segunda. As lutas de classificagdes sao claramente, no caso,
atravessadas pelas especificidades historicas do sistema nacional de rela¢des de trabalho.

3.1 Sonoplasta versus Operador de Radio: Luta de classificacoes

A disputa em torno da correta denomina¢ao da fun¢do expde uma luta de
classificagdes com implicagoes a0 mesmo tempo juridicas (regulamenta¢ao ocupacional'?)
e simbdlicas (a defesa da sonoplastia como artesanato por oposi¢ao a mera técnica). A
chefia, por um lado, insistindo na correspondéncia entre sonoplasta e operador de radio;
o profissional, por outro lado, batendo na tecla da diferenga entre os dois, a fim de forgar
ao reconhecimento da importancia da fun¢do mais demandante de arte e savoir-faire.
Prova maior do carater extraordindrio do posto € exatamente seu componente
“misterioso”, nao reproduzivel, de modo que nao é simples questao de sentar e por em
marcha as coisas. Em outras palavras, ndo € evidente ser sonoplasta em uma estagao de
radio (assim como na TV): meu chefe, por exemplo, se colocar ele para fazer, ele ndo sabe.
Explicar a prdpria atividade laborativa é parte do esfor¢co de auto-valorizagao em que
trabalho e estima se equivalem: ao apontar para o que se é capaz de fazer, automaticamente
estao excluidos os que ndo sabem, e esse é um recurso — talvez dos poucos disponiveis na
hierarquia das posigoes - de se colocar “acima” dos chefes, dos poderosos'.

Eu falei: vamos sentar ld comigo para vocé ver como é o meu trabalho.
Niao adianta voceé perguntar para o meu chefe que ele ndo sabe explicar,
ele ndo passou por isso, ndo passou por esse degrau. Esses caras naio
sabem. (ENTREVISTADO).

Em termos do contetido do trabalho do radialista, a operagao de mesa de som
¢ onde a percepgao do controle do oficio chega mais perto de corresponder a realidade.
Como se viu acima, a respeito do registro das faixas:

13 Na divisao dos grandes grupos ocupacionais do Ministério do Trabalho, jornalistas e radialistas estao
em grupos diferentes. No que tange as familias ocupacionais dentro da mesma classificagao oficial,
os primeiros incluem a categoria “locutores, comentaristas e reporteres de radio e televisao”,
enquanto para os segundos € especificada a categoria de “técnicos de operagao de emissoras de
radio”. Veja-se o Cddigo Brasileiro de Ocupagdes (CBO) (BRASIL, 2017).

14 O recurso também tem a ver com um maior poder de barganha frente ao patronato, no que se refere
as condigdes salariais e de trabalho.
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Tem a mesa e os gravadores de rolo. Eu ja fiz muito futebol na vida com
José Silvério e tal. Vocé deixava uns cinco gravadores rodando. Eu ficava
sozinho. Vocé deixava um [gravador] com uma rotacdo mais lenta
porque na hora do gol... éééééé gol!... ele pedia o gol de volta. Vocé ji viu
né? Ele falava: “vai busca [a bola] ld dentro’. Essa era a deixa para soltar
o gol de novo (ENTREVISTADO).

Tudo feito manualmente: vocé tinha de estar prestando atencdo no jogo em si. Esse
tipo de arranjo do trabalho entre o locutor e o sonoplasta também implicava na
localizagao fisica de sua atividade, e da arquitetonica do ambiente que tinha de
acolhé-la, como os estadios de futebol — 0s quais tinham de prever as cabines de radio
como espacgos exclusivos de transmissdo, ainda com pouca interacao com o estudio, de
maneira que todo o sucesso dependia do relato ao vivo, a quente — e menos de
trucagens feitas a distancia.

Quanto mais importante o evento, mais o sonoplasta experiente se arvorava a
fazer de tudo; em contraste, quando se tratava, por exemplo, de um jogo de menor
importancia, ele langava mao de auxiliares (“levava junto”), que assim iam fazendo o
aprendizado on the job. E curioso, entdo, que na fungio de radialista o gradiente de
menor para maior qualificagdo implicava ndo em maior, mas em menor divisao do
trabalho, isto é, o trabalhador mais qualificado fazia de tudo e ndao “delegava” as
atividades mais repetitivas para o baixo da escala.

Outro aspecto tem a ver com a recepgao: no radio, a transmissao sem a
imagem cobra mais qualidades de narrador (no sentido literario ou hermenéutico do
termo) e maior entrosamento com o radialista, que tem de aproximar realidade e
veracidade no relato para o ouvinte. Por outro lado, com a integracdo da imagem
televisionada a transmissao, essa tltima fica mais relaxada em termos da exigéncia de
contar uma estoria, deixando que as imagens falem por si, mas também menos
acessivel as arbitrariedades que o monopdlio do relato (e a propriedade do seu
segredo) permitia, para que se desse livre curso, com retoques aqui, exageros ali, a
pequenas invengoes e trucagens de sentido, tudo ao abrigo do escrutinio critico de
quem estava apenas ouvindo (e imaginando), mas nao vendo (e conferindo).

Locutor esportivo tem que improvisar, vocé tem que passar para o ouvinte.
E diferente da televisdo, que vocé td vendo a imagem e o cara ndo precisa
falar tanto. No rddio vocé tem que passar o jogol...] a bola saiu para lateral
etc. Por isso que eles sdo rapidos né? (ENTREVISTADO).

Improvisagao, intuicao, caracteristicas de um semi-artesanato de oficio,
com certa margem de variabilidade tolerada: ndo era nada combinado. A
comunicagao entre os colegas do grupo é muitas vezes nao-verbal. Relembra o
entrevistado: E impressionante, a gente passava por essa experiéncia porque eu ficava na
mesa do ar e no outro lado da cabine a gente, todo mundo se vé. Fazia tudo por deixa; o cara
tinha uma intuigdo.

O “momento certo”, a hora de intervir, a “deixa” — todas indicacdes de um
modo operatério distante do paradigma da organizagao racional do trabalho. A
relevancia da interven¢ao humana no trabalho - atestada, inclusive, pela memodria
desses atos que ficaram — mostra que eles sao significativos, e que o senso de superar
uma dificuldade, de dever cumprido com sucesso (e nao apenas protocolarmente,

792 MEDIACOES, Londrina, v. 25, n. 3, p. 783-800, set-dez. 2020.



E-ISSN: 2176-6665

como nos casos de servigos estandardizados) deixa um rastro de realizacdo pessoal
que compde a historia privada da funcao social do profissional do radio: superar uma
adversidade para “entregar” um servigo bem feito.

Um bom exemplo de como as técnicas de edi¢ao retiram a carga de decisao do
trabalhador aparece nesse relato: Ao vivo vocé tem que ter esse dom de segurar. Ndo deu
certo, chama outra coisa, improvisa, até alguém falar e chamar alguma coisa e tal.

3.2 Astucias da Profissao: O que os Olhos Nao Véem a Voz Arranja

Terminada uma manchete, havia de encaixar uma musica ou uma
propaganda comercial, entao acontecia de soltar o acetato ou vinil e tinha um risquinho,
ai vocé dava um toquinho e a agulha passava para pegar. As solu¢des de improvisagao —
como o peteleco na agulha — sdao os nds do oficio resolvidos todos os dias, parte
essencial do trabalho que, se retirado, faz com que ele nao transcorra “naturalmente”.
O fato de ser tolerada uma prescritibilidade frouxa na fun¢do do sonoplasta é o
reconhecimento implicito dessas invengoes praticas cotidianas.

Porém nem todas as solu¢does eram bem sucedidas e o perigo de fracasso
estava sempre a espreita. Assim como os achados podiam ser felizes, eles também
podiam se revelar erros crassos de escolha, levando a repreensao pelos chefes e ao
perigo da punigao (transferéncia de setor e mesmo a demissao): “e ai vocé parava assim,
ndo ‘entrava’ [isto é, nao introduzia som algum] e dava aquele branco. Eu empurrava [a
agulha] e saia tudo no ar [faz sons de erro]” (ENTREVISTADO). No entanto, era
também uma incitagao ao auto-perfeccionamento e ao treinamento por conta propria.

A imprevisibilidade e as varia¢gdes dentro de uma mesma jornada de trabalho
estdo associadas ao proprio meio técnico a disposi¢do do profissional, ainda ndo
completamente evoluido (vendo, é claro, de um ponto de vista retrospectivo). O
trabalho de edicdo numa fita magnética, por exemplo, d4 bem a medida da ainda
débil racionalizagao das forgas produtivas da fun¢ao ocupada pelo sonoplasta:

Era um roldo de fita assim, vocé gravava em tempo real. Vocé fala para o
pessoal hoje, os caras ndo acreditam. Vocé tirava ‘s’ de palavra [refere-se ao
som]. Era artesanal: vocé marcava na cabeca do gravador aqui, passava
aqui [faz o gesto com as mdos]. Muita gente marcava com o ldpis o ponto
que deveria ser cortado. Voceé pegava uma fala e decide que queria tirar um
‘ndo’, por exemplo. Entdo vocé pega a cabeca da fala, marca, depois pega o
final, junta com essa palavra, uma frase, e tira, por exemplo, uma parte do
meio. Isso é uma edi¢do que vocé td fazendo (ENTREVISTADO).

Os instrumentos eram, comparativamente, toscos: “era uma requinha assim e
vocé cortava com o gillete e colava com ospice [um rolinho, como se fosse uma fita adesiva
tipo durex]” (ENTREVISTADO). A minticia na descri¢ao mal esconde a identificagao
com o periodo “heréico”, quando a fungao exigia mais do profissional. “Dai vocé ia pelo
talento. Vocé tem o dom da coisa. Eu fazia coisa que os caras nio acreditavam e eu nio usava
nem ldpis nem nada. E com a pratica vocé pega e vai embora.” (ENTREVISTADO).

Expressdes como vocé pega na pritica e vai embora revelam o senso do dominio
dos labores da fungao do editor da fita (e que desliza entre as classificagoes de operador de
gravagdo e de sonoplasta, como se vera a seguir); é quase o de domar um processo erratico
que, ao fim e ao cabo, como que pega no tranco; nao precisa ser irrepreensivel no
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detalhe, mas eficaz no resultado — e sobretudo estranho a quem nao é do meio, a quem
nao poe a “mao na massa”’. Desnecessario aproximar o relato do editor de som aqui
desfiado daquele do operario autonomo, do artesao da manufatura, pois os principios
sao os mesmos. Em ambos os casos existe um processo de trabalho que se detém, todavia,
sobre objetos diferentes. Em ambos, o funcionamento e a operagao técnica nao sao ainda
determinantes, deixando certa margem de intervencao para o trabalho humano.

Depois, contudo, a técnica faz valer os seus direitos e aparece na operagao
precisa: surge o DAT (Digital Audio Tape): “Ai foi evoluindo, foi para o DAT [que é] uma
fita magnética pequena e tem o aparelho para fazer isso, que tem um som melhor [...[ndo tem
tanto chiado” (ENTREVISTADO).

A voz do locutor era, na tecnologia original, gravada em acetato, vinil, sendo
depois, com o tempo, registrada em DAT, fita beta, MD (Mini-Disk) e em CD (compact-
disc), até chegar contemporaneamente ao formato digital e ao computador. As
limitacoes até o MD estavam relacionadas a qualidade do audio, ao armazenamento de
conteudo e as dificuldades em se monitorar quase que simultaneamente o desenrolar da
fala e, por exemplo, os diferentes canais de som — limitagao essa que em seguida foi
superada. Com o computador, além disso, é possivel visualizar as ondas sonoras da
voz, o que facilita a edi¢do. A verdadeira engenharia de som substitui a mera técnica,
pois as possibilidades de manipulacdo e simultaneidade de a¢des numa escala e base
técnica mais elevadas tornam o labor mais exigente, alterando a nocao de oficio.

Se eu gravo a sua voz aqui, eu t0 vendo a onda que eu vou tirar.
Vocé amplia o negdcio e se vocé quiser tirar uma tosse, um negocio
no meio, um barulhinho, vocé vai ampliando, vocé vé ld pelo grdfico.
No MD era d6timo, mas era so audi¢do. No computador, é audigdo e
visdo (ENTREVISTADO).

A empresa de radiodifusao onde trabalha o entrevistado passou por todo esse
processo. Vé-se como, nessa area profissional, a tecnologia é dindmica e define uma
boa parte da relacdo corporea do trabalhador com o seu ambiente, sua pratica, e
também a recepgao do seu “produto”.

3.3 Som como Matéria-Prima: Estudio versus Estadio

Outro aspecto da arte requerida do radialista é sua capacidade de
memorizagdo. Na narracdo do jogo de futebol, isso fica bem evidente. Nosso
entrevistado percebeu prontamente o fato, quando exercia sua admiragao pelo
narrador-herdi, Fiori Gigliotti, das jornadas esportivas no estddio onde esse ultimo
ficava, na cabine, enquanto ele mesmo estava na mesa do ar (i.e, mesa de som
encarregada de manter a qualidade da programacao ao vivo). Entrando na cabine ele
pode ter nogao da distancia entre o evento (o transcorrer do jogo) e o relato do evento
(a narragao radiofonica) pelo locutor-totem:

[...] se vocé vé ele narrando e a televisdo, vocé via que ele tava
atrasado. Mas o cara tinha uma memdria porque a bola ja tinha saido
para a lateral, o cara ja tinha cobrado e a bola jd tava ld na frente. E
ele tava narrando ainda a bola saindo para a lateral, mas ndo perdia
um momento do lance (ENTREVISTADO).
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A grande diferenca da narragao de um evento esportivo esta entre fazer o
relato a partir do estudio (off-tube) ou a partir do estadio. O som trai a diferenca: no
primeiro caso, o narrador faz a narragao a partir do que ele vé na televisao; no
segundo, é ao vivo. Nesse caso, “é um som ampliado[...] aquele sonzdo, bonito e gostoso,
integrado: eu ponho [0 microfone] aqui e o locutor td aqui, ele td vendo, o cara td ligado, td
correspondendo ao que eu estou falando” (ENTREVISTADO); no primeiro, um som de
estiidio, sem eco. A sensibilidade sensorial auditiva esta misturada com os demais
componentes do ambiente, onde o profissional se sente a vontade.

Ha ainda outro aspecto, partindo da localizagao dessa segunda situagao
descrita acima. O locutor deve manter a boa dosagem do intervalo entre o ver e o
narrar; € nisso que ele é bom, mas deve também ter a ciéncia do momento-chave de
nao ser traido pela voz da torcida, quando é impossivel esconder o momento
emocionante do gol ou do quase-gol, que evidencia o ligeiro atraso em relagdo ao
lance: ai é quando exatamente se produz uma fusao calculada entre a locugao e os
ruidos do entorno, a voz do locutor como se misturando, numa transi¢ao do som (da
cabine para fora), com o ruido coletivo da torcida, num unissono tao quanto possivel
contido e diferido, quando entdo o que nao é simultaneo tem de virar simultaneo.
Tudo isso era admirado pelo aprendiz-radialista, observando o modo operatorio do
artesdao-locutor e sua equipe, que pelejavam para correr atrds do tempo real do grito da
torcida, tanto quanto possivel achando a boa medida do tom.

E gol! A torcida ji gritava antes, era o gol, entdo atropelava. Nio dava
para ver televisdo e ouvir a narracdo ao mesmo tempo [...] Jd o Silvério
[refere-se a José Silvério, locutor esportivo de rddio] narrava em cima
da bola, em cima do lance (ENTREVISTADO).

O argumento de que a sonoplastia é uma funcdo arcaica, que tinha validade
para um momento tecnoldgico em que o som era produzido junto com a narragao (por
exemplo, numa novela de radio) e que isso ndo ocorre mais tem — uma vez que hoje
tudo é gravado e patrimoniado como um tipo especifico de som a disposicao do
operador —, na pratica, efeitos administrativos no enquadramento da profissao
(adicionando portanto consequéncias sociais e institucionais, pois os direitos
corporativos de uma determinada profissao podem ser diferentes de uma outra). As
grandes empresas de radio e televisao tentam constantemente se aproveitar de um
desenvolvimento técnico para promover um rearranjo social e politico no seio dessas
zonas hibridas de competéncia que as coloque, ao fim e ao cabo, em melhor posicao de
barganha diante de seus empregados.

Tarefas do oficio tais como: separar as musicas, introduzir as vinhetas, gravar
a fala, limpar a fala — que pode ser chamado de “arte final” —nao desaparecem, mas se
deslocam, condensam-se, mudam de denominacao. E, no entanto, continuam sendo
um peso que deve ser carregado por alguém no local de trabalho, pois ndo cessaram
de existir. Na verdade, ao re-traduzir as fun¢des do sonoplasta como “operador de
gravagao” (ou “operador de dudio”’, ou “operador de radio¢, ou “mesa de ar”), o

15 Operador de audio é o profissional que vai para o campo, monta o equipamento e de 14 faz a externa.
Um bom exemplo é a gravacao da apresentacdo de uma orquestra em uma sala de espetaculos, ou o
show em um teatro.

16 O operador de radio fica na radio, recebe o som e o coloca no ar.
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que as empresas estao a fazer é simplesmente re-enquadrar o posto com mais direitos,
prestigio e autonomia para um outro com menores direitos, prestigio e autonomia. E
equiparar o artesao ao técnico.

3.4 A Relacao de Trabalho: O Estatuto e Suas Consequéncias na
Negociacao Coletiva

A voz boa constitui-se num ativo de mercado ou diferencial dos locutores e os
reporteres de radio. Especializado, dotado de uma qualidade incomum, o locutor podia
se gabar diante de outros profissionais que, a despeito de invocarem outras qualidades
que ele nao tinha, em compensagao careciam daquela que ele, sim, dominava em
excesso: boa voz e a arte de narrar. As relagdes de emprego, com dominancia do
salariato, asseguravam a igualdade dessa condi¢dao — do tipo: cada um na sua.

A partir de meados da década de 1990, contudo, apds a reestruturacgao
produtiva e a continua evoluc¢do dos computadores, softwares e sistemas digitais de
edi¢ao de dudio e video, o contrato de tipo P] se amplia em termos de incidéncia.
Quando se trata da categoria dos jornalistas e radialistas, pode ser comum tanto na
parte de cima da escala profissional, quanto também na parte de baixo. No primeiro
caso, estao aqueles que tém “nome”, os famosos — apresentadores, ancoras, colunistas.
Para esses, o saldrio pautado pelo mercado “normal” é quase uma afronta; estao muito
acima disso, e, portanto, o tratamento diferenciado sanciona essa situacao social. Para
os segundos, a tonalidade é¢ bem mais sombria.

A crescente centralidade do smartphone na vida social e a ampliagao do acesso e
da qualidade do sinal de internet tém favorecido a criagdo de programas que ficaram
popularmente conhecidos como podcasts (produgao de conteudo sonoro, digital,
originalmente relacionado a popularizagao do iPod) em que o jornalista-celebridade, ou
um especialista das mais diversas dreas do conhecimento, desfruta de maior liberdade
de tempo e de formato para entreter ou desenvolver a discussao de um determinado
assunto. Ao assumirem formas que, atualmente, encontram pouco espaco nas midias
tradicionais de radio e TV (como longas entrevistas, férum de discussao, aulas
expositivas), os podcasts possuem a vantagem de serem facilmente disseminados pelas
redes sociais e pelos servigos de download e streaming on-line (isto é, servigo de acesso a
conteudo digital sem necessidade de salvar o arquivo no computador) (GAMBARO,
2020). Mesmo que atendam as expectativas dos ouvintes de compor a sua propria grade
de programacao e escutar os conteudos quando possivel, os podcasts sao também mais
uma evidéncia de avango das tecnologias de producao e edicao de contetido sonoro
que, em geral, dispensam o profissional técnico de retaguarda.

Para esses ultimos, as formas flexiveis de trabalho representam a instabilidade
profissional e a precarizacao. Ainda que hoje os contratos CLT ainda predominem entre
os trabalhadores do quadro técnico dos sistemas de radio e televisao (cameras, editores
de video, sonoplasta, operadores de dudio e gravagao), as formas flexiveis de trabalho
avancam por meio da crescente contratacdao de estagiarios, do PJ free lancer (contratado
por projeto ou evento) e da informalidade (prestagao de servigos sem nota fiscal).

17 As especializacdes eram bem definidas. E viviam em paz. Como se os estamentos e grupos
profissionais soubessem o seu lugar. O locutor esportivo “ndo se metia a fazer mesa de som [...] etc. Cada
um era bom na sua drea”, afirma a fonte.
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Cabe destacar que a ultima Reforma Trabalhista (2017) alterou aspectos da
CLT de forma a legalizar praticas ja existentes, tais como a “Pejotizacao” (contratos de
Pessoa Juridica-PJ), por meio da figura do autbnomo continuo e, a0 mesmo tempo,
introduzir novas modalidades de trabalho como o contrato intermitente (no qual a
prestacao de servigos é determinada em horas, dias ou meses) e o trabalho em tempo
parcial por até 32h semanais.

No caso das atividades de radio’, as informac¢des do Caged revelam,
contudo, que as novas modalidades de trabalho flexivel possuem uma participagao
ainda reduzida no total de admissoes. Assim, entre novembro de 2017 e dezembro de
2019 (isto é, no periodo pos-Reforma), de um total de 27,3 mil vinculos de trabalho
formal admitidos pelas empresas de radio, o trabalho intermitente juntamente com os
vinculos por tempo parcial representaram apenas 2,3% do total das admissoes
(BRASIL, [2020]).

De acordo com Krein e Véras de Oliveira (2019), que analisaram o mercado
de trabalho brasileiro pds-Reforma, a pequena incidéncia dos contratos flexiveis
(com excecao da terceirizagao) pode ser compreendida devido a existéncia de uma
base legal no pais que ja garante a liberdade do empregador de contratar e demitir
sem grandes custos. Além disso, mesmo que representem vantagens econdomicas e
administrativas aos setores de elevada rotatividade (como comércio e construcao
civil), as novas formas contratuais sao incapazes de concorrer com o baixo custo e
risco da contratagao informal (KREIN; VERAS DE OLIVEIRA, 2019, p. 88). Ao
seguir, assim, a mesma tendéncia verificada na totalidade da economia, entre 2017 e
2019, a participagao do trabalho informal nas emissoras de radio cresceu 11 pontos
percentuais, de 38% para 49% do total de ocupados. Em niimeros absolutos, estima-
se que, atualmente, os informais representem 27,2 mil de um total de 54,9 mil
radialistas (IBGE, [2020]).

Ao mesmo tempo em que a reforma trouxe elementos que fragilizaram os
sindicatos, como o fim da contribuicdo sindical obrigatéria e a possibilidade de
negociacao individual para os empregados que recebem mais de dois pisos
previdencidrios, ela também estabelece que as negociagdes coletivas continuam tendo
o poder de normatizar a relacdo de emprego na respectiva categoria e podem se
contrapor as mudangas propostas pelas firmas. Nesse sentido, a importancia do
sindicato € atestada nas relagdes de trabalho por sua autoridade como ente que se
encarrega da negociagao coletiva da categoria. Em um mesmo local de trabalho
podem concorrer mais de um sindicato, se houver categorias diferentes: por exemplo,
o sindicato dos jornalistas e o sindicato dos radialistas, separados. No entanto, em
negociagoOes salariais e de outros beneficios (reajuste do vale alimentagao, subsidios a
assisténcia médica), eles podem se juntar numa mesma campanha coletiva. Na
emissora de nosso entrevistado, nas ultimas greves, ambos cerraram fileiras. Com
excecao dos PJs: porque alega [o fura-greve] que é PJ, e P pode entrar; terceirizado pode
entrar [na emissora]. Desse modo, independente da categoria (repdrteres e
radialistas), é o estatuto que separa: a des-solidarizagao de classe pode estar em
qualquer lado do leque profissional, sendo o fator decisivo o tipo de contrato
(permanente ou temporario).

18 Selegao de vinculos do Cadastro Geral de Empregados (CAGED) realizada a partir da classe 60.10-1
(“Atividades de radio”) da Classificagdo Nacional de Atividades (CNAE) 2.0.
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4 Conclusoes

Mostrou-se o efeito das mudancgas tecnoldgicas e da racionalizacao do
trabalho, ao longo do tempo, na profissao do sonoplasta ou operador de som, uma
variante do trabalho de radialista em sua relacao com o universo da comunicacao,
ainda pouco exploradas pela sociologia do trabalho. O modo como essa ultima tem
enfrentado a questdo da organizacao do trabalho nesses setores nem sempre capta
toda a complexidade das situagdes profissionais, sobretudo aquelas que estao
relacionadas com o entretenimento, a informacao e a cultura.

Varios aspectos da profissao — e as mudangas a que estd sujeita com as
pressdes modernizantes que afetam as empresas de comunicacao - foram
ressaltados. Os mais importantes foram os seguintes: 1) seu carater estamental e as
diferenciagOes internas (a oposicao entre os que tém “nome” e os andnimos); 2) a
luta de classificacOes orientada pelo enquadramento funcional e pelo prestigio
colado ao nome do grupo empregador; 3) o sentido de oficio aninhado na atividade
(o que faz do radialista quase um artista); 4) as formas de transmissdo profissional
entre geracdes e dentro de uma mesma geracao; 5) o carater ambiguo da
localizacao social da profissao de radialista e jornalistas (isto é, profissionais da
comunicac¢ao), movendo-se entre o artesanato/autonomia e a subordinagao prépria
da condicao de assalariamento.

Uma especial notagdao foi reservada tanto as mudangas técnicas na
reproducao do meio de transmissdao da noticia ou do evento, quanto as condigdes de
contratagdo dos novos profissionais e ao estado do mercado de trabalho da
categoria. Com respeito ao primeiro topico, procurou-se mostrar de que maneira a
atividade do radialista se aproxima daquela do narrador, uma vez que lida com
eventos, derivando dai a dificuldade de sua racionalizacdao taylorista. Quando o
componente tecnologico estava menos presente no local de trabalho, reduzia-se a
precisao (e, por tabela, a eficiéncia), mas por outro lado aumentava-se o raio da
capacidade de resolver problemas praticos, as vezes singelos, a0 mesmo tempo em
que dotava-se o ambiente de uma aura de criacao e de intervencao particular, onde o
componente de decisao e de iniciativa contava bastante.

Com respeito ao segundo topico, fez-se um esfor¢co de mostrar a
correspondéncia entre o formato flexivel que vai tomando o mercado de trabalho do
radialista-jornalista (pejotizagao, subcontratacao, externalizagao etc.) e a perda do
sentido do oficio, opondo assim duas geragdes: o novo e o velho radialista,
colocando ademais o sonoplasta muito mais entre os do segundo grupo do que entre
os do primeiro. Percebe-se entdo a existéncia de uma hierarquia profissional dentro
desse estatuto amplo, concomitante a uma homogenizacao patrocinada pela
condigao salarial, e que tem sido contestada cada vez mais pelas novas formas de
remuneracgao por tarefa.

Tudo por meio de uma entrevista em profundidade, cuja capacidade
heuristica tem fundamentos em outros estudos paradigmaticos na sociologia.
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