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Resumo

Neste artigo, abordamos teoricamente o conceito de exclusio social como
fragilizagdo e ruptura de lagos sociais, especialmente na bibliografia francesa
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INTRODUCAO

termo “exclusdo social” ndo é novo no vocabuldrio das ciéncias sociais

nem do senso comum. Mas passou a ser empregado mais freqiientemente

desde a década de 1990. Nao € a toa que certas nogdes passam a ser mais
usadas em momentos determinados. Sua recorréncia expressa o destaque de
algum problema social que traz incomodo. Assim, estudar uma no¢ao que emerge
num dado momento e numa certa sociedade significa trazer 2 luz problemas e
questdes que se encontram entdo em evidéncia.

Além disso, quando um conceito € construido pelas ciéncias sociais, ele néo
estd isolado. Pelo contrdrio, estd cercado, norteado e/ou embasado por uma série
de outras nogoes e conceitos, hipéteses, teses e pressuspostos teGrico-metodoldgicos.
Enfim, esse conceito faz parte de uma perspectiva tedrico-metodolégica que se
encontra também em evidéncia.

Torna-se ainda mais importante entender um conceito com certa projegao
quando percebemos que a forma como ele € usado tem implicacdes sobre as
possibilidades de pensar a resolugao pratica do problema social ao qual se refere.

Por todas essas razdes, estudamos o conceito de exclusdo social®. Como as
definicdes sdo vdrias, ndo seria possivel inicialmente um exame aprofundado de
todas elas. Assim, escolhemos uma das definigdes mais presentes na literatura:
aquela segundo a qual a exclusio social significa o enfraquecimento ou a ruptura
dos lagos sociais que ligam o individuo 2 sociedade e/ou a condigdo a que ele
chega ap6s tal ruptura.

Em meio a toda a diversidade de definicdes da exclusao social’, o conceito
que faz referéncia aos vinculos sociais € interessante por trés motivos principais.
Primeiramente, por ser construido teoricamente, de modo bem pensado por varios
autores, relacionado a um conjunto de outros conceitos e pressupostos tedrico-
metodol6gicos. Em segundo lugar, esse conceito € bastante discutido mesmo pelos
autores que pensam a exclusdo social de modo diferente, de modo que pode ser
tomado como eixo de um didlogo, para tragar o panorama do debate sobre o tema.

* Segundo Minayo (1993), conceitos sdo unidades de significagio necessrios a definicio da
forma e do conteddo de uma teoria. Ji as “imagens” usadas para explicar a realidade, sem
necessariamente muita clareza, podem ser chamadas de nogdes.

3 Qutras definigoes referem-se a insercdo subordinada nas relagdes de trabalho e de poder, aos
impedimentos 2 realizagdo de direitos, bem como a formas especificas de exclusdo (em relagdo ao
mercado de trabalho, a0 consumo, a educacio etc.).
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Por fim, essa definicdio abre portas para que se discutam mais diretamente as
novidades em relagdo ao contexto social anterior e a outras abordagens e conceitos.

No préximo item, apresentaremos a origem e a evolugao do conceito. Em
seguida, discutiremos a perspectiva da qual o conceito faz parte, suas principais
preocupagoes e questoes.

Ao longo dessa andlise, procuraremos os elementos necessdrios para
responder 2s seguintes questdes: o conceito de exclusio social tal como definido
acima € pertinente para pensar o problema ao qual se refere? Quais suas
fragilidades? E seus pontos fortes? Enfim, quais seus limites e alcances?

A FORMAGAO DO CONCEITO

A conceituacio da exclusdo como ruptura e fragilizacao de vinculos sociais
comegou a se desenvolver na Franca, como atesta Silver (1994) em artigo dedicado
a mapear o debate internacional sobe o tema. Alguns eventos formam o contexto
propicio a busca de novos conceitos que déem conta dos problemas que assustam
a Europa, a partir da década de 1970. Sao eles: o aumento do desemprego aberto,
a precarizacao dos postos de trabalho (atestada pela proliferaco de contratos em
tempo parcial e por tempo determinado, bem como por modalidades informais
de trabalho), a chamada “nova pobreza”’, que aumenta atingindo setores
da populagdo antes estdveis, e as dificuldades do Estado em manter os antigos
padrdes de protegio social, assentados centralmente sobre o trabalho assalariado.
Na sociedade francesa, especialmente a integragdo dos imigrantes, que compdem
grande parte das vitimas dos processos de desestabilizacdo do mundo do trabalho,
é uma questdo que coloca de modo privilegiado o problema da excluséo social.

No Brasil, a discussdo sobre ruptura de vinculos freqiientemente abriga um
didlogo forte com a literatura francesa. Reconhece, entretanto, peculiaridades de
nossa sociedade economicamente periférica. Embora aqui o desemprego aberto
aumente desde o inicio da década de 1980% a informalidade, as condigdes precarias
de trabalho e a pobreza sdo problemas hd muito conhecidos. Tamanho € seu
enraizamento na sociedade brasileira que se pode falar até mesmo num principio
excludente (NASCIMENTO, 1994a), gerado pelo mercado de trabalho deficiente
na geragdo de empregos estdveis, pelas relagdes de exploracio extremadas,

4 A taxa total de desemprego vai de 3,8% a.9,9% de 1981 a 2001, segundo Rocha (2005), a partir de
microdados da PNAD/IBGE.

262 o MEDIAGOES ® V. 14, n.1, p. 260-274, Jan/Jun. 2009



pela pobreza passada de geracdo a geracdo, pela discriminagdo histérica a
certos segmentos da populagdo (mulheres, negros, indios) e pelos percalgos na
construcdo de uma cidadania plena extensiva ao conjunto dos brasileiros. Esses
seriam elementos de uma “velha exclusdo” — usando um termo de Pochmann e
Amorim (2003) — que se mescla a uma “nova exclusio”.

As novas facetas da exclusdo consistem em modalidades recentemente
surgidas de desemprego e subemprego’, no aumento das taxas de desemprego
aberto, nas novas crises do Estado naquilo que se refere a protegdo social (basta
ver a discuss@o sobre a crise da Previdéncia, no Brasil), no aumento da violéncia
urbanae da inseguranca que provoca. Por fim, também pode ser mencionada como
parte dessas novidades a discussao sobre o processo subjetivo de individualizagdo
ocorrido nas sociedades contemporaneas e, nesse bojo, sobre a transformacio
das familias, com reducdo de seu tamanho, e das relacbes comunitdrias e de
vizinhanga nas grandes cidades, com diminui¢do das relagdes de sociabilidade
primdria. Frente as transformag0es, o conceito de exclusao social faz parte de uma
tentativa de responder a questdes novas.

£ verdade que nem sempre a idéia de quebra de lagos aparece sob 0 nome
de “exclusdo social”. Alguns autores importantes e recorrentemente citado pela
bibliografia que se ocupa do tema usam outros termos, tais como “desfiliacao”
(CASTEL, 1995), “desqualificacio social” (PAUGAM, 1991) ou “desinser¢do
social” (GAULEJAC e TABOADA-LEONETTI, 1994). Encontramos ainda algumas
semelhancas com a exclusdo social no conceito de “apartacdo”, de Cristévam
Buarque (1999).

O CONCEITO DE EXCLUSAO SOCIAL E 0S LACOS SOCIAIS

Vimos que o conceito de exclusdo social diz respeito 2 fragilizacdo e ruptura
de lagos sociais. Que lagos sdo esses? S0 aqueles que, nas sociedades capitalistas
contemporaneas, exercem algum poder de integragdo dos individuos a elas.

0 mais destacado pela bibliografia é o lago do trabalho assalariado. A
idéia por tras dessa énfase estd na tese, bem explicitada por Barel (1990), de que

> Segundo Pochmann (2005), a taxa de desemprego para pessoas com mais de oito anos de
escolaridade aumentou de 22,2% para 45,3%, de 1989 para 1998; entre as ocupagdes que mais
perderam postos de trabalho nos anos 90, no Brasil, estdo as de chefes intermedidrios administrativos
e engenheiros. Além disso, a década de 1990 é marcada por novas modalidades de contratos de
trabalhos com menos direitos e garantias, tais como a subcontratacao e a tercerizagao.
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o trabalho, desde os primérdios da sociedade capitalista, tem sido um importante
fator de integragdo dos individuos 2 sociedade, por fornecer recursos para a
reproducdo da vida, um lugar na estrutura social e balizas para a organizacio
espago-temporal, ndo apenas dos individuos como também da organizagio
social. Nesse sentido, o trabalho assalariado vinha exercendo o papel do “grande
integrador”, que tem como fungdes essenciais a organizagdo, a manutengdo da
ordem e a criacio do sentido (em todos os casos, individual ou social).

Por todas essas fungdes preenchidas pelo trabalho para a reprodugio
da vida social, as sociedades capitalistas teriam vivido nos dltimos séculos uma
“civilizagdo do trabalho”, ou seja, uma “ordem humana na qual toda a sociedade
e todos os seus componentes comegam a se articular ou a se rearticular em torno
do trabalho” (BAREL, 1990, p.91).

0 problema que vivemos desde a década de 1970, aproximadamente, € que
o trabalho assalariado j4 nfo consegue preencher macicamente as fungdes que
se passou a esperar dele. Castel (1995) é quem melhor explana sobre essa crise
da sociedade assalariada na Franca. Em As metamorfoses da questio social,
ele mostra que a sociedade salarial se fortaleceu a partir de meados do século
XX, chegou a0 seu dpice na década de 1970 e, desde entdo, experimentou uma
degradacio.

Sociedade salarial, para Castel, € aquela em que o trabalho assalariado é
generalizado (em 1975, 82% da populagdo francesa era assalariada), a identidade
social dos individuos € definida a partir da posicio ocupada na condigao salarial
e as formas de seguridade e protecdo social tém seu suporte na cotizagio dos
recursos provenientes do trabalho, com mediagdo do Estado de Bem-Estar Social,
em seu estagio mais desenvolvido.

A degradacio da sociedade salarial vem com 0 aumento do desemprego e a
precarizacio do trabalho, pois milhares de pessoas perdem a identidade conferida
pelo trabalho e o sistema de solidariedade e prote¢do anterior entra em crise. Nesse
cendrio, crescem a incerteza e a inseguranca das pessoas face ao presente e a0
futuro, e confere-se o estigma da inutilidade social aqueles que nao encontram
trabalho remunerado. Essas pessoas estdo mal-integradas na sociedade, ou nas
palavras de Castel, “em processo de desfiliagdo”, sob o forte risco de ndo encontrar
mais nela um lugar social reconhecido.

Paugam (1991), mais centrado sob a trajetoria vivida pelos individuos,
enfatiza, a partir de pesquisa empirica qualitativa, que a auséncia de trabalho
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estdvel muito freqiientemente provoca nos individuos — a despeito dos modos
diferenciados que cada pessoa constrGi para lidar com o problema — um
sentimento de falta de sentido e de perda do estatuto. Assim, € recorrente que os
desempregados de longa duragdo, por vergonha e apatia, rareiem o contato com a
familia e os amigos. Também vdrios problemas de satide s3o mais freqiientes entre
os desempregados.

Clavel (1998), também estudioso da exclusao social, menciona ainda que
a auséncia do trabalho pode conduzir a perda do sentimento de pertencimento a
um grupo, a uma classe, a um sindicato, a uma cultura. Enfim, o trabalho faz
falta porque era parte da construgao de uma identidade coletiva e pessoal.

No caso brasileiro, nio se pode falar propriamente numa crise da sociedade
salarial, nos moldes delineados por Castel (1995). De acordo com Kowarick
(2002), essa modalidade societaria, na acep¢do forte do termo, nunca existiu no
Brasil nem nos demais pafses da América Latina, uma vez que

ela supde ndo apenas uma forga de trabalho majoritariamente empregada
de maneira permanente e regular quanto 2 legislagdo vigente, mas também
percursos profissionais protegidos por contratos coletivos que levem 2
ascensdo social e econdmica ou, pelo menos, garantam certos direitos aos
que nessa trajetoria forem alijados do mercado de trabalho (...). Aqui as
garantias do (ndo) trabalhador sempre foram restritas e frageis. O minimo
que se pode dizer € que no Brasil jamais houve institui¢des politicas, sindicais
ou comunitdrias com forga suficiente para garantir a efetivacio de direitos
basicos do mundo do trabalho ou proteger das intempéries do mundo urbano
o morador, transeunte e usudrios de servigos basicos (KOWARICK, 2002, p.16).

Contudo, Kowarick (2002) considera pertinente falar em “desenraizamento
do assalariamento formal” para aquela fatia da populagio que se torna
desempregada ou sem contrato formal de trabalho, somada a toda a populagdo
caracterizada pela intermiténcia e precariedade do trabalho. Nesse sentido,

houve perdas [no Brasil] néo tanto nas préticas de lutas do mundo fabril
e sindical, mas nas experiéncias de regularidade quanto aos procedimentos
provenientes de trabalho continuo, assalariado ou autonomo e, para boa
parcela, a seguranga conferida pela previsibilidade da aposentadoria por
tempo de servigo. Nesse sentido, penso ser possivel afirmar que estd ocorrendo
um vasto processo de desenraizamento do mundo do trabalho, na medida
em que para muitos ele se tornou informal, instdvel e aleatério (KOWARICK,
2002, p.21).
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Nas abordagens que associam a exclusdo social ao corte de vinculos
sociais, 0 consumo € geralmente pensado como uma conseqiéncia do trabalho. E
claro que, numa sociedade capitalista, € pouco provavel que alguém sobreviva sem
participar minimamente do mercado de consumo, ainda que de forma precdria e
intermitente. Assim, a exclusdo dessa dimensdo diz respeito apenas a certo padrio
de consumo, definido normativamente por cada sociedade como o minimo digno
e/ou necessdrio.

Enfatizada, sobretudo, como decorréncia do corte do lago com o mundo do
trabalho, a perda do vinculo com a sociedade por meio do consumo parece-nos
muitas vezes sobrevalorizada pela bibliografia que se ap6ia no tema da exclusdo
social como desintegracdo. Pode-se questionar se o trabalho € sempre necessdrio e
diretamente um fator de integracao social acima do consumo. No caso das donas-
de-casa, por exemplo, nao hé trabalho assalariado e nem por isso elas estdo menos
integradas. Como Gaulejac (1994) percebeu por meio de entrevistas qualitativas,
o pertencimento de classe dessas mulheres identifica-se com o do marido. Da
mesma forma, n@o se poderia afirmar que uma pessoa que viva de rendas tenha,
em funcdo disso, déficits de integracdo social. Esses casos ajudam a levantar a
hipétese de que o consumo possa ser mais decisivo que o trabalho remunerado
para evitar a exclusdo.

Consideramos, como Bauman (1998), que os habitos de consumo tecem
lagos simbdlicos, participando da criagio de uma identidade entre individuos que
tém em comum o mesmo padrdo de consumo de bens materiais e simbdlicos.
Os que estdo fora de um padrdo de consumo médio sdo tratados como “um
‘problema’, como a ‘sujeira’ que precisa ser removida, (...) objetos fora de lugar”
(BAUMAN, 1998, p.24).

Igualmente, o pertencimento a grupos sociais com interesses comuns,
tais como partidos politicos e movimentos sociais, pode ser fonte de identidade.
Fretigné (1999), expondo as vrias vias de exclusdo, também ressalta a auséncia de
participacao nas instituigdes do “mundo civico” (organizagdes politicas, partidos,
sindicatos), que anula os poderes de representagdo. Também o enfraquecimento
das instituigdes como criadoras e zeladoras de valores compartilhados — por
exemplo, escolas e igrejas — s@o um importante fator de exclusio, apontado em
especial por Paugam (1994).

Os lagos de sociabilidade primdria ganham uma énfase maior da
bibliografia. Castel (1995) considera serem estes lagos que constituem o segundo
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eixo de integracdo mais importante, juntamente com o trabalho. Desse modo,
o enfraquecimento dos lagos familiares e comunitdrios estaria na base do
individualismo contemporaneo, que torna as pessoas menos protegidas e, assim,
mais vulneraveis a desfiliaco. Gaulejac e Taboada-Leonétti (1994) também
destacam a efemeridade dos lagos comunitdrios como caminho facil para o
isolamento social.

Todavia, esse tema € imensamente controverso. Ferreol (1992) afirma
que as transformagdes nas formas de organizacio familiar ocorridas nas Gltimas
décadas (mais gente morando sozinha, menos filhos por familia, aumento das
taxas de divorcio etc.) n4o significam que foram diminuidas a importancia e a
intensidade das relacdes familiares.

No caso brasileiro, Escorel (1999), pesquisadora da exclusao social por vias
tedricas e empiricas, considera que a perda dos lagos familiares € mais importante
que ados vinculos dados pelo trabalho. No Brasil, a familia tem sido historicamente
um grande fator de identidade, tendo papel determinante na defini¢do do lugar
social dos individuos, além de ser uma fonte essencial de prote¢do nos momentos
de instabilidade no trabalho, aqui bastante comuns.

Além desses lagos de trabalho, consumo, pertencimento institucional e
sociabilidade primdria enfatizados pela bibliografia nacional e internacional, hd
um lago peculiar enfatizado por pesquisadores brasileiros: o vinculo dado pelo
reconhecimento do outro como um semelhante, pela sua humanidade.

Nascimento (1994) e Oliveira (1997) defendem que o desemprego de longa
duracio, sem perspectivas de reinser¢do, atribui aos “excluidos” uma pecha de
inutilidade. Num cendrio urbano de inseguranga crescente frente a violéncia, o
imagindrio popular pode associar pobreza e violéncia. Assim, populagdes pobres e
desempregadas tendem a ser vistas como potencialmente ameagadoras. Por isso,
tornam-se, elas mesmas, ameacados de exterminio. Nesse caso, o que acontece € 0
no reconhecimento do direito a ter direitos para certos grupos.

E um cendrio semelhante a0 que expde Cristovam Buarque (1999),
a0 cunhar o conceito de apartacdo, para falar de uma situacdo de segregacio
gerada pela desigualdade socioecondmica extrema. Tratar-se-ia da atribuicdo,
pelos integrados em relagdo aos apartados, de uma dessemelhanga, o ndo
reconhecimento de uma identidade comum de seres humanos com os mesmos
direitos basicos. Estariam rompidos, assim, lagos de solidariedade e pertencimento
a prépria humanidade.
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Os diversos vinculos de pertencimento do individuo 2 sociedade estdo, na
verdade, interligados. O fracasso em uma esfera aumenta as chances de fracasso
em outras, como mostram as pesquisas empiricas de Paugam (1991), na Franga, e
de Escorel (1999), no Brasil. Como esclarece Xiberras (1994), em livro que analisa
varios estudos sobre 0 tema, as varias formas de exclusao (do mercado de trabalho,
do mercado de consumo, do padrdo normativo da sociedade etc.) ndo implicam,
separadamente, num isolamento do individuo. Mas a somatdria delas coloca o
individuo em processo de exclusdo social.

Sob essa perspectiva, a exclusdo social €, como resume Escorel,

um processo porque fala de um movimento que exclui, de trajetérias ao longo
de um eixo inser¢do/exclusio, e que € potencialmente excludente (vetores
de exclusdo ou vulnerabilidades). Mas €, a0 mesmo tempo, um estado, a
condigio de excluso, o resultado objetivo de um movimento (ESCOREL,

1999, p.67).

Significando a auséncia ou a fragilidade extrema de vinculos do
individuo com a sociedade, a excluso social representa uma espécie de “morte
social”:

a exclusio social se caracteriza nfo s6 pela extrema privagdo material mas,
principalmente, porque essa mesma privagdo material ‘desqualifica’ seu
portador, no sentido de que lhe retira a qualidade de cidaddo, de brasileiro
(nacional), de sujeito e de ser humano, de portador de desejos, vontades
e interesses legitimos que o identificam e diferenciam. A exclusio social
significa, entdo, 0 ndo encontrar nenhum lugar social, 0 néo pertencimento
a nenhum /opos social, uma existéncia limitada a sobrevivéncia singular e
didria (ESCOREL, 1999, p.81).

E claro que no se pode imaginar uma pessoa que viva préxima 2s demais
sem nenhum tipo de contato com a sociedade. Viver entre os outros exige e implica,
pelo menos, num minimo de aceitagdo das normas e valores comuns. Além
disso, ndo se pode sobreviver sem tipo nenhum de consumo, e consumir exige o
estabelecimento de relagdes sociais, nem que seja pela mendicancia. Assim, parece
falho o conceito de exclusdo como condi¢@o. Ele faz mais sentido como processo
de vulnerabilizagdes multiplas.

E interessante perceber que quando a exclusdo é pensada como processo, 0s
cortes de lagos s@o pensados como caracteristicas do fenomeno. Quando pensada
como condigdo, tais cortes so interpretados como causas dele. Contudo, dizer que
a causa da exclusdo estd, por exemplo, no desemprego, nio explica como ele se
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constituiu, quais suas rafzes e suas razoes. Desse modo, o conceito de exclusio
social presta-se mais a uma descricao do que a uma andlise propriamente dita.

Além disso, o corte de vinculos, ao dizer respeito a relagdo do individuo
(pobre, desempregado, com relagGes de sociabilidade pouco sélidas) com a
sociedade capitalista, dirige aquele o seu foco. Nesse sentido, a exclusdo social
é a contrapartida, no ambito individual, da desintegragdo que ocorre no ambito
macro-social.

Desse modo, € dentro de uma perspectiva que tem como questdo central a
integragdo social que a discussao sobre os cortes de lagos sociais se situa. Como
veremos no proximo item, tal abordagem tem suas implicagdes.

A EXCLUSAO SOB A PERSPECTIVA DA
INTEGRACAO SOCIAL

Mesmo quando ndo explicitamente conceituada, a nogdo de integracao
perpassa as discussdes sobre a exclusdo social quando elas se fazem em termos de
lagos sociais. A idéia de solidariedade, formada pelos lagos de interdependéncia e
pela existéncia de valores comuns, d4 um tom durkheimiano ao debate.

Em geral, a idéia de integracio presente na bibliografia analisada refere-se
a fragilidade de grupos de referéncia para os individuos, ao enfraquecimento das
instituigdes nacionais, a fluidez dos valores e das normas sociais, s dificuldades
do Estado em manter formas eficientes de protecio social e a crise do trabalho
assalariado como ancora de pertencimento social para o conjunto da populaco.
A temtica € a da crise de uma sociedade que se transforma, nao se sabe bem em
que direcdo.

Ainda que o conceito de integragdo admita a existéncia de conflitualidade,
é na solidariedade e no pertencimento que ele se centra. Nessa perspectiva,
a contradi¢do € deixada de lado, junto com conceitos como luta de classes e
exploraco.

Essa tendéncia a substituir o conceito de exploracdo pelo de exclusio
é percebida de forma geral na literatura sobre a quebra de lagos sociais. Em
Touraine (2005), vemos um representante explicito dessa tendéncia. Tendo como
tese central de sua obra recente a passagem da sociedade industrial para a pds-
industrial, ele considera a exclusdo — no mesmo sentido que temos visto — como
uma categoria-chave da sociedade contemporanea.
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Segundo o autor, estarfamos passando por mudangas que refletem a
importancia crescente da informacio, a localizagdo dos conflitos mais na esfera
do consumo do que na produgdo, o declinio das categorias sociais (sobretudo a
de classes sociais) do centro das principais questoes da sociedade e a dissolugao
de mecanismos de pertencimento a grupos e instituicoes sociais integradoras. Nas
palavras de Touraine:

(...) no estamos mais em uma pirdmide. £ portanto errado dizer que nossa
sociedade se deforma, que se estende ou que, ao contrario, se homogeneiza.
Antes de tudo, porque passamos de uma representacio da sociedade enquanto
sociedade de produgzo para uma sociedade enquanto mercado. Passamos da
representacdo daquilo que se poderia chamar de um modo de produgéo para
um modo de mudanga (...) Em lugar da pirimide, nossa sociedade apresenta
a seguinte configuracdo. H4 uma massa central, uma middle class, que
corresponde a uma sociedade industrial e administrativa, secundaria ou
tercidria, com operadores, funcionarios publicos, executivos de alto escal?o,
empregados. £ a massamajoritdria das pessoas que tém um acesso considerado
normal na ordem do consumo (equipamentos domésticos, automével etc.)
e que dispdem também, mais ou menos nas mesmas condicoes, de uma
seguranca bastante forte, de um alto nivel de protecdo social. Dessa massa,
distinguem-se as categorias que nao sdo definidas por uma posigao de classe,
por um papel na produgdo, mas por uma posi¢ao no mercado (TOURAINE,
1992, p.164-5, tradugio nossa).

Desse modo, no raciocinio de Touraine, as questdes essenciais das
sociedades contemporaneas ndo estariam mais ligadas ao tema da exploracio,
mas sim ao da exclusao:

A vida das sociedades € principalmente constituida de alternancias entre
os problemas de conflitualidade interna e os problemas, ao contrario, de
integragdo e exclusdo. O problema hoje nio € a exploragdo, mas a exclusdo.
Conseqtientemente, o problema concreto € criar os instrumentos e as formas
de acdo politica que permitam uma integraco social, antes que seja tarde
demais e que entremos no modelo americano pelo seu pior lado, isto €, a
segregacdo e a “‘guetizagdo” (TOURAINE, 1991, p.13, traducfo nossa).

Mas ao contrdrio do que afirma Touraine, o conceito de exclusao no
invalida o conceito de exploragdo®. Pelo contrdrio, a compreensdo daquele

6 Utilizamos aqui o conceito de explorago num sentido largo, como em Casanova (2002), segundo
0 qual a exploragdo ndo diz respeito apenas a extra¢do de mais-valia ocorrida sobre a classe
trabalhadora na esfera da producio, mas também a ma distribuicdo de riquezas, na esfera da
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beneficia-se deste. O processo de exclusio social que vimos descrito como ruptura
de lagos sociais realiza-se a partir de uma posi¢io de classe determinada. Nao
s40 os donos dos meios de produgdo que sofrem processos de exclusdo, mas os
trabalhadores que se situam nos extratos mais baixos de sua classe. O processo
de vulnerabilizacdo e precarizagdo pelo qual eles passam € um processo de
intensificacdo da exploracdo de seu trabalho. Além disso, a logica que governa
esse processo € aquela da acumulagdo capitalista. Essencialmente, trata-se de luta
de classes.

CONSIDERACOES FINAIS

No ambito da vida individual, o conceito de excluséo social como condigdo
a que se chega pela ruptura de lagos € uma hipétese distante das possibilidades
reais. Afinal, a idéia de condi¢fo remete a um estado fixo de isolamento social,
que na pratica néo € possivel, ja que mesmo que haja mecanismos excludentes,
ainda assim existem necessariamente relagOes sociais para todos os que vivem
em sociedade. J4 quando pensado como processo, o conceito de exclusdo social
permite identificar mecanismos desencadeadores do isolamento e da precarizagdo
das condigdes de vida nas trajetorias individuais.

Ja para pensar as relagdes na esfera macro-social, o conceito mostra-se
pouco explicativo. Trés fatores contribuem para isso.

Em primeiro lugar, a oposi¢do da exclusdo a integragdo social traz
algumas armadilhas. Uma delas consiste em tratar a exclusdo como algo
atipico, em vez de parte e conseqiiéncia essencial do modo de funcionamento das
sociedades capitalistas. Além disso, a idéia da integracdo conduz a subestimagdo
da contradicdo presente nas sociedades e dificulta que se enxergue confronto e
superacdo. Uma das principais perdas promovidas por essa perspectiva estd
na idéia de que o conceito de exclusdo substitui o de exploragdo nas dltimas
décadas. Contudo, como vimos, exclusdo e exploracio sdo duas facetas derivadas
de um processo centrado na mesma logica da acumulagdo de capital, com
ampla influéncia de um sobre outro: a acentuagdo da exploracdo € o eixo de
um processo excludente de precarizacdo das condigdes de trabalho e de vida, e a
exclusdo de muitos € condi¢ao de acentuagio e legitimacdo da exploragio, como
a situagdo possivel e mais desejdvel frente a um cendrio ainda pior. Além disso,

circulagdo, tanto intra como inter-nagdes.
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a exclusdo opera sob e sobre determinadas relagdes de classe: a maior ou menor
vulnerabilidade a exclusdo depende da posicao de classe, por sua vez alterada pela
trajetoria excludente.

Um segundo fator de perda de capacidade explicativa a respeito dos
mecanismos geradores da exclusdo social estd no centramento da andlise sobre
os individuos. Ao se enfatizar a idéia de perda de vinculos de caréter individual,
abre-se margem para a idéia de inadaptacdo pessoal. Por sua vez, a énfase 2
atomizagao nubla a percepcdo do que hd em comum entre os que vivenciam o
processo de exclusdo. Mesmo os exemplos de mobilizagao de grupos que poderiam
ser classificados como “excluidos” — trabalhadores rurais sem-terra, sem-teto,
desempregados etc. — perdem-se de vista quando se ressalta a idéia errnea de que
os “excluidos” seriam necessariamente “nao-forgas” politicas e sociais.

Por fim, podemos dizer que sob a perspectiva dos lagos sociais, a descri¢ao
da exclusdo social € mais forte que a andlise porque, a0 se confundirem causas
e caracterfsticas do fenomeno, nio se chega a dissecar suas raizes. Varios estudos
citam fatores gerais que estio na origem da exclusio (desemprego, crise dos
sistemas de protegdo do Estado, individualizagdo crescente), mas ndo explicam
como operam as relagdes sociais que os geram.

Portanto, o conceito de exclusio social pode servir como uma ferramenta
inicial paraumaandlise no ambito das trajetdrias individuais, mas é essencialmente
descritivo e pouco analitico para pensar a sociedade em seu conjunto.
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