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volume de informagdes disponiveis para a pesquisa tem crescido rapidamente nas

tltimas décadas. De acordo com o relatério intitulado “The Zettabyte Era—

Trends and Analysis”, publicado pela empresa de telecomunicacdes
norteamericana Cisco Systems, em 2013°, estamos comegando, nesta segunda década do
século XXI, a era do "zettabyte". Um byte € uma unidade de informagczo digital, que
representa, por exemplo, uma letra, um sinal de pontuagdo ou um niimero em um texto
processado em um computador. A capacidade de armazenamento de informagGes em
computadores é medida em muiltiplos de mil bytes. Um disquete de 3% polegadas, muito
comum nos anos 80 e 90 do século XX, tinha capacidade para armazenar 144
Megabytes ou 1.448.448 bytes, o que seria suficiente para arquivar uma tese com
aproximadamente 500 paginas (sem imagens).

No final da primeira década do século XXI, computadores de uso pessoal eram
comumente vendidos com um disco rigido de 500 Gigabytes. Um tnico computador
com esta configuracdo tinha a capacidade para armazenar aproximadamente 500 mil
disquetes de 3% polegadas. Esse volume de informagdes disponiveis para
armazenamento em dispositivos comuns de informatica foi rapidamente superado pelos
dispositivos com um Terabyte (1.000 Gigabytes ou 1.000° bytes).

Com o crescente incremento na capacidade de armazenamento de informagcao,
aliada a0 aumento na velocidade de processamento, contando ainda com a ampliagdo
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nos canais de comunicacdo entre os dispositivos digitais, cada vez mais diferentes
atividades humanas passaram a ter um registro digital em tempo real. De acordo com o
relatdrio da Cisco Systems, estima-se que em 2015 a troca anual de informagdes que
transitardo pela Internet em todo o globo ird superar um Zettabyte (1.000” bytes ou 1
bilhdo de Terabytes). Espera-se que entre 2012 e 2017, os proximos cinco anos, haverd
um aumento a cada ano de 23% nas informaces trafegadas pela rede.
Aproximadamente metade deste volume de informagdes serd originada de dispositivos
moveis e ndo de microcomputadores. Calcula-se que a capacidade fisica de
armazenamento de dados somada de todos os computadores e dispositivos digitais em
2013 ja tenha alcangado 2 Zettabytes.

Como as Ciéncias Sociais estdo se preparando para os desafios conceituais e
metodoldgicos da era Zettabyte? Essa € uma questdo de fundo proposta para reflexdo
neste Dossi€ de MediagGes - Revista de Ciéncias Sociais.

0 volume de informagdes armazenado nos dispositivos digitais e que trafegam
pela Internet pode ser visto como um composto de registros de atividades sociais,
econdmicas, politicas e culturais. Além de dados quantitativos, também circulam em
grade parte videos, falas, documentos, imagens e todo um conjunto que representa a
variedade de expressoes cotidianas da atividade humana. O relatorio da Cisco Systems
estima que em 2017 transitard pela Internet 13,8 Pentabytes de informacéo a cada cinco
minutos. Ou seja, o equivalente a todos os filmes produzidos até hoje circulard
globalmente a cada cinco minutos, correspondendo a 73% de todo o trafego da Internet
daqui a cinco anos. Todo esse volume de dados contém informagdes relevantes para a
pesquisa em Ciéncias Sociais, disponiveis em uma escala inimaginavel no século XIX e
infcio do século XX.

Além do conhecimento sobre os processos sociais em tempo real, os dados
também tém sido utilizados cada vez mais para a composicdo, monitoramento de
politicas publicas, principalmente por meio de indicadores diversos e cada vez mais
especializados em determinados aspectos da vida social. InformagBes que antes estavam
acessiveis a poucos departamentos, institutos e empresas de pesquisa, estdo agora mais
acessiveis e a0 alcance de movimentos sociais, organizacdes ndo governamentais,
sindicatos e cidaddos.

0 acesso e o tratamento analitico dessas informagGes tém impulsionado uma
renovacdo e ampliacio dos métodos nas Ciéncias Sociais em varios pafses da Unido
Europeia, Estados Unidos, Japdo e outros. Essas mudangas tm se processado por duas
vias: uma retomada da formagdo bdsica em procedimentos cientificos proprios,
desenvolvidos pelas Ciéncias Sociais e Humanas (sociologia, antropologia, ciéncia
politica, economia, demografia); e também pelo didlogo aberto com outras reas do
conhecimento, como a computago, fisica, estatistica, biologia e psicologia, entre outras.
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No Brasil e em grande parte da América Latina ainda nos encontramos com
alguma defasagem em relago a estes debates interdisciplinares que tém movimentado
as Ciéncias Sociais em outros paises. Também temos estado aquém da capacitagdo
necessria para o uso de ferramentas de informatica e manipulacéo de bases de dados
em pesquisa social, sejam em termos de pesquisa quantitativa, qualitativa, documental
ou qualquer outro tipo.

A formaco do cientista social no Brasil ainda trata com certo desdém a pesquisa,
sobretudo quando se trata de analise quantitativa. Apesar de varios centros estarem
estimulando uma formago cientifica mais aprimorada em termos de andlise de dados,
tanto em curso de graduagdo, como na pés-graduagdo, ainda € comum se observar uma
referéncia pejorativa dissimulada a trabalhos de Ciéncias Sociais que estejam
fundamentados em andlise de dados. Nao € raro que se associem estudos quantitativos
com positivismo, conservadorismo e falta de reflexdo critica. E frequente entre
estudantes de pds-graduagdo de Ciéncias Sociais, que se arriscam a andlise de dados
(quase sempre contra a vontade ou sob a desconfianga dos orientadores), usar mais
linhas para justificar que ndo se trata de um estudo "meramente quantitativo”, do que
analisar de fato os dados disponiveis no trabalho. Mesmo assim, ainda se véem
orientadores, pareceristas e membros de banca tratarem tabelas ou graficos no texto
como se fossem elementos estranhos a atividade intelectual, algo que mais atrapalha a
leitura do que explica os argumentos do autor. Nessa visdo, o uso de dados é uma
concessao a “empiria”’; um desvio perigoso, contaminado de positivismo, que se afasta
do processo puro de construgdo do raciocinio critico a partir do “raciocinio critico” de
outros. Diante dessa postura, o que prevalece nio € o concreto pensado, inclusive entre os
que se dizem adeptos da teoria critica, mas apenas o “pensado” pensado. Curioso
também € que ndo se ouvem, na mesma medida, referéncias criticas a estudos
“meramente qualitativos” ou “meramente documentais”, “meramente bibliograficos”,
“meramente tedricos”.

Contudo, este tipo de estranhamento com os dados (de qualquer natureza), que
constrange ou desestimula a producdo em Ciéncias Sociais, sobretudo entre os jovens
pesquisadores, tem cedido espago para uma postura muito mais estimulante para a
pesquisa cientifica em Ciéncias Sociais. O prémio “O Brasil que sai do Censo”,
estabelecido em 2012 pela Associagdo Nacional de Pesquisa e Pds-graduacio em
Ciéncias Sociais (ANPOCS), em conjunto com a Fundago Ford, é um sinalizador que
aponta para a importancia da apropriagdo pelos cientistas sociais do acervo de
informagGes disponiveis sobre a realidade social. Outro projeto importante com este
mesmo sentido € o Programa Observatdrio da Educagao (OBEDUC), criado pelo Decreto
Presidencial n° 5.803 de 2006, e instituido em vérios Programas de PGs-graduagio por
meio de parceria entre a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) e a Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizacio, Diversidade e Inclusdo
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(SECADI), todos ligados ao Ministério da Educagio (MEC). O projeto OBEDUC tem
como principal objetivo estimular pesquisas sobre temas relativos 2 educagio,
combinando a infraestrutura disponivel das Institui¢des de Educagio Superior — IES e as
bases de dados do INEP.

Todas as entidades federais, estaduais e municipais, desde 2011, ttm a
obrigatoriedade de se adequarem a Lei Federal n. 12.527 que estabelece as normas para
0 acesso a informagdo no Brasil. A publicagdo da “Lei do Acesso @ Informagio” € um
elemento importante para fomentar a participacdo democratica a partir de uma maior
simetria na informagdo entre os diversos atores sociais, sobretudo em relagdo com o
poder publico. Além do acesso individual que cidaddos venham a fazer das informagoes
que lhes sejam pertinentes, as Ciéncias Sociais tém um papel importante para
apropriagdo qualificada e sistematizada dos dados disponibilizados para o entendimento
de questdes sociais de relevo de forma a tornar estas informagdes em instrumentos
efetivos de controle social.

0 conjunto de dados disponiveis por 6rgdos publicos t€m aumentado desde 2011.
Uma iniciativa do Governo Federal (www.dados.gov.br), chamada “Dados Abertos”,
reine com facilidade e de maneira indexada informagtes de diversas pesquisas
elaboradas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Ministério do
Trabalho (MTE), Ministério do Planejamento, Ministério da Satide (Datasus), Ministério
da Educagdo (Inep), Governos Estaduais, Poder Legislativo e Poder Judicidrio.
Informagdes que dez anos atrds se encontravam dispersas, ndo catalogadas e acessiveis a
poucos funciondrios puablicos, agora estdo cada vez mais abertas ao publico. O proprio
IBGE, além de dispor gratuitamente os microdados do Censo 2010, ainda apresenta ao
publico ferramentas como o Sistema IBGE de Recuperago Automética — SIDRA', entre
outros bancos de dados de acesso publico. Assim como o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — Ipea’ e vérios outros Grgfos governamentais. Somam-se a este
conjunto, os acervos documentais que estdo sendo digitalizados pela Biblioteca
Nacional’, o acervo audiovisual e documental do Centro de Pesquisa e Documentagio
Historica (CPDOC) da Fundagdo Getilio Vargas’, entre muitos outros. No ambito
internacional, h4 também um conjunto cada vez maior de fontes de dados
sistematizadas e de acesso pblico, como o UNDATA das NagGes Unidas®, o World Bank
Data’ e o PovcalNet, uma ferramenta do Banco Mundial para pesquisa ornline sobre
pobreza comparada entre pafses; o grande acervo da Organizagio Internacional do
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Trabalho (OIT), com o NATLEX, LABORSTA, ILOSTAT entre outros'. Sdo indimeros
exemplos de acervos de dados sistematizados, organizados e disponiveis para pesquisa
social.

E necessario um esforco coordenado e colaborativo para que se organize e
analise esse volume de dados, aos quais se podem acrescentar uma grande quantidade
de registros de estudos de casos, observacdes, surveys e coletas de documentos oriundas
de pesquisadores individuais ou de grupos de pesquisa tematicos.

A Unido Europeia montou um projeto que pretende ter a articulagio necessdria
para que se possa dar conta da diversidade e da potencialidade existente para as Ciéncias
Sociais. O projeto FuturlCT Flagship", iniciado em 2010, pretende combinar tecnologia
da informagzo (ICT), Ciéncias Sociais e estudos sobre complexidade em diversas areas
para buscar elementos que permitam o entendimento e enfrentamento de problemas
sociais vividos pelos paises participantes.

E um projeto ambicioso, ndo apenas pelos objetivos a serem alcangados, mas,
sobretudo pelo esforgo de articulacdo entre pesquisadores de Universidades, investimento
em infraestrutura computacional e predisposicio para catalogagdo, integragdo e
sistematizagdo de dados para estudos em tempo real sobre as mudangas sociais e sua
aplicabilidade para a elaboracdo de politicas ptblicas.

0 projeto originou-se no evento organizado pela OECD, chamado de “Global
Science Forum on Applications of Complexity Science for Public Policy”, realizado
em 2008. Cientistas sociais e pesquisadores de diversas areas propuseram a criagio de
um projeto amplo para a Unido Europeia, similar ao esforco do projeto Apollo dos
Estados Unidos nos anos 1960, que levou o homem & lua, ou o laboratorio CERN
(Organizacdo Europeia para a Pesquisa Nuclear) com sede na Suiga. O projeto FuturICT
foi apresentado por um conjunto de pesquisadores, coordenados por Dirk Helbing,
professor de sociologia do Instituto Federal de Tecnologia (ETH) de Zurique, e foi
aprovado no ambito do FET Flagship Initiatives da Community Research and
Development Information Service (CORDIS ), Comissdo Europeia. O projeto Futur[CT
estd estruturado em quatro grandes plataformas: Living Earth Simulator Platform,
Global Participatory Platform, Planetary Nervous System Plalform e novation
Accelerator Platform. Os estudos desenvolvidos nessas plataformas cobrem um conjunto
de areas prioritarias, definidas como eixo para os grandes problemas enfrentados pela
Unido Europeia: energia, redes de comunicacdo, economia, crime e corrupgdo,
migracdo, saide, gestdo de crises. Esse projeto, que tem durago prevista de dez anos e
orcamento de 1 bilhdo de Euros, envolve quase 30 paises, mais de uma centena de
instituicGes, empresas, universidades e agéncias governamentais.

" <hittp://www.ilo.org/>
2 < http://www.futurict.eu/>
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A proposta do FuturICT pode ser um argumento sobre o equivoco de iniciativas
do governo brasileiro, como o atual programa Ciéncia Sem Fronteiras, do Conselho
Nacional de Pesquisa (CNPq), bem como iniciativas como o Projeto de Nucleos de
Exceléncia - PRONEX, também do CNPq em parceria com fundagdes de amparo 2
pesquisa dos estados. O primeiro programa se firma na concepgdo de que determinadas
areas de conhecimento detém o privilégio do conhecimento inovador. Fato que a histéria
da ciéncia no Brasil demonstra néo ser verdadeiro. Existe pseudociéncia tanto nas areas
de exatas, quanto nas Ciéncias Sociais. Assim como ha producio de destaque e qualidade
inovadora em cada uma dessas dreas. No € a drea de origem que define a qualidade do
conhecimento, nem tampouco o que garante o retorno do investimento em capacitagao.
0 segundo tipo de financiamento, o PRONEX, pressupde que iniciativas surgem apenas
nos locais que ja receberam investimentos anteriormente, dado que a condigdo de
elegibilidade para ter acesso aos recursos de “exceléncia” é ser capaz de provar a
“exceléncia” da instituicdo. Ambos os programas repetem o erro de ndo focalizar a
inovagdo das propostas, a qualidade dos projetos e a relevancia social dos impactos a
serem buscados com os investimentos ptiblicos.

Na histéria do Brasil, iniciativas ousadas com perfil do atual projeto da Unido
Europeia jd ocorreram no passado. Investimentos macigos que articularam e mudaram
o perfil da produgdo cientifica no pafs e a qualidade da gestao de politicas pablicas, ndo
de uma 4rea especifica do conhecimento. A criagio do IBGE em 1936 € um exemplo. A
formagdo do Centro Nacional de Processamento de Alto Desempenho (CENAPAD) em
1994, articulados no Sistema Nacional de Processamento de Alto Desempenho (SINAPD)
é outro exemplo. O projeto do INEP-MEC, Observatorios da Educagio (OBEDUC) em
menor proporgdo também tem o mesmo perfil. Investimentos que aliam capacitacdo
cientifica, formacdo e inovagdo de conhecimento com articulagio de uma estrutura de
pesquisa permanente. Nessa mesma linha se enquadra a proposta da ANPOCS de criagdo
de um Instituto de Ciéncias Sociais no Ministério da Ciéncia e Tecnologia, nos moldes de
outros ja existentes, como o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais - INPE. Um
instituto com este perfil poderd ter o papel de articular a infraestrutura necessaria,
congregar pesquisadores e institui¢oes para impulsionar a pesquisa social no Brasil em
moldes colaborativos similares ao FuturICT europeu. Talvez ndo com o mesmo
propdsito, mas com a mesma ambicdo de padronizar informagGes, criar meios de
reprodutibilidade das pesquisas, integrar grandes volumes de dados para a pesquisa
social, incentivar a formagdo de pesquisadores, coordenar a participacdo de varias IES
em grandes pesquisas temdticas a partir de eixos de relevancia para o pafs.

0 artigo traduzido por Mediagdes, intitulado “Manifesto de Ciéncia Social
Computacional”, de autoria de Rosaria Conte, Nigel Gilbert, Dirk Helbing (coordenador
do projeto FuturICT) e outros autores tem o propdsito de iniciar o debate sobre os
desafios para as Ciéncias Sociais na era do Zettabyte. Os quatorze autores do artigo,
publicado originalmente em inglés na revista 7he European Physical Journal Special
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Topics (vol. 214, n. 1, de novembro de 2012), sdo pesquisadores de Universidades e
Centros de Investigacdo ligados ao projeto.

A leitura do texto € um exercicio de reflexdo sobre interdisciplinaridade. Sao
autores de vdrias dreas: sociologia, psicologia, biologia, fisica, computagdo, matematica
entre outras. O artigo reflete o didlogo entre essas dreas. Trés conceitos fazem a costura
entre as diferentes 4reas do conhecimento envolvidas nesse projeto: complexidade,
emergéncia e evolucao.

Uma visdo das Ciéncias Sociais sobre esses trés conceitos, em um primeiro
momento, pode levantar a suspeicio de se estar revivendo debates antigos, que
remontam ao inicio do século XX, sobre o evolucionismo social, o determinismo
biolégico, o funcionalismo, todos ja longamente criticados por varios autores. Mas nao
se trata disso. Termos que ndo sdo mais usados nas Ciéncias Sociais, como “leis”,
“causalidade”, encontram uso em outros campos do conhecimento. Trata-se aqui de
entender a linguagem em seu contexto. E o esfor¢o de entendimento deve ser reciproco,
tanto para cientistas sociais, quanto para as demais dreas.

0 conceito de evolugdo, talvez seja o que mais crie inquietacio em um primeiro
momento. A premissa basica do Manifesto € a seguinte: as sociedades, a organizagdo
social, a cultura evoluem. Essa ideia ndo tem filiagdo ideoldgica direta a Comte ou
Darwin. Ndo quer dizer que haja um sentido positivo para essa evolugdo, uma melhoria.
Pode-se reproduzir a mesma ideia, mas com termos das Ciéncias Sociais: as sociedades,
a organizacdo social, a cultura se transformam com o tempo. Evoluir nesse contexto
significa mudar com o tempo. A varidvel “tempo” aqui € um elemento chave para se
entender a mudanca. Em termos de Ciéncias Sociais essa mesma ideia de mudanca no
tempo também se constitui em um conceito chave: processo de transformacdo social. A
ideia de processo refere-se a historia, ou seja, algo que se sucede no tempo em um
contexto de mudanca.

A nogo de emergéncia decorre dessa transformagao social no tempo. Quer dizer
que os fendmenos sociais emergem das relagbes sociais e ndo da vontade individual,
ainda que os individuos sejam agentes racionais dessas mudangas.

Por que os individuos que agem racionalmente nfo sdo diretamente os
promotores da mudanga social? Porque os fendmenos sociais (as relagdes sociais que se
sucedem no tempo) sdo complexos. O conceito de complexidade significa “inter-
relacionado” ou “conectado”. Um elemento complexo € algo composto por varias partes
conectadas entre si de tal modo que a alteracio em uma das partes afeta as outras
partes. A forma como uma mudanca afetard o todo depende do nivel de interconexao
entre as partes.

0 objetivo da Ciéncia Social Computacional seria o de aliar o volume de dados
(que chegard a quantia de Zettabytes sob a forma de informacio quantitativa,
qualitativa ou de qualquer natureza) com métodos analiticos (andlise quantitativa,

AS CIENCIAS SOCIAIS NA ERA DO ZETTABYTE R.BALTAREC.S.BALTAR * 17



andlise qualitativa, modelagem e simulag@o) para desvendar as interconexdes, ou seja, a
complexidade das relagdes sociais. Dessa maneira se poderd compreender com mais
clareza a emergéncia dos fendmenos sociais (migracdo, desigualdades, etc.) e o efeito
sobre as mudangas sociais ao longo do tempo (que em algumas areas do conhecimento
se chama de evolugdo).

0 desafio para as Ciéncias Sociais estd em ter infraestrutura para coletar e
armazenar esse volume de dados, ter recursos de tecnologia da informagdo para
processar estes dados, dispor de métodos analiticos que possam oferecer respostas nitidas
aos problemas da complexidade social e propor politicas e indicadores de
monitoramento para intervir sobre as mudangas sociais. Aqui ndo cabe o juizo ingénuo
de que melhores dados resultardo em melhores politicas publicas, dado que o conflito de
interesses estd presente na propria complexidade a ser estudada.

0Os demais artigos que compdem o Dossié mostram os avangos no uso de métodos
quantitativos em pesquisa social no Brasil e em Portugal. Marilia Patta Ramos (UFRGS,
Brasil) apresenta uma reflexdo sobre a logica dos métodos quantitativos e sua
aplicabilidade 2 pesquisa em Ciéncias Sociais. A autora discute o modelo, a importancia
e a utilidade da pesquisa quantitativa para o entendimento dos fendmenos sociais. O
artigo mostra também com exemplos como as Ciéncias Sociais incorporam, apesar das
resisténcias, os métodos quantitativos no Brasil. Susana da Cruz Martins, Rosdrio
Mauriti e Anténio Firmino da Costa (CIES-IUL, Portugal) discutem as fontes para a
pesquisa quantitativa através dos usos de microdados em pesquisa nas Ciéncias Sociais.

0 artigo de José Eustaquio Diniz Alves e Suzana Marta Cavenaghi (ENCE/IBGE,
Brasil) aborda a aplicagdo tematica da andlise de dados para na construcio de
indicadores, referéncia para a formulacfo e andlise de politicas pablicas. Os autores
discutem a questdo da desigualdade de género no Brasil. Ana Silvia Volpi Scott e Dario
Scott (Unisinos, Brasil) apresentam uma reflexdo sobre fontes de dados que mostra a
amplitude e as possibilidades de estudos quantitativos, com a construgdo de indicadores,
a partir de fontes paroquiais. O texto de José Roberto Vicente (IEA, Brasil) faz uma
aplicagdo temdtica dos estudos quantitativos, discutindo a questdo da pobreza rural e os
impactos que resultam dos servicos ptblicos no Brasil. O artigo de Doriam Borges
(DPCIS/UER], Brasil) mostra como um tema como o sentimento de inseguranga e a
vitimizagdo pode ser analisado empiricamente e conceitualmente, 20 mesmo tempo em
que faz uma contextualizacdo dos debates sobre o assunto. Os autores Julimar Santos
Pinto e André Junqueira Caetano (PUC-Minas, CEDEPLAR/UFMG, Brasil) demonstram
empiricamente como desenvolver um modelo baseado em ldgica fuzzy, usando o
método grade of membership, para a categorizacdo de perfis de vulnerabilidade social
da juventude. O artigo é um exemplo de aplicacdo de programacdo em R, linguagem
que tem se tornado recurso padrio da computagdo cientifica. Jodo Sebastido, Joana
Campos, Sara Merlini e Mafalda Chambino (CIES-IUL, Portugal) apresentam um artigo
que discute um tema e um método de analise de grande relevo atualmente para as
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Ciéncias Sociais, os estudos de redes sociais, focalizando nos elementos de violéncia
infanto-juvenil. Maisa Faleiros da Cunha (NEPO-Unicamp, Brasil) também apresenta
uma interessante discussio sobre fontes para a pesquisa com énfase em fontes
documentais da cidade Franca, Sdo Paulo, para o estudo de populagdo e de familias
escravas. O artigo de Henrique Frey e Ednelson Mariano Dota (PUC-Campinas, Brasil)
faz uma andlise exploratdria sobre mobilidade espacial da populagdo na regido
metropolitana de Campinas a partir dos dados do Censo 2010.

0 dossié pretende trazer novas reflexdes e mostrar diferentes abordagens
quantitativas, analise de dados e modelos de construcio de indicadores em Giéncias
Sociais. O que se espera € que o debate permita levar as Ciéncias Sociais em lingua
portuguesa a dar um passo adiante, vencer dicotomias antigas e cumprir os desafios
tedricos e metodoldgicos da era Zettabyte. O tamanho da tarefa exige mais do que o
artesanato intelectual, requer infraestrutura, cooperagio e investimento em larga escala
para as Giéncias Sociais. Ndo se trata de evitar olhar os classicos ou abandonar tradigoes
intelectuais. Todo conhecimento cientifico € cumulativo e depende de releituras
constantes. Mas, ndo se pode dar as costas a0 presente e se postar e ficar 2 sombra dos
canones. £ necessdrio se colocar de pé sobre os ombros dos gigantes e ver mais longe,
encarar a pesquisa atual com todos os meios disponiveis e dar um passo com as Ciéncias
Sociais para dentro do século XXI.
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