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Resumo: O presente trabalho tem como objetivo a andlise de
solugdes alternativas de resolucdo de conflitos fundiarios,
partindo do questionamento se o atual sistema processual ¢
suficiente para a resolubilidade e o proposito de assegurar o
direito social a moradia. Nesse sentido, parte-se do estudo dos
institutos processuais e das técnicas de negociacao passiveis de
aplicacdo nessa espécie de conflito, para que quando alcangada
a resolubilidade possa ser alcancada e configurada a mudanca
de fatos sociais constitucionalmente reconhecidos como direitos
sociais. Nesta seara, a atuagdo positiva do Estado, por intermédio
dos seus agentes faz-se necessaria € em casos de processos
que ultrapassam a esfera individual, a tutela processual requer
adequacdo a essa realidade. Trata-se de pesquisa qualitativa,
de método dedutivo, com base exploratéria e levantamento
bibliografico, para imprimir a cogni¢do critica as fontes
analisadas.

Palavras-chave: solugdes alternativas; conflito fundiario urbano;
direito social; direito a moradia.

Abstract: The objective of this work is to analyze alternative
solutions for resolving land conflicts, starting from the question
whether the current procedural system is sufficient for resolution
and the purpose of ensuring the social right to housing. In this
sense, the starting point is the study of procedural institutes and
negotiation techniques that can be used in conflict, so that when
resolution is achieved, the change of social facts constitutionally
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recognized as social rights can be achieved. In this area, the
positive action of the State, through its agents, is necessary
and in cases of processes that go beyond the individual sphere,
procedural protection requires improvement in this reality. It is
qualitative research, with a deductive method, with an exploratory
base and bibliographical survey, to print critical cognition to the
sources.

Keywords: alternative solutions; urban land conflict; social
right; right to housing.
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INTRODUCAO

A crise urbana de ocupagdo territorial na realidade brasileira ndo ¢ recente e demonstrou-
se significativamente com o acirramento das disparidades socioecondmicas frente as diversas
formas de uso e do fracionamento do solo atrelado a expansao e a instalacdo dos nucleos urbanos
informais. Tais desigualdades tiveram o efeito resultante na reproducao capitalista de modalidades
assistenciais dessemelhantes as classes sociais, representando a escassez de acesso unificado do
direito a moradia e ilustrando quadros de exclusdo dos economicamente desfavorecidos.

Diante dessa realidade, a inquietagdo quanto as prerrogativas constitucionais de garantia
e efetivacdo dos direitos sociais serdo desveladas frente as disputas de reconhecimento dos espagos
marginalizados, estruturados em construgoes irregulares, palco dos conflitos urbanos.

O direito a moradia, dentro desse grupo dos direitos sociais, categoriza como necessidade
basilar do ser humano, contendo a habitacdo como indicador socioeconomico de afericao da
qualidade de vida. Dentro dessa prerrogativa, a eliminacao das desigualdades se sobrepde
ao tradicional conceito da propriedade, incorporando os fundamentos dos direitos humanos
fundamentais no cerne do direito ambiental das cidades.

Em medida que a Constituicdo reconhece o acesso a moradia regular e o combate a
marginaliza¢ao com a reducao das desigualdades sociais (art. 3°, I1I e art.6°), os litigios instaurados
nos centros urbanos quando mal administrados ndo alcangam o objetivo de pacificagcdo, devendo
o poder publico empregar postura mais ativa na garantia do direito social previsto pela Emenda
Constitucional n° 26 de 2000.

Pelo contrario, apresentavam repercussdes no gerenciamento dos procedimentos
processuais, em vista das relagdes territoriais com o espago urbano nao se restringirem apenas ao
solo, mas ao processo de interacao social para ocupa-lo e integra-lo. A compreensao desse tipo de
conflito ndo apenas coletivo, mas também como um problema social € o pilar das possibilidades
de resolucgdo das lides processuais.

Diante disso, a caréncia de resolucdo satisfatoria acarreta a vulnerabilidade dos atores
sociais que vivenciam a realidade da inseguranca e somada a omissao do Estado, com um quadro
de inefetividade, demandando tutelas jurisdicionais apropriadas. Nesse ponto, a flexibiliza¢ao dos
procedimentos aplicados para os conflitos fundiarios e a adigdo de meios alternativos de resolucdo
das problematicas ¢ a proposta apresentada.

A vista de tal argumentacio, a desburocratizagdo estatal ante a consecugio dos valores
constitucionais e a possibilidade de reestruturagdo das organizagdes que realizam a aplicacao
das medidas alternativas de solucao de conflito ¢ uma das propostas do presente trabalho, sob
ingeréncia da corrente juridica do Alternative Dispute Resolution (ADR), acerca do carater moral
do direito.

O envolvimento ¢ de interdependéncia entre a materialidade do solo, que também alberga
a vontade humana, a forma de reproducgdo das relagdes socias a das politicas e da gestao desse
“territorio vivo” e da atuagao do Estado no cumprimento das normativas constitucionais, no qual

os interesses sdo geridos de forma estratégica para alcancar um fim de resolubilidade.
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No que concerne a metodologia aplicada, o artigo contém abordagem qualitativa, com base
descritiva e exploratdria da tematica, tendo sido utilizada a técnica de revisao bibliografica para

a elaboragdo do referencial tedrico e dos resultados e discussdes dispostos ao longo do trabalho.
1 CONFLITOS DE ORDEM FUNDIARIA E O ACESSO A JUSTICA

O ordenamento territorial e a formagdo socioespacial encontram a semantica fincada
na materialidade das relagdes sociais, na a¢do dos individuos como principal dimensdo da
ocupacao do solo. Dito de outra maneira, na dissertagao da obra acerca da produgao do espago de
Henry Lefebvre (2020, p. 276) o desenvolvimento do espaco territorial constitui como produto
das interacdes humanas de reprodu¢do e de producado, resguardando um suporte para que essas
reverberem na interagdo com o territorio.

Dessa forma, repercute o reconhecimento do conceito de espago social como detentor
do espaco fisico, cujo sujeito enquanto ator de uma vida social o transforma com a aplicacio
do trabalho. Isto ¢, a natureza abastece os individuos de recursos para o desenvolvimento da
atividade produtiva, de modo a dinamizar o espago social através das relagdes de reproducao,
que sdo conhecidas pela natureza bioldgica; e as relagdes de producao e organizagdo do labor, a
composi¢ao do trabalho de forma hierarquizada (LEFEBVRE, 2020, p. 289).

Com efeito, o arranjo do espago acaba por sucumbir aos elementos das praticas sociais
reproduzidas pelos individuos, as representacdes empiricas do espaco e a posi¢ao de representagdo
do territdrio enquanto vivéncia dos sujeitos.

Nessa linha de raciocinio, o modo de produc¢dao de uma sociedade serd determinante
para a formagdo do espaco e para a posterior aplicacdo de um ordenamento territorial. Nesse
diapasdo, Milton Santos (1997, p. 51) versa que o espacgo geografico ¢ aquele “formado por um
conjunto indissocidvel, solidario e contraditdrio, de sistemas de objetos e sistemas de acdes, nao
considerados isoladamente, mas como o quadro Uinico no qual a histéria se da”.

Sendo assim, a forma de apropriagao do territério ¢ concomitante o resultado das
interagdes sociais, constituindo “um conjunto de meios instrumentais e sociais, com 0s quais o
homem realiza sua vida, produz e, a0 mesmo tempo, cria espaco.” (SANTOS, 2002, p. 29). Dessa
maneira, a compreensao da natureza do espago associada a evolucdo das técnicas configura a
possibilidade de unido da intrinseca relagcao do individuo com o territério e do individuo com ele
mesmo, produzindo assim o espago geografico.

Esse espago geografico dentro de um processo de urbanizagdo, com rapido crescimento
e sem o adequado planejamento urbano, gera problematicas sociais, econdmicas ¢ ambientais. A
precariedade no acesso aos equipamentos publicos, a infraestrutura e aos servigos publicos revela-
se em um processo de exclusdo territorial. Nesse ponto, o urbanismo de risco tratado por Raquel
Rolnik (2000) impde as condi¢cdes de precariedade aos seus cidaddos e os expde as condigdes
inadequadas de moradia, exacerbando as desigualdades e perpetuando a inseguranca juridica da

posse.
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A irregularidade da posse, sob o viés juridico, gera a insegura e o desrespeito de direitos
fundamentais pactuados sob a ordem constitucional, enquanto baliza de garantia de direitos sociais
¢ alcance de um Estado Democratico de Direito. Entre esses esta o direito a moradia (art. 5°
CRFB/88), preceituado a partir de um compromisso firmado com as Nagdes na Assembleia Geral
da ONU, de 10 de dezembro de 1948, instituido como inerente a dignidade humana, devendo ser
assegurando a toda pessoa e sua familia (Declaragdo Universal dos Diretos do Homem, art. XXV).

Apresenta-se a partir dele um conceito complexo, com possivel interpretagdo em dois
aspectos. Em primeiro lugar como direito de oposi¢do as atuagdes € iniciativas arbitrarias que
tentam lhe turbar e, em segundo lugar, enquanto direito a obter uma habitagcdo adequada. Essa
garantia fundamental dentro do cenério de inacesso formal a terra urbana gera conflitos e desafios
para a administracao publica e o poder judiciario, devido ao descompasso entre a realidade urbana
e os institutos juridicos utilizados para solugdo dos conflitos fundiérios.

Desse modo, surge a categoria de conflitos fundidrios como conflito social que expressa
as relagdes entre interesses coletivos e interesses privados, precisando ser encarada além da
perspectiva juridico-legal, ampliando para o olhar humanitério do direito. E expressivo o
envolvimento de familias de baixa renda ou grupos sociais em situacao de vulnerabilidade, que
necessitam da atuagdo do Estado na garantia do direito humano a moradia devido a uma disputa
pela posse que existe.

A partir desses aspectos, ¢ que se pode compreender “os conflitos urbanos como todos os
emaranhados de disputas advindos de uma constru¢do desigual das cidades, com a distribuicao de
terras para moradia ocorrendo de forma negativa para as populagdes de baixa renda” (MAFRA;
TROMBINI, 2017, p. 116). Especificamente a categoria de conflito fundidrio foi apresentada
diretamente pelo Ministério das Cidades, no art. 3°, I da Resolugdo recomendada n° 87 do Conselho

das Cidades, de 8 de dezembro de 2009, nos seguintes termos:

Disputa pela posse ou propriedade de imdvel urbano, bem como impacto de
empreendimentos publicos e privados, envolvendo familias de baixa renda ou
grupos sociais vulneraveis que necessitem ou demandem a protecdo do Estado na
garantia do direito humano a moradia e a cidade.

Outrossim, embora haja varias legislagdes previstas no ordenamento patrio quanto a
efetivacdo de regularizagdo fundiaria em casos de conflitos fundidrios que atingem as populacdes
de baixa renda, em especial o Estatuto da Cidade (Lei n° 10.257/01) e a Lei da Reurb (Lei n°
13.465/2017), ¢ preciso analisar se as solucdes alternativas de pacificagdo social nos conflitos

fundiarios resguardam o acesso a justica, evitando a violagao de direitos fundamentais.
1.1 ORIGEM DOS CONFLITOS FUNDIARIOS NO MEIO URBANO

Na realidade brasileira, as raizes de reprodugdo das interagdes sociais no espago geografico

sdo marcantes, principalmente pela trajetoria historica de colonialismo escravocrata, que enredou
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na formacao do primeiro tecido social subordinado a autoridade dos que concentravam renda e
propriedade.

Consequentemente, a estrutura hierarquica dos ambientes politicos e sociais “reforcam
também as posicoes e situacdes dos diferentes agentes sociais, na medida em que o uso continuo
desse espago hierarquizado também ¢ suficiente para produzir suas proprias hierarquias”
(MELAZZO; GUIMARAES, 2010, p. 25).

Destarte, a andlise de ocupacao territorial ndo deve se desvencilhar do estudo acerca
da interacdo social, pois o elemento vivo de instauragdo das dissimetrias socioecondmicas esta
imbricado com a forma de se apropriar do solo, de modo que “ha desigualdades sociais que sao,
em primeiro lugar, desigualdades territoriais, porque derivam do lugar onde cada qual se encontra”
(SANTOS, 1988, p. 123).

Acerca disso, a analise de crescimento econdOmico nas metropoles do Brasil representa
a rede de relagdes sociais que impuseram aos cidaddos as problemadticas de pauperiza¢do nas
relacdes de trabalho, revelando o desnivelamento da distribui¢do de renda, da forma de ocupacdo
do solo.

A origem dessa desigualdade inicia-se com a intensificacdo do processo de industrializagao
em paralelo a valorizac¢do dos terrenos fabris e residenciais nos centros urbanos, que afugentaram
as anteriores estruturas de vilas operarias. De modo que a questao da moradia para os trabalhadores
passa a ser revolvida pelas relagdes econdmicas do mercado imobiliario (KOWARICK, 1993, p.
101).

Frente a especulagao mobiliaria, os fluxos migratorios da classe trabalhadora foram se
distanciando dos centros, carentes de infraestrutura e caracterizados pelas ocupagdes desordenadas
do solo. Ao contrario do que deveria ter sido feito, o poder publico s6 se mostrou atuante quando o
desenho urbano ja estava parcialmente formado e subjugado ao fluxo das ocupagdes dos particulares
e da dinamica valoracao-especulagao.

Dentro desse contexto, a forca de trabalho sujeitava-se a fadiga desencadeada pela
engrenagem econdmica que ndo fora controlada pelo estado e sim facilitada mais uma vez pela
especulagdo imobilidria no melhoramento da malha viéria, que valorizava precos de terrenos de
zonas especificas com processos de desapropriacdo realizados pelo estado (KOWARICK, 1993,
p. 57).

Essa configuracdo espacial afastava ainda mais os grupos pobres das localidades
valorizadas, em consequéncia das exigéncias impostas em relagdo as custas tributarias pelo poder
publico serem intangiveis para a parcela que constituia a mao-de-obra da futura metrépole.

E, € nesse cenario que as multinacionais entram para drenar de forma vertiginosa para o
exterior os recursos investidos com as ideias do periodo repressivo de abertura economica, devido
a auséncia de atuacgdo firme no espago politico para preparar o ambiente economico interno para
essa exploracao sem retorno de aplicacao, comprovando os prospectos de Henri Lefebvre (2008,
p- 47) de que as cidades estavam servindo de instrumento para o mercado, sacrificando o povo ao
processo de espoliagao urbana (KOWARICK, 1993, p. 58).
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Tal movimentacdo filtrava os grupos sociais frente a ocupacao de determinadas areas,
em que hd o deslocamento das camadas mais pobres e desfavorecidas de poderio politico para as
localidades mais distantes do centro, instituindo o processo de gentrificagio (MENDES, 2011, p.
473-479). Diante disso, as camadas populares nao detinham os acessos aos servicos de consumo
coletivo, pois o ordenamento territorial ndo era completo.

E, o Brasil reproduzia mais uma vez a figura da fragmentagao urbana advinda do processo
de globalizacdo econdmico e social, em que despontam os niveis de desigualdade social e planeja
a ocupagao do territério ao bel prazer do capital (BAUMAN, 2010, p. 118). Portanto, a auséncia
de politicas sociais para ordenar a ocupagao do territério com visao intersetorial impulsionou o
processo de encurtamento da dualidade espago e tempo.

Para Harvey (2003, p. 939-941), o aumento da inser¢ao do capital gera o crescimento
direto do consumo e, consequentemente, da exploracdo dos trabalhadores. Esses que terdo que
ocupar ¢ usufruir do territério de forma diferenciada e muita das vezes precaria, em detrimento
da pauperizagao da forga de trabalho. Logo, resta evidente que o territorio permeia e projeta as
relacdes de poder que nele sdo disseminadas, constituindo espagos hierarquizados (MORAES,
2005, p. 215).

Desta forma, o filosofo e socidlogo francés assevera que a crise da cidade ¢ mundial
contudo, “as causas praticas e as razdes ideoldgicas dessa crise variam segundo os regimes
politicos, segundo as sociedades e mesmo segundo os paises em questdo” (LEFEBVRE, 2001, p.

74). Em vista disso, a questdo socioecondmica nos territorios:

¢ o processo de reproducdo do capital que indicara os modos de ocupagao do
espaco pela sociedade. [...] Ou seja, a acumulagdo capitalista é que determina
a forma de produgdo e transformag¢do do espago construido. Formas de
provisdo de habitagdo, processos espaciais especificos como a suburbanizagio
e metropolizagdo de transformagdo do territério que tendem a se estabilizar em
ciclos historicos especificos tem sua logica de transformacao definida pelo regime
de acumulag¢do (COUTINHO, 2011, p. 101).

Assim, fica compreendido que as problemadticas ndo se restringem ao aspecto
local, devido o processo de urbanizagdo se refletir sobre a forma de reproducdo do capital no
espaco nacional. A vista disso, subsiste 0 empenho de estruturar um planejamento interseccional
e integrado, que reflita em todos os ambitos e esferas que sdo marcadas pela segregacao social e
pelo inacesso da populacdo de baixa renda e ndo detentora de voz nas interfaces local, regional e

nacional.
1.2 DA LITIGANCIA NOS CONFLITOS FUNDIARIOS ACERCA DO DIREITO A MORADIA
A tradicao de resolucdo de conflitos fundiarios ¢ pela via judicial, na qual os litigantes

buscam o terceiro representante do poder judiciario — o juiz, para que ele reconhega e aplique sob

o monopolio da jurisdicao o que reconheca ser a solugdo mais viavel ao objeto do processo.
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Contudo, aliada a ida ao judiciario ¢ normalmente instituido um quadro de violéncia com
o esbulho da posse e subjugacdo a precariedade e vulnerabilidade dos grupos sociais que habitam
nessas areas irregulares nos centros urbanos. Essa atuacdo desmedida praticada por particulares,
alinhados a uma ideologia da violéncia necessaria, legitima e honrosa tende a apagar as culturas.

Nessa perspectiva, a resolubilidade das a¢des possessorias, como estudada em pesquisa
empirica do ano de 2001 até o ano de 2014, demonstra que o Poder Judicidrio ndo apresenta
instrumentos procedimentais suficientes que equilibrem a heterogeneidade socioecondmica da
demanda de acesso a propriedade em face da demanda de proprietarios que compdem o polo ativo
com poder aquisitivo avantajado, tal analise sob o aspecto da legalidade de reconhecimento do
direito social (COSTA, 2016, p. 124).

Perante tal investigacdo, somente 34,37% das decisdes interlocutdrias e sentengas
possuiam referéncia ao direito a moradia com status de direito fundamental dos direitos humanos
(COSTA, 2016, p. 128). O restante dos atos ordinatérios restava sob a subjetividade do magistrado
e pelo entendimento de como estava sendo exercida a posse de determinada comunidade subjugada
a uma reintegragdo de posse de grandes areas, como resultado também apontado na pesquisa
realizada pelo Centro de Estudos sobre o Sistema de Justica do Ministério da Justica (BRASIL,
2013, s.p.):

Apesar da consolidagdo no ordenamento juridico brasileiro do direito & moradia
digna como uma garantia social, apesar dos principios, diretrizes e regras
emanadas do Estatuto da Cidade e das resoluc¢des advindas do Conselho Nacional
das Cidades, o Poder Judiciario, na maioria dos casos, privilegia a aplicagdo da
legislacdo civil e processual civil para determinar a desocupagdo liminar e, por
vezes, com uso de forca policial das areas submetidas a disputa.

Atrelada a esse levantamento, o trabalho da professora Giovanna Bonilha Milano (2017,
p. 14) apresenta resultados complementares acerca da atuacdo do Poder Judiciario nos processos
fundiarios no &mbito urbano. Foram examinadas 311 decisdes dos Tribunais de Justica das regides
do Para, Pernambuco, Distrito Federal, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul, entre os anos de 2014 ¢
2015, dos estados que possuem maior nimero de constru¢cdes em niicleos urbanos informais ou
aglomerados subnormais, de acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE.

A pesquisa apontou que apesar do reconhecimento perante o codigo de processo civil, no
que concerne a impossibilidade de concessao de liminar sem que haja a realizagao de audiéncia de
mediagdo entre os interessados nas agdes de reintegragdo de posse, a percentagem expressiva de
67% apontava para a autorizagdo do despejo em sede de liminar, sem que a escuta ativa dos réus
fosse efetuada.

Sendo assim, o entendimento percebido pela pesquisadora foi de que os juizes reconheciam
“a melhor posse ¢ aquela que deriva do direito de propriedade, desvinculadamente de aferigdes

focadas no uso ou na funcionalidade que o proprietario tenha ou nao dado ao imével” (MILANO,
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2017, p. 11). Ou seja, as alegacdes de desvio da finalidade da funcao social da propriedade eram
afastadas em vista da discussdo ser centralizada na seara possessoria.

O privilégio dado as escrituras publicas e certiddes de registro de imoveis muitas das
vezes ultrapassam a destina¢do dada pelas comunidades que habitam por anos em assentamentos
precarios por ndo terem condigdes de se deslocarem para areas com elevados valores imobilidrios.

Desse modo, inicia aqui o questionamento quanto a necessidade do olhar institucional do
poder judicidrio quanto a questdo da habitacdo e a priorizagdo da cogni¢ao exauriente ndo violenta,
em detrimento da cognicao sumaria (liminar) que ndo oportuniza o debate em torno dos direitos
sociais que as partes carregam consigo.

E crivel que muita das vezes esta no pensamento dos interessados que a violéncia que
provoca o sofrimento dos homens ¢ o ato fundante da filosofia do litigio. Contudo, a recusa de toda
legitimacgdo da violéncia fundamenta o principio da ndo-violéncia e ao justificar “o uso racional da
violéncia”, as ortodoxias estao justificando os abusos dos extremismos (MULLER, 2007, p. 12).

As tradigdes que herdamos, por reservarem espago a violéncia, ndo reservam espago
a ndo-violéncia. Entretanto, nessas mesmas tradigdes existem pilares sobre os quais € possivel
desenvolver a ndo-violéncia. Entdo, quando ha conflito entre a exigéncia da consciéncia e a
obrigacao da ordem, o individuo deve romper com a autoridade e preservar sua autonomia, sua
responsabilidade e sua liberdade de poder dialogar para a o alcance da solu¢ao mais assertiva.

Desse modo, em uma sociedade onde a violéncia impera e a persuasao ¢ deixada de lado
nas relagdes interpessoais e sistémicas torna-se a antitese do poder, como assevera Hannah Arendt
(1970, p. 6), pois essa pode conduzir como ameaga até contra si mesma. Perante tal analise, a
pessoa ¢ vista essencialmente como um ser de relacao, podendo tornar-se livre com os outros. De
modo que ele se torna livre quando consegue estabelecer com os outros relagdes de seres livres, isto
¢, relacdes isentas de toda e qualquer ameaca ou temor, de toda e qualquer dominagdo, submissao

Nas situagdes em que as relagdes de dominagao-submissao prevalecem entre os homens,
o reino da violéncia se estabelece e, por conseguinte, o poder politico fracassa e ndo se vislumbra
um cenario diferente quando se considera o contexto maior, em que se observa na verdade a
acumulagdo exagerada de bens por alguns - e consequente privacdo do minimo de bens para outros
- que gera a propria selvageria.

Ha, portanto, um nexo entre ndo-violéncia e justica, na medida em que a justiga exige
que cada um receba conforme sua necessidade, exige ndo a pobreza, mas a distribui¢do. Deve-
se garantir a propriedade e, a0 mesmo tempo, garantir que a resolucdo dos conflitos estabeleca
relagdes de justigca entre os dois rivais, garantindo os direitos de cada um em relacao ao objeto
(MULLER, 2007, p. 150).

E qual seria o melhor projeto do que a abertura de espacos de didlogo e debate? Ha
contrariamente a ideia de que a universalidade ndo atinge todos os cidaddos e a minoria deles que
possui poderio decisorio, contudo instrumentos integrativos e dialogicos podem modificar essa
l6gica hierarquizada. Sendo assim, a participacao pode até nao ser direta, mas o direito de controlar

o poder pelo povo deve ser, com a emissao de juizo de valor sobre os seus proprios direitos. E na
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resolucdo de conflitos isso aparece de forma mais expressiva, principalmente quanto hé inversao
da logica de verticalidade das decisdes judiciais em conflitos complexos como os fundiarios.

Nesse sentido, ante a crise na prestacao jurisdicional do poder judiciério, os fundamentos
na adogdo dos meios alternativos sdo de extrema relevancia. E, a primeira diretriz ¢ centrada na
ideologia de harmonia social e solugdo pacifica dos conflitos tida na constituicdo. Desse modo,
a aspiragao dos juizados de paz se converte na esperanga dos eletivos meios de conciliagao e
mediacao. Enquanto a segunda diretriz demonstra-se na adequagao do método ao tipo de conflito,
com vistas a diminuir o desgaste nas abordagens que ndo coadunam com o conflito preexistente
(TARTUCE, 2015, p. 155-157).

Mas, para que possamos desvendar em equivalentes jurisdicionais para composi¢ao da lide
¢ preciso analisar a natureza juridica dos termos atribuidos. Diante disso, a terminologia concebida
por Francesco Carnelutti (2016) revela que mesmo que os atos ndo tenham sido executados pelo
interesse estatal de solucdo de conflito, eles sao dotados de idoneidade em certas circunstancias
para alcancar o mesmo fim. O rol dessa figura seria composto, segundo o autor, pelo processo
estrangeiro, processo eclesidstico, autocomposi¢ao e arbitragem. O mito da onipresenca do estado
se dilui na ideia de justica inalcangada com a insuficiéncia das vias padrdes de resolubilidade.

E qual seria o fomento que os estados podem dar aos meios alternativos de solucao de
conflito? Apesar da presente inafastabilidade do poder publico, a coexisténcia com controle de
um sistema pluriprocessual eficiente surtiria o efeito de complementariedade e de acesso aos
individuos na universalizagao dos servicos de solugdo das controvérsias. Assim, a destinacao de
verba e a instituicdo de politicas publicas podia ser a saida através de esfor¢os multifacetados para
o alcance da harmonia social.

Contudo, ¢ imprescindivel o reconhecimento também das vantagens e desvantagens
na ado¢do de cada meio. As vantagens de modo geral ¢ a resolubilidade célere, confidvel e
aperfeicoabilidade da justica estatal em vista da diminui¢do do niimero de processos. Além
da interacdo entre os participes para inspird-los ao consenso espontaneo. Vale apontar que as
desvantagens se relevam na privatizagdo da justica, na falta de controle nos procedimentos, na
inacessibilidade a certos cidadaos e frustracdo quanto a confiabilidade das leis.

Dentro das prerrogativas ja existentes de meios alternativos de conflitos, poderd ser
analisado a forma como as legislacdes especificas puderam auxiliar em formas até mesmo
extrajudiciais de resolubilidade das lides, possibilitando uma visdo dialdogica ¢ ndo mais

interinamente bélica.

2 MEIOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

Nesse sentido, os individuos que recorrem a violéncia como método para satisfazer suas
paixdes e seus desejos ou para defender os interesses particulares ja abandonaram o lugar onde se

elabora e efetiva o projeto politico da comunidade a qual pertenciam. As agdes ja ndo se inserem
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no espaco publico que constitui a cidade politica.

Sera preciso ir até eles para combaté-los e neutralizar sua capacidade de violéncia.
Essa luta ¢ necessaria para preservar a possibilidade de agdo politica da comunidade, mas ndo ¢
constitutiva da agdo politica dos homens racionais. E para que seja inserida no ambito processual
com objetivo de sanar as formas violentas de resolugdes de conflitos ¢ necessario que os meios
alternativos de resolucao de conflitos possam ser apresentados como saida diversificada.

Nesse diapasao, a “legitimidade das solu¢des consensuais depende, indubitavelmente,
da permeabilidade dessas negociacdes a participagdo dos grupos que podem ser atingidos e de
especialistas no tema” (ARENHART, 2017, p. 16). Desse modo, entende-se que conflito ¢ um
elemento natural e inafastavel do convivio humano e embora pareca algo negativo e determinista,
constitui um elemento fundamental a construcdo de transformacgao.

S6 ha conflito em relagdes sociais em que haja interdependéncia, os envolvidos tém
corresponsabilidade nas suas causas e det€ém autonomia a constru¢do participada da transformacao
promovida pelo conflito. Nossa sociedade hiperdinamica requer a existéncia de um sistema juridico
e de métodos de resolugdo de controvérsias que sejam ageis, atualizados e idoneos. No modelo
tradicional de acesso a justica, a busca da solucdo final se resume a resolver apenas a crise juridica,
deixando em aberto impasses de outras naturezas (TARTUCE, 2015, p. 9-11).

A pesquisadora Mayara siqueira de Carvalho (2021, p. 11-13) apresenta uns dos métodos -
da Justica Restaurativa, consistindo no modelo de justica em que vitima, ofensor e outros membros
afetados participam da resolugdo das situagdes decorrentes do delito com o auxilio de um facilitador
da comunicagdo. A proposta ¢ que os envolvidos possam reconhecer suas responsabilidades,
buscando a melhor maneira de reparar os danos e atendendo as necessidades dos afetados.

Pela autotutela, o individuo soluciona o embate pelo destemor da propria valentia,
atuando voluntariamente por si e com o fito de alcangar uma hierarquia e um local de destaque em
relagdo ao cenario que almeja. Enquanto na autodefesa, os antagonistas deslindam o conflito pela
imposicao do interesse de um deles com o sacrificio do interesse do outro.

Quanto as solugdes pacificas, as partes podem, substituindo a forga pela razdo, adotar
como modalidades: a) a solu¢do “moral”, em que os antagonistas se conformam em limitar seu
interesse, inclusive renunciando a ele; b) a solu¢do contratual, em que ambos se entendem e
convencionam a composi¢dao do conflito; c) a solugdo arbitral, em que as partes confiam a um
terceiro a fungdo de resolver a contenda (TARTUCE, 2015, p. 25-26).

Sendo assim, no ambito das demandas coletivas o Codigo de Processo Civil forneceu a
partir da normativa do art. 554, §1°, nos casos “em que figure no polo passivo grande nlimero de
pessoas serdo feitas a citacdo pessoal dos ocupantes que forem encontrados no local” (BRASIL,
2015), a intimagdo do Ministério Publico e da Defensoria Publica, para os que apresentam
hipossuficiéncia econdmica.

Atrelado a isso, ha a previsao de que “no litigio coletivo pela posse de imdvel, quando o
esbulho ou a turbacdo afirmada na peti¢do inicial houver ocorrido hd mais de ano e dia, o juiz, antes

de apreciar o pedido de concessdo de medida liminar, devera designar audiéncia de mediacao, a
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realizar-se em até 30 (trinta) dias, que observara o disposto nos §§ 2° e 4°” (BRASIL, 2015), na
qual podera constar outros 6rgaos responsaveis pelas politicas de regularizacdo urbana perante o
ente federativo responsavel.

Tal procedimento pode repensar a otica da perspectiva global nica de resolugao de
conflito, podendo marcar o pontapé da aplicabilidade da justiga comunitaria, na qual hd um modo
de enxergar e compreender o mundo amparado no saber local. Esta reflete os pressupostos em que
estdo amparados e repercute nao s6 nas formas como se entende os problemas, mas na habilidade
de distingui-los e de transforma-los.

Nas justigas restaurativa e comunitaria, o envolvimento nos processos deliberativos ou
dialégicos ¢ acompanhado da responsabilizagdo pelas causas e execucdo das acdes planejadas.
Para que a justica seja satisfatoria sob o paradigma restaurativo e comunitério, deve ser centrada
nos sujeitos. Esse elemento de humanizagdo rompe com a supremacia da razoabilidade abstrata em
detrimento dos modos de vida concretos.

O fazer justica na, para e pela comunidade ndo ¢ centrado na figura do Estado. O conflito
¢ uma via para conducdo de grandes discussdes publicas no cerne de assuntos e relagdes que
costumam ser privadas (CARVALHO, 2019, p. 286-287). Desse modo, para Fernanda Tartuce,
incumbe ao Poder Judicidrio empreender os melhores esforcos para pacificar com justiga, por
intermédio dos meios “alternativos” como uma boa op¢ao a colaborar para uma abordagem célere
e eficiente das controvérsias no seio social (2015, p. 156)

O regente de conflitos deve ter cognigao e percepcao acerca de todos os canais existentes
para a sua abordagem, levando em conta os prds e contras e analisando a pertinéncia no caso
concreto. A escolha da via de solugdo da disputa nao ¢ arbitraria nem ocorre por acaso: ela guarda
relagdo com o grau de legitimidade das instituigdes € com o grau de consciéncia dos direitos.

Atrelado a isso, 0os meios alternativos de solucao de conflito possuem acepg¢des para além
da resolubilidade judicial. Contudo, a expressao de alternatividade ja demonstra que o método
tradicional ndo ¢ centrado na “desprocessualizacdo” das lides, € sim no mecanismo padrao da
prestagdo estatal da tutela jurisdicional. E mesmo que o voluntarismo na “desformalizagao das
controvérsias” ndo esteja totalmente apartado das amarras institucionais, ele muita das vezes opera

as sombras das intervengdes judiciais.

2.1 FORMAS DE ACESSO A jUSTIGA POR MEIO DOS MEéTODOS ALTERNATIVOS

A titulo de exemplo desses meios diferenciados estdo os processos de adjudicacdo, com a
inser¢ao de um terceiro (ombudsman) ou com aplicagdo do mecanismo misto, assegurando o acesso
aos diversos meios mantendo a autonomia procedimental de cada um. Sendo assim, a disposi¢do
ao interessado ¢ o mais elogiavel, pois a disposi¢ao nao enseja na obrigacdo de permanecer no
procedimento, como no caso da clausula de mediacao nos contratos

Primeiramente, ¢ ressaltada a devida importancia da autonomia da vontade/

autodeterminagdo como valor essencial para que o individuo decida os rumos da controvérsia e
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protagonize a saida consensual do conflito, trazendo a voluntariedade como dever de respeitar os
diferentes pontos de vista (FOLGER; BUSH, p. 85). Nesse diapasdo, o individuo ¢ visto como
protagonista das decisdes e digno de exercer sua autonomia, revelando a base do fundamento ético
da dignidade humana e da liberdade individual.

Todavia, para que haja a manifestagdo da consensualidade de forma genuina ¢ fundamental
que haja comunicagdo e acesso a informagdo, com o fito de evolugdo moral e de aprimoramento
da autonomia e empoderamento decisorio (Resolucao n® 125/2010 CNJ). Sendo assim, a decisdo
informada requere que o facilitador comunique ao jurisdicionado e o deixe ciente quanto aos seus
direitos e o contexto fatico no qual se insere (DIAS; GROENINGA, 2001, p. 60).

Revela-se, entdo, a indispensabilidade dos principios da autonomia da vontade e da
decisdo informada para que ndo ocorra o comprometimento da mediacdo. E para a condugdo desse
procedimento de resolucao de conflito ndo se estabelece uma formula pré-ordenada, instituindo-se
por meio de conversas entre as partes com a contribuicdo do terceiro imparcial. A informalidade
permite o relaxamento e tranquilidade entre os envolvidos, sem olvidar do tecnicismo dos
mediadores e conciliadores.

E, para que essa atuacao tenha validade, a imparcialidade ¢ inescusavel. O individuo deve
ser estranho aos interesses em questdo e se houver, deve externalizar o envolvimento e se abster da
mediacdo devido a auséncia de atuagdo equanime entre os participes, sem que haja interferéncia no
resultado. A busca serd no consenso, na cooperagao € nao no incentivo da competitividade.

Perante tal escopo a negociacao pode ser orientada pelas quatro diretrizes preconizadas
pela Escola de Harvard: a) Divisdo das pessoas dos seus problemas; b) Foco nos interesses € ndo
nas posi¢des; ¢) Propor alternativas de beneficio reciproco; d) Persisténcia nos critérios objetivos
para ponderacgdo das opcoes criadas (TARTUCE, 2015, p. 206-211).

Nesse contexto, a boa-fé e a confiabilidade podem surtir efeito de respeito mutuo, de
abertura e transparéncia. Portanto, resta claro que o terceiro facilitador também ndo pode divulgar
e expor as informagdes apresentadas na sessao — art. 166, §2°, CPC.

Outrossim, o discernimento quanto ao nivel da comunicabilidade e de poderio na
comunicabilidade deve ser administrado pelo terceiro interessado, de modo que alcance pontos
de comum interesse ou com o uso de outras técnicas. Uma delas ¢ mobilizar seus meios de
influéncia sem que haja como advogado ou assessor técnico do litigante mais fraco (HIGNTON
DE NOLASCO; ALVAREZ, 2008, p. 418).

Mediacao

A mediacdo conceitua-se como a abordagem consensual em que o terceiro imparcial age
para auxiliar a comunicacdo entre os participes, revelando saidas alternativas que fardo parte da
decisdo dos individuos. O ponta pé de reconhecimento no Brasil foi com a Resolugdo 125 do CNJ,
com o novo CPC e com a Lei de Mediagao, versando sobre as diretrizes €ticas, os principios, a

atuacao do mediador e aos meios como a atividade técnica deve ser exercida com vistas a que a lide
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seja finalizada e convertida sem comprometer a relagdo interpessoal integralmente (TARTUCE,
2015, p. 173-176).

Tal forma de resolugdo ndo possui finalidade de acordo, e sim de satisfagdo dos interesses,
das necessidades e convicgdes entre as partes envolvidas na lide. O formato ¢ de incentivo, por
meio de uma estratégia criativa, de resolucdo pelo didlogo cooperativo, solu¢do em conjunto, “a
mediacao deve ser flexivel, contemplando as necessidades e os tempos das partes para relacionar-
se e poder chegar ou ndao a um acordo” (VEZZULLA, 1998, p.65).

Nesse caso, o terceiro atuard apenas como facilitador da resolugdo da controvérsia,
auxiliando no reestabelecimento ou manutencao do dialogo entre as partes, para que se encaminhem
a solugdo consensual acerca da matéria que gerou o conflito. Tal forma ganhou destaque com o
Plano Nacional de Direitos Humanos (PNDH3), editado pelo governo Federal através do Decreto
n°® 7.037 de dezembro de 2009, que inseriu politicas especificas destinadas a mediagao de conflitos
fundiérios.

Esse plano previu o “Eixo Orientador IV: Seguranga Publica, Acesso a Justiga e Combate
a Violéncia”, que versava na Diretriz 17 sobre a ““Promocao de sistema de justi¢a mais acessivel,
agil e efetivo, para o conhecimento, a garantia e a defesa dos direitos”, em seu objetivo estratégico

VI: “Acesso a Justica no campo e na cidade”, previu as seguintes “agdes programaticas”:

a) Assegurar a criacdo de marco legal para a prevengdo ¢ mediagdo de conflitos
fundiarios urbanos, garantindo o devido processo legal e a funcdo social da
propriedade.

b) Propor projeto de lei voltado a regulamentar o cumprimento de mandados de
reintegragdo de posse ou correlatos, garantindo a observéancia do respeito aos
Direitos Humanos.

¢) Promover o didlogo com o Poder Judiciario para a elaboragao de procedimento
para o enfrentamento de casos de conflitos fundiarios coletivos urbanos e rurais.
d) Propor projeto de lei para institucionalizar a utiliza¢do da mediagdo como ato
inicial das demandas de conflitos agrarios e urbanos, priorizando a realizagdo de
audiéncia coletiva com os envolvidos, com a presenga do Ministério Publico,
do poder publico local, 6rgaos publicos especializados e Policia Militar, como
medida preliminar a avaliacdo da concessdo de medidas liminares, sem prejuizo
de outros meios institucionais para soluc¢do de conflitos (BRASIL, 2009).

O PNDHS3 foi revisto devido ao nimero expressivo de criticas e foi alterada a mediacao
como ato inicial prévio a concessao de medidas liminares e a prioridade de realizagdo de audiéncia

publica com a presenga dos diferentes atores, como pode ser visto:

d) Propor projeto de lei para institucionalizar a utilizagdo da media¢do nas
demandas de conflitos coletivos agrarios e urbanos, priorizando a oitiva do
INCRA, institutos de terras estaduais, Ministério Publico e outros érgédos
publicos especializados, sem prejuizo de outros meios institucionais para solugio
de conflitos (BRASIL, 2010).

Associado a isso, no que diz respeito aos conflitos fundiarios urbanos, de acordo com o
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art. 3°, inciso III, da Resolucdao Recomendada n°® 87/2009, do Conselho das Cidades, a mediagao
deve efetuar o envolvimento dialdgico entre as partes afetadas, os 6rgaos publicos, as entidades da
sociedade civil, direcionando a garantia @ moradia digna e adequada, além de impedir a violagdo
dos direitos fundamentais.

Ap0s a aprovacdo da Lei n° 13.465/2017, houve o incentivo na resolucdo dos conflitos de
forma extrajudicial, com refor¢o na consensualidade e cooperagdo entre o Estado e a sociedade,
de modo que o art. 21 fortalece os meios alternativos para o alcance de processos decisorios mais

participativos:

Artigo 21 - Na hipdtese de apresentagdo de impugnagdo, poder ser adotado
procedimento extrajudicial de composi¢do de conflitos.

§ 3° -A mediagao observara o disposto na Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015,
facultando-se ao poder publico promover a alteragdo do auto de demarcagdo
urbanistica ou adotar qualquer outra medida que possa afastar a oposi¢do do
proprietario ou dos confrontantes a regularizacdo da area ocupada (BRASIL,
2017).

Essa iniciativa da mediacdo por via do didlogo pode deter papel transformador e
emancipatdrio, resgatando direitos de participacdo ativa em locais normalmente de exclusdo,
como nos casos das areas dos nucleos urbanos informais. Resguarda-se a categoria de cidadao a
essas populagdes e sujeitos de sua propria historia (GUSTIN, 2005). A visao multidisciplinar nesse
ambito ¢ requerida e pode ampliar e tornar mais célere o alcance da solugdo, ja de voltar a lide

apenas ao aspecto juridico pode engendrar

Conciliagao

E importante que haja a diferenciacio da conciliagio da mediagdo, pois essa primeira
detém a estratégia mais objetiva, sem relegar muito espaco para as subjetividades (ao passo que
o mediador as explora). O mediador retira as partes da acomodagao, mas lhes resguarda o poder
de decidir e a autoridade da resolubilidade. Aqui, a conciliagdo ¢ mais propositiva e apresenta

possiveis solugdes aos sujeitos envolvidos:

“O conciliador apazigua as questdes sem se preocupar com a qualidade das
questdes, interfere se necessario nos conceitos e interpretacoes dos fatos com a
utilizagdo de aconselhamento legal ou de outras areas”. (TAVARES, 2002 p.43)

No Brasil, essa técnica ¢ utilizada no procedimento judicial, no qual as partes decidem
por efetuar um acordo, com o auxilio de um terceiro (juiz ou conciliadores), atrelada ao litigio
do poder judicidrio, contudo, sem decisdo imposta pelo juiz, fruto de um consenso orientado,
conforme os dispositivos legais como o art. 3°, §3° e os arts. 165 e 175 do Cddigo Processual Civil.

E, por meio do codigo civil, nos litigios possessorios coletivos o juiz devera designar
audiéncia nao apenas de justificacdo, sem que (a) o esbulho houver ocorrido ha mais de ano e dia

quando do ajuizamento da a¢do de reintegragdo de posse, os chamados casos de “forca velha” (art.
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565, caput); (b) quando, tendo sido concedida a medida liminar, ndo houver sido executada no
prazo de um ano, contado da data da distribui¢do da acdo (art. 565, § 1°).

Implementa-se a partir dessa premissa o principio da consensualidade na pratica, que
caracteriza o novo direito processual a partir do CPC de 2014, quando a audiéncia de concilia¢do

assume o papel de tentar proteger o direito ao didlogo e da defesa da moradia.

Solucao extrajudicial — regularizaciao fundiaria

o

As primeiras disposi¢cdes foram apresentadas pela Lei de Parcelamento do Solo (Lei n
6.766/1979), que possibilitou que os municipios efetuassem a regularizacdo de loteamentos ou
desmembramentos ndo autorizados ou executados em desconformidade com a legislacdo (art. 2°).
Apos a Constituicdo Federal de 1988, especificamente no capitulo sobre a politica urbana, voltou-
se a importancia da concepgao social concernente a propriedade e a cidade.

Atrelada a essa realidade apresentou-se o Estatuto da Cidade, regulamentado pela
Lei n® 10.257/2001, com expressivos dispositivos, que possibilitavam a instrumentalizagdo da
regularizacdo fundidria e o reconhecimento da posse exercida nos assentamentos precarios.

Logo apds, com o aumento das discussdes sobre o direito de acesso a cidade e a moradia
no ano de 2003, o Ministério das Cidades com a expectativa de unificar as politicas urbanas que
eram pauta das lutas urbanas.

Contudo, vem a crise de 2009 e a expressiva manifestagdo de novos atores sociais dos
movimentos e agdes coletivas reivindicatorias de manter pugnar por expressiva diminui¢do das
desigualdades do acesso a moradia seguida da implementagdo de uma politica urbana de combate
ao déficit habitacional como no caso do Programa “Minha casa, Minha vida” — Lei no 11.977/2009.

Os recursos viriam do Fundo de Arrecadamento Social e do Fundo de Desenvolvimento
Social, mas com a forma de gestdo com razao politica neoliberal, alarmando e acirrando as
contradi¢des inerentes a relacdo da politica piblica com o fim que se propunha.

Atrelado ao déficit das politicas habitacionais, houve o agravamento politico no ano de
2015 com o aceite do pedido de impeachment da ex-presidente Dilma. Esse cenario foi marcado
pela crise politica, social e econdmica com familias sendo despejadas, com inumeras reintegragdes
e com despejos ocasionados pela incapacidade de quitar os aluguéis. Além de proprietarios
reproduzirem a loégica de manutengdo de imoveis nao destinados a fungao social (ROLNIK e al.,
2017).

Apo0s o abalo que a democracia sofreu foi apresentada a Medida Provisoria n® 759/2016,
tratando das principais mudangas normativas no ambito da regularizagdo fundiéria rural e urbana
que, apos aprovacao, foi convertida na Lei n® 13.465/2017. Tal normativa foi pauta de diversos
embates, pois houve a alteracao de marcos regulatorios, a imposicao de procedimentos de mitigagado
de exigéncias e parametros urbanisticos.

Mas nao ha contestagdes quanto a possibilidade de solucionar as problematicas

normalmente judicializadas nos casos dos conflitos fundidrios. O objetivo apresentado foi para
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solucionar as problematicas registrais do processo de urbanizacdo que as cidades brasileiras
enfrentaram e reconhecer que existem os chamados “aglomerados subnormais”, os quais, segundo
IBGE (2010), correspondem ao fendmeno relacionado a forte especulagao imobiliaria e fundiaria,
decorrente do espraiamento territorial do tecido urbano.

Em vez do paternalismo estatal, o incentivo ¢ na propagagcdo dos procedimentos
consensuais com participagdo do cidaddo na administragdo da coisa publica e na administragao da
justica, democratizando a dialética (WATANABE, 1988, p. 133).

A finalidade de todo esse percurso ¢ de consecugdao da paz social, reconhecendo que
ndo ¢ um caminho simples devido abranger aspectos pessoais, antropoldgicos e psicolégicos. Os
impasses revelam reflexdes internas e externas que ndo detém a valoragdo apenas na obtencao de
um acordo formalizado. Perante tal ideario, as técnicas prescindem de conhecimento sob o aspecto
da comunicagao, em destaque a diferenca entre as linguagens binaria e terciaria.

O pensamento binario tem o terceiro excluido e o principio da alternativa logica
complementando a contradi¢do (conjun¢do “ou”), ao passo que o ternario inclui o terceiro na
atividade comunicativa e amplia o espaco-tempo em que se situa o conflito gerando elementos
e elevacio das partes para a solugdo do conflito (conjungdo “e”). E importante ressaltar que o
judiciario funciona na diretriz bindria, entre o ganhar e perder; ¢ a realidade vige sob a caracteristica
multifacetada da ternaria (ZAPPAROLLI; KRAHENBUHL, 2014, p. 170).

Posto isso, a apresentagdo dos métodos compositivos para as partes € o inicio da jornada
de restabelecimento da comunicagdo, sem que haja necessidade de ja adentrar no conflito e com
conversa aberta e escuta ativa, permitindo que a pessoa perceba a importancia que tem para aquela
interlocugdo, com o uso de incentivos verbais (“fale mais”, “verdade?”’) (TARTUCE, 2015, p.
231-235).

Além de prestar atencao na interagdo entre as partes, o modo afirmativo com a apresentacao
dos pontos que as partes querem abordar, elevando com o uso de palavras positivas e finalizando
de forma sintética tudo que foi discutido.

Quando as intervengdes do terceiro imparcial, o uso do modo interrogativo apresenta-se
como o melhor para explorar e detalhar as informagdes com perguntas sobre as particularidades
que normalmente nao seriam ditas espontaneamente. Destarte, a mescla nos diferentes modos de
atuacao por parte dos envolvidos ndo ocorre de forma linear, o uso de humor, da quebra do clima
emocional e a flexibilizacdo podem ser fortes aliados para a feitura de uma mediagao proveitosa
(CARAM; ELIBAUM; RISOLIA, 2006, p. 268).

A atuagdo ¢ imparcial e propiciadora de momentos de didlogo para que os proprios
interessados procurem, se quiserem, as solucdes. Apos a exposi¢do e a identificacdo dos seus
interesses inicia-se a fase da agenda, enumerando os pontos que serdo trabalhados (até os latentes),
iniciando pelo que for mais acertado aos métodos do mediador. No modelo transformativo, as
partes escolherdo o que querem tratar primeiro € na sequéncia vem a busca de solugdes para
incentivar a criatividade (ALMEIDA; PELAJO, 2012, p. 136).

Desse modo, a primeira fonte de aplicagdo dos métodos de solugdo alternativas ¢
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apontada pela legitimidade democratica ratificada pelo povo na constituicdo escrita sob a soberania
popular, mesmo que essa propria soberania possa alterar a lei e o seu pensamento. Ao passo que a
segunda fonte tem a inten¢do de eliminar a anterior incoeréncia, apontando que a legitimidade da
revisdo judicial deriva das normas e valores constitucionais expressos por uma vontade coletiva
constitucional (SILVA, 2016, p. 107).

Nesse cendrio, a teoria do dialogo constitucional extraprocessual surge como uma das
respostas a impugnacao ao carater continuo da legitimidade democratica e da indeterminagdo
do texto constitucional e da supremacia judicial. Logo, a participacdo de atores que ultrapassem
essa supremacia judicial com o compartilhamento de responsabilidades de interpretar normas
constitucionais com as instituigdes sociais, democraticas e eleitorais instituidas para a concretizagao
dos direitos humanos ¢ o objetivo.

A reagdo parlamentar ao didlogo pode evitar os extremos da supremacia judicial ou
legislativa, enredando em uma democracia mais consciente e autocritica, pois o perigo reside
no ativismo legislativo e ndo no judicial. Desse modo, a teoria do didlogo possibilita o processo

participativo em busca de respostas.

CONCLUSAO

As proposi¢oes realizadas no presente trabalho tiveram como objetivo sugerir e convidar
a refletir sobre novas formas de estruturar as diversas formas de resolucdo de controvérsia,
revendo a reproducdo das relagdes sociais na estrutura¢do do ordenamento territorial e a influéncia
procedimental na realidade socioeconomica de margem da populacdo que foi subjugada na
urbanizagdo ou gentrificagdao dos centros urbanos.

Sem olvidar que os conflitos fundiarios devem ser compreendidos dentro de um contexto
historico de formacao das cidades, envolvendo atores sociais que estdo lutando pelo direito social
de acesso a moradia. O reconhecimento da complexidade desse conflito, principalmente quando
envolve pessoas em situacdo de vulnerabilidade demonstra a necessidade de inser¢ao de outros
meios de solugdo de conflitos fundiarios, diversas do processo judicial tradicional.

Essas conversas configuram o foco no restabelecimento da comunicagdo pautado nas
inciativas verbais por meio de questionamentos e afirmagdes para que os envolvidos possam
alcancar saidas produtivas para os impasses, cada um com voz e escuta ativa para promover a
compreensao do outro no ambito do processo civil.

Tal reflexdo se alinha ao debatido acerca das prerrogativas da Justica Comunitaria, em que
o facilitador ¢ tido como um igual, ndo apenas porque compde aquela comunidade, mas também
porque narra suas proprias historias e vulnerabilidades. Somado ao exposto, as formas alternativas
de resolugdao buscam o consenso, a cooperacdo e a ndo competitividade entre os participantes,
propiciando um ambiente que possibilite o didlogo e a cooperagao na busca do consenso

Nessa conjuntura, os desenhos institucionais sao feitos pela aloca¢do de faculdades em
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diversos agentes, uns com poder de vetar e outros com poder de estatuir mudancas significativas na
forma de buscar a solucdo. Sendo assim, a meta ¢ o resultado positivo, que resguarde os interesses
essenciais dos individuos: desde a feitura de um acordo até a forma de reintegragdo amigavel com
remanejamento das familias atingidas para conjuntos habitacionais promovidos pelas politicas
publicas de acesso a moradia.

Dessa maneira, busca-se a construgao de uma ponte de ouro onde o outro possa atravessar
e avangar no caminho da resolucdo positiva. E a retirada dos obstaculos talvez seja um dos maiores
entraves, pois desde a preocupacao de nao ter a necessidade atendida até a influéncia de terceiros
que possuem ingeréncia na aprovacao ou ndo do acordo pode incorrer ¢ decisdes temporarios
danosas aos participes, danificando futuramente a resolu¢do que deveria ser duradora (URY, 2007,
p. 202-203).

Nessa linha de raciocinio, os olhos devem estar voltados a solugdo que atenda aos
interesses essenciais, de respeitar o outro e ndo de redimi-lo. A legislagao do Codigo de Processo
Civil de 2015 possibilitou essa otica ao incorporar o procedimento de mediagao e nos conflitos
possessorios coletivos, em que ja houvesse a posse consolidada, permitindo assim uma via
alternativa da postura cléssica.

Igualmente, propds o legislador a participagao da audiéncia dos 6rgados de politicas
fundiarias urbanas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou dos Municipios, para analisarem
em conjunto as possibilidades de regularizacdo fundiaria dos assentamentos urbanos informais,
ndo prescindindo de solugdes que busquem um acesso a justica de forma dialdogica e menos
hierarquizada, com decisdes de remogdes coletivas compulsorias.

Dessa maneira, a abordagem dos interesses nao satisfeitos resulta em um quadro
equanime de ganhos. Os ritos decisorios ndo estdo imunes das divergéncias e quando se discute o
arranjo institucional da democracia, o conteudo almejado das decisdes coletivas ndo determinara
o procedimento.

Erros sdo cometidos, mas a prevencao e aplicagdo de alternativas que efetivem os direitos
sociais do regramento constitucional pode-se falar da proposta de um desenho institucional
decisorio, onde distribui-se poderes, moldam-se incentivos institucionais e criam-se canais de

interlocugdo, podendo contribuir no dialogo entre intermediario e as partes.
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