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Resumo: Os programas de compliance sdo cada vez mais
difundidos, especialmente no ambito do setor privado,
permitindo-se que as organizacdes se coloquem em conformidade
com questdes juridicas e consequentemente haja gradativo
aumento na eficiéncia. O objetivo do presente artigo ¢ analisar
o compliance, em especial o inserido no ambito fiscal, na
perspectiva do ordenamento juridico nacional, além de verificar
os impactos da adog¢do desses mecanismos como forma de
ganho de competitividade, sendo utilizado o método dedutivo
de pesquisa, com coleta de bibliografia tematica. Conclui-se
que a pratica da conformidade, em especial o compliance fiscal,
figura-se instrumento fundamental a minimizacdo de riscos
e aumento da competitividade, especialmente pelo ganho de
confiabilidade de ambiente pautado na integridade e na seguranca
de investimentos.

Palavras-chave: Compliance. Compliance fiscal. Eficiéncia.
Competitividade.

Abstract: Compliance programs are becoming increasingly
widespread, especially in the private sector because they facilitate
the observance of legal norms; consequently, companies are
becoming more complicit. The main aim of this paper is to
analyze compliance, especially in the context of tax law, from
the perspective of the Brazilian legal system. Moreover, this
study verifies the impacts of these mechanisms as a means for
having a competitiveness advantage. In order to accomplish this
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important objective, this article used the deductive method and
literature review. Finally, this paper concludes that compliance,
particularly tax compliance, is fundamental in reducing risks and
increasing competitiveness, especially because it creates a safe and
reliable environment for investments

Keywords:  Compliance. Tax  Compliance.  Efficiency.
Competitiveness.
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INTRODUCAO

Os paises que apresentam grau de percepcao de integridade mais elevado localizam-se nas
regides mais desenvolvidas do planeta, em especial, na América do Norte e na Europa, enquanto
regides afetadas por grande instabilidade encontram-se em zonas de altos indices de corrupgao.

O Brasil encontra-se em um estagio preocupante, especialmente por ser fato que a riqueza
e potencial econdmico deveriam gerar um parametro de estabilidade mais efetivo, com vistas a
estimular o desenvolvimento nacional através de um setor privado forte e competitivo.

A confiabilidade corporativo-institucional ¢ fator preponderante tanto a prosperidade
governamental, no estabelecimento de acordos mundiais e busca por capital e investimento
estrangeiro, que influi diretamente no crescimento econdmico e desenvolvimento do pais, como
ao destaque empresarial e respectiva sustentacdo num mercado concorrencial tdo impiedoso.
Empresas em caminhos limpos, que cumprem suas metas, obedecem ao ordenamento juridico-
legal, comprometidas com a responsabilidade social e politicas publicas, t€ém passagem garantida
a ascensao econdmica.

Diante danecessidade de dar azo a conformidade corporativa, sejam nas demandas internas,
sejam externas, a origem do compliance tem por inspiragdo tomadas éticas e de comprometimentos
inclinados a preveng¢ao de riscos, minimizagdo de onerago e otimizacao de condutas por melhores
resultados, que em seu conjunto favorecem a permanéncia dos empreendimentos no mercado
concorrencial, por vezes, a frente daqueles que ignoram tal ideologia.

Numa abordagem cientifica em linha de pesquisa metodologica dedutiva, objetiva-se
analisar as bases fundamentais do compliance, em estudo acerca da corrup¢do e do arcabougo
legal de repressdo a tais praticas, em especial a Lei 12.846/2013 (BRASIL, 2013), com vista
derradeira quanto aos beneficios indiscutiveis que o compliance fiscal e o planejamento tributario,
eficientemente, sdo capazes de proporcionar no ambito organizacional, especialmente no que tange
a competitividade organizacional.

No presente artigo aplicou-se técnicas de pesquisa bibliografica, com técnicas de
categorizacdo aos artigos cientificos disponiveis nos principais indexadores da area. No processo
de busca dos artigos, utilizaram-se as palavras-chave com auxilio do mecanismo de filtragem,

ficando a selecdo dos artigos limitada aqueles em que as mesmas se encontrassem presentes.

1 CORRUPCAO E COMPLIANCE: BREVE ESCORCO HISTORICO NO CONTEXTO
DA LEI 12.846/2013

Compreender o funcionamento da espinha dorsal onde se alojam fundamentos tantos
que promoveram as transformagdes empresariais no contexto atual, inspirados pelo compliance,
coloca-se por imprescindivel, antes de se imergir noutras aberturas indiscutivelmente influenciadas
por essa forca de conduta motriz de higidez.

Tal sistematica teve por objeto inaugural a prevencao de praticas de corrupgao, perfazendo
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“um complexo fendmeno global que advém de fatores econdmicos, institucionais, politicos,
sociais e historicos” (HAYASHI, 2014, p.16), depreendendo-se dai diversas manifestacdes de
ordem publica, privada e social, o que afetou o processo de desenvolvimento em todos os paises
do mundo, independentemente do regime ou dos sistemas economicos o qual estejam vinculados.

Ferreira Filho (1991, p. 2) esclarece que muitos sdo os sentidos nos quais a corrup¢ao
pode ser compreendida, sendo unissona a ideia de uma conotagdo pejorativa. Etimologicamente,
“o termo vem do latim corruptio, cujo sentido proprio € ‘deterioragdo, alteracdo’, cujo sentido
figurado ¢ ‘depravacao’, isto ¢, ‘corrupcao’. O verbo correspondente é corrumpere, que, no sentido
proprio, quer dizer ‘rebentar’, ou ‘fazer rebentar’”, e quando levado ao “sentido figurado, significa
‘estragar, adulterar, deteriorar, corromper’”.

Gabardo e Morettini e Castella (2015, p. 130) esclarecem que a corrupg¢ao ¢ um fendmeno
bastante complexo, “passivel de andlise a partir de multiplas perspectivas. Independente do fato de
ndo existir conceito juridico acerca do que, efetivamente, consiste a corrupg¢ao, parece haver um
forte consenso de que ela ¢ um ato portador de grande nocividade”, capaz de influenciar todas as
dimensdes de estrutura organica do Estado, como também todas as esferas da organizagao politica,
social e econdmica, fatores indispensaveis e coadjuvantes ao desenvolvimento.

A corrupgao-suborno possui um episodio historico, a obra Bribes, de John T. Noonan
Junior (1989), que trata do induzimento por interesse proprio capaz de influenciar a fungdo publica
com o objetivo de obtencdo de uma retribui¢do material, praticada de diversas maneiras. Dentre
os fatores estimulantes a corrup¢do tem-se a ideia que resulta do individualismo utilitarista para
obtencao da vantagem para si, seja qual for o meio; outro ¢ o interesse material, visto como “mola da
vida e do homem, ndo passando de hipocrisia e de aparéncia o idealismo, o civismo, a moralidade,
etc.” (FERREIRA FILHO, 1991, p. 7). Quanto a segunda dimensao de corrup¢do, favorecimento,
¢ bastante utilizada em zonas onde a dicotomia publico-privada se encontra instalada e pouco
definida, em que hd manipulacdo do interesse publico em face dos individuais, conjugados pela
conveniéncia de circunstincias que levam ao favorecimento em face de pretensdes paralelas e por
Vezes escusas.

O suborno ¢ o favorecimento sdo duas modalidades de ocorréncia bastante reiterada,
realizados inclusive por paises hoje desenvolvidos, ha época que se encontravam no seu processo
de crescimento, exemplo dos Estados Unidos no século XVIII e da Inglaterra no século XIX; “o
suborno tem uma historia que se divide em periodos distintos. De aproximadamente 3000 a.C.
a 1000 d.C., a ideia da ndo reciprocidade luta contra as normas de reciprocidade que cimentam
sociedades cujos governantes sdo, a0 mesmo tempo, juizes e receptores de oferendas.” (NOONAN
JUNIOR, 1989, p. 11).

Em ambito nacional ¢ possivel detectar a existéncia de um plexo normativo voltado
a tutela da moralidade, a citar, a Lei 8.429/1992 que trata acerca do combate a improbidade
administrativa, a Lei 8666/1993 trazendo dentro do assunto ligado aos contratos administrativos
e licitacdo reserva de clausulas penais a transgressao, a Lei 11529/2011 que se refere a defesa da

concorréncia, a Lei Complementar n® 135/2010 conhecida como Ficha Limpa, o Coédigo Penal na
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previsao de condutas ligadas a relagdo publica, ou seja, nota-se certa preocupagdo a prevaléncia
sadia das relagdes transacionais publicas e privadas.

Debrugando-se as ideias especificas do compliance, Assi (2018, p. 6-7) explica que o
referido termo ¢ proprio da lingua inglesa, derivado do verbo fo comply, podendo ser compreendido
como cumprimento, obediéncia, execucdo consoante ao que fora determinado; sob a Otica
empresarial “consiste no dever das empresas de promover uma cultura que estimule, em todos
os membros da organizagao, a ética e o exercicio do objeto social em conformidade com a lei”;
no contexto corporativo, socios, acionistas, administradores, fornecedores, clientes, dentre outros
parceiros requerem “retiddo e transparéncia das empresas, direcionando-as a remodelagdo de seus
negocios com base nas melhores praticas de governanga corporativa, exigindo-lhes maior cuidado
no processo de tomada de decisao” (ASSI, 2018, p. 7).

Diante da experiéncia vivenciada pelo Brasil nos ultimos anos em que se acentuou a
discussdo acerca do rompimento moral e da quebra da confianga institucional, por inspiracdo
também de normas estrangeiras tais como o Ato de Preven¢do de Corrup¢do Estrangeira, nos
Estados Unidos, em 1977, o Ato contra a Corrup¢ao em 2010, na Inglaterra, em adequacdo as
exigéncias tracadas pela ONU e OEA, houve a necessidade de atos comissivos legais inclinados
a instigacdo de mudangas de paradigmas; dai o advento da Lei 12.846/2013, conhecida como
Lei Anticorrup¢ao ou Lei da Empresa Limpa, na tentativa de amenizar os impactos negativos
difundidos tanto na sociedade brasileira como na comunidade internacional, conferindo maior
responsabilizacdo administrativo-civil as pessoas juridicas que eventualmente pratiquem agdes
lesivas contra a Administracao Publica.

A Lei Anticorrupc¢do se sustenta, pela leitura do caput do artigo 5°, na defesa de trés
grandes dimensdes ligadas a Administragdo Publica, quais sejam, o patrimonio publico nacional
ou estrangeiro, os principios da Administragdo Publica e os pactos internacionais dos quais o
Brasil seja signatério. A ideologia do compliance encontra-se consolidada no inciso IX do artigo
7°, na medida em que sopesa, na aplicagdo das sancdes correspondentes, eventual existéncia
de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia
de irregularidades e a utilizagdo efetiva de cddigos de ética e de conduta no ambito da pessoa
juridica. Deste modo, tal premissa torna-se mais um mecanismo, dentre as inimeras ferramentas
disponiveis, voltado ao movimento solidario de combate a corrupcao e da politica do oportunismo
que estdo impregnados na cultura nacional, em todas as esferas, piblica ou privada, em respeito a

voz da moralidade institucional que ecoa em nosso pais.
2 GENERALIDADES, ORIGEM E NOVAS DIMENSOES SOBRE O COMPLIANCE

E possivel afirmar que o compliance no contexto moderno foi externalizado aos mais
diversos ambientes politico-sociais, impondo cada vez mais as pessoas fisicas e juridicas, na esfera
publica ou privada, postura conformadora pautada em valores e principios tendentes a construgao

de uma sociedade coesa e digna.
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O Compliance no dmbito empresarial teve como inspiragdo a iniciativa de alinhamento
globalizado langado no ano 2000 pelo entdo secretario-geral da Organizagdo das Nagdes Unidas,
Kofi Annan, na operacionalizagdo de dez principios universais em area de Direitos Humanos,
dentre eles a prerrogativa de que as empresas devem combater a corrup¢do em todas as suas
formas, incluindo-se a extorsdo e a propina. Tal pacto tragou base principioldgica objetivando
orientar empresas e funcionarios a boas praticas de conduta inclinadas a promog¢ao do crescimento
sustentavel.

Apesar de originariamente pautada em premissas anticorrup¢do e contra fraudes
corporativas (GABAN; DOMINGUES, 2016, p. 344), o compliance também possibilitou o
desenvolvimento de programas especificos em variadas areas da atividade empresarial atingindo
novos patamares. No esteio protetor de valores institucionais, encontra-se a preocupacao de tutelas
voltadas aos direitos humanos, uma vez que alinhadas as praticas éticas também estdo as medidas
preventivas ao trabalho infantil, escravo, vexatério com olhar a questdes circulantes da oOrbita
trabalhista e de satisfacdo do mercado consumidor.

Ferreira, Queiroz e Gongalves (2018, p. 261-262) destacam tal qual aconteceu nos Estados
Unidos com o WorldCom, a preocupagdo do setor empresarial a partir dos grandes escandalos
de criminalidade econémica que deu origem na esfera Legislativa ao Sarbanes-Oxley Act de
2002; destacando-se também o caso SIEMENS, na Alemanha, com condena¢des em face das
praticas de corrupcao e deslealdade concorrencial. Santos (2011, p. 32) esclarece que o compliance
empresarial originou-se nas institui¢des financeiras, em 1913, com o surgimento do Banco Central
Americano, objetivando a estruturacdo de um sistema seguro, flexivel e estavel, e, logo apds a
quebra da Bolsa de Valores em Nova York, com a criagdo da politica econdmica intervencionista
New Deal, propiciando oscilagdes tipicas do ambiente capitalista.

As ideias de compliance perfazem-se na congruéncia de dois fatores, quais sejam, a
busca por praticas éticas e um comando norteador correspondente; no cerne motivacional de tais
medidas se alocam fatores fundamentais, se ndo essencialmente imprescindiveis, a regulagdo e ao
desenvolvimento mercantil, haja vista que em meio a um ambiente competitivo, atuar propiciando
ao consumo viés diferencial, de confiabilidade das relagcdes econdmicas e sociais, prevenindo-se
contra riscos operacionais, reputam-se preponderantes a sobrevivéncia concorrencial.

Compreender tal inspiragdo como sujeicdo institucional a preceitos normativo-legais ao
passo em que se d4 importancia merecida na melhor gestdo e nos caminhos a serem percorridos
por cada empresa, inserida num mercado concorrencial cada vez mais exigente, impiedoso e
excludente — em que os valores da confianga consumista, a formag¢ao de novas aliangas de mercado
e a preven¢do de sangdes sdo fatores preponderantes ao sucesso — sdo premissas moduladoras
inaugurais importantes que possibilitam, a partir daqui, analisar este instituto sob a otica de outros

setores da gestdo corporativa.

3 LEIANTICORRUPCAO E OS IMPACTOS NO ESPACO CORPORATIVO
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Numa era tecnoldgica em que as informagdes e os procedimentos sdo processados
em velocidade galopante, exige-se o compliance como ferramenta moduladora da atividade
empresarial, uma vez que condutas despreziveis do mercado negocial, quando divulgadas em larga
escala — frisem-se ainda as distorgdes por fakenews — podem ser verdadeiras armadilhas que levam
a derrocada do empreendedorismo.

Abreu Junior (2015, p. 26) menciona que o crescimento econdmico, a estabilidade
politica como também a maior importancia brasileira no contexto diplomatico elevou a imagem
do pais internacionalmente, o que implicou no aumento da atencdo organizacional externa a fatos
ocorridos no Brasil. Assim, a corrupg¢ao corporativa/governamental que aflige a populacdo “passa
a impactar ndo comente a confian¢a da sociedade civil em seus governantes e organizagdes, como
também prejudica a imagem brasileira em mercados internacionais.”

Os escandalos internacionais como os acontecidos nos Estados Unidos, no ano de 2001,
com as empresas Enron, Xerox, WorldCom e Arthur Andersen motivou a promulgagdo, no ano
seguinte, da Lei Sarbanes Oxley, objetivando-se restabelecer o nivel de confianga nas informagdes
geradas pelas empresas em prol da consolidagdo tedrica dos mercados eficientes que guiam os
mercados de titulos e valores mobilidrios por intermédio de aplicacdo de sangdes a empresas
praticantes de condutas avessas as boas praticas.

No mesmo sentido, os atos de corrupcao envolvendo a empresa Petrobras no ano de
2013, propiciou o advento da Lei 12.846/13, sendo que em seu artigo 7°, pormenorizou, dentre
outros fatores a serem levados em consideracdo na aplicagdo de san¢des empresariais, em especial
no seu inciso VIII, o compliance na efetivacdo de praticas éticas por intermédio de mecanismos
e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivos a denuncia de irregularidades,
bem como do proveito efetivo dos correspondentes cddigos de ética e de conduta internos. Alids,
Marques (2015, p. 4) ja salientava quanto a necessidade de criagdo de codigos de ética e condutas
afins, no ambito empresarial, para “implementar procedimentos padrdes confidveis e seguros,
monitorar o desempenho e a postura profissional, fixar controles e planejamentos internos agindo
com correcdo sao apenas alguns dos métodos balizadores de um programa de compliance.”

Planos de conformidade propiciam aos empreendedores o abrandamento de eventuais
sangdes em face de imprevisiveis praticas vedadas que tenham sido praticadas em ambiente
corporativo; empresas atuantes nesse viés proporcionam maior seguranga juridica e econdmica
aos seus investidores, angariando, por consequéncia, maior confianca de mercado.

Sob esta orientagdo o reflexo as relagcdes contratuais entre empresas terceirizadas e
fornecedores, cuja dindmica visa amenizar as chances de se contratar com empresas intransigentes,
eis que se depreende de tais operacdes a responsabilidade solidaria integrada ao processo de
producdo coligado. Magalhdes (2013, p. 31) explica ainda quanto a responsabilidade objetiva
encabecada no artigo 1° da Lei 12.846/2013, sendo o compliance uma medida de resguardo aos
dirigentes e administradores contra atos indesejados que estejam fora do alcance gestor.

No artigo 5°, incisos, da Lei 12.846/2013', encontram-se elencados os atos considerados

1 Art. 5° Constituem atos lesivos a administracdo publica, nacional ou estrangeira, para os fins desta Lei, todos
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lesivos a Administracdo Publica, objeto de tutela legal, sendo que no artigo 6° do mesmo encartado
estdo descritas as sangdes administrativas aplicadas as pessoas juridicas; além da publicacdo
extraordinaria da decisdo condenatoria, a multa que oscila entre 0,1% e 20% do faturamento bruto
do ultimo exercicio ao da instauragdo do processo administrativo, excluidos os tributos, o que
demandam prejuizos significativos de receita com impactos inquestionaveis no que respeita a sua
capacidade de investimento, melhorias corporativas, gastos com pessoal e futuras contratagdes.

Para além das san¢des administrativas, a responsabilidade judicial estampada no artigo
19 da Lei 12.486/2013, pode implicar em perdimentos de bens, suspensdo ou interdicao parcial de
suas atividades, dissolu¢do compulsoria e proibicdo de receber incentivos, subsidios subvencdes,
doagdes ou empréstimos de 6rgaos ou entidades publicas e de institui¢des financeiras publicas por
prazo de até cinco anos.

Shirazi (apud ABREU JUNIOR, 2015, p. 28-29) menciona que a corrup¢ao impacta, além
da atratividade de capital estrangeiro para investimentos, o proprio desenvolvimento do comércio
internacional, cuja competitividade inerente a todos os paises, em especial aos emergentes, esta
relacionada ao volume do comércio e praticas corporativas corruptivas, tornando-se mais importante
ainda a discussdo acerca do tema, uma vez que o desenvolvimento do comércio internacional esta
relacionado a confianga de investidores.

Chega-se, por analise do ranking de Comércio Internacional e Indicador Global de
Governanca (WGI — Worldwide Governance Indicators) desenvolvido pelo Banco Mundial,
ao ponto de concluir que o comércio internacional de paises como Egito, Russia e Ucrania ser
mais “positivamente impactado por medidas de combate a corrup¢ao do que por agdes visando a
redu¢do da carga tributaria, adequagdes na legislacao laboral ou, at¢ mesmo, medidas de controle
cambial” (SHIRAZI apud ABREU JUNIOR 2015, p. 29), dada a importancia que a confiabilidade

de condutas e a seguranga econdmica podem influenciar ao desenvolvimento setorial.

4 PROGRAMAS DE COMPLIANCE E SUAS VARIAS APLICACOES

aqueles praticados pelas pessoas juridicas mencionadas no pardgrafo tnico do art. 1°, que atentem contra o
patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica ou contra os compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos:

I - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele
relacionada;

IT - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos
previstos nesta Lei;

IIT - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses
ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV - no tocante a licitagcdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento
licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realiza¢do de qualquer ato de procedimento licitatorio ptblico;

¢) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica ou celebrar contrato
administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de contratos
celebrados com a administragdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatoério da licitagao publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo publica
(BRASIL, 2013).
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O plano ideolégico do compliance difunde-se pelas mais diversas esferas do ambiente
corporativo, numa visao de responsabilidade empresarial solidaria em face das politicas publicas
determinadas em atendimento a diversas exigéncias que correm paralelas, mas interligadas, ao
mercado de consumo, atuando de modo a planificar projetos e concilid-los a amenizagdo de riscos
e ao desenvolvimento eficiente, diante da base duplice de custo-beneficio alinhado a intimeros
vieses.

A partir daqui, o escopo do presente trabalho volta-se a abordagem do compliance nos
mais variados campos, quais sejam, no administrativo, nas praticas trabalhistas, assim como o
depreendido das tomadas de ordem ambiental e o fiscal, em visdo inclinada a tais preceitos como
coadjuvante institucional favoravel ao sucesso organizacional, prevenindo-lhes riscos e evitando
danos maiores que eventualmente possam obstacularizar empreendimentos e o seu correspondente
crescimento.

Apesar de no ambito da Administracdo Publica Direta ndo haver expressa determinacao
de praticas de compliance, maior empregado no ambito privado, ¢ possivel notar significativo
emaranhado legal de mesma inspiragdo, como ocorre na Lei de Improbidade Administrativa (Lei
8.429/92), no Decreto 5.480/2005, que implementa o Sistema de Correi¢cao do Poder Executivo
Federal, a Lei de responsabilidade fiscal (Lei Complementar 101/20000), a Lei de Acesso a
Informagéo (Lei 12.527/2011, o Decreto 1.171/1994 que estabelece o Codigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal e a Lei 12.813/2013, que cuida acerca dos
conflitos de interesse do exercicio de cargo ou emprego no ambito do Poder Executivo Federal.

Ademais, ¢ possivel notd-lo em inimeros pontos dos mais diversos Estatutos de servigos
publicos estaduais; exemplo disso € a Lei paulistan® 10.261/68 (Estatuto dos Funcionarios Publicos
Civis do Estado de Sdo Paulo), onde em seu artigo 241, inciso XIII, determina aos servidores
publicos o dever de estarem em dia com as leis, regulamentos, regimentos, instrugdes e ordens de
servigo que digam respeito as suas fungdes. Dispde também, no artigo 241, variados deveres de
ordem ética a serem observados, em especial o de o servidor desempenhar atividades com zelo e
presteza e o de representar aos superiores quaisquer irregularidades de que tiverem conhecimento,
além dos elencados no artigo 242, incluindo-se a proibi¢do de tratar interesses particulares na
reparti¢ao e os expressos no artigo 243, em sua grande maioria voltados a vedagdes do exercicio de
atividades econdmicas, tomando importancia o expresso no inciso XI, que lhes incumbe a vedacao
de se valer de sua qualidade de funcionario para desempenhar atividade estranha as fungdes ou
para lograr, direta ou indiretamente, qualquer proveito (SAO PAULO, 1968).

Tais preceitos se repetem na Lei 8.112/1990 (Estatuto dos Servidores Publicos da Unido,
das autarquias e das fundagdes publicas), acrescentando-se dentre outras proibi¢des a estampada no
inciso XII do artigo 117 que se refere ao recebimento de propina, comissdo, presente ou vantagem
de qualquer espécie em razao de suas atribui¢cdes (BRASIL, 1990).

Na Administracdo Publica Indireta se destacam alguns fundamentos de conformidade,
como na Lei 13.303, de 30 de junho de 2016, que dispde sobre o estatuto juridico da empresa

publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias (BRASIL, 2016). No artigo 6°
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confere a tais entes o dever de observarem regras de governanga corporativa, de transparéncia e de
estruturas, praticas de gestdo e riscos bem como de controle interno, composi¢ao da administracao
e, havendo acionistas, mecanismos para a sua prote¢ao. Corrobora-se dita ideologia em seu artigo
9° na medida em que assevera a necessidade de adoc¢do de regras de estruturas e praticas de gestao
de riscos que abarquem a¢do dos administradores e empregados, através de controle interno
corriqueiro, verificagdo do cumprimento de obrigacdes e gestdo de riscos, bem como auditoria
interna. Tais medidas visam estabelecer padrdes desejaveis de confianca organizacional pautado
em praticas éticas, seguras e de confiabilidade de mercado.

Outro destaque foi o advento da Lei 13.848, de 25 de junho de 2019, que cuida acerca
da gestdo, organizagdo, processo decisorio e controle social das agéncias reguladoras. Seguindo
a grande onda moral de praticas responsaveis, o artigo 3°, §3° do encartado em aprego dispde
quanto ao dever de adocdo por tais entes de praticas de gestdo de riscos e controle interno, além
de elaborar e divulgar programa de integridade visando a promog¢ao do cumprimento de medidas
e acdes institucionais que se destinem a prevencao, detec¢do, puni¢ao e remediacdo de fraudes e
atos de corrupcao (BRASIL, 2019).

Oliva e Silva (2018, p. 2711) lembram ainda que ndo ha um modelo de compliance que
possa ser adotado por toda e qualquer pessoa juridica, ja que se trata de um sistema de prevengao de
riscos e de respeito a legalidade a que estdo, cada qual, afetos as suas correspondentes atribuigdes,
com caracteristicas e especificidades proprias. O que possibilita a ado¢do do modelo que mais
perfeitamente cumpra o programa proposto, “que melhor se adeque as suas particularidades, desde
que seja efetivo e atenda ao objetivo primordial de efetivamente evitar infracdes a ordem juridica e
de, uma vez verificadas, contribuir para sua pronta reparacao”, retornando ao status de normalidade
anterior. A finalidade precipua de prevencdo a fraude, com o emprego de condutas estimulantes de
diminuicao de riscos da atividade “tendo por fungdo primordial evitar a ocorréncia de violagdes as
normas legais aplicaveis, bem como ao Codigo de Etica proprio de cada pessoa juridica.” (OLIVA;
SILVA, 2018, p. 2719).

E plenamente possivel o emprego da técnica de compliance na seara trabalhista, como
fator gestor de riscos, auditorias, implantacdo de canais de denlncia e regulamentos internos.
Franca (2018, p. 148) sugestiona ainda a possibilidade de aproveitamento de ideias extravagantes
“facilitadoras das relagdes corporativas, como a know your costumer (conhega seu cliente/parceiro)
e a know your employee (conheca seu funcionario)”, favorecendo o cumprimento de demandas
normativas institucionais, respeito a legislacao correlata, evitando-se desavencgas de ordem interna
e preven¢do de demandas judiciais, incorporando valores e praxe ética. Num ambiente corporativo
cada vez mais competitivo o compliance passa a ser estratégia ndo somente tendente a obtengao de
ganhos de valores, contribuindo cada vez mais a propria sobrevivéncia da organiza¢do no mercado
concorrencial (COIMBRA; MANZI, 2010, p. 5).

Franca (2018, p. 155) salienta que para a aplicagdo de um programa em ambiente trabalhista
¢ de grande relevancia inicialmente proceder a um levantamento historico da empresa para verificar

a existéncia de eventual infragdo outrora cometida, determinando-se o contexto normativo a que
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estéd inserida, analisando-se eventuais riscos, condutas de seus funciondrios, elaborando politicas
institucionais e regras aos seus colaboradores. Aqui, a importancia de treinamento dos trabalhadores
voltados as praticas de conformismo instituido por cada empresa na prevengao de riscos.

A nogdo inovada do compliance extrapola as medidas meramente anticorrup¢ao
estampadas na Lei 12.846/2013, tomando dimensdes maiores, incorporando inclusive aplicacao
na esfera ambiental. Exemplo disso foi a criagdo do selo verde como indicador das relagdes
de consumo que motivou um grande numero de empresas a adotarem posturas sob a 6tica do
desenvolvimento sustentdvel; ademais a sustentabilidade ¢ fator preponderante a prosperidade e
elevagdo do grau de confiabilidade empresarial, um diferencial positivo no mercado concorrencial
no comprometimento corporativo com politicas publicas.

E possivel identificar técnicas de compliance no plano ambiental desde 1981, quando
da Lei 6.938/81 que instituiu a Politica Nacional do Meio Ambiente, visando tragar objetivos
voltados a preservacdo, melhoria e recuperacdo ambiental em coadunagdo ao desenvolvimento
socioeconomico com base fundamental da seguranga nacional e dignidade da pessoal humana
(BRASIL, 1981).

O artigo 4°, inciso I assevera que a Politica Nacional visard o estabelecimento de
mecanismos de compatibilizagdo do desenvolvimento econdmico-social com a preservacao
da qualidade ambiental e equilibrio ecologico, impondo aquele que polui ou emprega tomadas
predatdrias a obrigacdo de indenizar ou recuperar os danos causados, como também ao usuario da
contribuicdo pela utilizacdo de recursos ambientais com fins economicos (artigo 4°, inciso VII).
Referida lei alcanca ndo somente as atividades empresariais decorrentes da vida publica, mas as
praticadas na esfera puramente privada, sendo conduta recepcionada pela vigente Carta Politica,
no seu artigo 225.

Segal (2018, p. 4) ressalta que em se tratando do compliance ambiental “o mercado
tende a exigir cada vez mais condutas éticas, em consondncia com normas vigentes, para a
consolida¢do de um novo comportamento por parte das empresas, que devem buscar lucratividade
de forma sustentavel”, na condugdo de seus interesses, com negdcios focando desenvolvimento
econdmico e socioambiental. Argenti (apud MANZI, 2008, p. 39) esclarece que varios sao os
inconvenientes empresariais em caso de inobservancia de normas que eventualmente causem
danos ao meio ambiente; além de riscos operacionais, de ordem juridica ou financeira, a reputacao
organizacional frente ao mercado pode ser afetada negativamente, seja em face dos consumidores,
de seus acionistas, fornecedores e demais clientes em potencial, ainda mais diante de um contexto
informacional tdo diligente.

Segal (2018, p. 8) ressalta também a possibilidade de responsabiliza¢cdo de pessoas fisicas
e juridicas em caso de concorréncia a praticas lesivas dessa monta; reportando-se ao artigo 2° da
Lei 9.605/1998 (Lei dos Crimes Ambientais) onde disciplina que aquele que de qualquer forma
concorra para a pratica dos crimes ali previstos incidird nas penas cominadas na medida de sua
culpabilidade, alcang¢ando diretor, administrador, membro de conselho e de 6rgdo técnico, auditor,

gerente, preposto ou mandatario de pessoa juridica que, tendo conhecimento acerca da conduta
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criminosa, deixa de impedir a ocorréncia quando, a tempo, poderia agir para evita-la. Frise-se
a possibilidade de desconsideragdo de personalidade juridica, alcangando as pessoas fisicas,
intitulada no correspondente artigo 3°, paragrafo Unico, sempre que for incluido obstaculo ao
ressarcimento dos prejuizos causados (BRASIL, 1998a).

Richupan (1984, p.38) levanta o infeliz fendmeno mundialmente conhecido em terras onde
se habitam os impostos, a sonegacao fiscal; que em alto grau ¢ capaz de reduzir “acentuadamente
o valor dos incentivos fiscais e afetar o comportamento da alocagdo de recursos; criar tendéncias
artificiais nos indicadores econdmicos, o que pode acarretar respostas politicas inadequadas”,
inclusive retardar as tentativas de monetizar economias em paises em fase de desenvolvimento,
afetando indiscutivelmente a distribui¢do de renda.

Diante dessa situagdo, Vitalis (2019) salienta ser imprescindivel a consecugado de politica
fiscal adequada aquela que seja habil de identificar mecanismos voltados a promocgdo efetiva
do comportamento do compliance, na regulagdo do cumprimento da legislacdo tributéria e, por
conseguinte, ao cumprimento das obrigacdes fiscais correspondentes.

Franzoni (1998) elenca trés fatores ligados ao cumprimento do compliance fiscal, sendo
eles: a correta declaragdo sobre arenda tributavel, o calculo correto do passivo e a entrega tempestiva
da declaracdo, acrescentando que a grande problematica estd justamente envolta ao primeiro dos
fatores. No ambito fiscal a conformidade se torna bastante importante na medida em que se uma
empresa nao estd em dia com o Fisco, sujeita-se a um emaranhado de san¢des, imbuindo-se, assim,
da prerrogativa de garantir a reducdo de riscos, diminui¢ao de custos administrativos com afazeres
associados a geracdo de Onus tributario e arrefecimento de carga tributiria sem métodos de
sonegacao. Considerando que no Brasil ha voluveis alteragdes fiscais cotidianamente, implementar
o compliance fiscal no ambito empresarial pode funcionar positivamente a prevencdo de sangdes
em decorréncia de erros de célculos, atrasos na entrega ou inadimpléncia tributaria. A formagao de
grupo especifico de atualizagdo e monitoramento, bem como o emprego de tecnologias correlatas,
inserem-se num plano interessante de politica integrativa e de medidas preventivas.

Percorrer em caminhos do non compliance fiscal pode refletir negativamente a imagem
organizacional, apresentando pendéncias perante o Fisco, o que implica em reducdo do grau de
confianca e de credibilidade com pares, inclusive institui¢des bancarias. Por outro lado, empresas
com liquidez ganham forcas para novas relagdes, sdo beneficiadas com linhas de créditos com

juros menores, destacando-se em campos mais prosperos a propria ascensao.
5 COMPLIANCE FISCAL, PLANEJAMENTO TRIBUTARIO E EFICIENCIA

Diante de um sistema tributario brasileiro complexo, amplo e dindmico, o planejamento
tributario passou a atingir um grau de importancia cada vez maior no ambito empresarial. Alinhados
ao compliance fiscal e considerando o peso que a carga tributaria move em face das atividades
econdmicas e respectivos resultados, analisar os encargos devidos e identificar as maneiras para

otimizar os custos nessa seara, tornou-se fator imprescindivel a minimizagao de impactos negativos

SCIENTIA IURIS, Londrina, v.24, n.1, p. 78-98, mar. 2020. DOI: 10.5433/2178-8189.2020v24n1p78



90

COMPLIANCE FISCAL: DIMINUICAO DE RISCOS E AUMENTO DE COMPETITIVIDADE NO MUNDO
CORPORATIVO.

ao funcionamento das empresas, com reflexos diretos de suas receitas.

Maggi (2009, p. 56) ressalta que buscar por procedimentos licitos de reducao de pagamento
de tributos, atentando-se a todo instante as mudancas legislativas, torna-se imprescindivel a
potencializagdo de lucros empresariais, & manutencdo dos negdcios e melhorias dos niveis de
empregabilidade. Siqueira, Cury e Gomes (2011, p. 185) esclarece que diante de um mercado
cada vez mais competitivo, reduzir custos tem se tornado uma necessidade constante e no caso
dos tributos “o0 acompanhamento ¢ algo que se impde de forma ainda mais premente no que tange
aos custos tributarios, dado seu fortissimo incremento nos ultimos anos e sua caracteristica de
ndo gerar beneficios diretos as organizagdes”, colocando a contabilidade tributaria como forte
aliada ao cumprimento de tais exigéncias uma vez que sdo inerentes a essa atividade o conjunto de
operagdes que levam a redugdo de 6nus tributario, calculo do montante devido, dos pagamentos e
recolhimentos, possibilitando com isso um patamar mais elevado de rentabilidade e concorréncia.

Planificar medidas e minimizar despesas estd intimamente ligada a conceituagao basilar
da eficiéncia de dispéndios; Latorraca (2000, p. 37) ainda acrescenta que comumente se denomina
planejamento tributario o trabalho das empresas que “desenvolvendo-se de forma estritamente
preventiva, projeta os atos e fatos administrativos com o objetivo de informar quais os 6nus
tributarios em cada uma das op¢des legais disponiveis”, tendo como objeto a economia tributaria
do qual deve o administrator observar, percorrendo de forma a evitar, sempre que for possivel,
o procedimento de maior onerosidade. Nas licdes de Borges (2000, p. 55), esse planejamento
tem por escopo, dentro do contexto empreendedor, a busca pelo “emprego de estruturas e formas
juridicas capazes de bloquear a concretiza¢do da hipotese de incidéncia tributaria ou, entdo, de
fazer com que sua materialidade ocorra na medida ou no tempo que lhe sejam mais propicios”;
técnicas tais voltadas a exclusdo, reducdo ou adiamento de encargos tributarios.

Considera-se, assim, dentro do escopo ético e de comprometimento empresarial com os
correspondentes encargos, a ideologia de compliance no engajamento de planos operacionais com
técnicas juridicamente higidas, prevenindo a ocorréncia de novos onus, por vezes, desnecessario
a realizacdo das atividades com alcance de resultados idénticos, embora praticados de maneiras
inteligentes. Vale mencionar que tais mecanismos ndo remontam as ideias corruptivas tributarias
encabegadas nos artigos 71, 72 e 73 da Lei 4.502/1964 (BRASIL, 1964)?, uma vez que o que se
pretende ndo ¢ o esquivo das obrigagdes por fatos ja realizados, mas sim a prevengdo que nao
ocorra a incidéncia material tributdvel nas agdes de producgdo da atividade empresarial, permitindo
que seus agentes possam recorrer preferencialmente, antes da ocorréncia do fato gerador, a

procedimentos autorizados por Lei que impliquem na redu¢do ou diferimento do impacto fiscal.

2 Art . 71. Sonegacdo ¢ toda acdo ou omissdo dolosa tendente a impedir ou retardar, total ou parcialmente, o
conhecimento por parte da autoridade fazendaria:

I - da ocorréncia do fato gerador da obrigagdo tributaria principal, sua natureza ou circunstancias materiais;

II - das condigdes pessoais de contribuinte, suscetiveis de afetar a obrigacgdo tributdria principal ou o crédito tributario
correspondente.

Art . 72. Fraude ¢ toda a¢ao ou omissao dolosa tendente a impedir ou retardar, total ou parcialmente, a ocorréncia do
fato gerador da obrigacao tributaria principal, ou a excluir ou modificar as suas caracteristicas essenciais, de modo a
reduzir o montante do imposto devido a evitar ou diferir o seu pagamento.

Art . 73. Conluio ¢ o ajuste doloso entre duas ou mais pessoas naturais ou juridicas, visando qualquer dos efeitos
referidos nos arts. 71 e 72 (BRASIL, 1964).
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5.1 Custo dos tributos no setor privado

Sandford (apud BERTOLUCCI; NASCIMENTO, 2002, p. 57) explica que os custos
de tributos podem ser classificados em trés categorias: os impostos que representam sacrificios
de renda para a arrecadacdo estatal, os custos de distor¢do por mudangas de comportamento
na economia em face da existéncia de tributos, alterando-se pregos dos produtos e, por fim, os
custos dos recursos empregados para operacionalizar o sistema tributario, compreendendo aqui
os recursos do poder publico destinados a legislar, arrecadar, controlar e julgar questdes relativas
a tributos e os custos de conformidade na tributacdo que abrangem as pessoas fisicas e juridicas
“que tém de cumprir as obrigacdes principais e acessorias definidas pelo Poder Publico e que
representam o sacrificio de recursos para atender as disposi¢des legais”.

O objetivo fundamental do planejamento fiscal ¢ prover a economia tributaria no ambito
empresarial, Lima e Duarte (2007, p. 9) acrescentam que a finalidade precipua ¢ a reducao legal
de recursos repassados ao governo, proporcionando a empresa a diminui¢ao de custos tributarios
o que, levando em consideracdo o contexto econdomico vivenciado pelo mercado de producao,
reputa-se importante a permanéncia em zona de concorréncia.

As Pessoas Juridicas sdo tributadas por uma das formas de apuragdo do Imposto de
Rendas de Pessoa Juridica (IRPJ) ou pela Contribui¢ao Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), por
intermédio de op¢ao do contribuinte ou determinacao legal, nas variadas modalidades disponiveis.
Bisolo e Baggio (2012, p. 197) informam que para optar pela modalidade Simples Nacional o
contribuinte deve ser enquadrado como microempresa (aquela que tenha auferido receita bruta
igual ou inferior a 360 mil reais/ano-calendario) ou empresa de pequeno porte (aquela que tenha
auferido receita bruta superior a 360 mil e menor que R$ 3.600.000,00 no ano). Nesta dindmica
estd compreendido o recolhimento mensal unificado que corresponde a um percentual sobre a
receita bruta dos seguintes tributos (IRPJ, CSLL, COFINS, IPI, PIS, ICMS, ISS e CPP — parcela
correspondente ao empregador).

Quanto ao lucro arbitrado, refere-se a uma forma coercitiva de apuragdo do IRPJ e
CSLL, substituindo o lucro real ou presumido, podendo ser utilizada quando o contribuinte nao
possuir escrituragao contabil ou fiscal. Nas li¢des de Fabretti (2009, p. 203) a autoridade tributaria
podera fixar o lucro arbitrado através de um percentual sobre a receita bruta, quando conhecida,
ou baseado no valor do ativo, do capital social, do patrimoénio liquido, da folha de pagamento
de empregados, das compras, do aluguel das instalagdes ou do lucro liquido auferido nos anos-
calendarios anteriores.

No que respeita o lucro presumido, nos moldes do artigo 13 da Lei 9.718/1998 (BRASIL,

1998b), com alterag¢ao dada pela Lei 12.814/2013%, reveste-se como meio alternativo de tributagao

3 Art. 13. A pessoa juridica cuja receita bruta total no ano-calendario anterior tenha sido igual ou inferior a R$
78.000.000,00 (setenta e oito milhdes de reais) ou a R$ 6.500.000,00 (seis milhdes e quinhentos mil reais)
multiplicado pelo nimero de meses de atividade do ano-calendario anterior, quando inferior a 12 (doze) meses,
podera optar pelo regime de tributagdo com base no lucro presumido. (Redacao dada pela Lein® 12.814, de 2013)

§ 12 A opcao pela tributagdo com base no lucro presumido sera definitiva em relag@o a todo o ano-calendario.
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as pequenas empresas até o limite da receita bruta total estabelecida legalmente, tendo por escopo
a facilitacdo do pagamento do Imposto de Renda, uma op¢do mais vantajosa por presungdo de
lucro ao invés da lucratividade real; com pagamentos de impostos trimestrais, encerrados nos dias
31 de margo, 30 de junho, 30 de setembro e 31 de dezembro de cada ano-calendario.

Lizote e Lana (2012, p. 7-10) demonstraram num estudo de caso de uma empresa de
pequeno porte situada na cidade de Itajai/SC, atuante do comércio atacadista de alimentos as
diferencas econdmicas e os impactos tributarios na escolha das modalidades de tributacdao
disponiveis. A opg¢do tributaria em 2010 foi pelo Simples Nacional e 100% das compras de Sao
Paulo com vendas totais para o Estado catarinense.

Auxiliados por socios da empresa e contadores, elaboraram estimativas para o exercicio
seguinte com base no lucro presumido, ocasido em que foi identificada que a tributagdo pela
sistematica do Simples Nacional foi mais vantajosa a empresa resultando num encargo fiscal
menor eis que encargos e indices de pregos ndo haviam sofrido grandes oscilagdes. O mesmo foi
feito pelo lucro real, ocasido em que se verificou uma redugdo de carga tributaria refletindo em
maior lucratividade para a empresa, “uma economia média de 1.62% em relag¢do ao faturamento,
representando uma economia de R$ 2.479,00 ao més”, que num momento de crise pode ser fator
preponderante ao enfrentamento de turbuléncias de mercado, garantindo-se reserva para tomadas

futuras que convier a gestao empresarial.

5.2 Minimizacdo dos riscos e maximizacio da eficiéncia com vistas ao aumento da
competitividade

Diante de todas as vertentes abordadas sobre o compliance, agregado ao fato das exigéncias
mercadoldgicas valorizarem a higidez de condutas corporativas, comprometimento institucional
ndo somente no alinhamento da Lei e de normas internas em planejamentos estratégicos, mas
também com relagdo a tutela de direitos sociais, aqui incluidos a preservagao do meio ambiente,
do respeito aos trabalhadores e nas relagdes empresariais com seus pares transacionais, incluidos
fornecedores, terceirizados e consumidores, transparecer tais praticas, num ambiente informacional
tao vultoso, dindmico e acelerado, reputa-se fator preponderante ao sobressalto dentro no mercado
competitivo.

Vello e Martinez (2014, p. 119) informam que no Brasil, conforme dados divulgados
pelo Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario, houve um aumento significativo da carga
tributéria entre os anos de 2000 e 2010, subindo de “30,03% para o representativo valor de 35,04%
do Produto Interno Bruto (PIB). O aumento nominal da arrecadacdo em 2010, em relagdo ao ano
anterior, foi recorde, alcangando 17,80%”. Além disso, multas por danos ambientais e indenizagdes
também nas esferas trabalhistas, praticas de corrupg¢ao interna impactam ndo somente o orgamento

empresarial, mas a possibilidade de desenvolvimento institucional, investimento em melhorias e

§ 22 Relativamente aos limites estabelecidos neste artigo, a receita bruta auferida no ano anterior sera considerada
segundo o regime de competéncia ou de caixa, observado o critério adotado pela pessoa juridica, caso tenha, naquele
ano, optado pela tributacdo com base no lucro presumido (BRASIL, 2013).
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paridade competitiva.

Macedo (2018, p. 16) explica que os riscos podem ser definidos como “eventos futuros
incertos com potenciais impactos em fluxos de caixa, rentabilidade, retorno para o acionista, perda
de mercado e reputacdo”, essencialmente incorporam-se como sinal de perigo, insucesso, cuja
ocorréncia independe da vontade inicialmente tragada pelas empresas. O grande desafio de gestao
¢ justamente identificar até que ponto tais incertezas sdo aceitaveis, definindo a extensdo que tais
barreiras podem assumir em face dos objetivos empresariais e influéncia na agregacao de valores
futuros.

Diante desses fatores a serem considerados, o compliance assume importante papel a
minimizac¢do de riscos, maximizando as metas empresariais de maior produtividade, aumento de
receita, lucratividade, propiciando a instalagdo de um ambiente favoravel ao alcance de suas metas
e destaque mercadologico, “o mercado atual exige empresas competitivas que saibam se planejar
com eficiéncia.”. (VELLO; MARTINEZ, 2014, p. 119). O controle interno € outro fator relevante
a eficiéncia da empresa e consequente destaque competitivo, Sa (2002, p. 106) salienta que a
pratica avaliativa do controle corporativo “¢, pois, o processo auxiliar de auditoria através do qual
medimos a capacidade dos meios utilizados por uma empresa ou institui¢do para proteger seu
patrimonio e os objetivos deste”.

Scott (1992. p. 160) entende que as organizagdes, no momento atual, “ndo existem e
competem como unidades individuais auténomas, mas como membros de amplos sistemas”. E
justamente esse fato que indica a necessidade de concep¢do do compliance como instrumento
sistémico de ganho de competitividade, sendo assim fundamental para as organizagdes.

Slack, Brandon-Jones e Johnston (1997) definem cinco fatores que contribuem para
a vantagem competitiva das organizacdes: confiabilidade; custo; flexibilidade, qualidade e
velocidade. Esses fatores seriam fundamentais para que as organizacdes atingissem graus de
competitividade satisfatérios. Observa-se assim que a questdo da confiabilidade encontra-se
umbilicalmente relacionada a implementacdo de programas de conformidade.

Sobre o tema, destacam Darlan José Roman et al. (2012, p. 32):

O estudo dos fatores de competitividade ¢ importante para que se consiga o
método adequado para o desenvolvimento de produtos e processos, com a
utilizagdo das melhores praticas para exceléncia em custos, em qualidade e em
prazo, e para que se possa capturar as necessidades dos consumidores, para que
estas sejam atendidas via o produto oferecido. A observacao dos fatores criticos é
indispensavel para que a organizagdo consiga desempenhos melhores, atendendo,
assim, as exigéncias de sua missao.

Assim, ndo se pode duvidar que para a implementacao de um programa de conformidade
empresarial, deve haver estudo dos fatores de competitividade, de forma a alcangar um melhor
foco nas praticas que devem ser adotadas, observando os fatores criticos particulares de cada

organizacao.
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CONCLUSAO

Diante todos os apontamentos discorridos no presente estudo, pode-se concluir que a
corrupgao € pratica bastante antiga e ja ha tempos € discutida e repreendida com inimeras medidas
normativo-legais visando propiciar um ambiente de higidez e boas praticas.

Nota-se que no dominio corporativo, condutas afetadas por mecanismos fraudulentos
podem refletir negativamente nos empreendimentos econdmicos, agravado diante de um ambiente
informacional tdo célere e impiedoso, em que o mercado consumidor sopesa e exige valores
primordiais que proporcionem seguranca juridica e comprometimento aos preceitos legais,
responsabilidade social e favorecimento a promogao de politicas publicas.

Verifica-se que o compliance, embora revestido sob outros preceitos de ordem ética no
ordenamento juridico, ganhou corpo ha pouco tempo, relativamente, definindo-se e ocupando
espago exclusivo nos mais diversos setores organizacionais, seja publico ou privado, apesar de ser
mais destacado no ambito empresarial; hoje ¢ fundamental.

E possivel afirmar que em bergo corporativo, o compliance assumiu papel preponderante
ao resguardo das empresas contra riscos da seara trabalhista, ambiental e administrativa, sendo
capaz de minimizar gastos desnecessarios, prevenir empreendedores de multas, a¢des judiciais
e indenizagdes por praticas eventualmente realizadas por seus pares, mas que ndo estejam em
conformidade aos ditames norteadores institucionais.

O planejamento tributario, quando alinhado ao compliance fiscal, potencializa a capacidade
empreendedora, favorecendo empresas ao aumento da competitividade, maior economia de suas
receitas e reserva de caixa que pode ser destinado tanto a seguranga corporativa em tempos de
mercado conturbado, como a realizacdo de novos investimentos e consequente crescimento e
aprimoramento das atividades desenvolvidas.

Conclui-se, por derradeiro, que a pratica da conformidade, em especial o compliance
fiscal, figura-se instrumento fundamental a minimizagdo de riscos e aumento da competitividade,
inclusive a recuperacdo da opinido externa e comprometimento do mercado nacional no
cumprimento de regramentos e confiabilidade de ambiente pautado na integridade e na seguranga

de investimentos, com resgate da economia e atratividade de novos capitais.
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