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SOCIEDADE DE CONSUMO
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Resumo: O presente artigo visa analisar a evolugéo do comércio
no direito brasileiro, no contexto das transformacdes do Estado
moderno, que repercutem diretamente em matéria de fungdo
social. Nesse intuito, partimos das patologias do consumo na
sociedade moderna, atravessando as diferentes implicacdes nas
questdes sociais, culminando com o estudo da evolugdo da ideia
de empresa, de instrumento do liberalismo e do individualismo,
atravessando as diferentes limita¢des juridicas que lhe foram
impostas. Em conclusdo, verificamos que o papel da empresa
deve ser ampliado, no contexto da sociedade de consumo, para
auxiliar no combate ao consumismo ¢ da alienagéo individual.
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Abstract: This paper analyses the evolution of commerce based
on Brazilian law and its foundation has been built on the modern
State’s transformations, and thus, had a direct impact on its
social duty. From modern society s pathological consumerism,
which has many social implications, to the growing concept of
companies, which has passed through many legal constraints,
and was known for being an instrument of economic liberalism
and individualism. This paper will also show that the roles,
which companies play in our consumeristic society, ought to be
expanded in the fight against consumerism and social alienation.
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INTRODUCAO

O liberalismo individualista, instaurado pela Revolugao Francesa como
reagdo ao Estado limitador e absolutista, que dominou a Idade Média, ao limitar
a0 maximo a interferéncia estatal, consolidou o Estado liberal e o século XIX se
tornou o momento historico ideal para cristalizar essa ideologia (RODRIGUES,
2002, p. 5-6).

De acordo com Laski (1973, p. 117), a Franca setecentista era uma
sociedade em fermentacao, na qual a pressdo das novas idéias era inexaurivel,
e, em nome desse ideario, desafiava-se o ancien régime, e todos os génios desse
periodo estavam do lado das novidades. A ideologia individualista tornou-se a
pedra angular da consolidagdo do regime capitalista de produgao.

Ocorre que, ao longo do Século XX, a sociedade brasileira, assim como
todo o mundo, experimentou incontaveis transformagdes, sendo estas histdricas,
culturais, sociais, politicas, econdmicas, juridicas etc., as quais expuseram todas
as mazelas do pensamento liberalista e, consequentemente, a insuficiéncia desta
ideologia para regéncia da “nova sociedade”.

O Estado social moderno surgiu, exatamente, em decorréncia da
constatacdo da falsidade das premissas do Estado liberal: liberdade e igualdade
entre os homens. Essa compreensao da desigualdade de fato, que existe entre os
homens, levou a formulagéo do principio da especialidade, contido no principio
da isonomia, prevendo o tratamento desigual dos desiguais, para que se possa
obter, dessa forma, uma igualdade substancial.

No Brasil, o Estado social foi inaugurado com a Constitui¢do de 1934
¢ estd bem delineado na Constituigdo de 1988, compreendendo-se essas
constituigdes como constituicdes sociais, uma vez que regulam a ordem
econdmica e social para além do que pretendia o Estado liberal (LOBO, 2003,
p. 12-13).

A Constituicdo Federal de 1988 materializa a nogdo de limitagdo da
iniciativa privada e da propriedade, o que também foi incorporado pelo atual
Codigo Civil, ao tratar, expressamente, da fungio social da propriedade e dos
contratos.

Instituto correlato a funcao social do contrato, e também a fung¢ao social
da propriedade, ¢ o da fungdo social da empresa, embora este ultimo nao
tenha recebido meng¢do no Codigo Civil. Na realidade, esses trés principios
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sdo aplicacdes do principio da socialidade a areas especificas do direito, dai a
conexao entre eles.

Muito ja se tratou na doutrina acerca do principio da fungdo social
da empresa, na tentativa de se precisar o seu alcance e as responsabilidades
que implica para a empresa. Todavia, problematica nem tanto explorada ¢
a sua aplicacdo no contexto da sociedade de consumo, com todas as suas
peculiaridades e urgéncias, enquanto fendmeno social, que demanda abordagem
interdisciplinar.

A qualidade de consumidor ¢ inerente ao ser humano, sendo que
0 consumo, enquanto fendmeno, ndo ¢ uma preocupagao recente para a
humanidade, precedendo o advento do que Bauman (2007, p. 109) denominou
de “variedade liquida” da modernidade.

Muitos dos comportamentos tipicos dos consumidores modernos,
todavia, ainda que deletérios, tornaram-se tdo habituais que os seus membros
ndo alcancam a consciéncia do impacto causado na vida privada e na esfera
social, perdendo-se no que os psicologos denominam de “cércere de consumo”
(BOTSMAN; ROGERS, 2011, p. 5-6).

Diante disso, questiona-se: a funcdo social da empresa pode ser
compreendida como um instrumento de combate ou minimizagao das patologias
da sociedade de consumo? Até que ponto a empresa € responsavel ou possui
tal papel? E adequada a postura de vitimizagdo do consumidor em todo esse
contexto?

O panorama ora noticiado justifica o estudo aprofundado do principio da
funcdo social da empresa, dentro da perspectiva de uma sociedade de consumo,
com o objetivo oferecer subsidios para se balizar a atividade empresarial,
verificando opgdes de negdcios mais equilibradas e responsaveis, em sintonia
com as exigéncias da pds-modernidade.

Para a obtencdo dos resultados almejados pelo trabalho, utilizamos a
pesquisa bibliografica, abrangendo obras especializadas na teoria da empresa,
nos principios do direito comercial e na matéria do consumismo. O método
de abordagem seguido foi o dialético juridico, abrangendo o fendmeno, fato
concreto € a teoria, de forma simultanea, buscando o resultado com o confronto
entre os dois.

1 CULTURA E SOCIEDADE DE CONSUMO
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O homo consumericus, na expressdo de Lipovetsky (2007, p. 128),
enfrenta, do ponto de vista individual e psicoldgico, problemas crescentes, a
exemplo da exploracdo do mais forte pelo mais fraco, patologia caracteristica
nas contrata¢des de massa, onde se prima pela despersonaliza¢ao do contratante
e padronizagdo das clausulas contratuais, limitando-se ao extremo a autonomia
privada do hipossuficiente técnico-econdmico.

No Brasil, o consumidor esta, em tese, juridicamente protegido
pela incidéncia do Coédigo de Defesa do Consumidor, o que implica no
reconhecimento da desigualdade entre as partes contratantes (CDC, art. 4°) e
consequente protecao ao hipossuficiente, através das seguintes ferramentas,
entre outras: nulidade de clausulas abusivas (CDC, 6° 1V, 39, V,e 51, [V e
§1°, III); impossibilidade de rentincia de garantias pelo consumidor (CDC,
51, I); inversdo do 6nus da prova em favor do consumidor (CDC, 6°, VIII);
possibilidade de revisdo contratual (CDC, 6°, V); responsabilidade civil objetiva
do fornecedor (CDC, 12 ¢ 14), com excecdo para os profissionais liberais, os
quais deverdo responder apenas no caso de culpa; solidariedade na reparagao
dos danos causados ao consumidor (CDC 18,19, 25, §2°); desconsideragdo da
personalidade juridica (CDC, 28).

A par da protecdo juridica, a sensa¢do que se tem sobre o consumidor
¢ a de que ndo necessariamente as pessoas que compram e mantém mais bens
materiais estao mais satisfeitas com as suas vidas, ou mais felizes. Pelo contrario.
Problemas como depressao, ansiedade, insdnia, obesidade e doengas cardiacas
se mostram em crescimento alarmante, desde a década de 80 (BOTSMAN;
ROGERS, 2011, p. 14).

Trata-se de uma situagdo extremamente contraditéria, se pensarmos
que trabalhamos tdo duro para comprar coisas e, j4 num momento seguinte,
nao conseguimos mais viver com elas e, a0 mesmo tempo, ndo podemos nos
separar delas, sem ao menos nos perguntarmos qual a verdade sobre o motivo
pelo qual temos tantas coisas (BOTSMAN; ROGERS, 2011, p. 13).

Todavia, como ressalta Bauman (2007, p. 109), mostra-se profundamente
ineficiente e equivocado examinar-se a l6gica do consumo como uma atividade
individual e solitaria no intuito de se compreender o panorama do consumo
atual, fazendo-se necessario focar na verdadeira novidade, qual seja, a sua
natureza basicamente social, no ambiente da sociedade de consumidores, €
apenas secundariamente na seara psicologica ou comportamental.

Nas palavras de Baudrillard (2010, p. 264),
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O consumo constitui um mito. Isto &, revela-se como palavra
da sociedade contemporanea sobre si mesma; ¢ a maneira
como a nossa sociedade se fala. De certa maneira, a unica
realidade objetiva do consumo ¢ a ideia do consumo, a
configuragao reflexiva e discursiva, indefinidamente retomada
pelo discurso quotidiano e pelo discurso intelectual.

A sociedade de consumo esta calcada na ideia de satisfagdo dos desejos
humanos. Tal promessa, contudo, mostra-se sedutora apenas enquanto o desejo
permanece irrealizado e o que se torna permanente €, de fato, a insatisfagéo
(BAUMAN, 2007, p. 106).

A insatisfacdo se instala a partir do momento em que os produtos, logo
apo6s adquiridos, sdo depreciados e desvalorizados pelo proprio mercado ou,
ainda, despertam novos desejos, por novos produtos. A “necessidade” torna-se,
assim, compulsdo ou vicio (BAUMAN, 2007, p. 106-107).

Na ligdo de Bauman (2007, p. 108),

Para que a busca de realizagdo possa continuar ¢ novas
promessas possam mostrar-se atraentes e cativantes, as
promessas ja feitas precisam ser quebradas, ¢ as esperangas
de realiza-las, frustradas. Um mar de hipocrisia se estendendo
das crengas populares as realidades da vida dos consumidores
¢ condicdo sine qua non para que uma sociedade de
consumidores funcione apropriadamente. Toda promessa
deve ser enganosa, ou pelo menos exagerada, para que a
busca continue.

A partir do momento em que ndo os bens, mas a imagem desses bens se
torna acessivel a toda a sociedade, restam caracterizados os indicios da cultura
de consumo. Todo um contexto de imagens ¢ simbolos passam a ser criados ¢
recriados acerca dos bens, o que reflete em novas formas de comportamento, no
modo de sentir e pensar de grande parcela da sociedade ocidental (TASCHNER,
2009, p. 52).

A expressdo “cultura de consumo” enfatiza a importancia do mundo das
mercadorias e seus principios de estruturagdo para a compreensao da sociedade
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contemporanea, dentro de um foco duplo, que verifica a dimenséo cultural da
economia, pela utilizagdo de bens materiais como simbolos comunicadores, € a
economia dos bens culturais, de acordo com os principios de mercado (oferta,
demanda, acumulagdo de capital, competi¢cdo e monopolizac¢do), operando na
esfera dos estilos de vida (FEATHERSTONE, 1995, p. 121).

Nesse contexto, a cultura de consumo estimula o jogo das diferencas,
pregando que estas precisam ser reconhecidas e legitimadas socialmente.
Como consequéncia, a alteridade total e a individualidade total tendem a ser
irreconheciveis (FEATHERSTONE, 1995, p. 124).

Pode-se afirmar, nessa linha, que a era do consumo, calcada na
produtividade acelerada sob o signo do capital, representa igualmente a era
da alienacao radical. A logica da mercadoria predomina, ao regular a cultura
inteira, desde os processos de trabalho a questio da sexualidade. Passa-se a
crer que tudo pode ser espetacularizado, orquestrado em imagens, consumivel
(BAUDRILLARD, 2010, p. 261).

Em resumo, o processo generalizado de consumo, transmutado em
espetaculo, atinge a imagem e a propria alma do homem. O ser individual e
suas reflexdes restam abolidos em face da emissdo e da recepcao de signos. Ao
homem do consumo ndo interessam as suas proprias necessidades e a sua propria
imagem, perfazendo-se em imagem dos signos que ordena. A sociedade pensa
e fala como sociedade de consumo, e, na medida em que consome, consome-
se em ideia, da qual a publicidade é o hino fundamental (BAUDRILLARD,
2010, p. 261-262, 264).

A sociedade de consumidores transforma-se, assim, em algo maior do que
a soma total dos individuos consumidores. E uma sociedade que, perigosamente,
julga e avalia seus membros principalmente por suas capacidades consumeristas,
sua conduta de consumo (BAUMAN, 2007, p. 109).

Nesse sentido, a expressao “sociedade de consumidores” verbaliza mais
do que a postura dos seus membros de gastar tempo e esfor¢os visando ampliar
seus prazeres, refletindo a percepgao de que a politica de vida dos individuos
tende a ser remodelada com base nos meios e objetos de consumo, segundo as
linhas da sindrome consumista (BAUMAN, 2007, p. 109).

“Necessitando” consumir para definir o seu papel na sociedade, para
alcangar o padrdo pregado pela cultura de consumo, os individuos se lancam
em aquisi¢cdes impensadas, consequéncia de uma avaliagdo deturpada das suas
possibilidades e ma administragdo das suas finangas, o que ja produz efeitos na
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economia do pais e na questio da sustentabilidade.

A abundéancia dos bens de consumo, simbolo do capitalismo moderno, ja
¢ objeto de criticas que algam o consumismo como um dos principais problemas
da sociedade moderna, repercutindo fortemente na crise ambiental. Tratar do
consumismo passou a significar também uma contribuigdo para a construgao
de uma sociedade mais sustentavel (PORTILHO, 2010, p. 67).

A incorporagdo das questdes relacionadas ao consumo aos crescentes
movimentos sociais, como o ecologico, acendeu o debate sobre o consumo
ambientalmente consciente que, posteriormente, evoluiu para a ideia de
consumo social e politicamente responsavel. O objetivo € colaborar para
que a soberania do consumidor, propagada pelo neoliberalismo, converta-se
em cidadania do consumidor, instrumento de ativa pratica social, politica e
ecologica (PORTILHO, 2010, p. 218).

Toda essa discussdo demonstra que a organizacao individualista do
consumo desconecta os membros da sociedade enquanto cidadaos, repercutindo
na questdo da solidariedade. Tornam-se cada vez mais necessaria a criagdo de
redes de intercambio de informagdo e aprendizagem com foco nas praticas
de consumo enquanto ferramenta para o exercicio da cidadania (PORTILHO,
2010, p. 218).

De fato, a busca de alternativas para o consumismo tem repercussao
na questdo ambiental. Todavia, ndo se pode olvidar que as matérias da
sustentabilidade e da solidariedade extrapolam tal viés, com claro impacto em
questdes como desenvolvimento social e economia.

Segundo pesquisas realizadas pelo Instituto Akatu, a terra precisaria ter
50% (cinquenta por cento) mais recursos para sustentar o padrdo de consumo
atual'. Ja a Organizacdo das Nag¢des Unidas para a Agricultura e alimentagio
(FAO) constatou e alertou que, ao final de 2009, o nimero de vitimas da fome
ultrapassaria a marca de um bilhdo de pessoas. Tais dados, confrontados,
demonstram um padrdo de consumo acima das necessidades, a par de uma
auséncia assustadora de itens basicos de sobrevivéncia, como alimento, situacao
a gerar, fora de diivida, um contexto de desenvolvimento social preocupante
(SOARES-BAPTISTA, 2010, p. 363).

Por outro lado, o superendividamento se mostra, cada vez mais, uma

! Informagdo obtida em 25 de agosto de 2013, no site: http://www.akatu.org.br/Temas/Sustentabilidade/
Posts/Terra-precisaria-ter-50-mais-recursos-para-sustentar-padrao-de-consumo-atual.
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realidade na sociedade brasileira. Segundo Marques (2006, p. 256), trata-se
uma “impossibilidade global do devedor-pessoa fisica, consumidor, leigo e de
boa-fé, de pagar todas suas dividas atuais e futuras de consumo”.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) divulgou,
que, em 2012, 14,1% das familias brasileiras estavam superendividadas. Ja o
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) informou que 92,9% dessas
familias ndo planejam tomar crédito e 31,6% das contas estdo em atraso. Dados
alarmantes como estes fazem com que os economistas afirmem que distor¢des
no sistema de intermediac¢do colocam em risco a oferta saudavel de crédito,
gerando, consequentemente, atraso no crescimento nacional® .

Merece mengdo, ainda, dentro de uma perspectiva geral, o processo
de globalizacdo, enquanto elemento colaborador na alteracdo da forma como
o consumidor tem agido na modernidade. Como consequéncia de todo esse
quadro, fora de duvida, criaram-se, perigosamente, independentemente dos
seus efeitos deletérios, novas tradi¢cdes de consumo.

No que diz respeito as novas tradigdes do consumo, acreditamos que
a corrida desenfreada pela riqueza material vem causando uma exclusdo das
necessidades sociais basicas, atreladas ao convivio familiar € comunitario,
relagdes pessoais e responsabilidade social. O prejuizo de toda essa
comunicacao, que ja se nota bastante grave na era do hiperconsumismo, faz
com que alguns criticos nos identifiquem como uma sociedade “autista”. Tais
demandas, de fato, ndo podem ser supridas através de processos de compra e
acumulo de bens (BOTSMAN; ROGERS, 2011, p. 33).

Todavia, embora j& seja possivel enxergar que a desordem do
hiperconsumismo foi impulsionada por uma crenga de que o dinheiro ¢ o
grande gerador da felicidade, existem experiéncias concretas atualmente que
nos permitem concluir que este disturbio pode ser consertado (BOTSMAN;
ROGERS, 2011, p. 33).

O reconhecimento desse novo paradigma permite afirmar que o
consumismo pode florescer em versoes diferentes, de maneira “nao tradicional”,
com um novo papel. Segundo Giddens (2007, p. 54-55),

E inteiramente racional reconhecer que as tradi¢des sdo

2Informagdo obtida em 25 de agosto de 2013, no site:
http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=14604.
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necessarias numa sociedade. (...) As tradigdes sdo necessarias
e persistirdo sempre, porque dao continuidade e forma a
vida. (...) A tradi¢cdo pode muito bem ser defendida de uma
maneira ndo tradicional — e este deveria ser o seu futuro.
Ritual, cerimonial e repeticdo tém um importante papel
social, algo compreendido e posto em pratica pela maioria
das organizagdes, inclusive os governos. As tradi¢des vao
continuar a ser apoiadas enquanto puderem ser efetivamente
justificadas —ndo em termos de seus proprios rituais internos,
mas mediante a comparac¢io delas com outras tradigdes ou
maneiras de fazer as coisas.

O sistema de consumismo nédo é um fato fixo da vida moderna, como
aparentemente se mostra. Assim, mostra-se firmemente defensavel que, da
mesma forma que este sistema foi produzido, é possivel remodela-lo, visando
a criagdo um modelo mais saudavel e sustentavel (BOTSMAN; ROGERS,
2011, p. 33), sendo imprescindivel a analise do papel da empresa em todo esse
contexto, conforme serd exposto a seguir.

2 AFUNCAO SOCIAL DA EMPRESA: PANORAMA ATUAL

Conforme aludido em sede de introdugdo, a funcao social da empresa
pode ser atrelada as conquistas do Estado Social, o qual pode ser definido, do
ponto de vista do direito, como aquele que acrescentou a dimensao politica
do Estado liberal a perspectiva econdmica e social, limitando e controlando
o poder econdmico e tutelando os hipossuficientes (LOBO, 2003, p. 12-13).

De fato, o Estado pode, com justiga, receber a denominagdo de Estado
social quando confere os direitos do trabalho, da previdéncia, da educacdo,
intervém na economia como distribuidor, dita o salario, manipula a moeda,
regula os precos, combate o desemprego, protege os enfermos, em suma,
expande sua influéncia a quase todos os dominios tradicionalmente pertencentes
a iniciativa individual. Caracteriza-se pelo intervencionismo, patronagem ou
paternalismo (BONAVIDES, 1972, p. 208).

Nesse sentido, podemos citar a lei da usura (impedindo a cobranca de
juros extorsivos), a lei do inquilinato (protegendo o inquilino, considerado parte
mais fraca no contrato de locagio), a lei de luvas (visando proteger o locatario
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especificamente nas locagdes comerciais), o0 Codigo de Defesa do Consumidor
(dispensando protecdo especial ao consumidor) etc.

A Constituicdo Federal de 1988 expressa a nogdo de limitagdo da
iniciativa privada e da propriedade, bem como o ideal da socialidade, , 5°, XXIII
e 170, 111, quando trata da dignidade da pessoa (art. 1°, III), dos valores sociais
do trabalho e da livre iniciativa (art. 1°, IV), da solidariedade social (art. 3°, I),
a fungdo social da propriedade (arts. 5°, XXIII, e 170, III),

Assim, o primeiro confronto entre o pensamento liberal e a tendéncia
socializante da €época atual ocorreu em detrimento da propriedade, sendo
pacifica, atualmente, a concepcao de que a propriedade ¢ um direito limitado.
Desse entendimento por si so ja seria possivel deduzir a fungdo social do
contrato e da empresa, uma vez que se trata de institutos ligados a circulagao
da propriedade.

Tendo em vista que a empresa ¢ instrumento legal para o exercicio de
iniciativas econdmicas, nada mais coerente do que reconhecer a fungdo social da
empresa, ja que a propria Constituicao de 1988 estabelece que a livre iniciativa
deve ter um valor social.

Se a livre iniciativa é a possibilidade de agir antes de qualquer outro,
sem influéncia externa, como uma expressao da liberdade, o valor social, no
caso, significa que essa atividade deve ser socialmente util e que se procurara
a realizagdo da justica social, do bem-estar social (CRETELLA JR.,1992, p.
140-141).

A previsdo expressa, no atual Codigo Civil, do principio da fungdo social
da propriedade e do contrato vem arrematar esse entendimento, aplicando,
especifica e expressamente, os preceitos da justica social, consolidando entre
nos, definitivamente, a visdo da autonomia privada limitada.

Nesse sentido, dispde o Codigo Civil, em seu art. 421: “a liberdade de
contratar sera exercida em razao e nos limites da funggo social do contrato”; e no
seuart. 1.228, §1°: “o direito de propriedade deve ser exercido em consonancia
com as suas finalidades econdmicas e sociais e de modo que sejam preservados,
de conformidade com o estabelecido em lei especial, a flora, a fauna e as belezas
naturais, o equilibrio ecologico e o patrimonio historico e artistico, bem como
evitada a poluicao do ar e das aguas”.

O principio da socialidade ¢ um dos trés principios basilares do novo
Codigo Civil, sendo os outros dois o principio da eticidade e o principio da
operatividade. Isso € assim, exatamente, em consequéncia da mudanga de visdo
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que condenou o individualismo exacerbado a morte.

A socialidade veio substituir o individualismo a medida que o individuo
voltou a estar encadeado a sua comunidade, confundindo-se com o meio social,
0 que ¢ proprio da natureza humana, uma vez que o homem € um ser social,
para o qual € impossivel viver sozinho. A socialidade ¢ uma tendéncia natural
do homem, que vive sempre em grupo e tem o instinto de viver associado a
outras pessoas, um verdadeiro impulso comunitario ou grupalista (FERREIRA,
1977, p. 424).

O Cédigo Civil de 2002, a exemplo do Codice Civile italiano, em nome
da unidade l6gica, procedeu a unificagcdo do direito das obrigacdes, na esfera
civil e na comercial, no que se refere a sua parte geral, de onde se pode concluir
que a fungdo social dos contratos também se observa na esfera comercial. Na
realidade, como ressalta Reale (1986, p. 6), essa unificagdo ja se observava
ha muito tempo na pratica, em virtude da antiguidade do Cédigo Comercial.

A unificagdo do direito das obrigagdes, entretanto, ndo ¢ novidade no
panorama juridico nacional, ja havia sido proposta no Esbog¢o de Cddigo Civil
de Freitas (1864); além do que ndo segue a risca 0 modelo italiano, que estende
a unificacdo ao campo do direito do trabalho.

O Codigo de 2002 revogou a parte primeira do Codigo Comercial (arts.
1°-456). A parte terceira (arts. 797-913) ja havia sido revogada pela Lei de
Faléncia. Em relagdo ao Codigo Comercial, atualmente, s6 estd em vigor a
sua parte segunda, que trata do comércio maritimo, com excecdo do titulo IX
(Do naufragio e salvados — arts. 731/739), anteriormente revogado pela Lei
7.542/86 (NERY JUNIOR, 2003, p. 405).

A atividade empresarial ¢, na verdade, uma especificagao do direito
das obrigagdes, uma proje¢do natural e imediata deste. E por essa razdo que
o direito de empresa (Livro II) surge no Cédigo de 2002 como consequéncia
imediata do direito das obrigagdes (Livro I) (REALE, 1986, p. 6). E por esse
motivo também que se pode falar em fun¢ao social da empresa.

Por outro lado, como a sociedade é um contrato plurilateral, aplica-se

3“0 acionista controlador deve usar o poder com o fim de fazer a companhia realizar o seu objetivo e
cumprir sua fungdo social, e tem deveres e responsabilidades para com os demais acionistas da empresa,
os que nela trabalham e para com a comunidade em que atua, cujos direitos e interesses deve lealmente
respeitar e atender”.

4“0 administrador deve exercer as atribui¢des que a lei e o estatuto lhe conferem para lograr os fins e no
interesse da companbhia, satisfeitas as exigéncias do bem publico e da fungio social da empresa”.
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também a ela o art. 421, do Codigo de 2002, pelo qual os contratos devem se
pautar pela sua fungdo social (WALD, 2003, p. 854).

Vale ressaltar, ainda, que a funcdo social da empresa ja podia ser
deduzida dos arts. 116, paragrafo unico’ , e 154* , da Lei das Sociedades por
Agoes (6.404/76), embora se trate de legislacdo especifica apenas sobre uma
espécie societaria.

Uma vez constatado que o principio da fung@o social da empresa ja
se encontrava implicito no nosso ordenamento juridico desde a Constituicao
Federal de 1988, pois ¢ decorréncia automatica da fungéo social da propriedade
e do valor social da livre iniciativa, que sdo imposi¢des da socialidade
caracteristica do Estado social, independentemente de néo ter sido nomeado
no Cdédigo Civil, resta agora nos direcionarmos na tentativa de esclarecer o seu
conteudo e contextualiza-lo na sociedade de consumo.

A empresa, em sintese, no sentido economico, pode ser definida como
uma organizagdo de fatores de producdo. Estad inserida na ordem econdmica
como agente organizador da atividade produtiva e gestora de propriedades
privadas (REQUIAO, 1978, p. 32).

A esse respeito, vale lembrar a licao de Briz (1966, p. 26), para quem:

[...]lalibertad de industria en sentido amplio (como libertad
de creacion de empresas y libertad de economia) encierra la
libertad de competencia, la libertad de contratacion, la de
produccion y la de consumo.

Dessa forma, pode-se afirmar que limitar a empresa através de sua
sociabilidade ou fung¢ao social significa a democratizacdo e moralizagdo do
governo da empresa ¢ a realizacdo de uma conduta que atenda aos superiores
interesses do pais e da sociedade (WALD, 2003, p. 854).

Segundo Bobbio (1990 apud SANTOS, 2002, p. 103), numa analogia
entre a sociedade e o organismo humano, func¢io € a “prestacao continuada que
um determinado 6rgdo da para a conservacao e desenvolvimento, segundo um
ritmo de nascimento, crescimento e morte, de todo o organismo, ¢ dizer, do
organismo considerado como um todo”, de onde se infere a ideia principal de
que o poder individual deve ser exercido em proveito de um sistema maior,
do conjunto.

De Placido e Silva (1963, p. 722-723), define fungdo (do latim, fungi), em
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termos gerais, como o direito ou dever de agir, atribuido por lei a uma pessoa,
para assegurar o preenchimento de uma missao. Ja a palavra “social”, como
assinala Bonavides (1972, p. 203-204), De Placido e Silva (1963, p. 722-723), ¢
de grande imprecisao semantica, estando, por isso, sujeita a inumeras variacdes
de sentido, ao sabor inclusive de determinados preconceitos ideologicos. Esse
fator, sem duvida, dificulta a tarefa de conceituacao.

No conceito de Hedemman (1958, p. 26), a palavra social significa “el
punto de partida ideologico de la contraposicion entre pobres y ricos 0, como
frecuentemente se dice en la literatura cientifica, entre los que tienen bienes y
los desheredados”.

Guedes (2003, p. 351), De Placido e Silva (1963, p. 722-723), em obra
que trata da evolugdo da funcionalidade primitiva para o atual conceito de
fung@o social, afirma que a expressao “funcdo social” significa, abreviadamente,
utilidade a sociedade, atendimento ao interesse coletivo.

Maria Helena Diniz (1998) define a fungdo social da empresa como:

O exercicio pelo administrador da sociedade por agdes das
atribuigdes legais e estatutarias para a consecucao dos fins e
do interesse da companhia, usando do seu poder de modo a
atingir a satisfagdo das exigéncias do bem comum. (DINIZ,
1998, p. 613).

No mesmo sentido, Tomasevicius Filho (2003, p. 40) afirma que a
funcdo social da empresa constitui um poder-dever por parte do empresario
e dos administradores da empresa de harmonizarem as atividades desta com
o interesse da sociedade, mediante a obediéncia de determinados deveres
positivos e negativos.

Em resumo, pode-se dizer que a funcao social da empresa limita a
vontade e o interesse dos detentores do capital, substituindo o poder arbitrario
do dono da empresa pelo equilibrio que deve passar a existir entre as forgas que
cooperam para o desenvolvimento das finalidades empresariais. Trata-se, assim
como no caso da funcao social do contrato, de submeter o interesse particular
ao interesse social.

Como instrumento da fun¢do social da empresa, costuma-se citar os
poderes conferidos a Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM — para intervir
assegurando o equilibrio entre os participantes do mercado, impondo obrigacdes
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as empresas que tém titulos negociados no mercado de capitais e restringindo a
autonomia privada dessas sociedades mercantis, a fim de que nao haja prejuizo
do acionista minoritario ou do investidor (LAUAND, 2001, p. 236-237).

A Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), autarquia vinculada ao
Ministério da Fazenda, foi criada pela Lei 6.385/76, que dispde sobre o mercado
de valores mobiliarios. O art. 4°, dessa lei, confere a CVM poder disciplinar,
poder de policia e poder normativo. Inclusive, entre as suas atribui¢des consta
a de assegurar a observancia de praticas comerciais equitativas no mercado de
valores mobilidrios (art. 4°, VII). Anteriormente a essa lei, o Banco central era
responsavel pela fiscalizagdo do mercado de capitais. Esse dirigismo estatal,
vale ressaltar, da seguranga ao investidor ¢ ao mercado de capitais.

O fendmeno da desconsideragao da personalidade juridica da sociedade
também é comumente apontado como um reflexo da visdo de que o interesse
dos socios da empresa deve ser limitado pelo interesse social, do ponto de
vista que a empresa ndo pode lesar terceiros sob a protecdo do escudo de que
a personalidade e o patrimonio da pessoa juridica ndo se confundem com a
personalidade e o patriménio dos socios (JUSTEN FILHO, 2000, p. 55-56).

O Cddigo Civil de 2002 estabelece expressamente essa possibilidade de
desconsideragéo da personalidade juridica no seu artigo 50° , sendo que tal ideia

w

“Em caso de abuso da personalidade juridica, caracterizado pelo desvio de finalidade, ou pela confusio
patrimonial, pode o juiz decidir, a requerimento da parte, ou do Ministério Publico quando lhe couber
intervir no processo, que os efeitos de certas e determinadas relagdes de obrigagdes sejam estendidos aos
bens particulares dos administradores ou socios da pessoa juridica”.

“O juiz podera desconsiderar a possibilidade juridica da sociedade quando, em detrimento do consumidor,
houver abuso de direito, excesso de poder, infragdo da lei, fato ou ato ilicito ou violagdo dos estatutos
ou contrato social. A desconsideragdo também sera efetivada se houver faléncia, estado de insolvéncia,
encerramento ou inatividade da pessoa juridica provocados por mé administragao”.

A publicidade, conforme a definigdo adotada pelo Codigo de Defesa do Consumidor, consiste em toda a
informag@o ou comunicagdo difundida para, direta ou indiretamente, promover junto aos consumidores
a aquisi¢cdo de produtos ou servigos, independentemente do local ou meio de comunicagao utilizado,
excluindo-se, dessa forma, a propaganda politica, regulada em lei eleitoral, e a publicidade governamental,
atreladas a difusdo de ideias (MARQUES, 2002, p.673).

“A protec@o contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem
como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos”.

“Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva. § 1° E enganosa qualquer modalidade de
informago ou comunicagdo de carater publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro
modo, mesmo por omissao, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas,
qualidade, quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos. § 2°
E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a que incite a violéncia, explore
o medo ou a supersti¢do, se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita
valores ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou
perigosa a sua saude ou seguranca. § 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissao
quando deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo”.
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ja estava materializada anteriormente no Codigo de Defesa do Consumidor,
no seu artigo 28° .

De fato, se o conceito de pessoa juridica for empregado para fraudar
credores, para se furtar de uma obrigagdo existente, constituir monopolios,
entre outras condutas em desvio a aplicacdo da lei, é possivel, no bojo de
um processo judicial, prescindir-se da personalidade juridica, considerando
a sociedade como um conjunto de homens que participam ativamente de tais
atos, para fins de fazer justica entre pessoas reais (REQUIAO, 2002, p. 753).

A proibigdo a publicidade’ enganosa e abusiva, contida nos artigos 6°,
IV3, e 37°, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990), também
pode ser apontada como uma limitacdo a atividade da empresa, primando
pela sua fun¢ao social. Tais dispositivos coibem a captacdo de consumidores
através da utilizagdo publicitaria de informagdes falsas ou que induzam a
erro acerca da natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades,
origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servi¢os, bem como
condenam a publicidade discriminatoria, que incite a violéncia, explore o medo
ou a supersticdo, use inexperiéncia da crianga, desrespeite valores ambientais
ou induza o comportamento prejudicial ou perigoso a saude ou seguranga do
consumidor.

E possivel identificar, todavia, alguns dos embates principais para
o desenvolvimento do tema da fungdo social da empresa: a dificuldade de
compatibilizacdo entre a fungdo social da empresa e o seu objeto, que € uma
organizacdo produtora de lucros; bem como o problema de se exigir que as
empresas multinacionais e transnacionais tenham, diante da globalizagdo
presente, afinidade com os interesses locais, regionais ou nacionais preconizados
pela func¢do social da empresa (BITELI, 2000, p. 239).

Esses argumentos, contudo, ndo sdo suficientes para se negar a fungéo
social da empresa, pois tratam de dificuldades que podem ser observadas no
caso dos contratos, que também sdo usados como instrumento para obtencao
de lucro e se inserem por vezes em conflitos culturais, nos casos de contratos
internacionais, sem que essas dificuldades diminuam a forg¢a do principio,
intimamente relacionado a fungio social da empresa.

3 O PAPEL DA EMPRESA NO COMBATE AO CONSUMISMO

Passada essa sintese geral acerca da funcdo social da empresa, a questao
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que sobrevém, de extrema importancia para analise de tal instituto, dentro
do quadro da poés-modernidade, ¢ a necessidade de se observar o viés social,
ou seja, analisar a empresa no ambiente da sociedade de consumidores e
suas especificidades, onde as agdes empresariais podem significar perdas em
grande escala, para além de um grupo determinado de socios, contratantes ou
consumidores.

No contexto da sociedade de consumo, as empresas estimulam o jogo
das diferencas, pregando que estas precisam ser reconhecidas e legitimadas
socialmente, operando, assim, na esfera dos estilos de vida, potencializando o
fendmeno do consumismo (FEATHERSTONE, 1995, p. 124).

Se a ldgica da mercadoria predomina, ao regular a cultura inteira, desde
os processos de trabalho a questdo da sexualidade, isso requer uma atividade
socialmente muito mais responsavel por parte da empresa. Pode-se afirmar,
nessa linha, que a atividade empresarial que ndo é socialmente responsavel,
no contexto da sociedade de consumo, pode induzir ou contribuir para que se
instaure uma era da alienagao radical, o que muito além de significar um desvio
de fun¢do social, ofende o principio da solidariedade social.

Na nossa opinido, tais questdes de sustentabilidade social, assim como
os casos de sustentabilidade econdmica e ambiental, estdo ligadas a empresa,
mas ndo tecnicamente sob o viés da fungdo social, esta correlata aos direitos
fundamentais de segunda dimensao. Na realidade, trata-se de matéria referente
ao principio da solidariedade social, de magnitude constitucional, por abarcar
o0 aspecto do interesse das geragdes futuras e aspectos transnacionais, mais
amplos, conexos aos direitos fundamentais de terceira dimensao.

A solidariedade social ingressa no sistema juridico materializada no art.
3° 1, da Constituicdo Federal, como marca do Estado democratico de direito,
estimulando em cada individuo consciéncia perceptiva do ambiente social,
pelo que pode ser considerada como um novo paradigma para o direito, no
qual Estado e individuo assumem uma alianca, de carater absolutamente
democratico, visando incrementar direitos basicos destes, promogao de politicas
de erradicacdo da pobreza e de redugdo das desigualdades (CARDOSO, 2010,
p. 109, 116, 122 e 151).

Comentando o art. 3° I, da Constituicdo brasileira, José Afonso da
assevera:

O que a Constituicao quer, com esse objetivo fundamental, é
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que a Republica Federativa do Brasil construa uma ordem de
homens livres, em que a justica distributiva e retributiva seja
um fator de dignificagdo da pessoa e em que o sentimento
de responsabilidade e apoio reciprocos solidifique a ideia
de comunidade fundada no bem comum. Surge ai o signo
do Estado democratico de direito, voltado a realizagdo da
justica social, tanto quanto a formula liberdade igualdade e
fraternidade o fora no Estado liberal proveniente da Revolugao
Francesa. (SILVA, 2009, p. 46-47).

Ao tentar precisar o alcance da palavra solidariedade, Lobo (2009, p.
81) afirma que esta,

[...] como categoria ética e moral que se projetou para o mundo
juridico, significa um vinculo de sentimento racionalmente
guiado, limitado e auto-determinado que impde a cada pessoa
deveres de cooperagdo, assisténcia, amparo, ajuda e cuidado
em relacdo as outras. A solidariedade cresce de importancia
na medida em que permite a tomada de consciéncia da
interdependéncia social.

A solidariedade social realiza-se, entdo, como um ato complexo, no qual
concorrem o Poder Publico e a propria sociedade, apontando a Constituigdo
Federal as diretrizes ideoldgicas, politicas e juridicas para sua otimizagao e
implementacdo, ao acolher os principios da dignidade humana e do pluralismo
social e politico (DINIZ, 2007, p. 173).

O discurso da solidariedade, dentro de um quadro democratico, implica
admitir direitos e deveres nas relagdes interindividuais, como cooperagdo e
respeito, exigindo uma postura ndo sé do Estado, mas também de cada cidadao
em relacdo a todos os demais, o que vai muito além dos limites impostos as
empresas pelo instrumento da funggo social.

A fungdo social obriga os contratantes a ndo se afastarem das “expectativas
sociais” referentes a um dado negdcio, ndo se desviando para propdsitos intiteis
ou contrarios a coletividade, sob pena de se observar a interferéncia estatal na
readequacao do negdcio. Impde, assim, as partes, uma postura negativa de nao
desrespeitar a sociedade.
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A seu turno, o principio da solidariedade, que sustenta a funcdo solidaria
da empresa, possui uma conotagao diversa, pois agrega uma ideia de que se deve
também colaborar, por meio do negocio, para o desenvolvimento da sociedade,
numa perspectiva de auxilio as pessoas, de uma forma positiva, inclusive sob
o angulo das geragoes futuras. A fungao solidaria da empresa € aquela que traz
uma contribui¢do valorosa para o desenvolvimento social.

O processo generalizado de consumo, transmutado em espetaculo, atinge
aimagem e a propria alma do homem. O ser individual e suas reflexdes restam
abolidos em face da emissdo e da recepgdo de signos, ¢ a empresa tende a se
aproveitar desse processo, contrariando o principio da solidariedade social,
para alavancar os lucros, sendo a publicidade o hino fundamental para tal fim
(BAUDRILLARD, 2010, p. 261-262, 264).

A caracteristica principal da publicidade enganosa, segundo o Codigo de
Defesa do Consumidor, € ser suscetivel de induzir ao erro o consumidor, mesmo
através de omissoes, tendo-se o erro como a falsa no¢ao da realidade formada
na mente do consumidor. J& a publicidade abusiva ¢ a publicidade antiética,
que fere a vulnerabilidade do consumidor, valores sociais basicos e a propria
sociedade como um todo, o que legitima, inclusive, a atuagdo do Ministério
Publico Estadual e Federal ¢ das Associacdes de Defesa dos Consumidores
(MARQUES, 2002, p. 676 ¢ 680).

Nao basta, contudo, no contexto da sociedade de consumo, que a
publicidade ndo seja enganosa ou abusiva. Nessa linha, a publicidade deve ser
também socialmente responsavel, sem contribuir com o consumismo € com o
processo de alienagao.

Nesse ponto, também muito perigosa se mostra a técnica do merchandising
clandestino, ou seja, inserido num contexto veiculado em programas de televisdo
ou cinema de forma a ndo ser percebido como publicidade, criando associagdes
entre produtos ou servicos e personagens ou artistas de destaque, restringindo
a capacidade critica do consumidor (NUNES, 2013, p. 544-546).

O poder condicionante que a publicidade exerce no comportamento dos
consumidores ¢ reconhecido pelos proprios artigos 2° e 7°, do Codigo de Auto-
regulamentag@o Publicitaria, pelos quais “a publicidade exerce forte influéncia
de ordem cultural sobre grandes massas da popula¢ao”, em razao do que, “todo
anuncio deve ser preparado com o devido senso de responsabilidade social,
evitando acentuar, de forma depreciativa, diferenciacdes sociais decorrentes
do maior ou menor poder aquisitivo dos grupos a que se destina ou que possa
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eventualmente atingir” (MARQUES, 2002, p.679).

Nesse contexto, o que se nota ¢ que a proibi¢do a publicidade enganosa
e abusiva, na forma como materializada no Codigo de Defesa do Consumidor
(Lei 8.078/1990), embora seja positiva para a prote¢do do hipossuficiente, ndo
aborda as questdes de sustentabilidade, devendo ser incrementada no sentido
de ampliar o papel da empresa no combate ao consumismo.

Essa publicidade deturpada pela sanha empresarial de obtencdo de
lucros estratosféricos, que nao desrespeita os ditames do Codigo de Defesa do
Consumidor, mas manipula os individuos no sentido do hiperconsumismo se
completa, perfeitamente, com outro fenomeno, que se convencionou chamar de
obsolescéncia programada, o qual representa, simultaneamente, um atentado a
boa-fé objetiva, a fungao social e a fungao solidaria da empresa.

Durante o Século XX, a expectativa de vida de um norte-americano,
por exemplo, aumentou em 30 (trinta) anos, ao passo que, nos ultimos 50
(cinquenta) anos, o tempo de vida dos bens duraveis, como geladeiras,
torradeiras e maquinas de lavar lougas, diminuiu entre 3 (trés) e 7 (sete) anos.
O alto desenvolvimento da tecnologia em todo esse periodo torna contraditoria
a “involug@o” de tais produtos, a menos que se perceba que se trata de uma
medida proposital e pensada no intuito de incrementar o aumento das suas
vendas, como se, em verdade, ja nascessem projetados para o lixo (BOTSMAN;
ROGERS, 2011, p. 31).

Essa ¢ a dindmica da obsolescéncia programada. A ideia inicial da qual
se originou o conceito de obsolescéncia programada remete ao ano de 1925,
quando os principais fabricantes de lampadas da Europa e dos Estados Unidos,
formadores do cartel Phoebus, decidiram reduzir o tempo de duracao de suas
lampadas de 2.500 (duas mil e quinhentas) para 1.000 (mil) horas, visando o
incremento do lucro das industrias filiadas. Foi em virtude da crise de 1929,
todavia, que dito conceito viria a ser criado, pelo norte-americano Bernard
London, um investidor imobiliario que defendia uma vida util mais reduzida
para os produtos impulsionaria a economia em colapso a época (BRAGA, 2012).

Considerada radical para a época, a ideia de London so6 foi colocada em
pratica na década de 1950, pelo designer industrial Brooks Stevens, profissional
da area de desenvolvimento de produtos, que, defendendo a obsolescéncia
programada, argumentava que o consumidor era livre para comprar ou nao
os produtos, independentemente da duragdo dos mesmos. Tal situacdo, aliada
ao desenvolvimento da publicidade, todavia, acaba interferindo no estilo de
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vida do consumidor, que deixa de comprar por necessidade para consumir por
habito (BRAGA, 2012).

A obsolescéncia programada tornou a sociedade moderna em viciada em
produtos novos, o que a sociologia denomina de “neofilia”, ao contrario das
sociedades pré-modernas, que desconfiavam do novo. A “moda” no periodo
medieval, por exemplo, pouco mudou ao longo de mil anos, sendo o vestuario
considerado apenas uma questdo de necessidade. Em conclusdo, pode-se
afirmar que a obsolescéncia foi desenvolvida ndo apenas para o produto, mas
também para as nossas mentes, no intuito de intencionalmente nos manter
constantemente insatisfeitos (BOTSMAN; ROGERS, 2011, p. 28-30).

O documentario “Comprar, tirar, comprar”, da diretora Cosima
Dannoritzer, disponivel gratuitamente na Internet, ¢ comumente citado quando
se trata da matéria da obsolescéncia programada, para ilustrar como a industria
tem trabalhado, nos ultimos 100 (cem) anos, para, de forma planejada, induzir
o consumo através da oferta de produtos de durabilidade menor.

Tais praticas, no contexto da sociedade de consumo, mostram-se
extremamente preocupantes e merecem a atengdo do direito, no intuito de se
buscar alternativas para além do que estd previsto no Codigo de Defesa do
Consumidor, com lastro no principio da solidariedade social, principalmente
no que tange ao tema da publicidade, a qual deve estar presente nos negocios,
mas sem o carater de manipulacdo consumista.

E importante frisar que o Projeto do novo Cédigo Comercial, de nimero
1572/2011, visa promover um resgate dos principios especificos desta area,
fazendo referéncia expressa, inclusive, a fungdo social da empresa, em seu
artigo 4°, onde se 1&: “Sao principios gerais informadores das disposi¢des deste
Codigo: I - liberdade de iniciativa; II - liberdade de competicao; e III - funcao
social da empresa”.

Em seu artigo 7°, o citado projeto vai além e especifica parametros
para que se possa aferir a fungdo social, ao dispor: “a empresa cumpre sua
fungdo social ao gerar empregos, tributos e riqueza, ao contribuir para o
desenvolvimento economico, social e cultural da comunidade em que atua, de
sua regido ou do pais, ao adotar praticas empresariais sustentaveis visando a
protecdo do meio ambiente e ao respeitar os direitos dos consumidores, desde
que com estrita obediéncia as leis a que se encontra sujeita”.

O mencionado dispositivo inegavelmente acerta ao tratar de forma
dialética o intuito de lucro que deve existir na empresa ¢ a necessidade
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de respeito ao interesse social, através da fung@o social. As questdes de
sustentabilidade, todavia, conforme discorrido acima, tém ligagdo com o
principio da solidariedade social, caracterizando a fung@o solidaria da empresa,
ou seja, um plus que deve ser estimulado pelo direito, inclusive pela via dos
beneficios fiscais.

CONCLUSAO

O desenvolvimento do sistema industrial e capitalista lastreado nesses
ideais de liberdade e individualismo nao se mostrou adequado como instrumento
de protegdo do ser humano, tendo provocado grave desequilibrio e desigualdade
econdmico-social, desencadeando a valorizacdo da nocao de Estado social em
substituicdo do modelo liberal.

O Estado social, agregando a esfera politica do Estado liberal a dimensao
econdmica e social, bem como a preocupagdo com a efetividade dos direitos
individuais e garantias fundamentais, é responsavel pela introdug@o do conceito
de socialidade no direito, pelo qual o interesse social prepondera sobre o pessoal.

Esse novo paradigma influenciou o atual Codigo Civil e promoveu uma
revolugdo na concepgdo tradicional da empresa, com énfase para o principio da
fungdo social. A empresa assume, nesse prisma, uma segunda e nova dimensao,
na qual se visa garantir o equilibrio entre interesses privados e interesses sociais.

Todavia, contextualizando o principio da fung¢do social da empresa na
realidade atual da sociedade de consumo, nota-se que ndo bastam os atuais
instrumentos de prote¢do, como a ingeréncia estatal no mercado de capitais,
através da CVM, a desconsideracao da personalidade juridica e a proibigao da
publicidade enganosa.

E preciso que se imponha as empresas, com lastro no principio da
solidariedade social, uma atividade socialmente mais responsavel, impedindo-
as, através de maiores limitagdes a publicidade, de estimularem o jogo das
diferencas entre os individuos, o que opera na esfera dos estilos de vida,
contribuindo para o crescimento do consumismo e da alienagao radical.
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