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RESUMO:  Este traballo trata de elementios que contribuem para  discutir
aspectos do conceito de avaliagdo educacional, em seus fundamentos histéricos e
socioldgicos, verificando-se quais as razdes do privilégio de alguns métodos em
defrimento de outros.  Aborda-se as principais tendéncias de avaliacdo
institucional no panorama mundial, relacionando-as com as caracteristicas
apresentadas pelo intrumente nacional DATACAPES. Apresenta-se uma
preliminar sugestdo de alguns elementos que podem ser eventualmente
considerados, para o prosseguimento da pesquisa em avaliacdo nos cursos de pos-
graduacio em Direito. Analisa-se os critérios quantitatives ¢ qualitativos de
avaliacdo, em sudgs virtudes, problemas e questdes. Considera-se as dificuldade
institucionais nas relacdes entre o micro e o macro sistema social, no contexto da
avaliacdo, bem como a inevitabilidade das taxonomias, do estabelecimento e

hicrarquizacao de objetivos em avaliacdo educacional.
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PALAVRAS-CHAVE: Avaliacio Institucional, Instrumentos, Concepgbes.

ABSTRACT: This essay deals with the elements that contribute to the
discussion of the aspects of the educational evaluation concept in its historical
and sociological fundaments, verifying what are the reasons for the privilege of
some methods in despite of others. It also works with the most important
tendencies of the institutional evaluation in the world, relating them to the
characteristics presented by the national instrument DATACAPES.

Besides, it presents a preliminary suggestion of some elements the may be
eventually considered, for the progressing of the vesearch in evaluation in the
post graduation law courses.

It analyses the quantitative and qualitative critevia of evaluation in its virtues,
problems and questions.

Finally, it considers the institutional difficulties in the relations between the
micro and macro social system, in the context of the evaluation, as well as the
inevitability of the taxonomy, the establishment and hierarchy of the goals in
educational evaluation.

1. CONSIDERACOES ACERCA DA AVALIACAQO DOS
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAQO NO BRASIL

F alar sobre a avaliacao do ensino de terceiro grau, no Brasil,
incluidas as pos-graduagdes, implica também em pensar a {ungdo
social da universidade em nosso Pais.

O debate, do quat a universidade ¢ o centro e que engloba as
questoes da autonomia, legitimidade, politica financeira, problematica
social, etc., s6 faz por ressaltar a importancia e o papel que exerce a
universidade. Diz AMORINZ:

A Scciolegia da Educacdo sempre reconheceu duas dimenses importantes na

relacdo sistema de ensino-sociedade: que o sistema de ensino, em qualquer nivel

2 AMORIN, Antonic. Avaliagiio institucional da universidade, Cortez, o Paulo, 1892, . 80.
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“serve” & sociedade na qual estd inserido, que este sistema {(especialmente em seu nivel

superior) goza de razodvel autonomia, mantendo uma relagao “criativa” com a sociedade.

1.1 Aspectos recentes da avaliacao institucional

no Brasil e no mundo

A avaliagdo institucional nas universidades brasileiras e latino-
americanas, em geral, ¢ uma realidade relativamente recente, se comparada
a0 (ue oCorre Nos pafses europeus.

Em vérios paises do mundo, pode-se dizer que, em nossos dias, essa
atividade transita em torno de dois grandes subsuncores: autonomia e
qualidade.

A Franga, na tentativa de solucionar o problema da ingeréncia estatal
na avaliacio das universidades - porque esta tarefa era realizada por 6rgao do
governo federal - criou a figura dos “pares”, avaliadores que intermediam as
instituigoes e o governo. No Brasil, com algumas adaptacdes, essa
modalidade inspiron a criacdo dos professores avaliadores da CAPES e os
consultores do CNPq, por exemplo.

A Inglaterra, com uma wadicdo secular de autonomia, considerava
como desastrosa qualquer intervencdo do Estado nas universidades. O
intermédio era leito por “acordos de cavalheiros” celebrados entre as partes,
através do drgao U.G.C. (University Grantes Comunitee), hoje menos
fortalecido e talvez atropelado pelos intensos ritmos da globalizacdo e suas
relacdes de producdo, sociedade e mercado. Uma recente tendéncia, no
panorama europeu’ € o surgimento de um evaluative state, como interessante
alternativa para os paises com forte tradi¢do de um Estado avaliador (como,
por exemplo, a Franga). Para essa modalidade, a avaliacfo institucional,
realizada pelo governo, néo ¢ desenvolvida com base em um planejamento a
priori ¢ burocratico, estabelecido pelo governo; mas sim a posteriori, em que

sc busca atingir padroes de desempenho indicados pela sociedade como um

> NEAVE, Guy. On the cultivation of quality, efficiency and enterprise and overview of recent trends in higher
education in Europe, 1986-1988, Luropean Journal of educations, 23, land 2, 1988, pp. 7-24, apud
SCCHWY

ZMAN, Simon. O contexto institncional e politico da avaliaciio, in DURHAM, Funice R ¢
VAN, Simon, (orgs.). Avaliacio do ensino superior, Ed. USE, Séo Paulo, 1992, p. 14,
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todo. Esses mecanismos, quanto ao “estado de arte”, ensejam estudo e
desenvolvimento, principalmente porque implicam em uma grande
discussao  na  inversdo  funcional do  conhecido  binomio
planejamento/avaliacao.

Ainda sobre a tendéncia atual dos movimentos de avaliacdo no ensino
superior, ougamos PEUKERT#:
Hoy se tiene cada vez mds la impresion de que nos hallamos ante el umbral de una época
histérica en la que todas las anteriores interpretaciones y orientaciones se cuestionan. Para
la visicn historica se dibujam los contornos de un espacio historico, y cada vez son mds
claras las tendencias fundamentales que lo determinan. Lo que en el fondo nos permite
hablar de una especie de tumbral epocali caracterizado por la crisis, es la impresion de que
son precisamente las repercusiones de la modernidad, en cuanto desarrollo social que en
su dindmica se supera continuamente a si mismo, las que vuelven sobre ella poniéndola en
peligro. Al amenazarse a st misma, la modernizacion, en cuanto movimiento historico, se

hace asi objetivamente reflexiva.

O que se observa, nitidamente, é que a pesquisa educacional em
avaliacdo ndo cessa; ao contrario, ¢ cada vez mais intensa, especialmente em
se tratando de universidades e pés-graduacoes, por causa da maior estreiteza

com o mercado de trabalho e as suas relagées com a producao de ciéncia.

1.2 Observacoes sobre o caso brasileiro

A avaliacdo dos cursos de pos-graduacdo, no Brasil, foi recentemente
atualizada através da edicio do formulario DATACAPES que, em
substitui¢do ao EXECAPES, mostra-se mais fluido e dinamico, permitindo
leituras diversificadas da realidade institucional avaliada e possibilitado o

cruzamento de multiplos codigos como topicos de contetdo.

Nesse sentido, pode-se dizer que o instrumento DATACAPES, em sua
descri¢io, pode ser comparado aos contemporaneos modelos norte-

americanos e europeus, que procedem as mensuragcdes quantitativas

4 PEUKERT, Helmul. Las ciencias de la educacion de la modernidad y los desafios del presente {in Educacion,
vol. 49-50), Intitwo de Colaboracion Cientifica, Tubinger, 1994.
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complexas através de “rotas” ou fluxos de informagdes, permitindo
conjugacoes, disjuncdes ou injuncoes das” performances entre sis.
Observa-se também que o aparato brasileiro de avaliacdo de pés-
graduacdo, no fito de atender 4 demanda pela qualidade e producio (no
caso, do saber), ndo descura da influéncia das pesquisas em organizacoese.

Se analisado sob o prisma dos modelos atuais de avaliacio de
curriculo, o DATACAPES aproxima-se das caracteristicas da chamada
"avaliacdo responsiva”, de STAKE?, em virtude das respostas que busca as
questdes previamente formuladas.

No entanto, ainda que avangadissimo em seus pressupostos, tanto
quanto em suas metodologias, o DATACAPES continua privilegiando as
observagbes quantitativas quanto a aferigdo, tabulagdo e padronizagdo dos
dados levantados®,

Aponta-se também que a pesquisa em avaliacdo educacional nio
cessa. Ao contrario, intensifica-se e avanca cada vez mais, especialmente em
se tratando de pos-graduagio, em virtude da estreita relagéo com as formas
de producéo e transformacao social®.

Por essa razdo, indaga-se sobre a possibilidade da inclusdo de
elementos qualitativos em formularios de cunho quantitativo. Para
DAVIES™ essa hipétese nao é teoricamente recomenddvel porque acarreta
solucdes de continuidade, na maioria das vezes insoltiveis, no processo final
de tabulacdo de dados. Além disso, descaracteriza a natureza tanto de uma
como da outra forma avaliativa.

A soluciio estaria, entdo, para esse autor!!, na chamada avaliacdo
progressiva, que consiste em uma transicdo entre as gquantidades e as
qualidades.

,item 3.3, Taxonomias, objetivos ¢ hierarquizacae, p. 18

v, ttem 3., Avalisgio como procedimento em educaggo, p. 11

7

N

Infru, ttem 3., Avaliaciio como procedimento em educagio, p. 20 ¢ segs.

g Infru, item 3.1, O binémio quantidade/gqualidade no processo de avaliacio, p. 12 ¢ segs.

9 Supra, item 2.1, Aspectos recentes da avaliac@o institucional no Brasil e no mundo, p. 2 ¢ segs.

Y DAVIES, Tvor Kevin, O planejamento de curriculo e seus objetivos (rad. Martliz Lins ¢ Nélio Parra), Saraiva,
Sio Paulo, 1979, p. 56

H oy

em, Thidem.
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Além disso, a avaliacdo progressiva atende ao requisito fundamental
qualitativo, que € a paulatinidade2.

1.3 Reflexoes sobre a avaliacao dos cursos
de pos-graduacdo em Direito

Hipoéteses experimentais de avaliacdo nos cursos de poés-graduagio,
podem adotar, por exemplo, padroes progressivos em direcdo a avaliagio
qualitativa, através de instrumentais compativeis com o DATACAPES ou
outros modelos que emergirem como de interesse, das discussoes.

No caso especifico das pos-graduagoes em Direito, os padroes de
avaliaciio, em consonancia com os pressupostos metodologicos da pesquisa,
do ensino e da aplicacao, ndo poderiam descurar da especificidade do
conhecimento juridice, o que, por si s6, ensejaria um estudo a parte.

Assim, poderiam as pos-graduagées em Direito criar seus
"constructos” internos de avaliagdo, experimenta-los, discuti-los, apreciar
seus resultados e, desse modo, contribuir para o incremento do avango da
pesquisa nesse campo do saber, junto aos orgaos oficiais ¢ em face das
exigénceias nicro € macro-socialst3,

Porcue, se para a metodologia contemporanea, o sentido estda em
percorrer caminhos pluraist*, € na llexibilizacdo!> que a cultura encontra, em
nossos dias, um de seus principais aportes.

A seguir examinaremos alguns dos pressupostos teéricos que
subsidiam o tema em estudo.

2. AVALIACAO COMO PROCEDIMENTO EM EDUCACAQ

A avaliagio pode ser considerada uma atividade indissociavel da
educacio, em qualquer filosofia ou concepcao metodica. Portanto, nao se faz

12,

sfra, e 301, O binomio quantidade/qualidade no processe de avaliacio, p. 12 e segs,
3 Infre, tem 3.2, O dificil (mas possivel) didlogo micro-macre, p. 16

B LUHN, Thoms S, A tensio essencial, Bdicoes 70, Lishon, 1989, p. 226.7.
15 - i

Angel. Universidad v devenir - entre Ia certeza y la incertidumbre, Lugar Editorial, Buenos

Alres, 1990, po 1oy,
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educacio sem algum tipo de avaliacao?s.

Havemos de considerar, também, que a avaliacdo, em sentido amplo,
encontra-se associada a experiéncia cotidiana do ser humano. £ frequente
que nos deparemos avaliando circunstéincias, ambientes e comportamentos.
Para SAULY7, “esta avaliagdo, que fazemos de forma assistematica, por vezes
inclui uma apreciacdo sobre adequacdo, elicacia e eficiencia de agoes e
experiéncias, envolvendo sentimentos e podendo ser verbalizada ou nio”.

Na transposicdo do “grau doxico” da realidade cotidiana para “grau
epistémico” da Educacdo, essa atividade, que € a avaliacdo, sofre
sistematizagdes que variam de acordo com 0s pressupostos tedricos sobre 0s
quais se explicita, de acordo com os diferentes momentos da historia da
educacio. As variacGes ocorremn, ainda, conforme a complexidade teérica e
pratica que assumem algumas posturas e servem a multiplos propésitos.

Observando-se o transcurso de parcela significativa da historia da
educagdo, no Ocidente, verifica-se que até meados deste século, a avaliagéo
estava centrada precipuamente sobre o rendimento da aprendizagem. Essa
atitile € resultado do método escolastico, que, no acompanhamento do
pensamento medieval, isolava aspectos e classificava-os em separado. Antes
disso, na Antiga Grécia, a atividade de avaliagio estava mais proxima da
“totalidade”, ja que a Paidéia pode ser entendida como o desenvolvimento
integral da personalidade humana.

No inicio deste século, a literatura sohre avaliacio como medida ¢
predominante. Busca-se, nesse periodo, quantificar e mensurar a
aprendizagem, o-somente.

Na década de vinte, desenvolve-se, principalmente nos Estados
Unidos da América, o movimento dos “testes educacionais”. Essa vertente

sustenta a avaliagdo de situagdes comportamentais por medidas sempre

quantitativas.

rio Carlos. Comenius - A construgio da pedagogia, Sociedade Educacional Jofo Amads Comenius,
Sio Paudo, 1991 ¢ GASPARIN, Jedo Luiz. Coménio ou a arte de ensinar tudo a todos, Papirus, Sio Paulo, 1904,

17 SAUL, Ana Maria. Avaliacio emancipatoria - desafio a teoria e & pratica de avaliacio e refornmmlacio de
curricwdo, 2a od., Cortez, %o Paulo, 1991, p. 25,
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Na década de trinta, a idéia de mensuragao por testes padronizados
toma covpo e avanca guanto a sistematizagio e complexidade. Os estudos
avaliativos incluem uma série de procedimentos, tais como: escalas, testes,
inventarios, registros, técnicas estatisticas as mais diversas, questionarios e
outras listagens, para colher evidéncias dos resultados do rendimento dos
alunos em perspectivas longitudinais (porque quantitativas) e em relagdo a
padrdes previamente estabelecidos.

Como resultado da expansdo industrial do pods-guerra,
analogicamente ao que ocorre no processo de produgio, a Fducagio passa a
valorizar cada vez mais acentuadamente a atitude do aluno como fator de
avaliacdo. Surge, assim, a diferenca entre objetivos educacionais e
instrucionais, como fatores de avaliacio e com eles, a necessidade de outras
[ormas dessa atividade.

A década de setenta, com a revolucdo dos costumes, a contracultura e
tocdlos os seus coroldrios, enseja o aparecimento da Escola Nova, em
substituicao a Fscola Tradicional, como uma significativa inversio de valores
pedagogicos. Surgem outras tentativas de avaliacdo que, por apregoarem a
derrocada do sistema objetivo de medidas, podem tender para a relativizacao
dos valores em detrimento da determinacdo dos obietivos, com o risco de
culminarem na subjetividade. Talvez um possivel equivoco desse periodo
tenha sido o de entender quantidades como sinonimo objetividade e
qualidades como traducdo de subjetividade. Mais adiante, nesta comunicagéo,
Veremos como € essa confuséo.

Fato € que a trajetoria da avaliacdo educacional - agora mais complexa,
com a inclusio de intmeros aspectos como: produtividade, liderancas,
atividades paralelas e integrativas do curriculo, além do rendimento
especifico ndo s¢ do ensino; mas da pesquisa e interesses afins, prossegue
como sindnimo de medida e quantificacdo (ndo obstante as criticas que lhe
tenham sido [eitas), principalmente pelas suas caracteristicas, tidas como de
objetividade, fidedignidade e possibilidade de manipulacao matematica de
dados.

A Educacio no Brasil, em termos gerais, foi influenciada pelas

i
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concepcoes de medidas educacionais, sempre alinhadas em face de objetivos

previamente estabelecidos e de uma determinada idéia curricular.

Nesse panorama geral, vejamos entdo como se desdobram algumas

questoes especificas da avaliagdo educacional.

2.1 O binomio quantidade/qualidade no processo de avaliacao

Foi a partir da década de setenta, com a Escola Nova, que a pesquisa
educacional qualitativa tornou-se relevante.

Examinemos, entio, os principais tracos de uma e de outra, conforme
dilerentes autores.

Ougamos SAUL, sobre avaliacdo quantitativa:

Arrola-se alguns pressupostos éticos, epistemologicos e metodologicos que expressam forte
influtncia do rigor positivista. Suas caracteristicas bdsicas definidoras dessa abordagem,
podem ser assim identificadas, a partir do Sumdrio das proposicdes de Gonfez (1983):

* Defesa do principio de objetividade na avaltiagdo. A objetividade da avaliagdo, decorrente
da crenga na objetividade da cigncia, esta associada & fidedignidade e validade dos
instrumentos de coleta e andlise de dados. « O método privilegiado é o hipotético-dedutivo,
proprio das ciencias naturais ¢ tradicionalmente utilizado pela psicologia experimental. O
tratamento estatistico dos dados ¢ a quantificacdo das observacbes sdo comumente
utilizados como apoio empirico para fermulagdes tedricas. » As normas da metodologia
estatistica exigem: operacionalizagdo de varidveis, estratificacdo e aleatorizagdo de
amostras. construgdo de instrumentos de observagdo obfetiva corri suficiente grau de
validade ¢ fidedignidade, aplicacde de delineamentos estruturados, correlacao de conjuntos
de dimensoes e trabalho com grandes populacdes (grandes niimeros). * A énfase maior da
avaliacio estd quase totalmente nos produtos ou resultados. O avaliador mede o éxito
docente on de um programa de ensino de modo semelhante a como o agricultor comprova
a eficiéncia de um fertilizante (mensura a situacdo imcial, recorrendo a pré-testes; aplica
um pregrama e, posteriormente, utiliza um pds-teste para verificar os resultados). A

renstiracdo nesse ipo de avaliagdo, requer a operacionalizacio exaustiva das varidveis ¢
a consideragdo tnica dos aspectos observiveis do comportamento. Em conseqiiéncia, deixa-
se de lado aspectos nem sempre previstos e frequientemente imprevisiveis. » O delineamento

experimental requer um controle rigoroso das varidveis intervenientes, neutralizando

18 SAUL, Ana Maria, op cif, p. 42 ¢ segs.




Aspectos da avaliagio institucional dos pregramas de

pés-graduagio em direifo; instrumentos e conceproes Lutz Edwon Fachin ¢ Maria Francisea Carneiro

algumas ¢ manipulande ¢ observando o efeito de outras. Busca-se simular na escola as
condigdes de laboratorio, artificializando-se, dessa forma, o ambiente escolar, A
possibilidade técnica e as questdes éticas implicadas nesse delineamento sdo alguns dos
pontos criticos do modelo experimental. Este delineamento é caracterizado como o desenho
mais oriodoxo dentro da abordagem quantitativa. » O delineamento estruturado do tipo
pré-teste, pos-feste, de um projeto de avaliagdo requer a permanéncia e estabilidade do
curriculo durante um periodo prolongade de tempo, independentemente das alteracoes
circunstanciais que possam ocorrer durante a investigacdo e avaliacdo. » O modelo
experimental busca a informagcdo quantitativa mediante melos ¢ instrumentos objetivos. O
problema de relevancia e significado dos dados ndo é o centro das preocupacdes avaliativas.
Muitos aspectos, talvez de importancia critica para a andlise de um programa educacional,
sdo descartados por serem constderados aneddticos, subjetivos e impressionistas. « Hd uma
tendencia ao emprego de grandes amostras de casos que permitam generalizaces
estatisticas. Os efeilos poucos usudis e interferéncias locais ndo séo contemplados.

O modelo de avaliagio quantitativa considera a educagdo como um processo
tecnicisia. Assume a nitida diferenca entre fatos e valores, a determinacdo de fins e
objetives da cducacio ¢ a neutralidade ética da intervengdo tecnologica. A avaliagao
quantitativa tem, come preocupagdo dnica, a comprovagdo do grau em que os objetivos
previdimenic estabelecidos foram dleangados.

Em conseqigncia de uma concepgio tecnologica de educacdo, os dados de avaliagdo tém
uma utilidade espectfica para um destinatdrio determinado. A autoridade vesponsdvel
pelas decisées de planejamento dos programas educacionais ¢ a qudiencia para a
qual o avaliador prepara e endereca os seus velatorios. A avaliacao cumpre, assin,
uma funcio de apoio ao plangjamento, que ¢ externo ao processo de ensino. Este tipo de
avaliagdo frequentemente desconsidera os interesses e ds vezes os irreconcilidvets interesses
¢ necessidades informativas dos participantes de um programa educacional. O modelo
tecnologico conduz facilmente a uma atividade avaliativa de cardter burocrdtico.
Na abordagem quantitativa situam-se, pois, os modelos de avaliacdo centrados em
objetivos comportamentais, andlise de sistemas ¢ aqueles cujo enfoque estd na “tomada de
decisdes". (Negritos nossos).

A pesquisa em avaliacio qualitativa, por seu turno, apresenta, jd no
inicio, o problema da pluralidade conceptual: se, para ARISTOTELESY, a

1
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qualidade € a descricio do ser conforme é em si, para KANT20 ¢ esquema
da categoria qualidade contém e representa “a sintese da sensacio (da
percepgiio com  a representagdo do tempo) ou ocupagio do tempo”;
enquanto que a quantidade “enche o espago™!

Independentemente de diversidade do conceito, compartilha-se do

ponto de vista de que a pesquisa qualitativa desenvolveu-se primeiramente
na Antropologia, depois na Sociologia e, por ultimo, na Educacao {onde é
também reconhecida na espécie investigacdo etnogrdfica). Nesse sentido
TRIVINOS?2:
O aparccimento du pesquisa qualitativa na Antropologia surgiu de maneira mais
ou menos natural. Os pesquisadores perceberam rapidamente que muitas
informacoes sobre a vida dos povos ndo podem ser quantificadas e
precisam ser interpretadas de forma muito mais ampla do que circunscrita
ao simples dado objetivo. (Negrito nosso).

A investigacdo qualitativa, entretanto, nédo significou o abandono dos
posicionamentos tedricos funcionalistas e positivistas (portanto,
quantitativos). Sua acdo é disciplinada e orienta-se pela distincdao dos
elementos de avaliacio em essenciais e acidentais e também por
principios e estratégias gerais?’.

Nenhuma concepcdo de avaliacdo. todavia, escapa da visdo de
homem, mundo e valores.

A dimensao metodologica primordial da pesquisa qualitativa em
educacao ¢ partir de dados dedutivos, ja que nao formula objetivos a serem
atingiclos; mas traca perfis e qualidades proprias do objeto que avalia. O
oposto ocorre com a avaliagio quantitativa, na qual prevalece o método
indutivo

A pesquisa qualitativa é descritiva e preocupa-se com 0 processo; a
quantitativa mensura e preocupa-se com o resultado ou produto.

el Critica da razio pura, Liveo 11 - Analitica dos prineipios, Cap. 1, Dos esquenatismos dos
coneeitos puros do entendimento, (.03, p. 108

21 Tdem, Ibidem, p. TO8,

3 O “ . . & ~ N N . . . . N "
22 TRIVINGCS, Augusto Nivalde Silva. Introducdo a pesquisa em ciéncias — a pesquisa qualitativa em educagiio, Adas,
o, 1087, 9. 120

Pddem, thidem, p. 121,
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A pesquisa qualitativa, em seus fundamentos fenomenologicos, coleta
os dados e permite que se construa o perlil, caracteristica ou qualidade,
em relacdo ao que o préprio objeto é ou possui como valor, e ndo em face de
padroes previamente postos.

Para tanto, hd varias etapas e alternativas metodolégicas, sucessivas no
tempo, de modo a tornar claro que a avaliacdo qualitativa ndo se faz de
uma sé vez; mas paulatina e gradativamente, com a justaposicdo de uns
dados sobre outros, sucessivamente, em distintos momentos.

2.2 O dificil (mas possivel) didlogo micro-macro

A avaliacio, que se faz quase sempre em relacdo a objetivos,
planejamento, curriculos e com vistas a tomada de decisdes, €, além do
diagnéstico de uma realidade, um didlogo entre o micro-sistema social
{escola, curso, instituicdo ou programa) com o macro-sistema social?4
(contextos institucionais, burocraticos, legais, politicos, sociais, econémicos,
culturais, etc.).

Nessa trama de relagoes, surgem indmeras questoes para a atividade
de avaliagdo, como por exemplo, dificuldade na selecao dos aspectos a serem
avaliados (especialmente nas consideracdes qualitativas, onde existe um
namero infinito de descri¢des posstveis).

Incorre-se facilmente, nessas circunstancias, no cipoal da
superinformacéo, subinformacao e pseudo-informacio, sendo que escassez
e excesso podem ocorrer simultaneamente?’, em um mesmo instrumento.

Uma das sugestoes para a administracdo das variaveis na integracao
entre o micro e o macro sistemas pode ser, para COULON2, a adocdo de
paradigmas, como o normative e o socioldgico.

2.3 Taxonomias, objetivos € h’iemrqu‘izagdo
Taxonomias, objetivos ¢ hierarquizagéo tém configurado uma trilogia
constante e indissociavel no processo de avaliacdo educacional.

2% COULON, Alain. Emometodologia e educacio {trad. Guilherme de Freitas Teixeira}, Vozes, Petropolis, 1995,
23 ATLAN, H out, non, peut-etre - Education et vérité (Tudo, néo, talver - Educaco ¢ verdade, wad.
inta Gaspar ¢ Carlos Gaspar), Instituto Piaget, Lisboa, 1993, p. 31 e também MORIN, Edgar. Para sair do
século XX (iracd, Vera Azambuja Harvey), Nova Froniteira, Rio de Janeiro, 1986.

28 COULON, Alan, op

it
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As taxonomias “dispdem de critérios precisos e objetivos de
classificacio, de modo que uma forma pertence a wma e a uma so6
categoria™’. Para STRAUVEN?2, a elaboracdo das taxonomias reflete a
hierarquizagdo dos objetivos.

Na opinido de LIBANEO?2, a avaliacio, elaborada sob diversos
prismas, pode exercer, ao mesmo tempo, fungoes de diagndstico e controle,
em lace de objetivos.

Os complexos instrumentos de avaliacdo, especialmente na Europa?
¢ nos Estados Unidos? continuam a privilegiar taxonomias e objetivos, com
a elaboracdo de’constructos” ou modelos mensurdveis, caracterizados por
permitirem “rotas” ou fuxos de informacoes, quantitativas ou qualitativas,
que permitam conjugacdes, disjungdes e injungdes entre si, de modo a
revelar o que chamam "performances”, dos projetos, das organizacdes e dos
processos, em sua dependéncia dos objetivos e da missdo institucional32,
Muitos aspectos desse modelo podem ser identificados no instrumento
de avaliacio DATACAPES.

Essa tendéncia [ortaleceu-se mormente apos a expansao dos conceitos
de "qualidade” e

S

‘qualidade total”, propalados com a promulgacdo dos
certificados 1SO. A busca desses padroes ocasionou a inser¢ao, na Educacio,
de varidveis estruturais e processuais das organizagoes?:. Desse modo, fala-
se em eficiéncia e eficacia educacional; diferenciactes horizontais e verticais
nas avaliacoes, outputs e inputs, metas e participacdo, etc.

A seguir, vejamos o quadro sindptico elaborado por SAUL3, a
respeito das principais vertentes genéricas da avaliagdo educacional-
curricular:

27 STRAUVEN, Christiane. Construir uma formacio-definiciio de objectivos e exercicios de aplicacio, Asa,
Lishoa, 1994, p. 103,

28 phem, Hhidem

%9 LIBANEQ ¢ Carlos. Didadca. Cortez, Sdo Paulo, 1992,

30 GREEN, Diana, What is quality in higher education? SRHE and Open University Press, Buckingham, 1994 ¢

ELLIS, Roger. Quality assurance for university teaching. Open Universily Press, Buckingham, 1994.

31 BARNES, Melvin Vi The practical problems of participating in experimemtal projects - experimentation and
evaluation (in Modern viewpoints in the curriealum experimentation), MeGraw Hill Company, New York - San
Fraucisce - Torenio - London, 1964,

32 E11IS, Roger, op cil, p. 78,

33 HALL, Richard . Organizacdes: estrutura ¢ processos (rad. Wilma Ribeiro), 3a ed., Ea. Prenvice-Hall <o Brasil

_Lida, Rio de Jansiro, 1984

24 SAUL, Ara Maria, op. i, p. 36-9.
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MODELOS CONTEMPORANEOS DE AVALIACAO DE CURRICULO

AUTORES STUFFLEBEAM SCRIVEN
{1968) (1967)
ENFOQUE Avaliacdo para tomada de decisdo | Avaliagdo de mérito.
DEFINICAO Defiricdo, obtencio e uso de Coleta e combinagio de dados de
informagées para tomar decisio. desempenho ponderando-os em
uma escala de objetivos.
OBJETIVO Fornecer informagoes relevantes Deterpinar e justificar o mérito ou
para quem toma decisdes. valor de uma entidade.
PAPEL DO Fornecer informacio avaliativa Julgar o mérito de uma pritica
AVALIADOR para quem toma decisoes. educacional para programadores
o ! (avaliaciio formativa)
consumidores {avaliacdo somativa).
IMPLICACOES 1) Emprega enfoque sistémico 1) Envolve julgamentos de valor.
PARA O PROJETO | Para estudos de avaliagdo. 2) Considera muitos fatores.
. < 2) Dirigi inist: A L
DE AVALIACAO 2) Dirigido pelo adminiswador. 3) Requer o uso de investigacoes

cientificas.

4) Avalia uma entidade do ponto
de vista"formativo” e’somativo”.

N
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PARLETT & HAMILTON
1972)

STAKE
(1967 ¢ 1984)

Avaliacio dluminativa

Avaliacio responsiva.

Descricae e interpretagdo da situacéo
complexa de um programa de inovacio.

Descricao e julgamento de um programa
educacional, identificando os seus ponios lortes e
fracos,

“huminar’, fornecer compreensio sobre a
realidade estudada em sua totalidade.
Verificar o impacto, a validade, a eficicia
de um programa dia inovagio.

Responder aos questionamentos basicos de um
programa, aqueles oriundos das pessoas
diretamente ligadas a ela. Considerar as reagdes
avaliativas de diferentes grupos em relagio ao
programa.

Observar, descrever e interpretat a situagio
buscanda: ) isolar suas caracteristicas

significativas; b} delimitar os elos de causa

¢ eleito; o) compreender relacoes entre as
crengas € as praticas e entre os padrdes
organizacionais e respostas dos individuos.

a) Estruturar o estudo a partir de perguntas,
negociagio ¢ selegdo de questionamentos sobre o
programa.

b Coletar, processar ¢ interpretar dados
descritivos e de julgamento, fornecidos por varios
grupos de pessoas.

1) Requer a definicio de uma sistematica
de observacio e registro continuo de
eventos, interagdes ¢ de comentarios
inlormas.

2) Necessita de uma sistematica para
organizar ¢ codificar os dados de
observacio.

3) Envolve coleta de informacdes através
de entrevistas, questiondrios, andlise de
documentos.

4) Requer a procura de principios
subjacentes 4 organizacdo do programa a
fim de explicar as reacdes causa-efeito ¢
situar as descobertas nuim contexto de

pesquisa amplo.

1) Inclui matrizes para roleta e interpretacio dos
dados. As matrizes prevéem rés corpos de dados: a)
antecedentes {condigtes prévias a situacio ensino-
aprendizager); b) transagoes: sucessdo de relagtes
que se estabelecem entre as pessoas nas diferentes
situagtes de ensino-aprendizagem; ¢ resultados:
consequéncias do processo ensino-aprendizagem.
Esse conjunto de dados permeia e se cruza com
quatro categorias de informaco: intencGes,
observacoes, padrdes, julgamentos, definindo
parcelas para registro de observagoes.

2} Requer adaptacdc contiua dos objetivos da
avaliaciio dos métodos de coleta de dados, enguanto
os avaliadores familiarizam-se com o programa e
com o contexto de avaliacio.

3) Permite 2 inclusdo de métodos alternatives de
natureza qualitativa e quaniitativa.

Loy
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MODELOS CONTEMPORANFEQS DE AVALIACAO DE CURRICULO

AUTORES STUFFLEBEAM SCRIVEN
(1968) (1967)
LIMITACOES 1 )Pouca énfase em preocupacio 1} Comparacéo do desempenho em
. com valores. relagiio & diferentes critérios ¢

REGISTRADAS 2) Processo de Tomada de atribuicdo de pesos relativos aos
NA LITERATURA decisdes nio ¢ claro; metodologia critérios criados, ocasionande

indefinida problemas metodologicos.

3} Complexidade na utilizacio. 2} Auséncia de previsio de

4 Custo alto, metodologia para caleular a

<) I . validade do julgamento.

5) Nem todas as atividades sio a0 Jigame

claramente avaliativas. 3) Muitos conceitos superpostos.

6) Cisao entre avaliacio ¢

planejamento.

e

CONTRIBUICOES | 1) Fornece dados para 1) Discrimina entre avaliagio

administradores e responsaveis
pela tomada de decisGes, na
conducéio de um programa.

2) E sensivel ao feed-back (retro-
informacio).

3) Permite gue a avalagdo incida
em qualquer estigio do
programa.

formativa e somativa.

2) Focaliza 2 mensuracio direta do
valor da entidade.

3) Aplicavel a varios contextos.
4} Analisa meios e fins.
3} Delineia tipos de avaliagdo.

6) Avalia objetives.

{cont. do quadro da pagina anterior)
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PARLETT & HAMILTON
(1972}

STAKE
(1967 & 1984}

1) Natureza subjetiva do método.

2} Necessidade de habilidades especiais
para o avaliador: técnicas intelectuais e
de relacionamento interpessoal.

3) Caracteristica de estudo de casos
particulares, de inovagoes.

1) Metodologia inadequada para obter
informacdes a respeito de “constructos-chave”.

2) Algumas celas da matriz de delineamento
superpdem-se: algumas distingdes ndo estio
claras.

3) Possibilidade de discussio dentro do
pregrama ocasionando confiitos de valores.
4) Natureza intuitiva e subjetiva dos dados.

5) as questdes funda mentais de avaliagio
surgem ndo exclusivamente dos coordenadores
do programa, das agéncias linanciadoras ou da
comunidade cientifica.

I} Permite estudar o programe de
inovagio detectando como funciona,
como ¢ influenciade pelas diferentes
situacées escolares, quais sdo suas
vaniagens ¢ inconveniéncias.

2) Centrzliza-se em avaliacao do processo
de inovagdo pedagdgica permitindo uma
apreensido ampla e profunda de uma
situagio viva ¢ complexa.

3)E sensivel aos problemas de adaptacio
as circunstancias locals que séo inerentes
2 programacio de inovaggo.

1} Fornece um miéto- do sistematico para
organizar ¢ descrever dados de julgamento, assim
como enfatizaa inter e intra-relacio entre eles.

2) Considera padroes absclutos e relativos de
julgamento.

3) Requer padréio explicito.

4) Permite generalizagio do modelo.

3) Comunica os resultados sob diferentes formas.
Favorecendo diferentes audiéncias.

6} Enfatiza os questionamentos, a linguagem, o
contexto ¢ os padrdes de julgamento das
pessoas-chave do programa.
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3. BREVE NOTA A GUISA DE CONCLUSAQ

P udemos despreender do estudo entabulado que as diferentes
concepcoes em avaliagdo institucional, ao mesmo tempo em que se traduzem
em instrumentos plurais e multifacetados, podem significar, ignalmente, a
diversidade de interpretacéo da realidade a qual se referem.

Assim sendo, nenhuma concepcdo de avaliagio escapa da visdo de
homem, mundo ¢ valores3s.

As diferencas entre o pensar metodolégico em qualquer area do saber,
inclusive em se tratando de avaliacio institucional, acontecem coniforme as
concepedes tedrica, como exemplifica BADIOU¢: “A questdo dos direitos
humanos estio hoje na ordem do dia. Ora, o tema dos direitos do homem
supde a existéncia do homem; supde uma idéia do homem. Finalmente, a
teoria dos direitos do homem ¢é uma certa filosolia do sujeito.”

Portanto, se a sociedade se transforma e, em consequéncia ou causa,
transformam-se os homens que mudaram a sociedade, temos que se altera o
conceito de sujeito e os discursos dele e sobre ele.

Nesse sentido, pode-se afirmar que o prosseguimento, em ampliacio,
profundidade e perspectivas da pesquisa em avaliacdo institucional, &
consentanea com correspondentes alteragdes sobre o conceito de homem,
enquanto sujeito de seus direitos e autor de sua propria histéria e cultura

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABBAGNANO, Dicionario de filosofia, (s.1.), p. 784-5).

AMORIN, Antonio. Avaliagio institucional da universidade, Cortez, S0 Paulo, 1992,

ARANIIA, Maria Licia de Arruda. Histéria da educacio, Mod

ATLAN, H
Lishea, 1693

. Sdo Paulo, 1985,

eniri, Tout, non, peut-étre - Education et vérité {trad. Faiima Gaspar e Carlos Gaspar), Institito Piaget,

BADIOU, Alain. Para uma nova teoria do sujeito, {Trad. de Emerson Xavier da Silva e Gilda Sodré), in Conleréncias
Brasileiras, Relume-Dumard, Rio de Janeiro, 1994,

BARNES, Melvin W, The practical problems of participating in experimental projects - experimentation and
evaluation (in Modern viewpoints in the cwrriculum experimentation), McGraw-Hill Company, New York - San

Trancisco - Toronto - London, 1964

35 Supra, item 3.1, O binomio quantidade/qualidade no processo de avaliagio, p. 15,

in. Para uma nova teoria do snjeito, (Trad. de Emerson Xavier da Silva ¢ Gilda Sodré},
, Retume-Trumard, Rio de Janeiro, 1994, (sl 116 p.

1

36 BADIC

crén

40



IURIS

COULON, Alain. Etnometodologia e educaciio (trad. Guilherme de Freitas Teixeira), Vozes, Petrdpolis, 1995.
COVELLO, Sérgio Carlos. Comenius ~ A construcao da pedagogia, Sociedade Educacional Jode Amos Comenius,
ulo, 1981

DAVIES, Iver Kevin, O planejamento de curriculo e seus objetivos (trad. Marilia Lins e Nélio Parra), Saraiva, Sio

Sho Pa
Paulo, 1570,

DURHAM, Funice R. e SCHWARTZMAN, Siruon, {orgs.), Avaliacdo do ensino superior, Ed. USP, Sdo Paulo, 1992,

, Roger. Quality assurance {or university teaching, Open University Press, Buckingham, 1993

OTET, Miguel Angel. Universidad y devenir - entre la certeza y la incertidumbre, Lugar Editorial, Brenos
Adres, 1096,
GADOTTI, Moncir, Histéria das idéias pedagogicas, Atica, S0 Paulo, 1993
GASPARIN,
GREEN, Dians M. What is quality in higher education? SRHE and Open University Press, Buckingham, 1994.
HALL, Richard H. Organizacées: estrutura e processos (trad. Wilma Ribeiro), 32 ed., £d. Prentice-Hall do Brasil

Jodo Lutz. Coménio ou a arte de ensinar tudo a todos, Papirus, Sdo Paulo, 1994

Tida, Rio de Janciro, 1684

KANT, Emmanuel. Critica da razfio pura, Livio 1T - Analitica dos principios, Cap. 1, Dos esquematismos dos
conceltos prres do entendimento, (s.1).

KELLY, Albert Victor, O curriculo - teoria e pratica, Harper Row do Brasil, S0 Paulo, 1981

RERR, Clarck Os usos da universidade (irad. Débora Candida Dias Soares), Edicoes UFCE, Fortaleza, 1982,

LIBAMEQ, Jos¢ Carlos. Didatica. Cortez, S2o Paulo, 1992,

LOUREIRO, Maria Amélia Salgado. Historia das universidades, Estrela Alfa Editora, Sao Paule, 1990.

MARIA, Joacuim Parron. Novos paradigmas pedagégicos - para uma filosofia da educaciio, Paulus, Sao Paulo,
1996,

MARTING, Pura Lici Cliver. Didadita tedrica, didatica pratica - para além do confronto, Edicdes Loyola, Sdo
Paule, 1993,

>

MELLO FILHO, Alvaro. Metodologia do ensino juridico, 32 ed., Forense, Rio de janeiro, 1984
MORIN, Edgar. Para sair do séeulo XX (rad. Vera Azambuja Harvey), Nova Fronteira, Rio de Janeiro, 1986.

NERICH, Imideo Giuseppe. Didatica geral dindmica, Editora Fundo de Cultura, Rio de Janeire, 1073,

_ . Fungdes do ensino superiot (in Metodologia do ensino superior), 2% ed., Fundo de Cultara, Rio de Janeio,
1973,

PEREZ, Jesus Ma O que nao se fala sobre avaliaciio, (in Metodologia do ensino superior), 2a ed., Fundo de
Cultura, Rie de Janciro, 1973

KERT, Helmut. Las ciencias de fa educacion de la modernidad y los desafios del presente (in Educacién,
vol. 49-500, Intituto de Colaboracion Cienifhica, Tubinger, 1994,

RIBEIRO, Darcy. A universidade necessaria, Paz e Terra, Rio de Janelro, 1969,

SALOMON, Delcto Vie
menograliag, 3% ed., Ma

SAUL, Ana Mar

ita. Tabela de avaliacio metodoldgica do trabatho monografice (in Come fazer uma
Ui

ns Fortes, 580 Paulo, 1994,

. Avalia¢io emancipatéria - desalio & teoria e a pratica de avaliacio e reformulacio de

STEGER, Hanes-Albert. As universidades no desenvolvimento social da América Latina, Editora Tempo
Brasilciro, Rio de Janeiro, 1970,
STRAUVEN, Christiane. Construir uma formacao-definiciio de objectivos e exercicios de aplicagao, Asa, Lisboa,

Anisio, Ensino superior no Brasil - andlise e interpretacio de sua evolucdo até 1969, Fundacio
argag, Rio de Janeiro, 1989,

TRIVINOS, Augusto Nibalde Silva. Introduciio 4 pesquisa em ciéncias soctais - a pesquisa qualitativa em
cducaciio, Atlas, Sao Paulo, 1987,

41



