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RESUMO

Introducdo: A orientacdo a objetos trabalha com uma notagédo prépria e possui alguns
conceitos centrais. Dentre os mais importantes estdo as classes, os atributos, os
relacionamentos e a heranca. Ja a linguagem UML possui diagramas proprios.

Objetivo: Demonstrar a metodologia da orientagéo a objetos e a linguagem de modelagem
UML, com seus diversos diagramas.
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Metodologia: Para ilustrar o funcionamento dos diagramas desenvolve-se um estudo de
caso envolvendo um sistema de empréstimo de livros em biblioteca.

Resultados: Constatou-se que ha influéncias das teorias da classificagao, especialmente a
de Ranganathan, na area de modelagem de sistemas de informagédo, demonstrando que
tudo o que hoje se desenvolve na informatica, mais precisamente na éarea de
desenvolvimento de sistemas, ja foi realizado antes, de forma manual.

Conclusoées: Nesse trabalho foi confirmado que para entender o complexo, antes de tudo é
preciso dividi-lo em partes e classifica-lo.

Palavras-chave: Modelagem de sistemas, Orientacdo a objetos, UML, Classificacdo
facetada, Ranganathan.

1 INTRODUGCAO

Atualmente existe consenso em torno da ideia de que estamos vivendo em
uma sociedade da informagédo e do conhecimento. Hoje, organizagbes competem
em um mercado que é global, caracterizado por oportunidades e riscos, no interior
do qual as mudancas e os avancos tecnoldgicos envolvem uma competicdo cada
vez maior.

Para qualquer organizacdo sobreviver em tempos de globalizacdo e
concorréncia acirrada é necessario processar dados de forma automatizada, ou
seja, informatizar suas rotinas e processos para que sirvam de suporte nos decisivos
momentos da tomada de decisdes. Para isso é necessario transcrever e transferir o
ambiente organizacional, tal como ele funciona no cotidiano, para sistemas de
computadores. Isto é feito criando rotinas automatizadas que repliquem as praticas
de forma a alcancar agilidade e precisdo nos processos organizacionais, sejam eles
de qualquer natureza.

Muitos sistemas organizacionais modernos tém sido construidos através do
paradigma da orientacdo a objetos (OO). A organizacdo e a representacdo dos
dados sao feitas através da linguagem UML (Unified Modeling Language), que é
uma linguagem visual utilizada para modelar softwares no paradigma da OO. Para
Oliveira (2011, p. 68):

[...] a orientagé@o a objetos surgiu com a necessidade de se criar um
paradigma de programacao simples, baseado na percep¢dao humana
dos objetos ao seu redor. Este novo paradigma ndo é apenas um
modo de programar, mas uma maneira de pensar e conceber as
idéias.
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Ainda de acordo com os autores,

[...] a utilizagdo do paradigma orientado a objetos esta presente em
todas as etapas do processo de desenvolvimento [de sistemas], indo
da analise, passando pelo projeto, até as fases de teste e
implementagédo. E um fator decisivo para a constru¢do de sistemas,
visando alcangar os objetivos esperados no determinado espago de
tempo com determinado custo (OLIVEIRA, 2011, p. 70).

A orientagdo a objetos trabalha com uma notacado propria e possui alguns
conceitos centrais que serdo esclarecidos neste artigo. Dentre os mais importantes
estdo as classes, os atributos, os relacionamentos e a heranca. Ja a linguagem UML
possui diagramas préprios que também serdo tratados neste artigo. Examinaremos
especificamente os diagramas de caso de uso, de classe, de objetos e de
atividades.

Apbés demonstrar a teoria da orientacdo a objetos e a linguagem de
modelagem de dados UML, o presente artigo mostrara o caso pratico de modelagem
de um sistema simplificado de uma biblioteca, na forma de estudo de caso. Na

ocasidao, os diagramas serao descritos com detalhes para um melhor entendimento.

2 ORIENTACAO A OBJETOS

O paradigma da orientacao a objetos € um “processo conceitual independente
da linguagem de programacgédo [...]. O desenvolvimento baseado em objetos é

fundamentalmente uma forma de pensar e ndo uma técnica de programacao’
(RUMBAUGH et al., 1994, p. 5).

2.1 Abstracao

Abstracdo é a habilidade de esconder detalhes e concentrar-se no geral
quando se avalia as propriedades comuns a um conjunto de objetos. Na atividade de
modelagem de dados, a habilidade de abstrair € essencial e deve ser exercida de
maneira sistematica. De acordo com Campos (2001, p. 103, grifo nosso),

[...] a abstragédo consiste na selegdo que um analista faz de alguns
aspectos de um assunto em restricdo a outros considerados
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irrelevantes para o contexto em questdo. E um principio geral, que
podemos afirmar que € a propria esséncia do ato de classificar.

A definicao apresentada por Rumbaugh et al. (1994, p. 9) diz que

A abstracdo consiste na concentragdo dos aspectos essenciais,
proprios, de uma entidade e em ignorar suas propriedades
acidentais. No desenvolvimento de sistemas, isso significa
concentrar-se no que um objeto é e faz, antes de decidir como ele
deve ser implementado. O uso da abstragao preserva a liberdade de
se tomar decisbes evitando, tanto quanto  possivel,
comprometimentos prematuros com detalhes.

Em outra definicao, Oliveira e Amaral (2001) afirmam que abstragéo é

[...] um conceito no qual ndo se leva em conta um valor especifico
determinado e sim qualquer entre todos os valores possiveis daquilo
com que estamos lidando ou ao que estamos nos referindo. Por
exemplo, em algebra, quando dizemos que x é uma variavel,
desconsideramos o seu valor atual, mas consideramos todos os
possiveis valores de x como sendo numeros, 0s quais nao sao
objetos fisicos e sim objetos linguisticos, formados pela abstragao
durante o ato de contar.

Para exemplificar podemos usar um exemplo pratico. Quando o objetivo for
desenvolver um sistema de informacao escolar, deve-se pensar nos objetos ‘alunos’,
‘professores’, ‘disciplinas’, no ato de fazer matricula, no ato de trancar matricula,
etc., sem levar em conta, por exemplo, o perfil psicolégico dos alunos, que poderiam

vir a ser parte de outro sistema.

2.2 Classes e Objetos

Para Rumbaugh et al. (1994, p.3), quando se fala em ‘classificar’

[...] significa que os objetos com a mesma estrutura de dados
(atributos) e 0 mesmo comportamento (operagdes) sao agrupados
em uma classe. [...] Uma classe é uma abstracdo que descreve
propriedades importantes para uma aplicagéo e ignora o restante. [...]
Cada classe descreve um conjunto possivelmente infinito de objetos
individuais. Cada objeto é dito ser uma instancia de sua classe. Cada
instancia da classe tem seu préprio valor para cada atributo, mas
compartilha os nomes de atributos e operagcbes com outras

instancias da mesma classe.
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Figura 1 — Objetos e Classes
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Fonte: Adaptado de Rumbaugh et al. (1994, p. 3)

No entender de Puga (2004, p. 36),

[...] Um objeto é uma extens&o do conceito de objeto do mundo real
em que se podem ter coisas tangiveis, um incidente (evento ou
ocorréncia) ou uma interacdo (transacdo ou contrato). [...] Por
exemplo, em um sistema académico em que Jodo é um aluno objeto
e Carlos é um professor objeto que ministra aulas objeto da disciplina
objeto Algoritmos, para que Jodo possa assistir as aulas de
Algoritmos do professor Carlos, ele deve fazer uma matricula objeto
no curso objeto Computagao.

Figura 2 — Objetos
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Fonte: Puga (2004, p. 36)

2.3 Atributos

Sao elementos que agregam informacbes aos objetos, representando
qualidades, estados, caracteristicas, enfim, propriedades do objeto. O objeto
‘pessoa’ (Figura 3) pode ter como atributos, por exemplo, o nome, 0 endereco e o
salario. Os atributos e seus valores, juntos, descrevem as instancias de um objeto.
Cada atributo tem um valor para cada instadncia de um objeto, ou seja, o atributo
‘salario’ tem o valor ‘R$ 2.000’ para o objeto ‘André’. Assim, conclui-se que André

ganha 2 mil reais.
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Figura 3 — Objeto ‘pessoa’ e seus atributos

Pessoa

Fonte: Elaborado pelos autores

Além disso, em objetos de uma mesma classe os valores dos atributos podem

ser iguais ou diferentes, e duas classes diferentes podem ter atributos com o mesmo

nome:

2.4Heranca

[...] diferentes instancias de objetos podem ter valores iguais ou
diferentes para um dado atributo. Cada nome de atributo é Unico
dentro de uma classe (0 que nao é verdadeiro quando se consideram
todas as classes). Dessa maneira, as classes pessoa e empresa
podem ter simultaneamente um atributo chamado endereco.
(RUMBAUGH et al., 1994, p. 34).

Conforme definicao de Rumbaugh et al. (1994, p. 4), Heranga é

[...] o compartilhamento de atributos e operagdes entre classes, com
base em um relacionamento hierarquico. Uma classe pode ser
definida de forma abrangente e depois refinada em sucessivas
subclasses mais definidas. Cada subclasse incorpora, ou herda,
todas as propriedades de sua superclasse e acrescenta suas
préprias e exclusivas caracteristicas. As propriedades da superclasse
nao precisam ser repetidas em cada subclasse.
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Figura 4 — Heranca
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Fonte: Elaborado pelos autores
2.5 Generalizacao e Especializacao

Os conceitos de Generalizagdo e Especializacdo podem ser descritos da

seguinte maneira:

Generalizacdo € um mecanismo baseado na ligagdo semantica
(hierarquica), onde as diferencas entre elementos similares sao
ignoradas para formar um tipo de alto nivel de abstracao, no qual as
semelhancas sao enfatizadas. O processo inverso € chamado de
especializacao. A generalizacdo tem como principais objetivos
representar relacionamentos semanticos do tipo “é um” entre objetos
com alto nivel de abstracdo, evitar a repeticdo de propriedades
comuns em cada classe de objetos e possibilitar a definicdo de
classes por refinamento das classes mais gerais (CAMPQOS, 2001, p.
106).

Figura 5 — Generalizacao e Especializacao
Generalizagdo = Especializagdo
(D)
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Fonte: Puga (2004, p. 38)

Em outra definicdo, Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 66) defende que:

[...] uma generalizagdo € um relacionamento entre itens gerais
(chamados superclasses ou classes mae) e tipos mais especificos
desses itens (chamados subclasses ou classes filhas). Muitas vezes,
as generalizagdes sdo chamadas relacionamentos “é um tipo de”: um

Inf. Inf., Londrina, v. 18, n.1, p. 82 — 105, jan./abr. 2013.
http:www.uel.br/revistas/informacao/

88



Fernanda Regebe Castro; Fabio Marques da Cruz; Nanci Elizabeth Oddone

O paradigma da orientagao a objetos, a linguagem unificada de modelagem (UML) e a
organizagao e representagao do conhecimento: um estudo de caso de um sistema para
bibliotecas

item, como a classe Janela Oval é um tipo de item mais geral (por
exemplo, a classe Janela).

Pilone e Pitman (2005, p. 28, traducédo nossa) por outro lado, afirmam que:
“[...] a generalizagdo é usada para expressar o que ha de comum em diferentes
classes. Por exemplo, se existe uma classe gato e uma classe cachorro, pode-se

criar uma generalizacdo de ambas as classes, chamada animal.”
2.6 Agregacao
A agregacao se caracteriza pelo

[...] relacionamento “parte todo” ou “uma parte de”, na qual objetos
que representam componentes de alguma coisa sdao associados a
um objeto que representa a estrutura inteira. Em termos gerais, uma
agregacao é uma forma especial de associacdo utilizada para
mostrar um objeto composto, pelo menos em parte, de outro em uma
relagdo todo/parte, por exemplo, a roda é-parte-de carro ou, usando
a associagao inversa, carro tem roda (CAMPQOS, 2001, p. 106).

Figura 6 — Agregacao
Ccarro

notacioc —

‘ Roda ‘ .Chassi. ‘Motor

Fonte: Elaborado pelos autores

2.7 Associacao

De acordo com Rumbaugh et al. (1994, p. 39), “ligacdes e associa¢des sao 0s
meios para estabelecermos relacionamentos entre objetos e classes.” Ja para
Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 69), uma Associacao representa:

[...] um relacionamento estrutural existente entre objetos. Em muitas
situagdes de modelagem, é importante determinar a quantidade de
objetos que podem ser conectados pela instdncia de uma
associacao. Essa “quantidade” é chamada de multiplicidade do papel
de uma associagdo. Ela representa o intervalo de inteiros que
especifica o tamanho possivel do conjunto de objetos relacionais. E
escrita como uma expressao com valores minimos e maximos, que
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podem ser iguais; dois pontos sdo usados para separar os valores
minimo e maximo. [...] O numero de objetos deve estar no intervalo
dado. Pode ser apresentado uma multiplicidade de exatamente um
(1), zero ou um (0..1), muitos (0..*) ou um ou mais (1..%).

Para melhor ilustrar as associacdes observem-se as Figuras 7 a 10 abaixo

que ilustram graficamente o conceito de Associacao:

Figura 7 — Associacao ilustrando que um homem €& casado com
uma mulher e que uma mulher é casada com um

homem

Homem Mulher

Fonte: Elaborado pelos autores

Figura 8 — Associagéo ilustrando que um funcionario trabalha em
um departamento que pode possuir um ou mais
funcionarios

Funcionario Depar

Fonte: Elaborado pelos autores

Figura 9 — Associacgao ilustrando que um clube pode ter de um a
varios associados e que um associado pode ser socio
de um a varios clubes

Clube i Assoclado

Fonte: Elaborado pelos autores

Figura 10 — Associacdo ilustrando que um funciondrio pode
supervisionar de zero a varios funcionarios, mas é
supervisionado por um unico colega

supervisiona

Funcionario

Fonte: Elaborado pelos autores
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2.8 Operacoes e Métodos

De acordo com Melo (2008, p. 21), Operacdes e Métodos se aplicam aos
objetos e ao seu comportamento:

[...] o comportamento dos objetos é representado pelas operagoes.
Contudo, a operagao para um objeto representa apenas a definigao
do servigo que ele oferece a outras estruturas. Quando tratamos da
implementacdo dessa operacao, ou seja, da sua representacdo em
codigo, estamos nos referindo ao seu método.

2.9 Encapsulamento

De acordo com Oliveira (2011, p. 69), o encapsulamento “consiste em
evidenciar ou ndo as funcionalidades do objeto ao ambiente externo”. Os autores
ilustram o encapsulamento com o exemplo do motor de um carro. O exemplo
comeca mostrando que o motor de um carro € um objeto acionado através do

método da ignicao e que

[...] este método interage com outros métodos internos, como
acender vela de ignigéo para prover a funcionalidade de ligar o carro.
O método responsavel por acionar a vela de ignigao nao esta visivel
ao usuario do carro. Ndo € ele quem decide quando a vela ira
acender ou nao. Esse método é interno, pois a entidade usuario do
carro, que interage com o carro, nao interage com 0 motor
(OLIVEIRA, 2011, p. 69).

Outro exemplo mostrado por estes autores a respeito do conceito de

encapsulamento é a acao de ligar uma TV:

[...] ndo € interessante para o telespectador saber se o diodo da
televisao foi acionado, ou se o circuito interno esta respondendo ao
determinado componente. Essa parte deve ficar transparente para as
entidades que interagem com o objeto, sendo visiveis apenas para
os métodos que realmente importam na comunicagao, como ligar a
TV ou ligar um canal (OLIVEIRA, 2011, p. 69).

3 LINGUAGEM UML
No que se refere a UML (Unified Modeling Language), que é uma linguagem

visual utilizada para modelar softwares no paradigma da OO, Guedes (2011, p. 19)

afirma que,
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A UML - Unified Modeling Language ou Linguagem de Modelagem
Unificada — € uma linguagem visual utilizada para modelar softwares
baseados no paradigma de orientacdo a objetos. E uma linguagem
de modelagem de propoésito geral, que pode ser aplicada a todos os
dominios de aplicacdo. Essa linguagem tornou-se, nos ultimos anos,
a linguagem padréo de modelagem adotada internacionalmente pela
industria de engenharia de software. Deve ficar bem claro, porém,
que a UML ndo é uma linguagem de programagao e sim uma
linguagem de modelagem, uma notacao, cujo objetivo € auxiliar os
engenheiros de software a definirem as caracteristicas do sistema,
tais como seus requisitos, seu comportamento, sua estrutura légica,
a dinamica de seus processos e até mesmo suas necessidades
fisicas em relacdo ao equipamento sobre o qual o sistema sera
implantado.

A Linguagem Unificada de Modelagem (UML) trabalha a representacao de
ideias, entidades e agdes em padrdes classificatérios. A modelagem torna-se
necessaria, porque a atividade de desenvolvimento de sistemas € bastante
complexa, isso sem falar que os sistemas geralmente envolvem grandes volumes de
itens e sdo compostos por muitos médulos. Dessa forma s6 se deve comecar a
desenvolver um sistema depois de uma definicdo dos requisitos e das
funcionalidades que o sistema deve possuir. Modela-se entdo esse conjunto de
dados e informacdes através de uma linguagem de representacdo; os diagramas
resultantes servem de meio de comunicacao entre analistas e usuarios e entre os
préprios membros das equipes de analistas e programadores.

A linguagem UML, ambiente no qual sédo usados os conceitos da metodologia
da OO para modelar sistemas, constitui-se por diversos tipos de diagramas. Iremos
ver neste artigo os diagramas de caso de uso, diagramas de classe, diagramas de
objetos e diagramas de atividades.

3.4 Diagrama de Casos de Usos

O Diagrama de Casos de Uso é

[...] o diagrama mais geral e informal da UML, utilizado normalmente
nas fases de levantamento e andlise de requisitos do sistema,
embora venha a ser consultado durante todo o processo de
modelagem e possa servir de base para outros diagramas.
Apresenta uma linguagem simples e de facil compreensao para que
0s usudrios possam ter uma idéia geral de como o sistema ira se
comportar. Procura identificar os atores (usudrios, outros sistemas ou
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até mesmo um hardware especial) que utilizardo de alguma forma o
software, bem como o0s servigos, ou seja, as funcionalidades que o
sistema disponibilizara aos atores, conhecidas nesse diagrama como
casos de uso (GUEDES, 2011, p. 30).

Outra definicao de Casos de Uso, apresentada por Souza (2008, p. 37), diz

que

[...] um caso de uso é uma sequéncia de interacbes entre o ator
(alguém ou algo que interage com o sistema) e o sistema, que
acontece de forma atébmica, na perspectiva do autor. Isso significa
gue quando criamos um caso de uso apenas nos preocupamos com
“0 que” o sistema deve fazer e ndo “como” deve fazer.

Figura 11 — Diagrama de Casos de Uso para Sistema Gestor de Papelaria

Manter tipo de produto

Emitir etiquetas de vendas

<N =sInclude>>

Departamento de Estoque

Geréncia

<<Incjude>>
I

Vendedor

gi de venda
Fechar caixa

Supervisor

inserir i de capital
Caixa

Fonte: Adaptado de Melo (2009, p. 20)
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Figura 12 — Lista de Casos de Uso de Sistema Gestor de Papelaria

LISTA DE CASOS DE USO

Ator: Departamento de estoque

- Manter Produto - Manter Fabricante

- ManterTipo de Produto - Manter Fornecedor

- Manter Unidade de Venda - ManterCor

- Registrar Entrada em Estoque - Emitir etiquetas de vendas
- Gerar relatorio de reposicao - Consultar Produtos e Precos
Ator: Vendedor

- Consultar Produtos e Precos - Registrar Vendas

Ator: Gerénda

- Manter Vendedor - Registrar Troca e Devolucio
- Consultir Faturamento - Consultar Produtos e Precos

- Atualizar precos e langar promogbes de produtos - Realizar retirada de capital do caixa

Ator: Supervisor

- Cancelar item de venda - Realizar retirada de capital do caixa
- Abrir o caixa - Fechar o caixa

Ator: Gaixa

- Registrar pagamento de venda - Inserir suprimento de capital

Fonte: Melo (2009, p. 20)

3.1Diagrama de Classes

Guedes (2011, p. 31) nos oferece a seguinte definicdo para Diagrama de

Classes:

[...] diagrama de classes é provavelmente o mais utilizado e um dois
mais importantes da UML. Serve de apoio para a maioria dos
diagramas. Como o proprio nome diz, define a estrutura das classes
utilizadas pelo sistema, determinando os atributos e métodos que
cada classe tem, além de esclarecer como as classes trocam
informagdes entre si.
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Figura 13 — Diagrama de Classes
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Fonte: Guedes (2011, p. 32)

Na definicdo de Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 108) vé-se que:

[...] um diagrama de classes mostra um conjunto de classes,
interfaces e colaboracdes e seus relacionamentos. Graficamente, um
diagrama de classes € uma colegdao de vértices e arcos. [...] Os
diagramas de classes séo utilizados para fazer a modelagem da
visdo estatica de um sistema. Essa visdo oferece principalmente
suporte para os requisitos funcionais do sistema — os servigos que o
sistema devera oferecer aos usuarios finais.

Entende-se por visdo estatica do sistema o conjunto de tabelas que contém
os dados que o sistema necessita para funcionar. No diagrama de classes, as
classes representam as tabelas que irdo ser criadas no banco de dados. O diagrama
de classes ndo tem relagcdo com o banco de dados fisico, ou seja, ao cria-lo, nao é
necessario saber se o sistema rodara em uma base de dados MS-SQL Server ou
Oracle.

3.2 Diagrama de Objetos

Segundo Guedes (2011, p. 32), o Diagrama de Objetos esta associado ao
Diagrama de Classes.
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Na verdade, o diagrama de objetos é praticamente um complemento
do diagrama de classes e bastante dependente deste. O diagrama
fornece uma visdo dos valores armazenados pelos objetos de um
diagrama de classes em um determinado momento da execugéo de
um processo do software.

Figura 14 — Diagrama de Objetos

object Diagrama de Objetos - Sisterna de Cortrole Bancdrio /)

comum :Conta_Comum

mowv 1 :Mowvimento

# nro_conta = 175589 - tipo_mov=1
# di_abertura = 1505722008 dt_mow = 2000372009
# dt_encermamento = 200032009 hor_mow = 10:35
# situacao=2 - wal_mow = 50,00
# senha = 123456
# salde=0
mow2 Mowvimento
e Fisi - tipo_mov=1
w‘v_ica: esp1 :Corta_Especial - dt_mov=05/04/2008
# nom_pessoa = Jodo da Silva = hor_mow= 10:00
# end_pessoa = Av, Brasil, 2009 ¥ nro_conta = 186732 // - wal_moy = 3000,00
# cep_pessoa = 00860-510 # dt_abertura = 20/03/2009
# fel_pessoa=(77)3527-7253 ERC o anice mamento
# renda_pessoa = 3000,00 ¥ situacac =1 . )
B it aas0a = 1 # senha=654321 \ mov3 Movimenko
- opf_pessoa = 71688347005 # saldo = 150000 dt_mev = 08/04/2009
1g_pessoa = 1096463125 limite = 550,00 - tipo_mov=2

= hor_mov= 15:00
- wal_mov= 85000

N

poupt :Conta_Poupanca
nro_conta = 151719
dt_abertura = 12/11/2000
dt_enceramento
situacao = 1
senha = 456123
saldo = 1257 89
dt_aniversario = 18411

mowd Movimento

- fipo_mow=2
dt_mow = 1504/2009

- hor_mow= 16:00

- wal_mow= 700,00

o W W W W W

Fonte: Guedes (2011, p. 33)
3.3 Diagrama de Atividade

Para Guedes (2011, p. 36), o Diagrama de Atividade

[...] preocupa-se em descrever 0s passos a serem percorridos para a
conclusdo de wuma atividade especifica, podendo esta ser
representada por um método com certo grau de complexidade, um
algoritmo, ou mesmo por um processo completo. O diagrama de
atividade concentra-se na representagéo do fluxo de controle de uma
atividade.
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Figura 15 — Diagrama de Atividade

act Erntir Salde

Feceber g e
A / [Containvalida)
ndmero da Eonsult=r l%( L]
e conta

[Conta walida]

Sallclitar |
senha )

Receber
senha

3\
Walidar
senha

Fonte: Guedes (2011, p. 37)

4 PROXIMIDADES E INFLUENCIAS ENTRE A CLASSIFICACAO FACETADA E
O PARADIGMA DA ORIENTAGAO A OBJETOS

Como ja foi dito anteriormente, o paradigma da orientacdo a objetos, que
trabalha com a pratica de dividir os objetos do mundo real em classes, agrupando os
que tém caracteristicas (atributos) em comum, se resume a uma classificacdo. Para
Barbosa (1972, p. 73), “entre todas as linguagens existentes, a classificagdo ainda é
considerada a melhor, por assegurar uma arrumacao légica dos assuntos dentro de
uma colecdo”. Lima (2004, p. 58), por sua vez, afirma que “o objetivo de toda
classificacdo € estabelecer uma ordem ou organizacdo das coisas e dos
pensamentos”.

Os sistemas de informacao lidam com colegdes de dados de varios tipos e
varias estruturas que precisam ser processadas. O computador nas empresas, em
sistemas de automacao de tarefas, ndo faz nada mais do que automatizar estas
tarefas, ou seja, fazer o que o ser humano faria de forma mais rapida e sem erros
causados pela fadiga. Numa escola, por exemplo, o sistema de matricula dos alunos
permite que os funcionarios efetuem a matricula no formulario devido e depois
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emitam relatérios com a relacdo de alunos matriculados por turma, alunos
matriculados por turno, alunos que frequentam a disciplina A e, no final do semestre,
relatérios dos alunos aprovados e reprovados. Observa-se que a classificacdo esta
presente em todos esses momentos.

A contribuicdo de Ranganathan para as teorias e os sistemas de classificacdo
€ significativa até os dias atuais, como se percebe através de sua “idéia em dividir os
assuntos em categorias ou facetas, isto é, grupos de classes reunidas por um
mesmo principio de divisao” (BARBOSA, 1972, p. 74). Para Lima (2004, p. 58), a

Classificacdo Facetada de Ranganathan

[...] compreende principios e técnicas para os sistemas de
organizagdo e recuperagdao da informagcdo. Um sistema facetado
reconhece muitos aspectos [...] e tenta sintetizar estes aspectos de
maneira a melhor descrevé-lo. [...] A classificacdo facetada pode
mostrar um mapeamento [...] de uma determinada area, permitindo a
descoberta de conexdes e analogias [...] e facilitando a recuperagéo
da informagéo.

Na metodologia de OO podemos ver claramente a relacdo das facetas e
subfacetas entre as classes e subclasses. Podemos deduzir que as facetas estao
para as classes assim como as subfacetas estdo para as subclasses. Pode-se
perceber isso através do seguinte trecho do artigo de Barbosa (1972, p. 75):

[...] Podemos definir faceta como uma lista de termos mantendo entre
si as mesmas amplas relagées com a classe que Ihes deu origem, ou
entdo, ‘como um conjunto de termos produzidos pela aplicagédo de
um amplo principio de divisdo’. Faceta ndo € portanto uma Unica
subclasse, mas um conjunto delas.

Outra semelhanga entre os procedimentos adotados pela OO para
modelagem de sistemas e pelos sistemas de classificacdo é que para usar a
linguagem de representacdo de dados ha necessidade de um “minucioso
conhecimento na area a ser coberta” (BARBOSA, 1972, p. 73). Na modelagem de
sistemas o profissional também tem que se envolver com a area fim da organizacao
a fim de que possa criar bases de dados consistentes e que possibilitem a

recuperacao das informacgdes de forma integra e com a maxima facilidade possivel.
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5 ESTUDO DE CASO

5.1 Situacao Real

Para ilustrar a aplicacdo da metodologia e dos conceitos de OO na
modelagem de sistemas de informacéo, apresenta-se um estudo de caso baseado
num sistema simplificado para uma biblioteca. A situacao real e os dados a partir
dos quais o sistema vai ser modelado sdo mostrados abaixo (Figura 16). Apds essa
descricdo, os diagramas que representam os dados serdo montados, com uma
breve explicacdo sobre o que foi representado.

Figura 16 — Situacao Real

A empreza XYZ devera desenvolver um sistema para uma biblioteca.

O sistema devera ser usado para administragdo do empréstimo de livros.

O sistema devera cadastrar livros(codLivro, nomeLivro, codAutor, codEditora), editoras(codEditora,
nomeEditora, CNPJ, cidadeEditora), exemplares(codExemplar, codLivro, dataCompra),
autores(codAutor, nomeAutor), usuarios(codUsuario, nomeUsuario, CPF, enderecoUsuario,
telefoneUsuario, tipoUsuario), tipos de usuario(codTipoUsuario, nomeUsuario),
bibliotecarios(codBibliotecario, nomeBibliotecario, CPF, enderecoBibliotecario, telefoneBibliotecario),
empréstimos(codExemplar, codBibliotecario, codUsuario, dataEmprestimo, dataDevolucao,
multa(s/n), valorMulta, statusMulta). O sistema devera oferecer as fun¢des “Emprestar Livro”,
“Checar situacao de usuario”, “Aplicar multa”, “Devolver Livro”, “Checar Historico”. Também
deverao fazer parte do sistema os seguintes relatérios: “Relatorio de Inventario”, “Relatoério de
Objetos em Circulacao”, “Relatério de Multas Pendentes”, “Relatério de Multas Pagas”.

Fonte: Elaborado pelos autores

5.2 Diagrama de Casos de Uso

Quando um profissional de tecnologia da informagao é contratado para
desenvolver um sistema informatizado, a primeira coisa que deve fazer é analisar os
requisitos desse sistema. Esta atividade ocorre por meio de entrevistas cujo objetivo
€ “descobrir” as funcionalidades que o sistema deve oferecer. Como ja foi dito antes,
o diagrama de casos de uso mostra “o que” o sistema ira fazer. O diagrama de
casos de uso do sistema de empréstimo de livros da biblioteca pode ser visualizado
na figura abaixo (Figura 17).
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Figura 17 — Diagrama de Casos de uso do Sistema de Empréstimo de Livros

% Cadastra Titulos

Cadastrar
Bibliotecario Autores
f

Bibliotecario Chefe
Cadastrar Bibliotecario
@ CadastrarExemplares ‘Cadastrar Tipo de Usuario

Efetuar Devolugdo p e
icar Multa
2 &_Ex_!end”
Aplicar Multa

Fonte: Elaborado pelos autores

T -ednclude>>

Como se pode observar, o sistema de empréstimo de livros da biblioteca tem
dois atores que interagem com ele: o Bibliotecario e o Bibliotecario Chefe. Ambos
tém acesso as funcionalidades do sistema, exceto a funcionalidade de Cadastrar
Bibliotecario, que sé pode ser executada pelo Bibliotecario Chefe. Em seguida
verifica-se que os bibliotecarios da instituicao, representados pelo ator Bibliotecario,
podem cadastrar titulos, cadastrar autores, cadastrar editoras, cadastrar usuarios,
cadastrar tipos de usuarios, cadastrar exemplares, efetuar empréstimos, checar
situacdo (do usuario), efetuar devolucdo e aplicar multa e finalmente cadastrar
bibliotecario, funcao esta restrita ao bibliotecario chefe.

A funcionalidade Efetuar Empréstimo esta ligada por uma associagcao
<<include>> a funcionalidade Checar Situacio. Isto acontece porque toda vez que o
bibliotecario for efetuar um empréstimo ele deverd necessariamente checar a
situagdo de cada usuario. Observa-se também que as funcionalidades Efetuar
Devolucdo e Aplicar Multa estao ligadas através de uma associacao do tipo
<<Extend>>. Isto acontece porque algumas vezes em que o bibliotecario registra

uma devolucéao ele devera aplicar uma multa.
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5.3 Diagrama de Classes

O diagrama de classes abaixo (Figura 18) representa as classes encontradas
no sistema de empréstimo de livros de acordo com o processo de engenharia de
requisitos. Podemos observar que os relacionamentos entre as classes possuem

multiplicidade, representadas pelos simbolos 0, 1 ou *.

Figura 18 — Diagrama de Classes do Sistema de Empréstimo de

Livros
Autor
Titule . ~oodAutor
13BN 7 h
-nomeTitule
[-numPaginas
Tip: dALt
-codTipoUsuaric | |-codEditora . EdPoc
-nomeTipoUsuario | [-ano 7 :ﬁi?;:m
Lz EstadoEditora
1 +ExcluirTitulo( )
+Alterar Titulof)
1
Usuario
e Bibliotecario
l-nomeUsuaria Exemplar ~oodEiliotacari
| L1SBN -nomeBibiotecario
|-telefone -codE xem plar Emprestimo 1
-sexo -dataCompra 1 -ISBEN
l-codTipoUsuario 1 - codExemplar
-codUsuario
*  |-codBiblictecario
-dataEmprestimo
-dataDevolucao
-valorhulta
+fazerDevolugdol )
+CancelarEmprestimo()
tion(}

Fonte: Elaborado pelos autores

No diagrama acima percebe-se, por exemplo, que um titulo s6 pode ser de
uma editora, mas uma editora pode ter varios titulos. Um exemplar s6 pode ser de
um titulo, mas um titulo pode ter varios exemplares. O restante dos relacionamentos

segue a mesma légica.
5.4 Diagrama de Objetos

No diagrama de objetos abaixo (Figura 19) observa-se a representagao
grafica do momento em que a estudante Mariana Melo, atendida pelo bibliotecario
Carlos, toma por empréstimo domiciliar a biblioteca o exemplar de numero 1 do titulo
O Cacador de Pipas, do autor Khaled Hosseini, da editora Nova Fronteira, no dia

15/08/2009.
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Figura 19 — Diagrama de Objetos do Sistema de Empréstimo de Livros

Titulo1: Tiulo. Autori: Autor
-ISBN : 8520917674 T |-eodAutor : 53
-nomeTitulo : O Cagador de Pipas -nemeAutor | KHALED HOSSEINI
[-numPaginas . 365
-codAutor : 53
CodTipoUsuariol: CedTipoUsuarie -codEditora : 34 . Editerai: Editora
l-codTipoUsuario : 02 -ano : 2005 -codEditora : 34
|-nemeTipoUsuario : Estudante 7 1 |-nomeEditora : Nova Frenteira
-estadoEditora : SP
1
Usuario1: Usuario 1: Exemplar Emprestimo1: Emprestimo
l-codUsuario : 2003 ISBN : 8520917674 -ISBN : 8520917674
|-nomeUsuario : Mariana Melo -codE xempdar : 01 -codE xemplar | 01
Lendereoco : Rua ABC, Sao Paul -dataCompra : 05/05/2008 -codUsuario : 78 Ellolscpriol: Blotecmie
telefone : 11 34567890 -codBibliotecario : 80 perizl plnibesin
Lsexo: f ! imo : 15108/2008 3 RESE
|-codTipoUsuario : 02 *  |-dataDevolucao : 22/08/2009
-valorMulta : 0
1

Fonte: Elaborado pelos autores
5.5 Diagrama de Atividades

O diagrama de atividades que se vé na figura abaixo (Figura 20) representa a
acao de empréstimo de livros no sistema da biblioteca. A primeira tarefa envolve
receber a matricula do usuério e, depois, checar a situagdo. Se o usuario estiver em
débito com a biblioteca, o processo é finalizado. Caso o usuario esteja em situacao

regular, a rotina do empréstimo prossegue, até sua efetivacao final.

Figura 20 — Diagrama de Atividades do Sistema de Empréstimo de Livros

_ Situagdo em débito
Checar
Receber Matricula >@>
Usuario L

SituagHo Regular

Efetuar empréstimo

Fonte: Elaborado pelos autores

6 CONCLUSOES

Este artigo tentou evidenciar proximidades légicas, operacionais e técnicas

entre o planejamento e a modelagem de sistemas de informacdo utilizando a
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metodologia de orientacdo a objetos e a linguagem UML e as teorias e conceitos dos
sistemas de classificacdo bibliografica, em especial a concepcao da classificacao
facetada, criada por Ranganathan em 1960 em sua Colon Classification
(Classificacao de Dois Pontos) (RANGANATHAN, 1960).

Constatou-se que ha influéncias das teorias da classificacao, especialmente a
de Ranganathan, na area de modelagem de sistemas de informacao, demonstrando
que tudo o que hoje se desenvolve na informatica, mais precisamente na area de
desenvolvimento de sistemas, ja foi realizado antes, de forma manual.

Os habitos mudaram, as tecnologias entraram em cena, as tarefas ganharam
novos nomes, mas a esséncia do trabalho de organizacdo e recuperacao de
documentos e de informacao continua a mesma. Nesse trabalho foi confirmado que

para entender o complexo, antes de tudo é preciso dividi-lo em partes e classifica-lo.
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Title

The paradigm of object orientation, unified modeling language (UML) and the organization
and representation of knowledge: a case study of a library system

Abstract

Introduction: The object orientation works with a notation of its own and has some core
concepts. Among the most important are classes, attributes, relationships and inheritance.
On the other UML language, hand has diagrams own.

Objective: To demonstrate the methodology of object orientation and UML modeling
language, with its many diagrams.

Methodology: To illustrate the operation the diagrams develops a case study surrounding a
system of lending books in library.

Results: It found that there are influences of the theories of classification, especially that of
Ranganathan, in modeling of information systems, demonstrating that everything is
developing today in computer science, more precisely in the area of systems development,
has been accomplished before manually.

Conclusions: In this study has confirmed that in order to understand the complex, first you
need to divide it into parts and sort it.

Keywords: Systems modeling. Object orientation. UML. Faceted classification.
Ranganathan
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Titulo

El paradigma de la orientacién a objetos, el lenguaje de modelado unificado (UML) y la
organizacion y representacion de conocimiento: un estudio de caso de un sistema de
bibliotecas

Resumen

Introduccidn: La orientacion a objetos trabaja con una notacién propia y posee algunos
conceptos centrales. Entre dichos conceptos estan los rangos, los atributos, los
relacionamientos y la herencia. Por su parte, el lenguaje UML posee diagramas propios.
Objetivo: Demostrar la metodologia de la orientaciéon a objetos y el lenguaje de modelado
UML, con sus diagramas.

Metodologia: Para ilustrar el funcionamiento de los diagramas, se desarrolla un estudio de
caso relativo a un sistema de préstamo de libros en biblioteca.

Resultados: Se constat6 que hay influencias de las teorias de la clasificacion,
especialmente de Ranganathan, en el modelado de sistemas de informacién, lo que
demuestra que todo lo que se esta desarrollando hoy en dia en la informatica, mas
precisamente en el area de desarrollo de sistemas, se ha hecho antes, manualmente.
Conclusiones: En este estudio se confirmé que con el fin de entender el complejo, antes
que nada, es necesario dividirlo en partes y clasificarlo.

Palabras Clave: Modelado de sistemas. Orientacion a Objetos. UML. Clasificacion por
facetas. Ranganathan.
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