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RESUMO

Introducdo: Os textos juridicos, desde as leis até as sentencas, muitas vezes sao redigidos em
uma linguagem que esta distante da maior parte da populagdo. Contudo, algumas iniciativas que
buscam aproximar o cidaddo da legislacdo podem ser encontradas em institutos publicos e
privados. Campanhas, cartilhas, gibis e sites procuram aproximar o cidaddo de seus direitos e
deveres que sdo garantidos pelas leis.

Objetivo: Analisa o potencial das histérias em quadrinho e cartilhas como facilitadoras de acesso
a informacado juridica.

Metodologia: Revisdo de literatura e andlise de imagens de uma histéria em quadrinhos “A
Turma da Ménica em: o Estatuto da Crianca e do Adolescente” e duas cartilhas promovidas por
orgaos publicos “Procon-Mirim: formando consumidores conscientes” e “Os direitos humanos”.
Resultados: Devido aos recursos de linguagem e de imagem das histérias em quadrinho e
cartilhas, estas revistas, mesmo sendo direcionadas ao publico infantil, podem ser Uteis para
tornar a linguagem juridica mais acessivel a todos.

Conclusfes: Ressaltamos o valor das iniciativas que buscam tornar a linguagem juridica mais
compreensivel.

Palavras-chave: Linguagem Juridica. Histérias em quadrinhos. Cartilhas. Acesso a informacao.
Informacao Juridica.
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1 INTRODUCAO

O art. 5° inciso XIV, da Constituicdo Federal de 1988 - CF 1988 - dispde que “é
assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da fonte, quando
necessario ao exercicio profissional” (BRASIL, 1988). O acesso a informacgéo garantido
pelo artigo supramencionado esta relacionado com a liberdade de informacdo, é um
direito que o Estado oferece para qualquer pessoa acessar e transmitir a informacao,
informar e ser informado, comunicar, compartilhar e publicar informacdes, garantindo o

sigilo da fonte.

Se o cidaddo tem direito a informacao, podemos inferir que a informacao juridica
proveniente de textos legais (atos normativos, decisdes judiciais e textos doutrinarios)
esta explicita no contexto visionario deste artigo da CF 1988. Contudo, € curioso observar
gue na realidade pratica o cidaddo comum ndo consegue ter este direito a informacao

concretizado.

Certa noticia do jornal Folha de S&o Paulo de Ribeiréo dizia que a “Lei que pune
falar mal do pai ao filho é desconhecida” (COISSI, 2011). Tal lei é a 12.318, de 26 de
agosto de 2010, que dispbe sobre alienacdo parental. Essa lei proibe que pais, avos e
responsaveis pela guarda das criangcas e adolescentes criem maneiras de induzi-los ao
repudio de seus genitores. O ato de realizar campanha de desqualificacdo da conduta do
genitor (pai e mae) é o que caracteriza a alienacéo parental. O responsavel pelo artigo da
Folha dizia ainda que o numero de ac¢des relacionadas a esta Lei é pequeno nas Varas de

Familia da Capital e Estado de S&o Paulo.

Tal realidade poderia ser diferente se a Lei de alienacdo parental fosse
apresentada para grande publico em uma linguagem mais acessivel que facilitasse a
compreensao das regras que foram elaboradas por um legislador, uma vez que ele nao

se preocupou, em momento algum, com o entendimento do teor da lei.

Neste cenério, chamamos a atencdo para a estrutura das histérias em quadrinhos

(HQs), que podem ser grandes aliadas na empreitada de suavizacdo do discurso juridico.

Embora o senso comum visualize as histérias em quadrinhos apenas como

veiculos de entretenimento, diversdo e humor, atualmente elas s&o utilizadas para
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transmitir conhecimentos especificos. H& histérias em quadrinhos com caréater
educacional, religioso e informativo, como, por exemplo, na adaptacdo de classicos
literarios para aproximar os autores classicos da massa ou para aproximar o cidadao leigo

dos conceitos juridicos.

Deste modo, ndo € possivel restringir a funcionalidade das histérias em quadrinhos
ao ambito do entretenimento. Partindo deste pressuposto, esta pesquisa pretende
analisar como as histérias em quadrinhos séo utilizadas para a aprendizagem e
transmissdo do conhecimento da legislacado brasileira. Analisaremos um gibi e duas
cartilhas que explicam conceitos embutidos em normas do nosso ordenamento legislativo.
Defendemos a importancia do cidaddo comum ter acesso a uma linguagem mais
simplificada dos textos normativos presentes na esfera federal, governamental e
municipal, uma vez que a incompreensao gera a inacessibilidade e, por sua vez, o

monopdlio e manipulacéo daqueles que dominam e entendem o discurso juridico.

2 REVISAO DA LITERATURA

Apresentaremos algumas iniciativas que buscam amenizar a incompreensao da

linguagem juridica pelo publico leigo.

2.1 Simplificacédo da linguagem juridica

Com o objetivo de abrandar a linguagem juridica e facilitar a compreensdo do
cidaddo comum a Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB) publicou o livro O
Judiciario ao alcance de todos: no¢fes basicas de juridiqués. Neste livro, a AMB procurou
registrar a dificuldade que o cidaddo comum encontra para compreender o significado de

um texto juridico, principalmente se ele for redigido desta maneira:

Afigura-se até mesmo ignominioso o emprego da liturgia instrumental,
especialmente por ocasido de solenidades presenciais, hipotese em que a
incompreensdo reina. A oitiva dos litigantes e das vestigiais por eles arroladas
acarreta intransponivel Obice a efetiva saga da obtengdo da verdade real. Ad
argumentandum tantum, os pleitos inaugurados pela Justica publica, preceituando
a estocéastica que as imputacbes e defesas se escudem de forma ininteligivel,
gestando obstaculo a hermenéutica. Portanto, o herclileo despendimento de
esfor¢cos para o desaforamento do “juridigués” deve contemplar igualmente a
magistratura, o inclito Parquet, os doutos patronos das partes, os corpos discentes
e docentes do magistério das ciéncias juridicas. Entendeu? (ASSOCIACAO DOS
MAGISTRADOS BRASILEIROS, 2007).
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Ao final do texto o leitor € surpreendido com a seguinte pergunta: “Entendeu?”.
Diante da linguagem utilizada neste prolixo texto ndo sera dificil considerar que a resposta

do leitor externo aos meandros da linguagem juridica sera negativa.

A dificuldade para o cidadao néo iniciado nas letras juridicas entender o significado
de uma lei ou de uma sentenca é frequente, a medida que o cidaddo comum nao esta
preparado para se aproximar do discurso juridico. Consequentemente, ele fica excluido,

como salienta Bourdieu:

A instituicdo de um espaco judicial implica a imposicdo de uma fronteira entre os
que estdo preparados para entrar no jogo e 0s que, quando nele se acham
lancados, permanecem de facto dele excluidos, por ndo poderem operar a
conversdo de todo o espaco mental — e, em particular, de toda a postura
linguistica — que supde a entrada neste espaco social (BOURDIEU, 2004, p. 225).

Foucault (2010, p. 37) observa este fenbmeno como controle do discurso.
Segundo o autor, “ninguém entrara na ordem do discurso se nao satisfazer a certas
exigéncias ou se nao for, de inicio, qualificado para fazé-lo”. Para Foucault, os
discursos juridico, religioso e politico definem um ritual de qualificagdo que o individuo
deve possuir, aléem dos gestos, comportamentos e circunstancias que acompanham

todo o discurso.

Realmente é perceptivel que os falantes do discurso juridico passam por um
ritual de qualificacdo que os distingue daqueles que ndo passaram (cidadao leigo). Os
gestos, o comportamento e o discurso séao totalmente diferentes.

Ainda em relacdo as campanhas de simplificacdo da linguagem juridica, com o
mesmo intuito da AMB, o Projeto de Lei 7448/2006 prop0e a legibilidade do teor das

sentencas judiciais para qualquer pessoa do povo. O projeto estabelece que haja:

[...] reproducdo do dispositivo da sentenca em linguagem coloquial, sem a
utilizacdo de termos exclusivos da linguagem técnico-juridica e acrescida das
consideracdes que a autoridade judicial entender necesséarias, de modo que a
prestacao jurisdicional possa ser plenamente compreendida por qualquer pessoa
do povo (BRASIL, 2006, p. 1).

Observa-se nitidamente que estas iniciativas sao importantes, mas estdo no ambito
do Poder Judiciario e ndo chegaram ainda as instancias legislativas. Constituem excecéo
as regras que estéo consolidadas na Lei Complementar n° 95, de 26 de fevereiro de 1998
(Brasil, 1998b), que regem a técnica de elaboracédo, redacdo e estruturacdo das leis,

ressaltando que os textos das leis devem ser escritos com clareza e objetividade. No
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mesmo sentido, estdo as determinacdes presentes no Manual de Redacéo da Presidéncia
da Republica (BRASIL, 2002, p. 12):

N&o se concebe que um ato normativo de qualquer natureza seja redigido de
forma obscura, que dificulte ou impossibilite sua compreenséo. A transparéncia do
sentido dos atos normativos, bem como sua inteligibilidade, sdo requisitos do

préprio Estado de Direito: é inaceitavel que um texto legal ndo seja entendido
pelos cidadaos. A publicidade implica, pois, necessariamente, clareza e conciséo.

Ao ponderar que € inaceitavel que os textos legais ndo sejam entendidos pelo
cidaddo o Manual de Redacédo da Presidéncia da Republica ndo propde uma regra e sim
uma excecao, uma vez que o teor e linguagem dos atos normativos continuam obscuros e

inacessiveis para o cidadao.

Sao louvaveis as iniciativas que tentam abrandar o distanciamento existente entre
a linguagem juridica e a linguagem da sociedade brasileira, tais como: as presentes no
site da Camara dos Deputados, que disponibiliza alguns conceitos do processo legislativo
em uma linguagem acessivel para as criancas no link Plenarinho
(http://www.plenarinho.gov.br); as do Superior Tribunal de Justica com o STJ Junior
(http://wwwe.stjunior.jus.br); as do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
com o site 7al12. (http://www.ibge.gov.br/7al2/default.php) e as histérias em quadrinhos e
cartilhas de orientacéo legal, que sdo veiculos com alto potencial de transfiguracdo da

linguagem juridica.

Mozdzenski (2004, p. 104) defende o uso de midias variadas nas iniciativas que

visam a desconstruir a linguagem juridica:

N&o é mais possivel encarar a escrita como a Unica forma de representacédo a
participar do processamento da leitura e producéo de sentidos, sobretudo no caso
das cartilhas de orientacdo legal que promovem a desconstru¢cdo da engessada
linguagem juridica.

2.2 As histérias em quadrinhos

As histérias em quadrinhos (HQs) surgiram com os jornais. Com o passar do tempo
ganharam publicacdes especializadas, os gibis. Hoje, permanecem nos jornais e estao
em outros veiculos midiaticos, tais como revistas, boletins informativos de empresas
publicas e privadas e publicagcbes voltadas para o lazer educativo das criancas
(MENDONCA, 2007). Além disso, as histérias em quadrinhos estdo nas cartilhas de
orientacao do governo.
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Dirigidas aos jovens, as HQs tém cores atraentes e chamativas e apresentam
grande variedade de géneros e personagens: super-herdis, criancas que tem reacdes
similares as dos adultos, policiais em busca de ladrdes e assassinos e detetives
particulares. Para Vergueiro (2009, p. 83) as histérias em quadrinhos estéo relacionadas
com as necessidades de diversdao e entretenimentos dos leitores: para alguns
representam até um canal de fuga da realidade, advinda da vida atribulada das grandes
cidades. As histérias em quadrinhos sdo normalmente voltadas ao entretenimento, sendo
uma producgdo comercial da industria de massa, contudo ha quadrinhos que ndo possuem
cunho comercial. Essas edi¢cOes, segundo o autor, sdo desconhecidas e poucas vezes

lembradas pelos estudiosos.

A diagramacdo das historias em quadrinhos, normalmente coloridas e com
desenhos chamativos, nos faz pensar na sua funcéo de veiculo informativo, disseminador
de conhecimentos especificos, utilitarios e ndo restrita somente ao entretenimento.
Ramos (2010, p. 90) salienta que os quadrinhos condensam uma seérie de elementos da

cena narrativa que, por mesclarem diferentes signos, possuem um alto grau informativo.

Conforme Vergueiro (2009, p. 87-8), 0 uso das historias em quadrinhos como apoio
a temas educativos, acentuou-se durante a década de 1970 na Europa, tornando possivel
um processo de aprendizagem mais agradavel aos leitores. J4 no Brasil, as historias em
guadrinhos com conteudo mais voltado para a transmissdo do conhecimento, eram
utilizadas para a divulgacédo de dogmas religiosos ou objetivos civicos, como biografias de
figuras importantes da histéria brasileira. Vergueiro (2009) aponta que a primeira
publicacdo em quadrinhos do Brasil foi a revista O Tico-Tico, que surgiu em 1905, com
histérias de contetdo moral que visavam ensinar aos meninos da época como as criancas

boas deveriam se comportar.

Vale ressaltar que as histérias em quadrinhos ja foram vistas pelos pais e
educadores como um género menor. Para Vergueiro (2009, p. 89), na década de 50, os
pais e educadores nao tinham uma boa imagem das revistas em quadrinhos e achavam
gue a leitura dessas revistas trariam consequéncias danosas para as criancas, como
dificuldades na aprendizagem escolar, influéncia no comportamento familiar, diminuicao
da capacidade para o pensamento l6gico e afastamento da realidade. Ramos (2010, p.

13) corrobora esta afirmacdo ao dizer que houve um tempo no Brasil em que levar
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histérias em quadrinhos para a sala de aula era algo inaceitavel. Hoje este cenério €
diferente e o trabalho com os quadrinhos na escola é sugerido até pelos Parametros

Curriculares Nacionais (PCN)".

Mendonca (2007, p. 195) afirma que visualmente as historias em quadrinhos séo
facilmente identificaveis, dada a peculiaridade dos quadros, dos desenhos e dos balGes.
No entanto, elas revelam-se um género tdo complexo quantos 0s outros no gque tange ao
seu funcionamento discursivo. A autora salienta que por as HQs serem acessiveis para 0s
adultos com baixo grau de letramento e para as criancas em fase de aquisicdo da escrita,
elas sdo confundidas como género de baixa qualidade textual, levando a falsa premissa

de que “ler quadrinhos é muito facil”.

Tal premissa € realmente problematica, pois geralmente o estilo narrativo das
histérias em quadrinhos traz uma sequéncia e evolucdo de acdes que demandam o
preenchimento de lacunas por parte do leitor. O trabalho cognitivo € maior, o leitor tem
gue ativar seus esquemas e conhecimentos prévios frequentemente. Se pensarmos na
narrativa do quadrinho que enfoca a terminologia juridica, o trabalho do leitor,

principalmente se ele for um cidadao leigo, ha de ser bem maior.

Pereira (2010, p. 154) vé nas cartilhas um importante veiculo para diminuir os entraves
da comunicagéo existente entre os profissionais do Direito e o cidaddao comum. Em seu
entendimento é impossivel exigir que os profissionais do Direito abandonem a linguagem
técnica, deste modo o caminho é escolher meios que possam facilitar a compreenséo dos

textos legais.

Ao estudar as cartilhas de orientacdo legal, Mozdzenski (2004, p. 94) relata que
algumas delas seguem o esquema pergunta-resposta, outras apresentam o resumo ou 0s
principais pontos da lei. Muitas adotam ainda recursos visuais diversos, como graficos,
tabelas, diagramas e usam frequentemente histérias em quadrinhos, cartuns ou outros
elementos pictoricos. O autor enfatiza que o principio motivacional das cartilhas € tornar a
compreensao das leis acessivel aos cidadaos leigos através da retextualizacdo das
normas juridicas por meio de uma linguagem mais proxima do dia a dia dos usuarios, bem

como do uso de recursos que sejam visualmente mais informativos.

“Cf. Brasil (1997, p. 72).
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3 MATERIAIS E METODOS UTILIZADOS PARA SIMPLIFICAR A LINGUAGEM
JURIDICA: HISTORIAS EM QUADRINHOS E CARTILHAS DE ORIENTAQAO LEGAL
Para observarmos como a linguagem juridica é reproduzida nas historias em
guadrinhos e nas cartilhas de orientacdo legal faremos a analise do gibi A turma da
Monica: em o Estatuto da Crianca e do Adolescente e das cartilhas Direitos Humanos e

Formando Cidadaos Conscientes.

O Gibi da Turma da Ménica, produzido por Mauricio de Souza, certamente o mais
famoso quadrinista brasileiro, € voltado para o publico infantil e utiliza os artificios
corriqueiros: layout dindmico e colorido, texto harmonioso, legivel e ladico que respeita o
conhecimento das criancas. Na edicao voltada ao Estatuto da Crianca e do Adolescente,
as estratégias retoricas visuais foram seguidas, contudo houve a preocupag¢do em

explicar, numa versao simplificada, quais séo os direitos das criangas e adolescentes.

Figura 1 - O personagem Franjinha apresenta o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

A

R

@ Eﬁm m GRIE

Fonte: Sousa (2006 p. 2)

O personagem Franjinha convoca toda a turma para uma reunido e apresenta o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Figura 1). Sem demora para se manifestar, a

personagem Monica pergunta: “Estatuto?! O que € isto?”. Rapidamente, Franjinha,

conceitua, de uma forma simples e concisa, 0 que € um Estatuto (Figura 2).
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Figura 2 -: O personagem Franjinha explica o que é um Estatuto.

..E ELE QUE GARANTE A3
FACILIDADES E QPORTUNIOADES
PARA QUE NOS CRESCAMOS

COM LIBERDADE E RESPEITO.. /

ESTATUTC E UM CONJUNTO DE REGRAS,
QUE 5A0 AS LEIS, E ESTA’ PREVISTO
NA CONSTITUICAG DE 1988,NO ARTIGO
227, PARA DEFENDER 0% DIREITOS
DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE ..

Fonte: Sousa (2006, p. 2).

Ao dizer que “Estatuto € um conjunto de regras, que sdo as leis”, o personagem
abranda a complexa definicdo de Estatuto, que segundo o Vocabulério Juridico (SILVA,
2005, p. 559) é “a lei ou regulamento, em que se fixam os principios institucionais ou
organicos de uma coletividade ou corporacdo, publica ou particular (privada)’. E ao
complementar a informacdo conceitual de Estatuto dizendo que “é ele que garante as
facilidades e oportunidades para que nos cresgcamos com liberdade e respeito”, Franjinha
contribui para que o leitor infantil perceba que o estatuto € uma lei que vai lhe garantir
alguns beneficios e direitos (Figura 2). Nos préximos quadrinhos procura-se demonstrar
gue o direito a vida, a saude, a liberdade, a educacao, o direito de escolher a religido e de

ter uma familia sdo garantidos pelo Estatuto da Crian¢a e do Adolescente.

A cartilha “Os Direitos Humanos”, de autoria do escritor Ziraldo apresenta, também

para um publico infantil, quais sé@o os direitos de todo cidadao.

Ziraldo utiliza o personagem do Menino Maluquinho para ser seu mediador na
transmissdo dos conceitos juridicos. Sendo assim, numa das ilustracdes o Menino
Maluquinho se multiplica em varios “Maluquinhos” para ilustrar a regra do artigo 5° da

Constituicdo Federal que diz que todos séo iguais perante a lei (Figura 3).
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Figura 3 - O Menino Maluquinho representa a igualdade entre todos.

“TODOS $SAO IGUAIS PERANTE A LEI*"

. A T F
Fonte: Ziraldo (2008, p. 5).

A sutileza e inteligéncia da imagem somados ao carisma do personagem ‘Menino

Maluquinho’ auxiliam a crianca a compreender o0 que é ser igual perante a lei.

A Figura 4 apresenta quais sédo as condicfes necessarias a sobrevivéncia humana,
demonstrando que € garantido a qualquer ser humano direito a educacgdo, saude,
trabalho, moradia, lazer e seguranca. Percebe-se que nesta ilustragdo ndo houve a
preocupacdo em especificar qual ato normativo garante estes direitos: a Constituicao

Federal ou o Estatuto da Crianca e do Adolescente?
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Figura 4 - Os Direitos Humanos.

De que COﬂdiCéeS um ser le precisa que se garanta protec@o. Por mais que a
. e . seu direito & educagdo, & pessoa caia, que figue sem
humﬂno Pr9C|5ﬂ PC"'CI viver uma salide, ao trabalhe, & mora- dinheiro, sem familia, sem
Vidﬂ que vule a pena - qualquer dia, ae lozer, & seguranga, pétria, sem condigdes de
- entre outras coisas. Tudo levar a vida adiante, ela ndo

ser humﬂno, se|a de Onde for e isso forma uma rede de passa dessa rede.

esteja onde estiver? Qual seria
0 minimo necessario?

2 ac, Lo, A < _‘_-_-.‘ k 2 :
. o o ——— ‘ f = w :
.' N " (r;b/i&v:ﬂ., %w‘w

ES5A REDE DE PROTEGAO $AO OS DIREITOS HUMANOS
|| NN

Fonte: Ziraldo (2008, p. 12).

Decerto que néo seria necessario dizer que os direitos estdo garantidos no Titulo I,
Capitulo Il, art. 6° da Constituicdo Federal. Contudo, ao esclarecer que estes direitos sdo
garantidos por uma lei que se chama Constituicdo Federal, a cartilha contribuird com a

formacéao cidada da crianca.

A figura 5 corrobora essa afirmacao: Maluquinho entendeu seus direitos e promete
fazer a sua parte. Além disso, nesta figura jA& houve a preocupacdo em demonstrar que
toda nacdo deve garantir os direitos humanos e que estes direitos, por sua vez, séo
garantidos pela Constituicdo Federal, que é conceituada por Ziraldo como “o conjunto de
leis mais basico do pais”. Este conceito que foi adaptado para facilitar a compreensao das
criancas € bem diferente daquele presente no juridiqués que afirma que a Constituicao
dispde sobre a organizacao politica, institui os poderes publicos, regula as suas funcdes e

delineia os direitos essenciais dos cidaddos de uma nacao.
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Figura 5 - A Constituicdo Federal garante os Direitos Humanos.

0$ DIREITOS HUMANOS TRANS FORMAM VOCE EM CIDADAO

ssas garantias s@o obri- Ser cidadéo, o que é2 E Os paises 18m que criar de leis mais basico do pais. E
E gagdes que os paises participar da sociedade. E sa- leis para garantir os direitos praficamente o “manual de
tém com seus habitantes, os ber dos seus direitos. E cobrar a todos, sem discrimina- instrugdes” do Brasil. Fala-se
cidadaos. E s@o, também, seus direitos. E cumprir seus cbes, nem privilégios. No dos direitos humanos em va-
obrigacées dos cidaddos  deveres. E defender e respei- nosso pais, a Constiluicdo  rias partes da Consfituicao e
entre si. tar os direitos dos oufros. Federal gorante esses direi- em outros conjuntos de leis

tos. Constituicdo é o conjunto chamados cédigos.

VOU FAZER A MINHA
PARTE. AGORA GUE
ENTENDI O GUE

E SER CIDADAO!

Fonte: Ziraldo (2008, p. 14).

A cartilha “Cdadigo de Defesa do Consumidor” foi idealizado pelo Procon de Minas
Gerais para explicar as criancas quais sao os direitos do consumidor, isto €, quais sdo 0s
direitos que o0s pais tém quando compram algum produto. Como nos exemplos
apresentados anteriormente, o Procon de Minas utiliza artificios visuais que auxiliam
bastante o entendimento das criancas, além de abusar das cores, usar os baldes das
histérias em quadrinhos e criar um personagem que recebe o apelido de Dudu. Como
algumas criancas podem também ter o apelido de Dudu, ou conhecer alguém que tenha,
essa estratégia faz com que o texto figue bem proximo do dia a dia delas (PROCON
ESTADUAL DE MINAS GERAIS, 2011).

Na Figura 6, Dudu consegue suavizar o conceito do Cdédigo de Defesa do
Consumidor ao dizer que o Cddigo “é uma lei que diz quais sdos os direitos e deveres
guando adquirimos ou utilizamos produtos ou servigos”. Se observarmos as palavras do
personagem, notamos que o conceito “traduzido” € bem acessivel ao entendimento das

criangas.
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Figura 6 - O Cdédigo de Defesa do Consumidor.

OI PESSOAL...EU SQU O DUDU, EHOJE 0.CODI60 DE DEFESA DO CONSUMIDOR £ UMA LET QUE DIZ QUAIS
VOU MOSTRAR PARA VOCES ALGO MULTO IMPORTANTE: 5A0 05 N0SS0S DIREITOS E DEVERES QUANDO ADQUIRIMOS

0 CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR! OU UTILIZAMOS PRODUTOS QU SERVICOS,

Fonte: PROCON ESTADUAL DE MIAS GERAIS (2011, p. 1).

Figu_cs 7 - Quem é o Consumidor?.

SO P NTREER WA | |eossunanoe:
o0 b8 EFESA b consumnce, | | AQUELN FESS0N GUE CEOWALA LI PROUTD Q) QUE CONTRATY
T —— UMk SEAVEED, EX: QUANED SUA MAE COWPRA UM CADERNO
g OU QUANDAD ALSUEM E CONTRATADO PARA COMSERTAR
[EMEFLCADO DE ALGUNAS PALAVRAS: <A BECTELETA
o FORMECEDOR:
@ ,'), /l £ AGQUELA FESS0IA QUE HABLTUALWENTE VEMDE FRODUTOS
@,_ 0 SESVTCS ACS COMSUBITAONES, EX: A LOJA GUE VENDE
S f BRINGUEDDS, A FASMACTA QUE YENDE REMEDTOS E O
|Er&m-£:1::u:-l.l§ CONSTROL UMA CASA.
- A
S T [ o —
Yoo
f
a
— Lo -~
F =
2t 150) ’ :
X @_@ -
? £ %
O
0
!
l =
Fonte: PROCON ESTADUAL DE MINAS GERAIS (2011, p. 2).
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Ja na Figura 7 a personagem Dudu consegue explicar de forma ludica quem é o
consumidor e quem € o fornecedor. Ele diz que consumidor é aquela pessoa que compra
um produto ou contrata um servico e exemplifica dizendo que quando a mae compra um
caderno ela é consumidora. Nota-se que caderno é um objeto do dia a dia das criancas.
Certamente, no inicio das aulas, elas vao até a papelaria comprar cadernos com suas
maes. Este simples, mas rico exemplo, faz com o publico infantil compreenda o conceito
de consumidor e consiga até a orientar seus pais. Além disso, o efeito da ilustracdo que
mostra uma crianca e sua méae no caixa do supermercado para pagar as mercadorias

compradas contribui para a assimilacdo por seu efeito visualmente informativo.

4 CONSIDERAQ()ES FINAIS

Ao analisar o gibi “A turma da Mobnica”’, em “O Estatuto da Crianga e do
Adolescente”, as cartilhas “Direitos Humanos” e “Formando Cidaddos Conscientes”,
notamos que os idealizadores tiveram como objetivo principal divulgar o teor de
Importantes atos normativos, bem como o significado da Constituicdo Federal para o
publico infantil. Para cumprir esses objetivos, eles utilizaram artificios retéricos visuais das
histérias em quadrinhos, adaptando conceitos presentes no linguajar juridico, para uma
linguagem mais acessivel para as criancas e, também, por que néo, para o publico adulto
leigo. A cartilha que trabalha o conceito de Direito do Consumidor, que € editada
especificamente para o publico infantil, pode ser perfeitamente utilizada pelos pais das

criangas.

E evidente que seria necessario investigar a recepcéo dessas historias pelo publico
infantil: sera que ele realmente entendeu os conceitos juridicos que sao ilustrados nas
publicacbes em quadrinhos? Esta € uma pergunta que poderd ser respondida em

pesquisas futuras.

Por ora, ressaltamos o valor das iniciativas que buscam tornar a linguagem juridica
mais compreensivel e esperamos que as midias de comunicacdo, 0 governo e 0S
parlamentares, percebam o potencial que as histérias em quadrinhos tém para simplificar
o teor dos textos legais deixando-os acessiveis ao publico leigo. Desta maneira, 0s
direitos de acesso a informacdo propostos pela Constituicio Federal seriam melhor

compreendidos.

Inf. Inf., Londrina, v. 17, n.1, p. 166 — 183, jan./jun. 2012 179
http://www.uel.br/revistas/informacao/



Andréia Gongalves Silva; Leonardo Gongalves Silva
O acesso a informacao juridica através de histérias em quadrinhos e cartilhas

O tema simplificacdo da linguagem juridica engendra discussfes fervorosas
entre 0s que séo a favor e os que sdo contra. Ha os defensores da reserva de mercado
gue atestam a legitimidade do operador do Direito em preservar a tradicdo do uso da
linguagem rebuscada, do latim e de outros artefatos que dificultam a compreensao do
texto legal. Para tais defensores, o Direito ndo € o Unico que produz textos
ininteligiveis. Outras areas, como por exemplo, a Medicina, possuem uma terminologia

gue é compreensivel somente para os profissionais da area.

Tais ponderacbes sdo verdadeiras se observarmos que cada é&rea de
especialidade produz uma terminologia técnica que difere da terminologia do senso
comum. No entanto, a iniciativa de popularizar os textos legislativos utilizando as
histérias em quadrinhos e cartilhas ndo sé6 é um ato de cidadania garantido pela
Constituicdo, como contribui com o crescimento do pais. Numa sociedade em que 0s
usuarios da informacédo desde a infancia conhecem seus direitos e deveres, certamente

€ uma sociedade mais justa e mais desenvolvida.
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Title
Legal information access through comic books and booklets
Abstract

Introduction: From laws to sentences, legal texts are to written in a language that is distance of
major part of population. However, some initiatives that seek to approximate the citizen of the
legislation can be found at public and private institutions. Marketing years, brochures, comic books
and websites aims to approximate the citizen of their rights and duties which are guaranteed by
laws.

Purpose: to analyze the potential of the comic books to booklets as facilitators of legal information
access.

Methodology: Literature Review and image analysis of a comic books “A Turma da Monica em: o
Estatuto da Crianca e do Adolescente” and two booklets to promoved by public institute “Procon-
Mirim: formando consumidores conscientes” and “Os direitos humanos”.

Results: Due to language capabilities as well as comic books and booklets history, magazines can
be used to become the legal language more accessible.

Conclusions: This paper highlight the value of studies that shows the importance of becomes
legal language easier to understand.

Key -words
Legal language. Comic books. Booklets. Information access. Legal information.
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Titulo
El acceso a la informacién juridica a través de libros de historietas y folletos
Resumen

Introduccion: Los textos legales, desde las leyes hasta las sentencias son a menudo escritos en
un lenguaje que esta lejos de la mayoria de la poblacién. Sin embargo, algunas iniciativas que
buscan acercar el ciudadano a la legislacion se encuentran en instituciones publicas y privadas.
Campafas, folletos, comics y sitios web buscan acercar a los ciudadanos de sus derechos y
obligaciones que estan garantizados por la ley.

Objetivo: Analizar el potencial de los libros de historietas y folletos como facilitadoras del acceso a
la informacion juridica.

Metodologia: Revisidon bibliografica y analisis de imagenes a partir de un libro de historietas "A
Turma da Moénica em: o Estatuto da Crianca e do Adolescente" y dos folletos promovidos por
organismos publicos "Procon-Mirim: formando consumidores conscientes" y "os Direitos
Humanos".

Resultados: Debido a los recursos del lenguaje e imagen de los libros de historietas y folletos,
estas revistas, mismo siendo dirigidas a los nifios, pueden ser Utiles para dejar el lenguaje juridico
mas accesible a todos.

Conclusiones: Destacamos el valor de las iniciativas que buscan hacer mas comprensible el
lenguaje juridico.

Palabras clave
Lenguaje juridico; Historietas; Folletos; Acceso a la informacidn; Informacion legal.
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