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RESUMO

Objetivo: O objetivo desta pesquisa é correlacionar indicadores Altmetric Atention Score
(AAS) de periodicos de acesso aberto da area de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao com as diferentes fontes de atengao online. Metodologia: Trata-se de uma
pesquisa exploratoria, descritiva e analitica que se valeu de testes estatisticos para
ratificar os dados analisados. A amostra foi composta por 937 artigos de periddicos de
acesso aberto indexados na subarea Library and Information Science da base SCOPUS,
sendo que os dados altmétricos foram oriundos da plataforma Altmetric.com.
Resultados: O Mendeley e o Twitter (nome atual X) figuraram-se como as fontes que
receberam maior numero de mengdes. O AAS é correlacionado com praticamente todos
os indicadores, no entanto, ndo tem relacionamento significativo com fontes como
Patent, F1000, Q&A e Video. Ja Blogs e o Twitter possuem um relacionamento forte
com AAS. Conclusao: As diferentes midias sociais possuem audiéncia especifica e a
desagregacgao dos indicadores altmétricos pode ser util para avaliar de forma mais
precisa a atengdo social de uma pesquisa e para entender como a pesquisa esta sendo
percebida e discutida na sociedade.
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Descritores: Revistas cientificas. Acesso aberto. Altmetria. Estudos métricos.
1 INTRODU(}Z\O

A presente pesquisa tem um direcionamento para a avaliagao cientifica
aberta, considerada por Foster (2022) como uma alternativa necessaria aos
sistemas tradicionais de métricas de impacto, capazes de desenvolver uma nova
maneira de avaliar o impacto dos resultados académicos. Tradicionalmente, os
indicadores quantitativos sao os principais critérios utilizados para a avaliagao
cientifica. Justamente por isso, os pesquisadores investem na publicagdo de
artigos em revistas cientificas de maiores impacto.

As discussbes sobre as novas maneiras para a avaliacdo cientifica
incluem as métricas alternativas como uma possibilidade de mensuracgao, que
podem ser consideradas complementares as métricas tradicionais (Sugimoto et
al., 2016; Vanti; Sanz Casado, 2016). Os indicadores altmétricos representam a
atencado social de resultados de pesquisas que circulam em redes sociais,
monitorada por meio de tecnologias que permitem a mensuragao das interagdes
obtidas por uma publicagao eletrénica.

Alguns estudos coadunam sobre a relacdo entre o acesso aberto e a
atencao social. Adie (2014) observou maior atengdo social para artigos de
acesso aberto do que aqueles de acesso restrito e Snijder (2016) destacou que
0 acesso aberto pode potencialmente aumentar as mengdes no Twitter' e
contribuir para a disseminagao mais ampla da pesquisa. De outro ponto de vista,
Araujo (2018) enfatiza que o estudo da perspectiva contextual e de rede por meio
da altmetria pode ajudar a compreender o impacto social das publicagdes.
Segundo o autor é possivel observar o caracter social da acado de publicizacéo
de um resultado cientifico, citando como exemplo atividades de conscientizacao
e apoio em redes sociais, acdes que podem ser caracterizadas como ativismo
online.

A empresa Altmetric.com, com sede em Londres, despontou-se como

' A pesquisa foi realizada utilizando dados coletados em 2019, periodo no qual a plataforma de
midia social era conhecida como Twitter. Desde entao, a plataforma passou a ser chamada de
X.
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fornecedora de uma série de ferramentas altmétricas. Atualmente, essas
ferramentas sao utilizadas por pesquisadores para o0 monitoramento do interesse
social de artigos cientificos que € mensurado por meio do Altmetric Attention
Score (AAS). Trata-se de uma medida ponderada, derivada de um algoritmo
automatizado, que indica a quantidade de atencdo e o engajamento que a
pesquisa recebeu. O AAS é construido, dentre outros fatores, pela tipologia da
fonte a qual a publicacdo foi repercutida. Existem diversos estudos que utilizam
esse indice para a realizacdo de estudos altmétricos, com diferentes propésitos,
tais como Kolahi et al. (2021) e Parabhoi (2020). Outras pesquisas preferem
realizar analises altmétricas utilizando-se das fontes primarias de dados, tal
como Twitter (Empinotti; Paulino, 2018), Facebook e Twitter (Maricato; Lima,
2018), Mendeley e Twitter (Haustein et al., 2014).

Discussbes sobre os aspectos teodricos e aplicados da altmetria tem sido
tema de interesse de diversos pesquisadores da Ciéncia da Informagao (Vanti,
2011; Gouveia, 2013; Araujo, 2015a, 2015b; Vanti; Sanz-Casado, 2016). No
entanto, observa-se que ha caréncia de estudos que abordem especificamente
o aspecto comparativo do AAS em relagao as diversas fontes de atengao online.
Esta questdo é importante pois nos permite entender o peso da atencéo social
recebida pelas publicagdes nas midias sociais. E se a intengdo de um
pesquisador é atingir determinados publicos, a escolha da fonte de informacao
€ fundamental. Diante disso, surge uma questdo: O uso dos indicadores
altmétricos desagregados pode ser mais eficiente para avaliar a atengao online
de uma pesquisa?

No ensejo desta questdo, tém-se como objetivo desta pesquisa realizar
um estudo comparativo do AAS de artigos de acesso aberto da Biblioteconomia
e Ciéncia da Informacédo em relagao as fontes de atencao online. Trata-se de
uma pesquisa exploratoria e comparativa que busca por meio de teste estatistico
levantar aspectos que podem contribuir com as discussdes sobre o valor das
fontes de atencao para a divulgagéo de resultados de pesquisa e, por sua vez,
a utilizacdo contextual dos indicadores altmétricos como critério na avaliagao

cientifica.
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2 ALTMETRIA E ALTMETRIC ATTENTION SCORE: ALGUMAS
CONSIDERAGOES

O fator de impacto dos periodicos e indices de citagdes dos artigos podem
direcionar os leitores na selegédo de artigos e contribuir na tomada de deciséo
dos leitores para a citagdo. As bases de dados internacionais como a Web of
Science e a Scopus, possuem rigorosos critérios para a indexagao de periodicos,
reunindo uma colecao de publicagdes que representam a produgao cientifica
internacional de maior impacto académico.

Com a presenca dos pesquisadores em redes sociais e com o0 avango das
ferramentas de monitoramento de resultados cientificos, torna-se efetiva a
utilizacdo de meétricas alternativas como uma metodologia para a analisar a
interacao online de resultados de pesquisas, o comportamento de pesquisa de
areas, de disciplinas e de pesquisadores.

Os indicadores altmétricos s&o elaborados a partir da coleta de dados de
fontes abertas. Loria (2013) destaca que as métricas alternativas estéo
diretamente ligadas ao acesso aberto, podendo até ser vistas como métricas
abertas. Isso se deve ao fato de que a construgao de indicadores altmétricos
requer a coleta de dados de fontes abertas. Geralmente, os servigos altmétricos
acessam e agregam o impacto de um artefato de pesquisa através de uma API
(Interface de Programacéao de Aplicativos) fornecida pela fonte. Esses servigos
também oferecem APIs para a incorporacdo de altmetrias em repositorios
institucionais ou sistemas de terceiros. Além disso, os resultados de pesquisas
de acesso aberto, promovidos por meio de aplicativos da web social, desfrutam
de maior visibilidade e acessibilidade do que aqueles publicados no modelo
comercial de comunicacdo académica, aumentando a perspectiva de consumo
e engajamento publico.

A altmetria pode ser considerada um método de avaliagdo cientifica,
integrante aos ja existentes e que possui interfaces com subcampos dos estudos
métricos, como a Bibliometria e a Cientometria. O rastreamento da circulacao e
mencgodes de resultado de pesquisas abarca conceitos como os citados por Shintaku
et al. (2019, p. 53) "multimidialidade, interatividade, hipertextualidade e a
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acessibilidade". Conceitos que descrevem as caracteristicas da Web 2.0 e, além
disso, denotam a aproximagao dos interagentes, o que segundo Valério e Pinheiro
(2008, p. 160) configura-se como “uma nova composigédo de audiéncia para a
ciéncia”.

Os indicadores altmétricos sao parametros de mensuragéao da visibilidade
da producéo cientifica em fontes de dados, plataformas e ferramentas online
(Vanti; Sans Casado, 2016). Para Torres, Cabezas e Jiménez (2013, p. 54,
tradugao nossa), os indicadores alternativos podem ser definidos como

[...] qualquer medida ndo convencional utilizada para a avaliagéo
da produgdao cientifica, mais especificamente, aqueles
indicadores derivados das ferramentas web 2.0, isto €, medidas
geradas a partir da interacdo de usuarios (ndo exclusivamente
cientistas) em redes sociais com conteudo gerados por
pesquisadores.

Além de redes sociais académicas como o Mendeley e o ResearchGate,
que possibilitam a medicédo das interacdes dos leitores com as publica¢des que
ali circulam (por exemplo, salvamento e download), as redes sociais néo
académicas, como o Twitter, tém despertado o interesse da comunidade
cientifica no que concerne a possibilidade instantdnea de medir a repercussao
de uma comunicagao cientifica. A analise sobre os indicadores extraidos dessas
fontes deve ser interpretada de forma contextual, uma vez que o publico que
utiliza essas redes €& mais abrangente, com interesses diferenciados,
contribuindo para mensurar, de forma mais significativa, a atencédo social da
circulagao de uma publicacao cientifica (Araujo, 2018).

Os indicadores altmétricos da producdo cientifica contribuem
significativamente para entendermos a dindmica da circulagéo da ciéncia fora do
ambito académico. Conforme ressalta Fausto (2013), essas novas métricas
indicam o interesse gerado por trabalhos cientificos, mostrando seu uso e
aceitacao tanto pela comunidade cientifica quanto por outros publicos. Além de
ampliar o alcance dessas pesquisas, elas vao além dos indicadores tradicionais
baseados em publicacbes e citagdes, enriquecendo as possibilidades de
avaliacéo.

Embora haja uma percepgdo dos indicadores altmétricos como

complementares aos indicadores bibliométricos e cientométricos, ha limitacdes
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que inibem o seu uso em larga escala, tal como a possibilidade de captura e
manipulagdo automatica dos dados. Neste sentido, Adie (2014, p. 351, tradugao
nossa) pontua que “a disponibilidade e a confiabilidade dos dados sao criticas
[...] a natureza dos dados altmétricos € muito mais transitoria e dificil de capturar,
pelo menos de uma maneira que permita uma auditoria clara e rastreamento dos
dados”. A elaboracdo de indicadores altmétricos depende de ferramentas
projetadas para gerar altmetria.

Elmore (2018), entende que o maior score altmétrico ndo € indicativo da
qualidade do artigo, ja que evidencia uma atengao que tanto pode ter sido boa
como ruim. Ou seja, um artigo pode ser compartilhado muitas vezes por ter tido
um feedback negativo. Outro ponto a considerar, relaciona-se com tema da
publicacdo, visto que os mais populares tendem a ter maior repercussao.

No entanto, mesmo entendendo as limitagdes que cercam os dados
altmétricos, as ferramentas altmétricas tém potencial para o fornecimento de
dados que representam a atencao de resultados de pesquisa em diversas fontes.
Elmore (2018) ressalta que as midias sociais podem fornecer uma medida da
reacao inicial a pesquisa, ja que o fator tempo é determinante para o calculo dos
indices de citagdo. Além disso, o autor ainda pontua que as midias sociais
podem oferecer uma visao mais abrangente do uso da pesquisa em comparagao
com a contagem de cita¢des isoladamente (Elmore, 2018).

O grau de correlacionamento entre dados altmétricos e dados de citagcéo
sao objetos de analise na literatura da area de comunicagao cientifica (Murray et
al., 2020; Amath et al., 2017). Araujo, Caran e Souza (2016), fizeram um estudo
de correlacao entre indicadores altmétricos e de citacdo, buscando entender a
contribuicdo dos indicadores altmétricos para as métricas tradicionais de impacto
cientifico. Ao encontrarem baixa correlacdo entre os indicadores, eles
destacaram que isso pode ser um indicativo de que a altmetria permite a
observacado de impactos nao capturados pelas métricas tradicionais. “Nesse
sentido, é possivel que os estudos altmétricos sirvam de métricas para impactos
alternativos da ciéncia, como a divulgagéao cientifica e o impacto social” (Araujo;
Caran; Souza, 2016, p. 197).

A plataforma Altmetric.com coleta uma grande quantidade de indicadores
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altmétricos. A Altmetric Explorer rastreia as seguintes fontes de atencéo para
menc¢des aos resultados da pesquisa: News; Blogs; Documentos de politicas
publicas; Gerenciadores de referéncia online como o Mendeley e o CiteULike;
Féruns de avaliagdo por pares pds-publicacdo como o PubPeer e o Publons;
Midias sociais como o Twitter, o Facebook e o Reddit; Dados histéricos do
Google+ e Pinterest; Citagdes de patentes e; outras fontes como Wikipedia, Sites
com Stack Exchange (Perguntas e Respostas), F1000Prime recomendacgdes,
Youtube e Open Syllabus. (ALTMETRICS, 2020). A Altmetric Explorer
acompanha, entao, as interagdes online dos resultados das pesquisas e fornece
dados altmétricos no nivel do artigo. Os dados fornecidos podem ser filtrados e
classificados com a possibilidade de comparagdes e analises mais significativas
(Roemer; Borchardt, 2015).

No Altmetric Explorer, os indicadores altmétricos sao representados pelo
AAS, que se baseia em trés principios: volume, fontes e autores. A pontuacéo
final é determinada por diferentes pesos atribuidos conforme a origem da
mengao. Por exemplo, um artigo mencionado e compartilhado em um jornal
online recebe uma pontuagao maior do que se fosse mencionado em um unico
tweet (ALTMETRIC, 2020).

No Quadro 1 observa-se o peso dado pela ferramenta a cada uma das
fontes:

Quadro 1 — Peso das Fontes para composicdo do AAS
FONTE

Noticia

Blog

Documento de politica (por origem)

Patente

Wikipedia

Twitter (tweets e retweets)

Reviséo por pares (Publons, Pubpeer)

Weibo (n&o rastreavel desde 2015, mas dados histéricos mantidos)
Google+ (ndo rastreavel desde 2019, mas dados histéricos mantidos)
F1000

Conteudo programatico (Open Syllabus)

LinkedIn (ndo rastreavel desde 2014, mas dados histéricos mantidos)
Facebook (apenas uma lista com curadoria de paginas publicas) 0,25
Reddit 0,25
Pinterest (ndo rastreavel desde 2013, mas dados histéricos mantidos) 0,25
Perguntas e Respostas (Stack Overflow) 0,25
Youtube 0,25

)
_\_\_\_\_\_\wwwmmg}
o

<
o
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Numero de leitores Mendeley 00
Ndmero de dimensbes e citagcdes do Web of Science 00

Fonte: Calculo de indice de Atengdo Altmétrico2

Os pesos apresentados no Quadro 1 sdo dados como uma indicagao e
podem variar, pois o0 algoritmo utilizado pelo Explorer leva em consideragao
muitos outros fatores, como duplicagcado de tweets ou calculos de camadas para
diferentes tipos de fontes de noticias. Entende-se que a pontuacédo dada pela
plataforma Altmetric para a AAS contribui para classificar os resultados de
pesquisas, tendo como base a atencao recebida de varias fontes. No entanto, o
seu uso pode ser controverso, pois, trata-se de um indice concebido com o viés
da plataforma Altmetric. Na mesma linha, Barcelos, Maricato e Macedo (2020)
constataram que a plataforma n&o explica qual €, exatamente, a metodologia e
a forma de calculo utilizada no AAS, dificultando a realizagcao de auditorias.

A caracteristica especial da plataforma Altmetric, quando comparada a
outros agregadores, € que ela apresenta uma pontuacdo agregada (AAS),
calculada a partir de diversas métricas, na forma de um donut (“rosquinha”). Esta
pontuacdo € uma contagem ponderada, portanto, arbitraria. Destaca-se que
algumas fontes de dados como Mendeley ou CiteULike ndo sao levadas em
consideragao para calcular a pontuagao, visto que, segundo a plataforma, estas
ndo podem ser auditadas. Desse modo, autores como Mukherjee et al. (2018)
alertam contra o uso do AAS e medidas agregadas semelhantes devido a
arbitrariedade deste indice.

O AAS esta se tornando cada vez mais presente, no entanto, recebe
varias criticas, sendo uma das principais preocupacdes o simples fato de que o
AAS é uma unica medida agregada, simplificando demasiadamente a natureza
multidimensional dos dados que ele contém (Mukherjee; Suboti¢; Chaubey,
2018). Uma pontuagao unica pode ser conveniente, mas existe o perigo de que
o AAS ser mal utilizado (assim como acontece com o Fator de Impacto do
perioddico), podendo ser usado como base para classificar individuos, instituicoes
ou mesmo paises (Gumpenberger et al., 2016). Os autores também apontam
que os dados nos quais 0 AAS se baseia nao sao normalizados ou padronizados,

2 Disponivel em Altmetric (2023)
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que o arredondamento das pontuagdes do AAS para numeros inteiros € um erro
€ que a importancia relativa (ou seja, pesos estatisticos) sdo arbitrarios em vez
de principios cientificos validos (Gumpenberger et al., 2016).

Neste sentido, as midias sociais passam a ser /6cus importante de
observacéao, pois, suas particularidades e publico-alvo podem definir o tipo de
atencdo e até mesmo o tipo de informagdo que pode ter mais repercussées. E
nesse contexto que se propde a comparar o Altmetric Attention Score de artigos
de acesso aberto da Ciéncia da Informacdo. Pesquisas altmétricas, com
diferentes propdsitos e objetivos, podem utilizar o indice AAS (calculado a partir
de diversos tipos de indicadores altmétricos), ou utilizar os indicadores
altmétricos extraidos das fontes primarias. Essa pesquisa pode contribuir a
entender algumas vantagens e desvantagens de se utilizar os dados agregados

(AAS) ou os desagregados para se realizar estudos altmétricos.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo exploratério e descritivo, que utilizou como fonte
de informacéo a base de dados Scopus e a ferramenta Altmetric Explorer, da
Altmetric. A base de dados Scopus foi escolhida por sua representatividade
internacional e pela possibilidade de refinamento da pesquisa. Ja a ferramenta
Altmetric Explorer por permitir o acesso livre aos pesquisadores, além de ser a
ferramenta mais utilizada em estudos altmétricos (Gasparyan et al., 2017,
Robinson-Garcia et al., 2017; Ravenscroft et al., 2017; Araujo et al., 2017).

Antes da apresentacao das etapas da pesquisa, algumas consideragoes
sobre a Altmetric Explorer serao pontuadas. As ferramentas altmétricas podem
ser impedidas de realizarem coletas de dados em redes sociais em decorréncia
do nivel de acesso disponivel. Além disso, as vezes a fonte ndo abarca conteudo
suficiente para justificar o rastreamento ou sao protegidos pelo login dos
usuarios. Portanto, a ferramenta apresenta um conjunto de limitacoes,
especialmente relacionadas as dinamicas de coleta de dados.

A coleta de dados foi realizada em 2019, organizada em duas etapas. A
primeira etapa consistiu no levantamento de dados na Scopus. Em Scopus Sub-
Subject Area selecionou-se a area Library and Information Sciences para
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(Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao) obtendo 212 resultados, sendo 165
periodicos de acesso restrito e 47 periddicos de acesso aberto. Os 47 periddicos
de acesso aberto, corpus da pesquisa, foram pesquisados na ferramenta
Altmetric Explorer individualmente, por meio dos respectivos ISSN. Recuperou-
se no Explorer 31 periddicos que possuiam algum dado altmétrico, obtendo um
total de 937 artigos que possuiam algum indicador altmétrico, conforme a Tabela
1. Vale destacar que na versdo gratuita da ferramenta, sdo apresentados os
primeiros 50 artigos de cada periodico. Por essa razdo, tomamos como amostra

esses dados de livre acesso.

Tabela 1 — Periédicos de acesso aberto pela quantidade de artigos recuperados

Periédicos Contagem de artigos
Journal of Cheminformatics® 50
Information Technology & Libraries 50
Journal of the Medical Library Association 50
Biblios 50
JLIS.it 50
College & Research Libraries 50
Journal of Information Literacy 50
D-Lib Magazine 50
Scientific Data 50
Evidence Based Library and Information Practice 50
Insights: the UKSG jornal 50
Revista Espanola de Documentacion Cientifica 49
Library Quarterly 49
Transinformacéao 45
Anales de Documentacion 42
Language Documentation & Conservation 34
Information Research 31
Cuadernos.info 29
Communications in Information Literacy 26
Revista General de Informacion y Documentacion 24
Investigacién bibliotecolégica 20
BiD 20
Informing Science 8
Bilgi Dunyas? 3
IC: Revista Cientifica de Informacién y Comunicacién 2
Annals of Library and Information Studies 1
Library Philosophy & Practice 1
Library & Information Science Research (07408188) 1

3 Este periddico ocupa na Scopus o 5°. lugar entre 266 revistas com CiteScore na area (Library
and Information Science). A area de atuagdo do periddico é classificada no momento de
cadastro dos indexadores. O escopo do periddico é voltado para tematicas relacionadas ao
sistema de informagdo em Quimica.
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Issues in Science & Technology Librarianship 1
Journal of information and organizational sciences 1
Total de artigos 937

Fonte: Dados da Pesquisa

Os resultados individuais de cada busca, foram salvos no formato csv e
depois compilados em um arquivo unico no Excel, formando uma base de dados.
A segunda etapa consistiu na exportacdo e processamento dos dados
altmétricos armazenados no Excel para o Software Stata®, que € um programa
que realiza calculos estatisticos. O coeficiente de correlagdo de Spearman foi
aplicado com a intengdo de comparar o AAS com as fontes de atencdo dos
artigos. A correlagdo de Spearman é recomendavel nos casos em que haja
dispersao dos dados ou quando exista uma relacdo monodtona crescente ou
decrescente entre o conjunto de dados (Sousa, 2019). Além disso, este teste foi
escolhido por ser descrito como sendo nao- paramétrico, conforme indicado por
pesquisadores como Favero e Belfiore (2017, p. 109). O conjunto de dados

analisados possuem essas caracteristicas.

4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A estatistica descritiva fornece resumos simples sobre a amostra e sobre
as observacboes que foram feitas das fontes de pesquisas que receberam
atencao online dos artigos publicados nos referidos peridédicos. Na Tabela 2
apresenta-se a estatistica descritiva dos indicadores altmétricos dos artigos, por
fonte de informacdo. A estatistica descritiva na tabela apresenta: a média, que
demonstra o valor médio dos indicadores, dando uma ideia geral do nivel de
engajamento; a mediana, que ressalta o valor central dos dados, que € menos
sensivel a valores extremamente altos ou baixos e pode ser uma medida mais
representativa do engajamento tipico; o desvio padrao, mostra quao dispersos
estao os dados em relagao a média; e 0 minimo e maximo, demonstra os valores
mais baixos e mais altos observados, indicando a amplitude dos dados. Cada
um desses valores ajudaria a entender como os artigos estdo sendo recebidos
em diferentes plataformas digitais, refletindo sua visibilidade e impacto fora do

circulo académico tradicional.
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Tabela 2 — Estatistica descritiva dos indicadores altmétricos de artigos
publicados em periédicos de acesso aberto da Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao, indexados na base SCOPUS

Descriptive Statistic

Indicator Obs Mean Std. Dev. Min Max
Altimetric Attention Score 937 25,85 73,11 0 1304
News 937 0,63 5,19 0 113
Blog 937 1,19 3,56 0 64
Policy 937 0,14 0,57 0 8
Twitter 937 24,19 74,63 0 1431
Patent 937 0,01 0,17 0 4
Peer Review 937 0,02 0,23 0 4
Facebook 937 0,76 1,92 0 25
Wikipedia 937 0,08 0,36 0 5
Google+ 937 0,40 2,00 0 51
Reddit 937 0,04 0,32 0 5
F1000 937 0,00 0,06 0 1
Q&A 937 0,01 0,10 0 2
Youtube 937 0,00 0,07 0 1
Mendeley Readers 937 33,52 82,73 0 1348
Dimension Citation 937 11,21 78,336 0 1570

Note. Elaborated by the authors. Stata® software output.

Obs= Observacéo / Mean=Média/ Std. Dev= Standard Deviations (Desvio Padrao)

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Tabela 2 demonstra estatisticamente o valor dos indicadores das fontes.
O valor 937 refere-se ao numero de artigos, representado no Stata® por
observagbes. Como as fontes Weibo, Syllabi, Linkedin e Pinterest né&o
apresentaram mencgdes online, foram desconsideradas. Observa-se a
representatividade do Mendeley com média de 33,52 leitores por artigo e do
Twitter de 24,19 mengdes por artigo.

No caso do Mendeley, embora tenha a maior média, cabe destacar que a
medi¢cao da atengado fora do ambito académico é bastante limitada, justamente
por se tratar de um sistema de gerenciamento de referéncias utilizado
especificamente pela comunidade académica. Para Barrego (2014, p. 352), o
Mendeley “é¢ a fonte de dados altmétricos com melhor cobertura, incluindo
aproximadamente 45 a 60% dos artigos indexados em Web of Science,

dependendo do periodo cronolégico e da disciplina analisada”, no entanto,
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segundo o mesmo autor, seu uso pode se manter focado nas informacgdes
fornecidas por “grupos pequenos e tendenciosos” de leitores de publicagoes
cientificas. Cabe destacar que a plataforma Altmetric somente coleta dados do
Mendeley para artigos que apresentam outro tipo de indicador altmétrico. Além
disso, 0 Mendeley nao entra no calculo do e AAS, podendo-se observar que o
peso dessa rede é 0 (Quadro 1).

Na nossa pesquisa o Twitter apresentou médias de mengdes por artigo
expressivas. O Twitter, além de ser uma rede social a qual permite a captura de
dados abertos, é destacada em diversos estudos como a rede social de maior
impacto altmétrico para a medicdo da atencao online de resultados cientificos
(Alperin, 2014; Haustein et al., 2014). Seus usuarios abrangem tanto
pesquisadores quanto membros da sociedade em geral. Nesse sentido,
entende-se que o Twitter* € uma midia mais diversa e com maior potencial de
interagao social quando comparada ao Mendeley.

O Altmetric rastreia postagens do Facebook que estdo disponiveis
somente nas paginas publicas dessa rede social, prejudicando a medigao da
atencao recebida dos resultados cientificos que circulam nesse ambiente. Tal
estratégia pode ser um indicativo da média de 0,76 relativa ao Facebook (Tabela
2), que tem peso 0,25 no AAS, em relacdo a média do Twitter (24,19), que tem
peso 1 no AAS. Segundo Barata (2019, p. web) “o Twitter, cujos dados s&o mais
amplamente captados e representados nas altmetrics, possui baixa adesao por
brasileiros, incluindo os académicos”.

A amostra desta pesquisa focou nos periddicos de acesso aberto da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo indexados na Scopus. Do conjunto de
dados analisados, somente o periddico Transinformagao € brasileiro. Os artigos
desse periédico com mais mengdes no Twitter sdo destacados: El periodismo
slow digital de Jot Down y Gatopardo com 23 mengdes, Geragao de indicadores
para periodicos cientificos abertos com 22 mencdes e Open access in the world
and Latin America: A review since the Budapest Open Access Initiative com 18

meng¢des no Twitter. Mesmo sem parametros para comparar se o humero de

4 Vale destacar que apés a mudanca do nome para X, a plataforma tem modificado suas
interagdes e ainda ndo podemos afirmar se essa midia social permanecera ocupando um
espaco importante como fonte de atengao online de pesquisas cientificas.
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mencodes a esses artigos € significativo, entendemos que essas mengdes podem
indicar o engajamento ou movimentagao dos pesquisadores e/ou editores para
a divulgacéo dessa publicagdo no Twitter.

Com intuito de verificar o Attention Altmetric Score em relacdo aos
indicadores das fontes que receberam atengao online, foi utilizado o teste de

correlagao Coeficiente de Correlagao de Spearman.

Tabela 3 — Teste de Correlagdo de Spearman para comparagao entre Attention
Altmetric Score e indicadores das outras fontes

Indicator a b c d e f g h i j k 1 m n 0
a Altimetric Attention Score 1
b News 0,379 1
¢ Blog 0,710 0,244 1
d Policy 0,215 0,012 0,200 1
e Twitter 0,803 0,256 0368 0,054 1
f Patent 0,052 -0,027 0,070 0,043 -0,006 1
g Peer Review 0,121 0,008 0,175 -0,034 0,118 0,090 1
h Facebook 0,291 0,212 0,098 0,037 0,336 -0,068 0,021 1
i Wikipedia 0,173 0,067 0,161 0,061 0,085 0,022 0,136 0,018 1
j Google+ 0,468 0,233 0,420 0,214 0413 0,019 0,110 0,239 0,127 1
k Reddit 0,226 0,191 0,195 -0,005 0,201 0,051 0,043 0,072 0,233 0,227 1
1 F1000 0,094 0,137 0,080 0,054 0,096 -0,006 -0,006 0,081 0,068 0,085 0,224 1
m Q&A 0,090 0,082 0,100 0,020 0,059 -0,008 0,115 0,074 0,198 0,066 0,071 -0,005 1
n Youtube 0,082 0,170 0,050 0,095 0,089 -0,006 -0,007 0,030 0,183 0,056 0,090 -0,004 -0,005 1
o Mendeley Readers 0,483 0,176 0,394 0,115 0,382 0,071 0,090 0,146 0,165 0,252 0,175 0,053 0,049 0,057 1
p Dimension Citation 0,551 0,245 0,501 0,271 0,367 0,119 0,169 0,095 0,213 0,336 0,204 0,087 0,121 0,071 0,666

Note. Elaborated by the authors. Stata® software output.
Bolded values are significant at least 95%.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Tabela 3 apresenta os resultados do Teste de Correlacdo de Spearman,
que compara o Attention Altmetric Score (AAS) com varios outros indicadores
provenientes de diferentes fontes (b-News, c-Blog, d-Policy, e-Twitter, f-Patent,
g-PeerReview, h-Facebook, i-Wikipedia, j-Google+, k-Reddit, I-F1000, m-Q&A,
n-Youtube, o-Mendeley Readers, p-Dimension Citation). Os valores que
aparecem em negrito nesta tabela indicam uma significancia estatistica de pelo
menos 95%, o que sugere que o AAS tem uma correlagao significativa com a
maioria desses indicadores. Isso demonstra que, em geral, o AAS é um bom
reflexo do engajamento e da atengcdo que um artigo recebe nas diversas
plataformas analisadas. No entanto, a tabela também destaca que ndo ha uma
correlacao significativa entre o AAS e os indicadores das fontes Patentes, F1000,
Q&A e YouTube, indicando que o AAS nao capta efetivamente a atividade ou o
interesse gerado nestas plataformas especificas. Este resultado sugere que o
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AAS, enquanto métrica robusta para certos tipos de engajamento digital, pode
nao refletir todas as formas de reconhecimento e interesse académico ou
publico.

A plataforma F1000 traz uma proposta interessante, tendo como objetivo
a publicacao rapida com avaliagdo aberta por pares, publicando mais de 3000
artigos por dia. Nao obstante, nao possui representatividade em todas as areas
do conhecimento. A Q&A, sites de perguntas e respostas, sdo bastante utilizados
também em algumas esferas, como a area tecnoldgica e de comércio. Porém,
nao sao os locais mais apropriados para a interagao entre pesquisadores, 0 que
pode diminuir a chance de mencgdes a resultados de pesquisas. O Youtube néo
teve um relacionamento significativo com o AAS, mas € um recurso com
potencialidade para aumentar a visibilidade de publicagbes cientificas. Segundo
Rodrigues e Godoy Vieira (2017, p. 157),

[...] a utilizacdo do video em periddicos cientificos permite uma
flexibilidade muito maior para o autor ao descrever seus estudos
e ao explicar, de forma mais eficaz, o significado de suas
descobertas. Ao postar um video na Internet, um autor pode
aumentar a visibilidade de suas pesquisas, o que pode implicar
o0 aumento de seus indices de citagdes.

O AAS possui relacionamento forte com o Twitter (0,803) e Blogs (0,710).
Os blogs sdo midias sociais que podem oportunizar o aumento da visibilidade de
um resultado de pesquisa (Hoang et al., 2015). Conforme relata Saunders et al.
(2017, p. web),

[...] se por um lado a academia — como coletivo de
pesquisadores — se apropriou dos blogs, por outro, o0s
pesquisadores individualmente foram mais lentos em assumir o
“blogar” como atividade. A maioria, no entanto, ja reconhece o
seu valor para a divulgacdo cientifica para grande publico,
mesmo aqueles que nao possuem blogs. Vale dizer, contudo,
que a divulgacao cientifica é apenas um dos beneficios dos
blogs para a comunidade académica.

Os autores ainda pontuam que escrever para um blog pode ser uma
estratégia para buscar o aumento do alcance e de citagdes, no entanto, "ainda
existem poucos processos de reconhecimento formal na academia de forma a
incentivar os cientistas a utilizarem os blogs como uma ferramenta académica"
(Saunders et al., 2017, p. web).

O relacionamento forte do Blog com o AAS pode ser atribuido ao peso 5
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(segunda maior peso entre as fontes) dessa rede social para a composi¢cao do
préprio AAS, além de ser um indicativo que essa midia social tenha se firmado
como espago para a divulgagéo, para o acesso e para mengdes a resultados de
pesquisas, apesar de como referido anteriormente, ter perdido espaco para os
microblogs como o Twitter. O Twitter ocupa um espaco na divulgacgao cientifica
que anteriormente pertencia aos blogs. A emergéncia do Twitter como rede
social para a disseminagao da produgao cientifica € observada por blogueiros e
pesquisadores familiarizados com esse universo (Marques, 2014).

Vogl, Schindl e Kuhberger (2018) também exploram o AAS da Altmetric,
mas com a intengao de relacionar as métricas tradicionais e alternativas. Como
metodologia, os autores extrairam o numero de citacbes e a pontuacdo
altmétrica da ferramenta, obtendo 57.000 artigos com pontuagéo altmétrica
maior que 0. Nesta pesquisa os autores concluiram que “ao invés de descartar
as divergéncias como métricas incompativeis, os diferentes indicadores devem
ser usados para criar uma estrutura para uso simultaneo de indicadores
cientométricos, estabelecendo uma avaliagdo ampla do impacto cientifico” (Vogl;
Schindl; Kihberger, 2018, p. 1267, tradug¢ao nossa).

Um ponto importante a ser considerado nos resultados apresentados é o
contexto da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgéo, areas que contam com
periddicos tradicionais e de impacto no cenario nacional. No entanto, apenas um
periddico brasileiro exibiu dados altimétricos. A partir dos dados coletados, fica
evidente que, no ambito nacional, o engajamento e o compartiihamento de
resultados de pesquisa nas midias sociais ainda requerem maior
desenvolvimento e atengao.

De outra perspectiva, outro achado que merece ser destacado é
justamente a diferenca significativa entre os scores das fontes. A natureza das
fontes tem relagdo com o tipo de publico que pretende atingir, ou seja,
pesquisadores da area da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo devem
refletir sobre o alcance de suas pesquisas e direcionar a publicacdo nas fontes
de maior aderéncia e de maior score.

Nesse cenario, utilizar os indicadores altmétricos desagregados pode ser

uma forma mais significativa para mensurar a atengéo social de uma pesquisa.
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Alguns indicadores altmétricos, como o numero de mengdes em midias sociais
ou o0 numero de vezes que um artigo foi compartilhado em plataformas online,
sao amplos e ndo permitem uma avaliacdo detalhada da atencdo que uma
pesquisa esta recebendo. A desagregacao dos indicadores alternativos pode
fornecer uma analise mais profunda e detalhada de onde e como a pesquisa esta
sendo discutida e compartilhada. A observacgao dos indicadores individuais pode,
por exemplo, mostrar em quais plataformas ou comunidades online a pesquisa
esta sendo discutida, ou ainda quais sdo as pessoas ou instituicdes que estao

compartilhando a pesquisa.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa teve os periddicos de acesso aberto da Biblioteconomia e
Ciéncia da Informagdo como parametro para o cotejamento de indicadores
altmétricos. Verificou-se que algumas fontes estao se destacando como espacgos
para mengdes aos resultados de pesquisas. No escopo académico o Mendeley
figura-se como a fonte que recebe maior numero de mengodes, tendo maior score
altmétrico. No entanto, ndo tem representativa significativa quando intenciona-
se observar o impacto social, ja que o objetivo dessa ferramenta/fonte é fazer
justamente o gerenciamento de referéncias, geralmente utilizadas em pesquisas
em andamentos ou finalizadas.

Ja o Twitter que teve a segunda maior média (24,19%), também aparece
em varios estudos altmétricos como a midia social mais representativa para o
levantamento de indicadores altmétricos. Por tratar-se especificamente de
indicadores altmétricos de artigos publicados em periddicos de acesso aberto da
area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, entende-se que o Twitter
também tem sido utilizado pelos stakeholders ou pesquisadores dessa area. Ja
o Facebook teve média de 0,76%, com representatividade muito menor que o
Twitter.

O AAS é correlacionado com praticamente todos os indicadores, o que é
importante para observar que o rastreamento, pelo menos o realizado pela
ferramenta Altmetric.com, pode trazer aspectos importantes para entender o
fluxo das publicagdes cientificas circulantes em redes sociais. No entanto,
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observa-se que o AAS nao tem relacionamento significativo com outras fontes
como Patent, F1000, Q&A e Youtube, que tem um peso menor para a
composicao do AAS, no entanto, essas fontes possuem representatividade na
sociedade, o que pode ser considerada uma critica do Altmetric. Ja o Blog, assim
como o Twitter, possui um relacionamento forte com o AAS.

Entendendo que cada midia social tem uma audiéncia, inferimos que a
desagregacao dos indicadores altmétricos pode ser util para avaliar de forma
mais precisa a atengao social de uma pesquisa e para entender como a pesquisa
esta sendo percebida e discutida na sociedade. Essa tematica merecer ser mais
bem discutida, uma vez que a amostra consistiu na analise de artigos de uma
area especifica, sugere-se que outras pesquisas possam explorar esses
achados, ampliando a amostra para publica¢des de outras areas. Considerando
a data em que os dados foram coletados, € aconselhavel expandir a pesquisa
para avaliar se a midia social X (anteriormente conhecida como Twitter) continua
a ser uma plataforma representativa e para analisar a evolugao da atencéo online
recebida pelos periddicos nacionais nos ultimos anos, especialmente diante de

sua crescente inclusdo em bases de dados internacionais.
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ABSTRACT

Objective: The goal of this research is to correlate the Altmetric Attention Score (AAS)
of open access journals in the field of Library and Information Science with different
sources of online attention. Methodology: This is an exploratory, descriptive, and
analytical study that utilized statistical tests to validate the analyzed data. The sample
consisted of 937 articles from open access journals indexed in the Library and
Information Science sub-area of the SCOPUS database, with altmetric data sourced
from Altmetric.com. Results: Mendeley and Twitter (currently known as X) emerged as
the sources receiving the highest number of mentions. The AAS is correlated with almost
all indicators; however, it does not have a significant relationship with sources such as
Patents, F1000, Q&A, and Video. Blogs and Twitter, on the other hand, have a strong
relationship with AAS. Conclusion: Different social media platforms have specific
audiences, and the disaggregation of altmetric indicators can be useful for more
accurately assessing the social attention a research receives and understanding how the
research is being perceived and discussed in society.

Descriptors: Scientific journals. Open access. Altmetrics. Metric studies.

CORRELACION DEL ALTMETRIC ATTENTION SCORE
CON DATOS DESAGREGADOS DE MEDIOS SOCIALES:
ANALISIS DE ARTICULOS DE ACCESO ABIERTO EN
BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIA DE LA INFORMACION.

RESUMEN

Objetivo: correlacionar el Altmetric Attention Score (AAS) de revistas de acceso abierto
en el campo de Biblioteconomia y Ciencia de la Informacion con diferentes fuentes de
atencion en linea. Metodologia: Este es un estudio exploratorio, descriptivo y analitico
que utilizé pruebas estadisticas para validar los datos analizados. La muestra consistié
en 937 articulos de revistas de acceso abierto indexados en la subarea de
Biblioteconomia y Ciencia de la Informacion de la base de datos SCOPUS, con datos
altmétricos obtenidos de Altmetric.com. Resultados: Mendeley y Twitter (actualmente
conocido como X) surgieron como las fuentes que recibieron el mayor numero de
menciones. El AAS esta correlacionado con casi todos los indicadores; sin embargo, no
tiene una relacién significativa con fuentes como Patentes, F1000, Preguntas vy
Respuestas y Video. Por otro lado, los blogs y Twitter tienen una fuerte relacién con el
AAS. Conclusion: Diferentes plataformas de redes sociales tienen audiencias
especificas, y la desagregacion de indicadores altmétricos puede ser util para evaluar
mas precisamente la atencién social que recibe una investigacion y entender como se
esta percibiendo y discutiendo la investigacion en la sociedad.

Descriptores: Revistas cientificas. Acceso abierto. Altmetria. Estudios métricos.
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