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RESUMO

Objetivo: analisar as dimensdes conceituais da informacido na legislagdo federal
brasileira promulgada apds a vigéncia da Constituicdo Federal de 1988. Metodologia:
analise de conteudo aplicada as espécies normativas federais brasileiras (Constituicao
Federal, leis complementares e leis ordinarias) promulgadas entre 5 de outubro de 1988
€ 4 de outubro de 2018 - periodo de 30 anos completos. Resultados: a partir do corpus
recuperado - 4.012 documentos legais com incidéncias dos termos informagédo e
informacdes - identificaram-se nove dimensdes conceituais da informagao na legislagao
federal brasileira: como objeto (documentos potencialmente informativos); como
objetivo (transferéncia de informacgao); como valor (direito de acesso a informagao);
como contexto (sistemas e o6rgdos de informagdo); como conceito qualificado
(adjetivagbes ao substantivo abstrato informagao); como tecnologia (inovagdes
tecnolégicas no Direito); como espago profissional (diversos profissionais da
informacdo); como fundamento (principios juridicos); e como fonte (origem da
informacgéo). Conclusées: os resultados permitiram concluir que as categorias
conceituais identificadas trazem uma ampliacdo ao conceito de informacgao proposto por
Buckland (1991) — informag¢ao como processo, como conhecimento e como coisa; que
a legislagdo federal brasileira tem uma abordagem bastante especifica do termo
informacao por estar diretamente vinculado a aspectos como a prova documental e o
direito de acesso a informacao; e que a informacao constitui efetivamente um instituto
juridico, especialmente apds a promulgacdo da Lei de Acesso a Informagdo, que a
evidencia como tal (objeto de estudo do Direito), o que demanda um tratamento
diferenciado que garanta seu carater publico como regra e o sigilo como excegao.

Descritores: Informacado. Direito a informacgédo. Espécies normativas. Analise de
conteudo.
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1 INTRODUGAO

A partir das relagdes interdisciplinares que a Ciéncia da Informagao (Cl)
mantém com o Direito novos conhecimentos podem ser obtidos. Sendo assim,
considerando que a informagao popularmente apresenta heterogeneidade no
que tange a questao conceitual, sendo utilizada de forma diversificada e muitas
vezes empregada como sindbnimo de comunicagao, dado, conhecimento,
mensagem etc., surge a necessidade de pesquisar em quais dimensdes
conceituais se apresenta no Direito Brasileiro, mais especificamente no que se
refere a sua principal fonte - a legislagdo - em especial como subsidio a uma
maior precisao terminolégica nos diversos tesauros juridicos brasileiros. Cumpre
destacar que, nos referidos instrumentos terminolégicos da area juridica, o termo
informacgéo é abordado como representativo de um conceito tacito e univoco.

Veja-se, a titulo de exemplo, como se apresenta o termo informagao no

tesauro do Supremo Tribunal Federal:

Figura 1 - O descritor informagao no Thesaurus do Senado Federal

Portal Publicagbes E
Thesaurus W P R :

[INFORMACAD |[THES | [ KwoOC |

Termos Autorizados Termos Nio Autorizados KWOC Thesaurus
INFECCAO HOSPITALAR IMPRENSA OFICIAL INFILTRACAO
INFERIORIDADE IMUNIDADE DE INFLACIONARIO Termo:
INFIDELIDADE JURISDICAO INFLAMAVEIS INFORMAGAO
PARTIDARIA INATIVO INFLAMAVEL Links:
INFILTRACAO INCITACAO INFLACAO Pesquisa Termo no LexML
INFLAMAVEIS INCREMENTO INFLUENCIA Termo Relacionado:
INFLACAO INDENIZACAO DE INFORMAL MEIOS DE COMUNICACAO
INFLUENCIA REPRESENTACAO NA INFORMANTE
INFORMANTE INATIVIDADE INFORMATICA
INFORMATICA INDEVIDO INFORMATIVO Termo:
INFORMATIVO CENTRO INDOLE TECNICA INFORMACAO MEIOS DE COMUNICACAO
CAPE INDUSTRIA DA PESCA INFORMACOES Links:
INFORMACAO INDUSTRIA DE BASE INFRA Pesquisa Termo no LexML
INENDRAC AN INEDINCERITIA IMED CCTDIITIID Termos Relacionados -

Fonte: Brasil ([2020], local. 1).

Essa falta de especificidade, por sua vez, demanda um estudo mais
verticalizado das dimensdes conceituais abrigadas por esse termo na legislacéo,
notadamente a partir da identificagdo da real intencao do legislador ao abordar

a questao informacional, revelando um percurso metodolégico contemplado pela
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garantia literaria. A garantia literaria (literary warrant), termo cunhado em 1911
pelo bibliotecario classificador E. Wyndham Hulme, € um principio de
organizagdo do conhecimento que determina que qualquer termo a ser
incorporado em uma tabela de classificagdo ou em qualquer outra estrutura de
conceito deve ser amparado pela documentagao da area, de tal forma que o
classificador responsavel pela elaboragdo de um sistema de organizagcéo do
conhecimento deve respaldar-se em um estudo real da literatura existente, tais
como dicionarios especializados, periddicos, anuarios, glossarios etc. (Barité,
2018).

Desse modo, parte-se de uma abordagem conceitual acerca das espécies
normativas federais brasileiras (Constituigdes, leis complementares e leis
ordinarias), para se desenvolver o percurso metodoldgico da pesquisa, a partir
de uma busca pela incidéncia dos termos “informacao” e/ou “informacdes” nos
textos da Constituicdo Federal de 1988, das leis complementares e das leis
ordinarias promulgadas entre 5 de outubro de 1988 e 4 de outubro de 2018.
Optou-se pela escolha de ambos, informagao e informagdes, tanto no singular
quanto no plural, principalmente porque a insercdo de ambos reflete maior
garantia literaria para os resultados, uma vez que, amparada na documentacao
da area, ha significativamente maior incidéncia somada dos dois termos na
literatura legislativa (apenas 992 incidéncias do termo informacgé&o contra 4.012
incidéncias quando consideradas as ocorréncias de ambos).

Em seqguida, ao corpus de pesquisa aplicou-se a metodologia de analise
de conteudo, que se define como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando
obter por procedimentos sistematicos e objetivos de descrigao
do conteudo das mensagens indicadores (quantitativos ou n&o)
que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicbes de produgao/recepcao (variaveis inferidas) dessas
mensagens. (Bardin, 2016, p. 48).

A referida metodologia de analise, que pressupde a decomposi¢cao do
objeto em suas partes constitutivas, organiza-se em trés fases: 1) a pré-analise
(composta pela elaboragdo do corpus de pesquisa, pela formulagédo das
hipéteses e dos objetivos e pela elaboragdo dos indicadores fundantes da

interpretacéao final a partir do cumprimento de quatro requisitos: exaustividade,
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representatividade, homogeneidade e pertinéncia); 2) a exploragdo do material
(quando se efetiva o processo de categorizagao do conteudo); e 3) o tratamento
dos resultados, a inferéncia e a interpretagao (quando se realizam as inferéncias
e as interpretagdes dos resultados) (Guimaraes; Sales, 2010; Bardin, 2016).
Relativamente a pré-analise, cumpre destacar que a regra da
exaustividade foi cumprida na medida em que os documentos que compdéem o
corpus foram todos selecionados a partir de sucessivas e exaustivas pesquisas
na legislacdo federal que contém trechos com os termos informagéo e
informacdes. A representatividade evidencia-se pelo fato de que, ao final, poder-
se-a inferir, a partir da amostra legislativa selecionada, a dimensao conceitual de
informagédo emanada do universo legislativo federal brasileiro. A homogeneidade
ocorre a partir da busca padronizada pelos termos informagao e informacgdes
somente em documentos legislativos que, por imposigao da propria legislacéao,
possuem homogeneidade quanto a sua estrutura. Por ultimo, a pertinéncia
decorre do fato de os documentos recuperados como fontes de informacao e
que compdem o corpus, sao 0s que mais se adequam, em razao da sua propria

natureza, aos objetivos definidos para a pesquisa.

2 AS ESPECIES NORMATIVAS FEDERAIS BRASILEIRAS

A estrutura escalonada da ordem juridica idealizada por Kelsen (2009)
materializa-se por meio de um sistema de normas organizadas em hierarquias
no qual as normas de hierarquia inferior ttm nas normas hierarquicamente
superiores o0 seu fundamento de validade. Tendo por fundamento a Teoria da
Gradagao Escalonada do Direito de Adolf Julius Merkl (Guedes, 2015), essa
estrutura pode ser representada pela figura da piramide juridico-normativa em
cujo apice situa-se a Constituicdo, compreendida como

[...] o conjunto de regras e preceitos, que se dizem fundamentais,
estabelecidos pela soberania de um povo, para servir de base a
sua organizagao politica e firmar os direitos e deveres de cada
um de seus componentes. [...] Dessa forma, a constituicao
estabelece todas as formas necessarias para delimitar a
competéncia dos poderes publicos, impondo as regras de agao
das instituicbes publicas, e as restricbes que devem ser
adotadas para garantia dos direitos individuais. E, assim, o
mandamento juridico, em que se exaram o0s principios

Inf. Inf., Londrina, v. 28, n. 3, p. 207 — 230, jul./set. 2023.
210



Jodo Carlos Gardini Santos, José Augusto Chaves Guimaraes
As Dimensdes Conceituais do Termo Informagéo na Legislagao Brasileira

fundamentais para instituicdo de todas as demais regras ou
normas a serem estabelecidas. E a lei das leis. (Silva, 2007, p.
358).

Figura 2 - A pirdmide juridico-normativa

Constitui¢do ]

Legislacdo
infraconstitucional

Regulamentos
administrativos

Normas individuais

Fonte: Elaborado pelos autores.

Na referida piramide tem-se, abaixo da Constituigdo, as seguintes
espécies normativas, em ordem de escalonamento: leis complementares; leis
ordinarias; leis delegadas; medidas provisérias; decretos legislativos (que, por
sua vez, nao se confundem com os decretos emanados do Poder Executivo por
exprimirem uma “lei cuja elaboragdo comega e acaba no ambito do Poder
Legislativo, sobre matéria administrativa ou da competéncia exclusiva desse
Poder”, possuindo o mesmo nivel da lei ordinaria mas com o diferencial de nao
criarem novo direito (Sidou, 1995, p. 229); e resolugdes (Brasil, 1988).

Ainda nesse sistema normativo-hierarquizado, abaixo da legislagao
infraconstitucional tem-se os regulamentos administrativos, tais como os
decretos, as resolugcbes e as portarias como espécies de regulamentos
administrativos oriundos do poder regulamentar do chefe do Poder Executivo
(Meirelles, 2018; Pietro, 2018). Por fim, na base da piramide juridico-normativa
estdo as normas individuais, ou seja, os contratos celebrados entre os sujeitos
da relacao de direito material e as sentencas judiciais, as quais possuem forga
vinculante entre as partes envolvidas, refletindo o brocardo juridico pacta sunt
servanda (o pactuado obriga os pactuantes).
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Principal meio de analise do sistema legislativo de um pais, a Constituigao
é fruto de um poder constituinte, seja ele originario, responsavel pela elaboragao
das primeiras normas constitucionais de um Estado (histérico), pela criagdo de
uma nova Constituicdo em razdo de revolugdo (revolucionario), ou de uma
transicdo constitucional (transicional). O poder constituinte derivado ¢é
responsavel pela alteracdo do texto constitucional de um Estado, seja ele
reformador (para alterar as normas constitucionais por meio das emendas) ou
revisor quando em via extraordinaria e transitoria de alteracdo prevista em das
Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias (ADCT). Ja o poder constituinte
decorrente é responsavel pela elaboracdo das Constituigbes dos Estados-
membros que compdem a Federagao (Novelino, 2011). Desse modo, em uma
Constituicdo tem-se um conjunto sistematizado de normas juridicas
fundamentais, fruto de um procedimento de elaboracdo complexo, solene e
extenso, que tem por “[...] objeto nuclear os direitos fundamentais, a estruturacéo
do Estado e a organizagao dos poderes” (Novelino, 2011, p. 100).

Ainda integrando objeto da presente pesquisa, tem-se a legislagao
infraconstitucional, mais especificamente as leis complementares, que visam a
complementar os dispositivos da constituicdo mesmo porque nem todas as
normas constitucionais ttm o mesmo grau imediato de aplicabilidade (Bastos,
1997; Silva, 2007). Para Bastos (1997), a lei complementar € uma espécie
normativa autbnoma, prevista no art. 59, Il da CF/88, que trata de matérias
subtraidas do campo de atuagao das demais espécies normativas. Exemplos de
materias que sdo ou serao regulamentadas por leis complementares podem ser
encontradas na CF/88 a partir das expressodes: “lei complementar dispora sobre”
(Brasil, 1988, cap. |, art. 59, paragrafo unico); ou “mediante lei complementar”
(Brasil, 1988, cap. lll, art. 25, § 3°). Igualmente tem-se, nesse ambito, as leis
ordinarias, que materializam “[...] o ato normativo que dita normas gerais e
abstratas, ou seja, € o ato legislativo tipico [...]" (Bastos, 1997, p. 357) e possuem
uma competéncia residual uma vez que a elas se encontram reservadas todas
as questbes que nao sejam constitucionalmente reservadas as leis

complementares.
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3 AS DIMENSOES CONCEITUAIS DO TERMO INFORMAGCAO NA
LEGISLAGAO BRASILEIRA

O corpus da pesquisa compds-se de um conjunto de 6.156 atos
normativos federais brasileiros nos quais identificaram-se 992 incidéncias do
termo informacgao e 3.020 do termo informacdes. Nesse contexto, ressalta-se
que leis modificadoras (aquelas que alteraram o conteudo de outras leis
previamente existentes) que contém trechos com os termos informagado ou
informagdes n&o se contabilizam como novos casos de incidéncias dos termos,
uma vez que exatamente o mesmo conteudo € recuperado na lei modificada.
Também nao foram considerados os dispositivos vetados que contém os termos
informagédo ou informagdes pois sequer chegaram a efetivamente compor o
ordenamento juridico brasileiro.

A aplicacao de analise de conteudo ao corpus da pesquisa, notadamente
no que se refere as etapas de exploragao do material, a partir da categorizagao
do conteudo, permitiu que se chegasse a um conjunto de nove categorias
tematicas que, por sua vez, revelam dimensdes conceituais do termo
informacao/informagdes no corpus analisado, a saber: informacao como objeto;
informacdo como objetivo; informagao como valor; informagdo como contexto;
informacgao como conceito qualificado; informagao como tecnologia; informacéao
como espacgo profissional; informagao como fundamento e informagao como
fonte. A seguir, apresenta-se a incidéncia, em ordem decrescente, de cada uma

dessas categorias no corpus seguida da analise de tal ocorréncia’:

Quadro 1 - Incidéncia dos termos informacgéo / informagoes

Categoria Incidéncia numérica | Incidéncia percentual (%)
Objeto 1330 33,15
Objetivo 946 23,58
Valor 585 14,58
Contexto 381 9,50
Conceito qualificado 322 8,02
Tecnologia 212 5,28
Espaco profissional 200 4,99
Fundamento 20 0,50

' Cumpre destacar que, em estudo anterior, Santos (2017) ja havia identificado, na jurisprudéncia
do Supremo Tribunal Federal do Brasil, a utilizagdo do termo informagédo como objeto, objetivo,
valor, como contexto ou como conceito qualificado.
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Fonte 16 0,40

Total 4012 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores, com base nos dados da pesquisa

A categoria com maior incidéncia é a informagdo como objeto,
representando um documento que, conforme disposto no texto da Lei n°® 11.419,
de 19 de dezembro de 2006, pode apresentar-se em forma fisica ou digital. Esse
documento, enquanto continente de informacgao, tem a capacidade de evidenciar
um conteudo potencialmente informativo-probatorio. Isso ocorre porque, em
regra, no dia a dia forense nenhuma informagdo pode ser prestada apenas
oralmente sem que seja de alguma forma registrada (por meio escrito,
estenotipado, gravado em video e/ou voz e diversas outras formas admitidas em
Direito, sendo todas essas formas essenciais para o exercicio do contraditério e
da ampla defesa). Esse registro da informacdo pode ocorrer, entre outros
aspectos, por meio da adogao das regras da comunicacgao oficial, realizada pelos
diversos setores que compdem o servigo publico, para a redagao oficial do Poder
Publico (Brasil, 2018). Assim, tem-se, por exemplo, o disposto no Art. 21, § 1° da
Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995, que determina que “Obtida a
conciliacdo, esta sera reduzida a escrito e homologada pelo Juiz togado
mediante sentenga com eficacia de titulo executivo”. (Brasil, 1995, cap. Il).

- Doc. 143: Art. 6° - O contribuinte ou o seu sucessor comunicara
ao 6rgao local da Secretaria da Receita Federal (SRF), por meio
do Documento de Informagao e Atualizagdo Cadastral do ITR -
DIAC, as informacbes cadastrais correspondentes a cada
imével, bem como qualquer alteracdo ocorrida, na forma
estabelecida pela Secretaria da Receita Federal. (Brasil, 1996,
cap. I)

- Doc. 999: Art. 50 - [...] § 2° - As Mesas da Cémara dos
Deputados e do Senado Federal poderdo encaminhar pedidos
escritos de informagdes a Ministros de Estado ou a qualquer
das pessoas referidas no caput deste artigo, importando em
crime de responsabilidade a recusa, ou 0 ndo - atendimento, no
prazo de trinta dias, bem como a prestagcdo de informagbes
falsas (Brasil, 1988, titulo IV, cap. 1, secao IlI).

Nessa linha de raciocinio, observa-se a partir de exemplos extraidos do
corpus, que os termos informagao e informagdes quando categorizados como
objeto se referem as pecgas de informagédo. Como destaca Mazzilli (2008, p. 141),
as pecas de informacéao constituem “[...] representacdes, documentos, certidoes,

copias de pecgas processuais, declaracbes ou quaisquer informagdes que,
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mesmo sem o inquérito policial, permitissem caracterizar a materialidade e a
autoria do crime, assim servindo de base a propositura da agéo penal.”

Tem-se, assim, os proprios documentos (continentes), os quais s&o
considerados objetos potencialmente informativos-probatérios e conceituados
por Otlet (2018, p. 33) como “[...] o meio de transmitir dados informativos ao
conhecimento dos interessados”. Sendo assim, no ambito da categoria objeto,
os termos informagao e informagdes sdao empregados pela legislacdo federal
brasileira recuperada e analisada como sindbnimos de documento uma vez que,
em regra, as informag¢des no ambito juridico sdo comunicadas a partir de um
registro prévio e indispensavel para o exercicio do contraditério e da ampla
defesa. Vale recordar que o contraditério € compreendido como o direito que
toda pessoa tem de contestar a acusacdo que esta sendo feita quando for
demandada em juizo ou em procedimentos administrativos. Ampla defesa é
compreendida como o direito que a pessoa tem de se defender empregando
todos os meios admitidos no Direito quando for demandada em juizo ou em
procedimentos administrativos.

A segunda categoria € a informagao como objetivo, que se materializa
pela anteposicdo de verbos como: difundir, disseminar, divulgar, fornecer,
prestar, receber, usar e utilizar a informacéo.

- Doc. 1189 - Art. 45 - [...] Il - Fornecer informacdes e dados,
quantitativos e qualitativos, relacionados a cada projeto com
investimentos acima de NCz$180.000.000,00 (cento e oitenta
milhdes de cruzados novos) de maio de 1989, de forma a
identificar o estagio em que se encontra e o cronograma a
cumprir, bem como avaliar os custos da fase executada (Brasil,
1989, cap. V).

Nesse sentido, a partir das licdes de Smit e Barreto (2002) acerca da
transferéncia da informagdo como objetivo da Cl & possivel tragarmos um
paralelo entre essa categoria e as agdes de construgcao e transferéncia dos
estoques de informacdo. Essa expressao representa as atividades de reunir,
selecionar, codificar, reduzir, classificar e armazenar informacao a fim de que
seja promovida a organizagao dos estoques informacionais para uso imediato ou
futuro. Esses estoques, os quais estao reunidos em centros de informag¢ao como,
por exemplo, bases de dados, bibliotecas, arquivos e museus, possuem a

finalidade de producdo do conhecimento. Todavia, essa produgdao somente
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ocorre a partir da comunicagdo mutuamente realizada entre a fonte da
informacdo (os estoques) e o receptor dessas informagbes. Portanto, os
estoques de conhecimento sdo indispensaveis para a transferéncia da
informacgéo.

Na analise de conteudo a categoria objetivo se manifesta a partir da
identificacdo de ag¢des sobre o objeto, sobre o documento, sobre a informagao.
Nesse sentido, verificou-se no corpus que de um lado ha a fonte da informacéao
responsavel por exercer ativamente os verbos de acédo de difundir, disseminar,
divulgar, fornecer, prestar etc. a informagdo. Do outro lado ha o receptor
responsavel por praticar os verbos de receber, usar e utilizar essa mesma
informagédo difundida, disseminada, divulgada, fornecida, prestada etc.,
configurando-se, nos casos em que ha informacgdes registradas, as atividades
de geracao, organizagao e uso da informagcdo como razbes de existir o fluxo
helicoidal uma vez que

[..] na informacdo registada, enquanto objeto, tem-se o
conteudo e a materializagdo desse conteudo para que se atinja
0 objetivo de gerar conhecimento, por meio do estabelecimento
de pontes (ou mediagdes) entre um conhecimento registrado,
socializado, coletivo que, uma vez apropriado, constitui matéria-
prima para a geragao de um novo conhecimento. (Guimaraes,
2008, p. 38).

Portanto, infere-se que a categoria objetivo evidencia uma acéo,
manifestada por um verbo, concernente e intrinsicamente relacionado ao objeto,
representativa do fluxo que ocorre desde o momento inicial em que uma
informacao registrada (um documento, um objeto) é difundida, disseminada,
divulgada, fornecida, prestada etc. por uma fonte e por meio de um canal, até
um receptor o qual, por sua vez, é capaz de receber, apropriar, usar e utilizar
essa informacgao registrada para gerar um novo conhecimento, transformando-
se, por sua vez, em uma nova fonte da informacao que retroalimentara o fluxo
helicoidal da informacdo divulgando uma mensagem a um novo receptor,
corroborando, portanto, a transferéncia da informagcdo em que o receptor
retroalimenta o sistema evidenciando um maior significado da informacéo.

A terceira categoria é a informag¢ao como valor, termo este que pode ser
compreendido como “[...] o interesse ou 0 bem que a norma juridica pretende

tutelar ou proteger. Por exemplo, no tipo do homicidio, o valor protegido € a vida
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humana.” (Silva, 2007, p. 1458) ou como “[...] aquilo que a sociedade reputa de
importancia fundamental para a consecucgado dos fins que o Estado pretende
alcangar.” (Sidou, 1995, p. 797). Para Reale (1977), a questdo do valor esta
inserida no contexto da Teoria Tridimensional do Direito. Acerca dessa teoria,
em sua classica definicdo de Direito, Reale (1977) o compreende como uma
ciéncia considerada a partir de trés dimensdes coexistentes: fato, valor e norma.
O fato é um acontecimento cotidiano, mas com consequéncias juridicas. O valor
€ a atribuicdo de uma significagdo ao fato do cotidiano com consequéncias
juridicas no sentido de atingir ou preservar sua finalidade ou seu objetivo.
Finalmente, a norma é a medida de integragao entre o fato e o valor.

- Doc. 584: Art. 41 - [...] | - Pela promogéao de campanha de
abrangéncia nacional de fomento a cultura da transparéncia na
administragado publica e conscientizagdo do direito fundamental
de acesso a informagao (Brasil, 2011, cap. VI);

A partir das interpretacbes obtidas no corpus, tem-se a geragdo de
informagdes como um fato com consequéncias juridicas, ao qual se atribui um
valor capaz de conferir determinada significagdo no sentido de preservar certa
finalidade ou certo objetivo. Essa significacdo que tem o sentido de preservar a
finalidade ou o objetivo pode ser o direito de acesso as informacgdes, fundamental
para a existéncia de sociedades democraticas, uma vez que o0 acesso as
informagdes permite aos cidadaos fiscalizar as atividades estatais por meio das
dimensodes de informar, informar-se e ser informado. Pois bem, o valor acesso
as informagdes atribuido ao fato de gerar informagdes é consubstanciado por
meio de uma norma integradora (a Lei de Acesso a Informagao, por exemplo)
entre o fato e o valor. Portanto, a norma funciona como um elemento de
integracao entre o fato e o valor capaz de garantir a tutela do valor atribuido ao
fato.

Sendo assim, a partir do juizo de valor acerca do acesso a informacgao,
tem-se que no ambito desse direito fundamental os valores tutelados ou
protegidos pelo Direito e que o Estado pretende alcangar por meio da
promulgagdo das normas sao as dimensdes de informar, informar-se e ser
informado, garantidos principalmente pela CF/88 e pela Lei de Acesso a
Informagado. Essas trés dimensbes sdo corolarios do direito fundamental de

acesso a informagao. Destaca-se que esse direito, justamente por se tratar de
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um direito fundamental, possui as caracteristicas de vinculante e obrigatério (a
ninguém é permitido se escusar de cumprir/respeitar um direito fundamental),
irrenunciavel (ndo se pode renunciar a um direito fundamental), imprescritivel
(um direito fundamental ndo prescreve caso nao seja utilizado por determinado
tempo pelo seu destinatario), inalienavel (os direitos fundamentais séao
indisponiveis e ndao admitem quaisquer espécies de alienag¢ao) e universal (os
direitos fundamentais se aplicam a todas as pessoas, sem distingao de quaisquer
naturezas) (Novelino, 2011).

A vista do até entdo exposto, infere-se que a informacéo, efetivo instituto
juridico objeto de tutela e regulamentagdo por meio do direito de acesso a
informacédo, revela-se a partir das dimensdes de informar, informar-se e ser
informado.

A quarta categoria € a informagdao como contexto que, pode ser
interpretada como ambiéncia, como uma instituicdo ou como um sistema
organizacional em que ocorre o conteudo previsto no texto da lei, geralmente
especificado pelos termos sistema de informacao ou sistema de informacgdes e
orgao de informagao ou 6rgao de informacoes.

- Doc. 770: Art. 17 - [...] Paragrafo unico. Para fins de
participagcao por meio eletrdbnico nos procedimentos a que se
refere o caput, as partes interessadas nacionais e estrangeiras
deverdo seguir ©0s requisitos para aquisicdo do
supramencionado certificado digital estabelecidos nos atos
normativos emitidos pelo Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacgao (Brasil, 2014).

- Doc. 2169: Art. 55 - [...] VI - Criar e manter o Sistema Nacional
de Informagbes Florestais integrado ao Sistema Nacional de
Informagdes sobre o Meio Ambiente (Brasil, 2006, titulo 1V, cap.

);

Tal aspecto possui estrita vinculagdo com a informagao-como-coisa uma
vez que “[...] sistemas de informacéao incluem ‘sistemas especificos’ e sistemas
de recuperagdo podem relacionar-se diretamente com informagdo nesse
sentido” (Buckland, 1991, p. 2). Nesse ambito, conforme explica Buckland
(1991), todos os sistemas de armazenamento e recuperagdo da informagao
necessitam da informagao-como-coisa ja que os profissionais da informagao
trabalham, considerando o contexto paradigmatico classico, com os documentos

fisicos que sao descritos, representados e inseridos nesses mesmos sistemas
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de organizagao e recuperacgao da informagao. Sendo assim, o objetivo de um
sistema de informacéao € “[...] coletar, organizar e distribuir dados, de tal modo
que eles se tornem significativos tanto quanto as informagdes” (Pinochet, 2014).

Portanto, infere-se que a informacdo na legislagdo federal brasileira
recuperada e analisada também esta diretamente relacionada aos diversos
sistemas e 6rgaos de informacdo que compdem a estrutura administrativa do
Estado brasileiro. Em relagdo aos sistemas de informacdo € evidente a
correlacdo da informacao-como-coisa sendo tratada tecnicamente a fim de que
inicialmente seja possivel o seu armazenamento para a sua posterior
recuperagcao nesses mesmos sistemas informacionais. Por outro lado, no que
tange aos 6rgédos de informagdo, € possivel observar a informagdo sendo
utilizada como insumo capaz de permitir que essas instituicées informacionais,
por meio do exercicio das atribuicbes dos seus profissionais, desenvolvam as
suas competéncias legais.

A quinta categoria é a informagcao como conceito qualificado,
manifestando-se por meio das adjetivagbes que os substantivos informagao e
informacgdes recebem na legislacado federal brasileira recuperada e analisada,
uma vez que o adjetivo é “[...] a palavra que modifica o substantivo, isto &,
acrescenta-lhe nova ideia.” (Sacconi, 2012, p. 78). Assim, por exemplo, ao
substantivo abstrato informacdo pode-se acrescentar o adjetivo falsa. A palavra
falsa, por sua vez, acrescentou uma nova ideia ao substantivo informagao.

- Doc. 999: Art. 50 - [...] § 2° - As Mesas da Cémara dos
Deputados e do Senado Federal poderdao encaminhar pedidos
escritos de informagdes a Ministros de Estado ou a qualquer das
pessoas referidas no caput deste artigo, importando em crime de
responsabilidade a recusa, ou o ndo - atendimento, no prazo de
trinta dias, bem como a prestacao de informacgdes falsas (Brasil,
1988, titulo IV, cap. |, segao Il).

Os adjetivos dessa categoria, os acrescentam novas ideias aos
substantivos informagcdao e informagdes modificando-os, podem, a partir do
obtido no corpus, ser reunidos em sete categorias tematicas: informagéo
ambiental; informacdo falsa; informagdo genética; informacéo pessoal;
informagao publica; informagao sigilosa; e informagao técnica. E importante que
nao se confunda informagao falsa com a falsidade documental, pois enquanto

aquela se refere a elementos de conteudo, esta se baseia em aspectos materiais
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(Amaral, 2000). Nesse sentido, falsidade documental € o “Ato ilicito de forjar
documento ndo verdadeiro ou alterar documento verdadeiro, bem como
reconhecer firma ou letra falsa, fornecer atestado falso, ou destruir ou ocultar
documento verdadeiro.” (Sidou, 1995, p. 343).

Atualmente, destaca-se a caracteristica de falsidade atribuida a
informacéao, também chamada de informacéo falsa, em cujo contexto se inserem
também as denominadas fake news.

Nesse sentido, Dalessandro e Guimardes (2021) identificam que
atualmente no Brasil o seu conteudo gira em torno da saude, do cotidiano, das
pessoas publicas e dos fatos que ocorrem no exterior. De acordo com os
pesquisadores, a maior incidéncia de noticias falsas, em ambito nacional,
ocorreu logo no inicio da pandemia, momento no qual havia maior
desconhecimento acerca do novo coronavirus e falta de conscientizagcao da
populagdo. Os autores ainda explicam que as noticias falsas representam
ameaca ao Estado democratico de Direito e ao desenvolvimento da ciéncia,
razao pela qual os profissionais da informag¢ao devem trabalhar em duas frentes:
de checagem da procedéncia da informacao recebida, organizada e transmitida;
e da educacgao dos usuarios para a utilizagao de ferramentas de checagem dos
fatos.

Acerca da informacao e considerando o corpus, infere-se que esta é
objeto de tutela do Direito brasileiro sendo o emprego de informagdes falsas
como verdadeiras muitas vezes punido pela legislagdo, a exemplo da previsao
do art. 45, VIIl da Lei n® 13.445, de 24 de maio de 2017, que estabelece que
“Podera ser impedida de ingressar no Pais, apds entrevista individual e mediante
ato fundamentado, a pessoa: [...] VIl - que tenha, comprovadamente, fraudado
documentacéo ou prestado informagao falsa por ocasiao da solicitagcao de visto;”
(Brasil, 2017).

A sexta categoria € a informagao como tecnologia, situacdo em que o
termo informagao é utilizado como objeto ou delimitagdo de procedimentos
tecnolégicos e ndo como um conceito em si mesmo, relacionando-se mais
especificamente a tecnologia da informacao, definida por Lima, Pinto e Laia

(2002, p. 82) como a “[...] utilizagao de conhecimentos cientificos ou outro tipo
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de conhecimento organizado para tratar a informagéo e viabilizar os processos
de decisdo humana.”. A partir dos dados da pesquisa, infere-se que a tecnologia
da informac&o é uma dimensédo da informagéo na legislacdo federal brasileira
recuperada e analisada na medida em que ela é capaz de se traduzir em
solucdes tecnoldgicas capazes de inovarem e auxiliarem os operadores do
Direito.

- Doc. 249: O aspecto educacional abrange questbes
educacionais basicas - ler e escrever - e a utilizacdo das
tecnologias de informagao. (Brasil, 2004, anexo I)

A sétima categoria é a informagao como espacgo profissional, relativa
ao profissional da informagdo compreendido, para a area da Cl como o “1.
profissional que coleta, processa e difunde informacgcdo. 2. Mediador da
informacéao, tendo habilidades e conhecimentos para lidar com elas, gerando
valor agregado para atingir os objetivos de uma organizagdo;” (Cunha;
Cavalcanti, 2008, p. 295).

- Doc. 2510: Cargos de Nivel Intermediario de Assistente de
Informagdes Quadro de Pessoal da Agéncia Brasileira de
Inteligéncia — ABIN. (Brasil, 2008, anexo VII)

Considerando os dados obtidos ao longo da pesquisa, infere-se que a
categoria espaco profissional na realidade engloba os mais diversos
profissionais que encontram na informacgao o seu instrumento de trabalho, muitos
dos quais tendo por objeto ndo a informagdo em si (Borko, 1968), mas os
processos tecnolégicos que sobre ela podem ocorrer. Essa constatagao reforga,
por um lado, os multiplos contextos nos quais a informacao pode estar inserida
e, por outro lado, a evidéncia de que a informagao € a matéria-prima utilizada
pelos mais diversos profissionais das mais variadas especialidades, fato este
capaz de também evidenciar o seu carater interdisciplinar, em que pese a distinta
concepcgao que o termo informacédo pode possuir como objeto de diferentes
profissdes.

A oitava categoria é a informagdo como fundamento, no sentido de
fornecer embasamento juridico ou legal, compreendida como principios de
ordem legal, doutrinaria ou jurisprudencial aptos a justificarem a pratica de
determinados atos juridicos. Nesse sentido, fundamentos sdo, para fins da

analise de conteudo, principios encontrados em normas juridicas (Silva, 2007).
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- Doc. 51: Art. 4° - [..] IV - Educagédo e informagao de
fornecedores e consumidores, quanto aos seus direitos e
deveres, com vistas a melhoria do mercado de consumo; (Brasil,
1990, cap. II)

Portanto, as interpretacbes dessa categoria, as quais compreendem o0s
fundamentos da norma, a publicidade e a transparéncia das informacgoes,
permitem inferir que a informacao esta inserida na legislagédo federal brasileira
como verdadeiro principio informativo legal e, consequentemente, como
fundamento das normas juridicas, uma vez que pode ser interpretada como
preceito fundamental para que o acesso a informacéao publica seja pleno e eficaz.

Finalmente, e com a menor incidéncia no corpus analisado, tem-se a
informagcao como fonte, relativa as fontes de informacdo, definidas por
Beckman e Silva (1967, p. 5) como “[...] o lugar de origem, donde a informacao
adequada é retirada e transmitida ao usuario.” ou por Cunha e Cavalcanti (2008,
p. 172) como “[...] documentos que fornecem respostas especificas e, entre suas
varias espécies, encontram-se: enciclopédias, dicionarios, fontes biograficas,
fontes estatisticas, indices, tratados e manuais especificos.”. A partir da analise
dessa categoria infere-se que as incidéncias relacionadas as fontes de
informacao juridica evidenciam preocupacdes legislativas acerca das fontes de
producao e de expressao da informagao, o que evidencia por parte do legislador
certa preocupacdo com quem € o responsavel por criar a informagao e com o
local de onde se recuperam as informagdes a fim de que possam ser utilizadas
pelos usuarios.

- Doc. 461: E necessario ampliar o horizonte de contato de nossa
populacdo com os bens simbdlicos e os valores culturais do
passado e do presente, diversificando as fontes de informacgao.
(Brasil, 2010, anexo)

4 CONCLUSOES

O percurso investigativo trilhado permitiu identificar nove categorias
relativas as dimensbes conceituais da informacdo na legislagado brasileira,
nomeadamente: informagao como objeto; informagdo como objetivo; informacao
como valor; informagao como contexto; informagao como conceito qualificado;

informagdo como tecnologia; informagdo como espacgo profissional; informagao

Inf. Inf., Londrina, v. 28, n. 3, p. 207 — 230, jul./set. 2023.
222



Jodo Carlos Gardini Santos, José Augusto Chaves Guimaraes
As Dimensdes Conceituais do Termo Informagéo na Legislagao Brasileira

como fundamento; e informagao como fonte. Desse modo, tem-se:

a) a informagéo como objeto em estrita relagdo com a prova documental
no ambito do Direito Processual brasileiro sendo empregada na
representacdo de documentos potencialmente informativos
fornecedores de provas acerca de um determinado fato;

b) a informagdo como objetivo a partir de questdes relativas a
transferéncia das informagdes entre a fonte e o receptor no contexto
do fluxo da informacéo;

c) a informagao como valor pautada no direito de acesso a informagao e
relacionando-se a um supravalor ético que se revela a partir das
dimensdes de informar, informar-se e ser informado;

d) a informacdo como contexto representando os diversos sistemas e
orgaos da Administragdo Publica brasileira nos quais a informacéao é
tratada ou utilizada como insumo para o desenvolvimento das
atividades;

e)a informagdo como conceito qualificado a partir das diversas
adjetivacdes que o termo recebe (ambiental, falsa, genética, pessoal,
publica, sigilosa e técnica);

f) a informacdo como tecnologia, decorre da aplicagdo, no ambito
juridico, das mais diversas tecnologias a fim de que inovag¢des sejam
produzidas na area do Direito;

g)a informagcdo como espacgo profissional congregando aquelas
categorias que tém na informacgao seu objeto e insumo de trabalho;

h) a informagdo como fundamento, a partir de principios juridicos
capazes de concretizarem o direito de acesso a informacgéo, tais como
a publicidade e a transparéncia; e

i) ainformagao como fonte refletindo a preocupacgéo do legislador com
as fontes de producgao e de expressao da informacao.

As categorias tematicas identificadas, por sua vez, complementam e
extrapolam aquelas propostas por Buckland (1991): informag&o-como-coisa:
objetos potencialmente informativos; informagao-como-processo: ato de

informar que modifica o conhecimento do receptor; e informacao-como-
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conhecimento: o que é percebido a partir do ato de informar. Nesse contexto, a
informagao como objeto constitui um registro, um documento, uma materialidade
(a informag&o-como-coisa). Ja a informagdo como objetivo constitui o resultado
de uma acéao, podendo se aproximar da informag&o-como-processo em razao
dos verbos identificados no corpus (prestar, difundir, disseminar etc.). Portanto,
tem-se principalmente a informagdo como materialidade (objeto), como resultado
de uma acgado (objetivo) e como prerrogativa (valor). As demais dimensodes
conceituais sao capazes de representar novas perspectivas para esse conceito,
especialmente no ambito da legislacéo brasileira. Essas novas perspectivas se
traduzem em um horizonte muito amplo de contextos nos quais a informacao
pode estar presente, além também de se revelarem como fundamental para a
real compreensao do seu significado porque, na realidade, trata-se de um
conceito complexo e com diversas facetas.

Tem-se, portanto, que a importancia atribuida pela legislacdo federal
brasileira a informacao - e em especial a partir de sua monumentalizagdo por
meio da Lei de Acesso a Informacao - € bastante relevante e especifica em razéo
de o termo estar diretamente vinculado as questdes como, por exemplo, da prova
documental, da transferéncia e uso da informacao, e do direito de acesso a
informacao. Vale destacar, para tanto, que Le Goff (1996) introduz a ideia de
documento como monumento, uma vez que propicia uma perpetuagéo ou, como
preferem Smit e Barreto (2002), uma portabilidade no espago e uma
permanéncia no tempo. Tais questdes, por sua vez, constituem elementos
interpretativos das categorias objeto, objetivo e valor e que, como evidenciado
na pesquisa, correspondem, juntas, a 71,31% do total de incidéncias. Ademais,
identifica-se a existéncia de um relacionamento entre elas na medida em que o
direito fundamental de acesso a informacao é capaz de fornecer aos usuarios o
acesso a documentos que, em razdo do seu valor probatério, poderdo ser
usados como provas de fatos juridicamente relevantes. Sendo assim, essa
associagao reforga as ja mencionadas trés dimensdes aplicadas do direito de
acesso a informagao: informar, informar-se e ser informado

Finalmente, a informacao, que constitui efetivamente um instituto juridico,

deve ser demandado um tratamento legal mais especifico em razdo da sua

Inf. Inf., Londrina, v. 28, n. 3, p. 207 — 230, jul./set. 2023.
224



Jodo Carlos Gardini Santos, José Augusto Chaves Guimaraes
As Dimensdes Conceituais do Termo Informagéo na Legislagao Brasileira

condi¢cao essencial para a manutengao do bom convivio social. Esse tratamento
que deve ser concedido a informagdo e ao seu acesso tem legalmente a
finalidade de garantir plenamente o seu carater, em regra, publico, além de
reforgar as caracteristicas de vinculante, obrigatorio, irrenunciavel, imprescritivel,
inalienavel e universal com o intuito de que restrigdes ao acesso sejam sempre
excegdes inabituais e nunca a regra. Ja no ambito da Cl esse tratamento
diferenciado se traduz tanto na possibilidade de aperfeicoamento do descritor
informacéo com vistas a indexacdo dos documentos que possuam a informacao
como um dos seus assuntos, quanto no consequente aprimoramento do termo

informacao juridica.
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THE CONCEPTUAL DIMENSIONS OF THE TERM
INFORMATION IN BRAZILIAN LEGISLATION

ABSTRACT

Objective: to analyze the conceptual dimensions of information in the Brazilian federal
legislation enacted after the Federal Constitution of 1988. Methodology: content
analysis applied to Brazilian federal normative items (Federal Constitution,
complementary laws and ordinary laws) enacted between October 5, 1988 and October
4, 2018 - a period of 30 full years. Results: based on the collected corpus - 4,012 legal
documents with incidence of the terms information and informations - we identified nine
conceptual dimensions of information in the Brazilian federal legislation: as an object
(potentially informative documents); as an objective (transfer of information); as a value
(right of access to information); as context (information systems and bodies); as a
qualified concept (adjectivations to the abstract noun information); as technology
(technological innovations in law); as a professional space (various information
professionals); as a foundation (legal principles); and as a source (source of information).
Conclusions: the results allowed us to conclude that the conceptual categories
identified bring an expansion to the concept of information proposed by Buckland (1991)
— information as a process, as knowledge and as a thing ; that the Brazilian federal
legislation has a very specific approach to the term information as it is directly linked to
aspects such as documentary evidence and the right of access to information; and that
information effectively constitutes a legal institute, especially after the promulgation of
the access to information act, which evidences it as such (object of study of Law),
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demanding a differentiated treatment that guarantees its public character as a rule and
secrecy as an exception.

Descriptors: Information. Right to information. Normative species. Content analysis.

LAS DIMENSIONES CONCEPTUALES DEL TERMINO
INFORMACION EN LA LEGISLACION BRASILENA

RESUMEN

Objetivo: analizar las dimensiones conceptuales de la informacion en la legislacion
federal brasilefia promulgada después de la entrada en vigor de la Constitucion Federal
de 1988. Metodologia: analisis de contenido aplicado a especies normativas federales
brasilefas (Constitucion Federal, leyes complementarias y leyes ordinarias)
promulgadas entre el 5 de octubre de 1988 y el 4 de octubre de 2018 - un periodo de 30
afnos completos. Resultados: a partir del corpus recuperado - 4.012 documentos
juridicos con incidencia de los términos informacion e informacion - fueron identificadas
nueve dimensiones conceptuales de la informacion en la legislacion federal brasilena:
como objeto (documentos potencialmente informativos); como objetivo (transferencia de
informacion); como valor (derecho de acceso a la informacion); como contexto (sistemas
y organismos de informacién); como concepto calificado (adjetivaciones al sustantivo
abstracto informacion); como tecnologia (innovaciones tecnoldgicas en Derecho); como
espacio profesional (profesionales de la informacion varios); como fundamento
(principios juridicos); y como fuente (origen de la informacion). Conclusiones: los
resultados permitieron concluir que las categorias conceptuales identificadas traen una
ampliacion al concepto de informacién propuesto por Buckland (1991) — informacion
Como proceso, como conocimiento y como cosa; que la legislacion federal brasilefia
tiene un enfoque muy especifico del término informacion, ya que esta directamente
relacionado con aspectos como la prueba documental y el derecho de acceso a la
informacién; y que la informacidén constituye efectivamente un instituto juridico,
especialmente a partir de la sancion de la LAI, que la evidencia como tal (objeto de
estudio del Derecho), lo que exige un tratamiento diferenciado que garantice su caracter
publico como regla y el secreto como excepcién.

Descriptores: Informacién. Derecho de informacion. Especies normativas. Analisis de
contenido.
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