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RESUMO

Objetivo: Compreender como a curadoria social tem contribuido para o
desenvolvimento de competéncias criticas em informacao de maneira combativa as
desinformagBes no YouTube. Metodologia: Apresenta um estudo de caso, de
abordagem qualitativa, com andlise de contetido dos videos do canal Tese Onze, no
YouTube, com base na curadoria social e competéncia critica em informacao.
Resultados: Adotaram-se categorias prioritdrias na analise de conteldos, que
permitem analisar as varidveis encontradas. S&o elas: i) espacgos informacionais
alternativos; ii) senso critico informacional; e iii) uso da informacédo construida.
Conclusbes: Como alternativa para desarticular o fenbmeno da desinformacao,
constata-se o potencial da correlacéo entre a Curadoria Social, enquanto possibilidade
de construcéo coletiva de contetdo, e a Competéncia Critica em Informagédo, que se
desenvolve como um movimento de pratica.

Descritores: Competéncia critica em informagéo. Desinformacdo. Curadoria social.
YouTube.
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1 INTRODUCAO

O acesso aos dispositivos moveis — notebooks, tablets, smartphones,
entre outros —, aliado ao acesso a internet, permite & humanidade, embora de
maneira desigual e excludente, a producdo e compartilhamento de informacéao
em espacos geograficos diluidos e com capacidade de exponenciacdo de
circulacao, contrapondo o modo da verticalidade das midias tradicionais.

Embora essas caracteristicas sejam importantes para o exercicio da
democracia, a quantidade de informacdo também propicia um campo fértil para
o agravamento do fendbmeno da desinformacéo, ou seja, para a construcdo de
narrativas distorcidas, falsas, mal intencionadas em diferentes niveis e tipos,
variando de acordo com o contexto.

Em 2019, o Google publica o documento How Google Fights
Disinformation, um relatério de como suas plataformas, incluindo Google Search,
Google News, YouTube e suas diretrizes de publicidade, estdo combatendo a
propagacdo intencional de desinformacdes. A plataforma combate a
problematica em trés principios: i) manter o conteddo na plataforma, a menos
gue seja uma violacéo das diretrizes da comunidade; ii) definir um padrao das
recomendacdes de novos conteldos; e iii) utilizar a monetizacao dos contetudos
como um privilégio para determinados(as) usuarios(as).

Os guias de conteudo da plataforma, como no primeiro principio citado,
proibem certas categorias de materiais, incluindo conteddo sexualmente
explicito, spam, discurso de 6dio, assédio e incitacdo a violéncia. Existem
algumas politicas de diretrizes da plataforma que se aplicam a desinformacéo,
sendo elas: as politicas contra spam, praticas enganosas, golpes, falsificacdo de
identidade, odio e assédio.

O processo de sinalizagdo desses contetdos que violam as diretrizes da
plataforma € realizado por profissionais especializados(as) e pelos(as)
proprios(as) usuarios(as), além de sua realizacdo em grande escala mediante

machine learning®. ApGs a sinalizacéo, as acdes pendentes sdo determinadas

1 E uma forma de inteligéncia artificial para analise de dados automatizados, baseado na ideia
de que sistemas podem aprender a identificar padrdes e tomar decisdes.
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por revisores(as) treinados(as).

A adocdo do segundo principio, objetivando promover melhoria no
sistema de recomendacdo de conteldos, ajuda as pessoas a encontrarem
contetidos que gostardo de consumir com base em suas pesquisas e em seus
dados de visualizacao. Ele esta ligado diretamente a intencéo do usuario. Porém,
ainda quando essa intencionalidade ndo esta presente, a plataforma se
responsabiliza por ndo recomendar conteudos ja sinalizados.

Existem trés taticas explicitas como apoio ao consumo responséavel de
conteudo por seus(as) usuarios(as): i) sempre que possivel e relevante, elevar o
conteudo oficial de fontes confiaveis; ii) fornecer aos usuarios(as) mais contexto
(geralmente informacdes baseadas em texto) para torna-los(as) usuarios(as)
mais informados(as) sobre o contetdo que eles(as) consomem; e iii) reduzir as
recomendacdes de conteudo de baixa qualidade.

Em seu terceiro principio, a plataforma elege metas a serem alcancadas
por seus(as) usuarios(as)-criadores(as) para monetizar seus contetdos. Para
ser acatada, a solicitacdo é passada por revisores(as) treinados(as) para garantir
gue o canal e o contetdo sejam adequados as diretrizes da plataforma.

Percebe-se, portanto, que o YouTube adota diretrizes de combate a
desinformacédo e sua veiculacdo em conteudos na plataforma, em certo nivel,
por meio da atuacdo e da intencionalidade de seus(as) usuarios(as). Eles se
contrapdem, entdo, a logica da criacdo e condicionamento dos(as) usuarios(as)
de midias sociais digitais e sua propiciacdo a criacdo de bolhas informacionais,
ou camaras de eco (ARAUJO, 2020). O crescente volume de desinformac&o
encontra nessas bolhas, ou camaras, um espaco favoravel para sua proliferacéo,
ocupando assim mais espacos.

A pratica da Curadoria Social de conteldos nas midias sociais digitais
associada a Competéncia Critica Informacional pressup®e a criacdo de espacos
informacionais educacionais colaborativos, pautados sob uma consciéncia
critica coletiva, em forma de combate a criacéao de falsas narrativas hegemonicas
nesse ambiente.

Diante de tal fenbmeno, a pesquisa objetivou compreender se/como a

Curadoria Social contribui para o desenvolvimento de Competéncias Criticas
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como maneira de combater as desinformacdes no Youtube, mediante o canal
Tese Onze. A importancia da discussao reside na possibilidade de correlacionar
o fendbmeno da Curadoria Social enquanto ferramenta de emancipacdo e
agenciamento coletivo para o combate a desinformacéo.

2 METODOLOGIA

De acordo com Demo (2000), nenhum tipo de pesquisa é por si sO
autossuficiente. H4 uma préatica de mescla tipoldgica. Assim, esta pesquisa
propde um dialogo tedrico entre os conceitos de Curadoria Social e da
Competéncia Critica em Informacéo, a fim de entender melhor o fenébmeno e
caracterizar praticas de combate a desinformacdo online nas midias sociais
digitais.

As investigagcbes de natureza qualitativa tém sido utlizadas para
compreender a problemética e os fatores subjacentes relativos ao objeto
pesquisado, pelos estudos de “pequenas amostras” (MALHOTRA, 2001), com
base em varias abordagens teoricas de diferentes linhas de desenvolvimento,
considerando como parte do processo investigativo a subjetividade tanto dos(as)
pesquisadores(as) quanto dos sujeitos investigados.

Um dos métodos mais associados a interpretacdo e analise de dados
qualitativos é o da Analise de Conteudo (CAMPOS, 2004), uma vez que esse
tipo de andlise deve levar em consideracao os significados atribuidos pelo seu
sujeito de pesquisa. Dessa forma, “a andlise de conteudo ndo deve ser
extremamente vinculada ao texto ou a técnica, num formalismo excessivo, que
prejudique a criatividade e a capacidade intuitiva do pesquisador, por
conseguinte, nem tao subjetiva”. Deve ser considerada a imposi¢ao das préprias
ideias e valores, em que o texto é testemunha de seu posicionamento (CAMPOS,
2004, p. 613).

A pesquisa é ambientada no YouTube, uma midia social digital de
compartilhamento de videos criada em 2005, sendo associada ao Google em
2006 e consolidando sua popularidade nesse segmento desde entdo. Presente
em mais de 100 paises e disponivel em 80 idiomas, de acordo com estatisticas
apresentadas pela plataforma, ela possui mais de dois bilhdes de usuéarios
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mundiais, com perfil de publico com idades entre 18 e 34 anos, podendo ser
acessada por diversas midias (YOUTUBE, 2021).

Propondo compreender formas de combate a desinformacdo na
plataforma, destaca-se o canal Tese Onze como caso de estudo. O canal, criado
em 2017 pela Doutora em Sociologia Sabrina Fernandes, foca em apresentar
“[...] contrapontos ao senso comum, trazer analises sobre sociologia e politica, e
acumular bagagem para transformar o mundo” (TESE ONZE, 2021) e tem seu
contelido baseado em pesquisas e enfoque na informacao e na formacéo politica
de seus(as) espectadores(as).

Quanto aos critérios de delimitacdo de amostra, tende-se a priorizar o
quantitativo de visualiza¢des de cada video, identificando os mais populares em
cada ano, desde a criacdo do canal até o ano anterior a realizacdo desta
pesquisa. Assim, em 29 de junho de 2021, recuperaram-se 0s videos com 0s
seguintes indicadores:

i.  Lula, corrupcéo, e as esquerdas | 5 com 103.871 visualizagdes,
publicado em 12 de julho de 2017 e com tempo de duracédo de
6min48s;

ii.  Socialista de iPhone? | 022 com 493.982 visualizacdes, publicado
em 14 de fevereiro de 2018 e com 15min01s de duracao;

ii. "M" de Materialismo Historico | Glossario 005 com 170.499
visualiza¢des, publicado em 10 de agosto de 2019 e com o tempo
de duracdo de 18min49s;

iv. Teoria da ferradura: esquerda e direita sdo dois lados da mesma
moeda? | 067 com 151.738 visualiza¢des, publicado em 21 de maio
de 2020 e com 15min52s de duracao.

Para a analise de conteudo foram utilizadas algumas categorias
aprioristicas indicadas originalmente no trabalho de Melo (2019), que analisa
praticas informacionais e a construcdo da Competéncia Critica em Informacéo

de mulheres inseridas em um contexto especifico (Tabela 1).
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Tabela 1 - Categorias aprioristicas

Classe Tematica Categorias Subcategorias
Construcao da Aprendizado ao longo da vida Espacos informacionais
Competéncia Critica em alternativos
Informacgéo Senso critico Informacional
Construcao do enfrentamento diario Uso da informacao
construida

Fonte: adaptado de Melo (2019).

3 MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS E DESINFORMACAO

Algo cada vez mais presente nos debates publicos é a questdo da
desinformacédo e os impactos de sua disseminacéo para a vida social dos mais
variados sujeitos. Entretanto, muitos desses debates se ddo de maneira
equivocada por ainda haver confusbes com o significado do termo,
principalmente com a popularizacédo das fake news?, o que faz muitos a usarem
como sinénimo de desinformacao.

Para Fallis (2015), a desinformacdo € uma informacéao intencionalmente
enganosa criada para causar confusées em prol de algo, isto €, toda e qualquer
producéo informacional criada para enganar grupos com a finalidade de atingir
um objetivo em especifico. A desinformacdo se encontra materializada em
qualquer formato de producao informacional, sendo as fake news apenas uma
delas, ndo se caracterizando somente por uma falsificacdo completa, mas
também pela manipulacdo e omissdao de informacdes para criacdo de uma
narrativa que cause mal-entendidos e mova agdes nela embasadas.

O fendbmeno desinformacional se alicerca nos mecanismos de
comunicacdo e disseminagdo da informagdo, sendo, portanto, um fenémeno
antigo que acompanha e se adapta as evolucdes das forcas produtivas da
humanidade. O problema enfrentado hoje com a grande massa de
desinformacdes online é resultado direto da associagdo desse processo antigo
de manipulacao e falsificacdo de informacdes para atingir objetivos com formas

mais rapidas de comunicagdo. Com o0 avanco da internet e o surgimento das

2 Caracteriza-se por informag6es fraudulentas, alicergcadas na emulacao de textos jornalisticos
com a intencdo de obter credibilidade (BUCCI, 2019).
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midias sociais digitais, a falsificacdo de manipulacdes encontra um terreno fértil
para crescer e se proliferar.

A internet, sobretudo as midias sociais digitais, proporcionaram o
aumento exponencial do numero de informacdes disponiveis, em um processo
de desmediatizacdo (HAN, 2018), que permite a qualquer pessoa produzir e
disseminar informacdes, favorecendo o0 processo de propagacdo das
desinformacgfes. Porém, um maior nimero de informacdes disponiveis ndo
implica necessariamente em pessoas mais informadas (HAN, 2017), uma vez
gue, com esse acumulo de conteudo disponivel, informacfes verdadeiras se
misturam com as falsas, dificultando o processo de discernimento por parte do
sujeito, deixando-os propicios a enganos e ao compartihamento dessas
desinformacgoes.

Esse processo online ocorre aliado a logica de funcionamento das midias
sociais digitais: elas condicionam os(as) usuarios(as) em bolhas informacionais,
ou camaras de eco (ARAUJO, 2020), em que, sob a dinamica algoritmica de
distribuicdo de conteudo online, somente terdo acesso aquilo que condiz com
suas crencas. Isso implica que, se o(a) usuario(a) tem em sua bolha um namero
de sujeitos que compartilham desinformac¢des, com o0 acesso impedido a outras
informacdes, estara mais sujeito(a) a acreditar e compatrtilhar essas informacdes
falsas. E, mesmo tentando furar essa bolha, o excesso de producéo
informacional prejudica no discernimento entre o verdadeiro e o falso.

Para Bauman (2001), as autoridades tendem a cancelar a si mesmas
conforme maior for seu niumero. Dessa forma, a grande gama de conteudos
disponiveis online gera um autocancelamento de suas valida¢gdes, posto que, na
simbiose de narrativas verdadeiras e falsificadas, essa hiperinformagéo gera
contradigbes de discursos. Tal fendbmeno impede uma facil validagcdo dos
conteudos, o que termina responsabilizando os sujeitos informacionais aténitos
de discernir por conta prépria a respeito da veracidade do que € comunicado, ja
que, ainda segundo o autor, quando as autoridades sdo muitas, a unica
autoridade de fato é aguela que pode escolher entre elas.

Dessa forma, as midias sociais digitais se tornaram um campo de batalha

ideal para a guerra de narrativas histérica que compde o fendmeno
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desinformacional. Sob a l6gica algoritmica-capital de isolamento de sujeitos em
bolhas, impedidos de contatos com contra-narrativas, as desinformacdes
proliferam se nutrindo ndo somente dessa légica, como também do processo de
atordoamento causado pela hiperinformacao favorecido pela internet: sujeitos
despreparados para lidar com uma ampla gama de informacdes, submetidos ao
bombardeamento de conteddos em tempo recorde e ao isolamento anti-dialégico
do meio digital, tendem a seguir um caminho da menor resisténcia e se tornarem
subjugados as informagdOes enganosas que recebem. Um horizonte que possa

se opor a esse processo € a formacado de uma consciéncia critica.

4 A CURADORIA SOCIAL E A COMPETENCIA CRITICA EM INFORMACAO
COMO COMBATE A DESINFORMACAO NAS MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS

O termo Curadoria € amplamente utilizado na Ciéncia da Informacdo em
contextos relacionados a Curadoria Digital (CD) como um processo focado em
manter e agregar valor a um corpo confiavel de informacdes digitais para garantir
0 seu uso atual e futuro (BEARGRIE, 2008).

Nesse contexto, Higgins (2018) escreve que a evolugéo da CD pode ser
percebida ao longo de seu desenvolvimento como uma disciplina da CI.
Inicialmente centrada na dimenséao técnica da informacéo digital como objeto de
estudo, a disciplina progrediu para destacar suas dimensfes académicas e
profissionais. Dessa forma, ela se consolida como uma sub-meta-disciplina
dentro do contexto da Ciéncia da Informacgéo, transcendendo e exercendo
influéncia sobre suas disciplinas e subdisciplinas.

Destarte, conseguimos entender a CD como um processo que envolve: a
atividade de manutencéo do objeto digital; a agregacao de valor a esse objeto;
a verificacdo e atestamento da informacéo; a condicdo do objeto estritamente
digital; e a sua utilizac&o, pensada no agora e no futuro. E uma area comumente
ligada a ideia de processos que viabilizem a preservacdo e o acesso a
informacao digital.

Zhong (2017, p. 17, traducéo nossa) propde a criacao e identificacdo de
uma subérea da CD, denominando-a Curadoria de Contetdos, com enfoque em

“descobrir, selecionar e organizar (fisicamente ou digitalmente) itens de
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conteudos confiaveis em colegdes para uso atual ou futuro”. Ao contrario da CD,
gue ocorre amplamente em contextos de Repositérios Digitais, a Curadoria de
Conteudos pode ocorrer em diversos tipos de plataformas ou midias digitais,
focando na atividade de curadoria.

A caracteristica mais importante da Curadoria de Contetudos € seu
enfoque social, identificado por Zhong (2017) como Curadoria Social,
ambientado nas discussfes acerca da explosdo informacional, pressupondo-se
que nenhuma entidade ou organizacao é capaz de rastrear o que se publica nos
jornais, blogs, revistas ou sites. A solucdo dessa problematica, de acordo com o
autor, se daria no desenvolvimento de uma inteligéncia coletiva, da qual a
Curadoria Social pode se originar.

Isso posto, a Curadoria Social pode ser vista como uma caracteristica de
aporte social da Curadoria de Conteudos e se baseia diretamente na ideia da
criacio de um processo de curadoria de conteudos que ocorra
independentemente de um(a) profissional especializado(a), direcionando-se
como resultado de uma intervencdo social nesse processo. Ela pode ser
realizada por todos(a) os(a) usuarios(a) das midias sociais digitais que buscam
compartilhar o conhecimento de forma coletiva, colaborando para a criacdo de
uma inteligéncia coletiva acerca de uma tematica ou abordagem.

Discutir a viabilizacdo da atividade da Curadoria Social pressupde uma
discussdo das acbes informacionais adquiridas, desenvolvidas ou
potencializadas por/nesses atores, sob uma perspectiva ética, no processo de
comunicacao e construcado desses conteudos.

No Brasil, especificamente, as pesquisadoras Vitorino e Piantona (2009),
utilizando o termo Competéncia Informacional Critica, acreditam que, para a
manutencdo de uma sociedade livre e democratica, os individuos necessitam
fazer escolhas conscientes e ser capazes de determinar o curso das suas vidas.
Entretanto, o pressuposto deixa escapar a sociedade capitalista em que vivemos
— gue envolve varios fatores, além da vontade do sujeito de tomar as decisoes.
Mas a afirmacdo demonstra que, com a critica, € possivel, na falta de escolhas,
ter consciéncia dos contextos informacional, cultural e politico ao seu redor.

Corroborando esse pensamento, Bezerra (2017) alerta que, para além do
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carater ativo na busca e acesso a informacgéo, o elemento critico e a postura
ética sdo primordiais para utilizacao da informacéao. Brisola e Romeiro (2018, p.
75) discorrem que Competéncia Critica em Informacéo atua para desenvolver no
usuario uma visao critica da informagéao, e também “para distinguir entre o que
é relevante e/ou irrelevante, buscar fontes seguras de informacéo, hierarquizar
as informacdes, utilizad-las, produzir novas informacfes, ser criativo,
contextualizar etc.”.

A critica a Competéncia em Informacao se associa a concepg¢do bancaria
da educacéo proposta por Paulo Freire (2011), que se fundamenta na premissa
de que o(a) educador(a) € detentor(a) do conhecimento e o transfere, em uma
relacéo vertical, para o(a) educando(a). De modo parecido, a Competéncia em
Informacéao, ensinada em espacos formais de educacao, enxerga o aprendizado
como uma meta e planos a serem atingidos para adquirir competéncia, de forma
muito operacional, pouco reflexiva e, muitas vezes, subordinada a légica do
mercado.

Portanto, a escolha da Competéncia Critica em Informacao associada a
Curadoria Social nesta pesquisa se justifica pela capacidade de alcancar
espacos nao formais de educacédo, e também entender a constru¢cdo de uma
Competéncia Critica em Informacé&o ao longo da vida, de maneira que subsidie
a produgdo e disseminacdo de informagbes nao submetidas ao discurso
hegeménico — sobretudo nas midias sociais digitais, espaco propicio para as
mobilizacbes —, possibilitando entdo a emancipacdo social e aproximando a

competéncia do universo material dos sujeitos.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados foram analisados pela adocdo de trés categorias

aprioristicas, ambientadas pelo trabalho de Melo (2019).

5.1 ESPACOS INFORMACIONAIS ALTERNATIVOS

Para Melo (2019), espacos informacionais alternativos sao locais de

aprendizagem que operam em paralelo aos ambientes formais de construcéo do
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conhecimento, fornecendo a oportunidade de ressignificacdo de informacdes em
oposicdo aquelas emanadas pela classe dominante e suas ideologias
hegemaonicas.

Nessa perspectiva, o canal Tese Onze se localiza em duas linhas de
compreensao, que dizem respeito ao ambiente em que é publicado em relacao
ao embate de forcas que compdem a realidade material do processo de
formacdo do conhecimento, seus ambientes de realizagdo e o papel que a
desmediatizacdo desempenha nesse processo.

Na primeira linha, levando em conta o contexto mais amplo, o canal no
YouTube €&, por si s6, um espaco informacional alternativo, uma vez que estad em
um ambiente que opera de forma paralela aos ambientes formais de formacéo
do conhecimento — ou seja, na internet. Na correlagdo de forgcas que constitui
esse contexto, o Tese Onze atua como uma forca centrifuga (BAKHTIN, 2002),
isso €, uma forca contra-hegemonica que busca afastar as vozes dominantes,
descentralizando-as; ela contribui no processo de formacgdo de conhecimento
critico que desvela o conflito de interesses subjacentes nos espacos formais e
informais de informacéao, ja que, como o préprio canal evidencia, sua intencao €
contrapor 0 senso comum vigente.

Contudo, numa segunda linha, a da prépria l6gica do canal e da
comunicacdo na internet, o Tese Onze possui seus espacos informacionais
alternativos, os quais ndo operam em contraposi¢cdo a ele, mas em seu favor,
descentralizando as informac¢@es produzidas, de forma a ampliar o repertério de
fontes e atingir publicos em locais diferentes de formas distintas. Essa
descentralizacéo, todavia, ocorre de forma centripeta (BAKHTIN, 2002), quer
dizer, para fortalecer a for¢ca anti-hegemonica que esta na esséncia do canal.
Esses espacos se afastam da plataforma principal (YouTube), dividindo o
conteudo produzido, mas ainda se remetendo a ele. Nessa forma centripeta, o
canal esta no centro dessa relacdo, e os espacos informacionais alternativos se
posicionam nas margens — cada um de sua forma propria, mas todos girando em
sincronia em torno da plataforma principal, ajudando a criar uma padronizagéo
de ideias a serem comunicadas, fortalecendo a linha comunicacional do Tese

Onze de forma plural.
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No que diz respeito ao canal no YouTube enquanto espaco informacional
alternativo, uma de suas contribuicdes para o auxilio no desenvolvimento de
Competéncia Critica esta na forma como os videos sdo organizados em playlists
e seéries. O canal possui videos livres, sobre tematicas diversas, que sao
reunidos em playlists de acordo com o tema. Alguns exemplos séo Imperialismo,
Marxismo, Consumo e Veganismo.

A outra categoria de playlists sdo aquelas responsaveis por reunir 0s
videos pertencentes a séries tematicas especificas. Esses videos seriados
possuem uma mecanica de funcionamento prépria, seja dialogando entre si, seja
mantendo uma linha narrativa tedrica especifica. Os conjuntos de videos ajudam
a direcionar os conhecimentos trabalhados e a mediar as demandas do publico
frente a proposta do canal, operando de quatro formas: i) debatendo assuntos
especificos em um nivel tedrico (A questdo da Palestina e Glossario); ii)
demonstrando a aplicabilidade da teoria em outros ambientes (Ficcéo e politica
e Préxis); iii) aproximando a comunicadora e as pessoas inscritas no canal, tendo
espaco para debates em alguns (Vlog, Lendo comentarios e Maquia e fala); iv)
auxiliando os inscritos em seus processos individuais de aprendizagem (Dicas e
Indicacdes).

Em relacdo aos espacos alternativos provenientes do canal, na aba
Sobre, ha o redirecionamento para outros locais: Facebook, Instagram, Twitter e
website. O Facebook atua como um local de propagacdo da producédo da
plataforma principal, o YouTube, sem grandes movimentos agregadores de
conteudos.

Os contetdos do Instagram atuam como pequenos filtros dos assuntos
gerais abordados no canal aplicados em analises pontuais da realidade. Esses
conteudos servem de agitac@o para a busca por conhecimentos, sem o nivel de
aprofundamento tedrico existente no YouTube.

A producao no Twitter se da de maneira mais informal, em que se pode
ver uma atuacdo mais pessoal de Sabrina, emitindo suas opinibes acerca de
acontecimentos da atualidade, permitindo uma interagdo maior com o publico. A
plataforma também serve para explicacbes curtas e introdutdrias acerca de

determinadas tematicas, bem como para reunir as producdes do YouTube.
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Contudo, devido a grande quantidade de informacdes nessa plataforma e a
velocidade de sua producéo, esses contetudos tém curto tempo de validade.

Por fim, o website € um dos que melhor retine e redireciona os contelidos.
Nessa plataforma, € possivel encontrar informacdes acerca da Sabrina e de sua
producdo académica para além da internet, como livros publicados. Junto a isso,
o site disponibiliza uma aba de Referéncias, reunindo a bibliografia utilizada pela
comunicadora para alguns de seus videos. Mais além, nessa aba também é
possivel encontrar indicacdes de leituras para conhecimento sobre outros
assuntos, como ecossocialismo, e um link para o Lé e fala — uma série de videos
na plataforma Twitch, feitos por meio de live streamings, em que Sabrina |é livros
tedricos e os debates com os(as) inscritos(as).

Ainda no website, existe uma aba Onde acessar, que redireciona os(as)
usuarios(as) para os espacos do Tese Onze, muitos dos quais ndo sao
redirecionados pelo YouTube, como a Twitch e 0 podcast — que, por sua vez,
possui 0s mesmos conteudos dos videos do YouTube, mas em formato de audio.
O site ainda redireciona para o espaco do canal no Discord, que permite que
os(as) inscritos(as) interajam entre si, participem de grupos tematicos de
discussdo e compartiihem referéncias e experiéncias. Essa acdo facilita o
processo de formacdo de consciéncia critica, uma vez que o sentido das
informacdes e a construgdo do conhecimento critico se da de forma dialégica
pelo contato com o outro (HAN, 2018). Ao fomentar as conversas entre os(as)
inscritos(as) entre si, Sabrina abre um espaco para o confronto de ideias que,
mesmo com os limites impostos pela esséncia ndo-dialégica do meio digital,
permite a possibilidade de formacdo de sinteses e o recrudescimento de uma
viséo critica acerca das tematicas debatidas.

Ademais, no canal do YouTube, ha um redirecionamento por meio de
playlists para videos feitos pela comunicadora para outros canais, bem como
participacdes em videos de outros(as) comunicadores(as). Essa acao permite
uma ampliacdo do repertorio de referéncias que os(as) usuarios(as)
originarios(as) do Tese Onze possuem, possibilitando o contato com outros
discursos e visdes que, ainda dentro do mesmo campo ideoldgico de Sabrina,

possuem diferencas intrinsecas que permitem o confronto dialético das ideias,
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gerando sinteses reflexivas. Esse movimento também acontece de forma
inversa, atraindo usuarios(as) originarios(as) de outros canais para o Tese Onze,
fortalecendo a dialética mencionada, e servindo como uma ampla rede de
contetdos que dardo suporte a um movimento de formacgédo de consciéncia

critica.
5.2 SENSO CRITICO INFORMACIONAL

O senso critico se define como “fator cognitivo que orienta nossa atengao
e selecdo informacional, com base no conhecimento acurado de nossas proprias
demandas, em meio ao infinito informacional ndo administravel que, hoje e
sempre, nos confronta” (BEZERRA; SCHNEIDER; BRISOLA, 2017, p. 8).

Com base nesse pressuposto, a analise se direciona para como a aten¢ao
e a selecdo das fontes informacionais devem estar articuladas de maneira
eficiente para a compreensdo das proprias necessidades informacionais,

sobretudo com base no fenémeno da desinformacéo.
5.2.1 Video 1: Lula, corrupcéo, e as esquerdas

Ao comunicar sobre a condenacgéo por corrup¢cao do ex-presidente Luiz
Inécio Lula da Silva, conhecido por parte da populacdo como um governante com
politicas de esquerda, a comunicadora, autodeclarada socialista, comeca o
debate pela ambiguidade da persona de Lula, que engloba aspectos
relacionados a politicas de esquerda e direita.

E possivel reconhecer essa dualidade ao mesmo tempo em que também
se reconhecem as virtudes e o potencial politico de Lula, em sua trajetéria
mesmo antes de filiacdo ao Partido dos Trabalhadores. Essa dualidade,
entretanto, acontece por um projeto de conciliagdo de classes, que, segundo a
comunicadora, € uma farsa, por nao ser possivel a conciliacdo entre classes
antagonicas. A solucdo, portanto, € sua abolicao.

As criticas as praticas e o reconhecimento das falhas de Lula se
contrapfem ao processo de midiatizacdo de seu julgamento, criando um dilema.

A comunicadora se refere a Lula ter se transformado em um Moby Dick para um
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“certo” capitdo Ahab® (subtende-se, por veiculacdo de sua foto, que esse
personagem seria o entéo juiz federal Sérgio Moro), no meio de uma conjuntura
ultra-politica, repleta de falsas polarizacgdes.

Reconhecendo o Judicidrio como uma instituicAo ndo-neutra e com seu
préprio projeto politico, a discussdo toma rumos acerca do significado dessa
condenacédo para a esquerda moderada e para a esquerda radical, que toma
para si o papel de superar o Lulapetismo* e reconhecer que derrotas dessas
ideologias, como resultado de acbes da direita, ndo se adequam a seus
objetivos.

Ideologia-se que exista um julgamento popular dentro dos principios de
isonomia do direito com responsabilizacées que indiqguem reparacdo monetaria
e politica, além de formas de responsabilizacdo n&o condizentes com
pensamentos de direitas que evitem o0 punitivismo, seletividade penal e
conveniéncia.

De forma didatica, a comunicadora tece tOpicos entre polarizacdo e
dualidade, ao realizar uma analise de conjuntura contrapondo as acdes politicas
de direita e suas implicacdes na criacdo de uma estratégia para derrotar o projeto

de esquerda no pais.

5.2.2 Video 2: Socialista de iPhone?

A comunicadora Sabrina inicia com frases e discursos bem conhecidos
sobre o socialismo, ressaltando que séo discursos falaciosos e cheio de
presuncao. Ela, porém, apresenta-se disposta a apresentar a tematica: “Eu vou
ter que destrinchar vérias coisas aqui hoje” (TESE ONZE, 2018). Em seguida,
apresentando de maneira irbnica comentarios que constatam as presuncdes
citadas anteriormente, ela reproduz alguns discursos conhecidos por criticar o
socialismo. No video, ela folheia os livros escritos por Marx e diz: "Calma ai,

deixa eu procurar aqui" (TESE ONZE, 2018), mostrando a falsidade das

8 Analogia ao enredo do livro Moby Dick, de autoria de Herman Melville, onde Capitdo Ahab é o
antagonista ao personagem homénimo.

4 Termo utilizado comumente para indicar a ligacdo do ex-presidente Lula com o seu partido
politico, o Partido dos Trabalhadores, conhecido como PT.
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afirmacdes e constatando o equivoco dos argumentos.
A argumentacédo inicia explicando as origens do socialismo, bem como
fundamentando os prognésticos e exemplificando de maneira simples.

Até mesmo vocé ai que ta doido no iphone x e ndo consegue
pagar e mesmo se conseguir pagar, daqui a dois anos vai estar
desesperado de novo, porque o capitalismo aprisiona o seu
consumo num ciclo de consumismo e da obsolescéncia
programada. Cés [sic] entenderam? (TESE ONZE, 2018).

A exemplificacdo proposta pela comunicadora potencializa o senso critico
informacional, na medida em que a atencéo e selacao se articulam de modo
eficiente para compreensdo das proprias necessidades informacionais
(BEZERRA; SCHNEIDER; BRISOLA, 2017).

De maneira dialética, Sabrina contrapde as desinformacfes: "ndo é sobre
socializar propriedade pessoal, e sim propriedade privada, essas sdo coisas
diferentes” (TESE ONZE, 2018). Para isso, ela reforca seu posicionamento
politico, enquanto mulher comunista: "O fato é que eu sou comunista, que vivo
sobre o capitalismo com o objetivo de mudar o sistema"” (Tese Onze, 2018).

Apés destrinchar as desinformacfes e apresentar contra argumentos,
finaliza o video sugerindo novos canais infocomunicacionais e também se

mostrando aberta a duvidas, sugestdes e esclarecimentos.

5.2.3 Video 3: "M" de Materialismo Histérico

O terceiro video analisado faz parte de uma quadro do canal chamado
Glossario, no qual Sabrina discorre sobre a definicdo de alguns temas. Nesse,
ela discorre sobre o materialismo historico, que se refere ao modo de interpretar
e agir sobre o mundo.

Sabrina se mostra comprometida em ter um espago de comunicagao com
tematicas importantes e contextualizadas. Isso fica evidente, na justificativa
apresentada: "eu sei que demorou, mas foi por uma razao especial. Essa edi¢céo
aqui exige muita responsabilidade mesmo" (TESE ONZE, 2019).

Ao tratar sobre o assunto, Sabrina esclarece que ha diversos conceitos
utilizados, mas escolhe as definicbes advindas de Marx e Engels. Os critérios

utilizados para a escolha da fonte de informacao foram relevancia e pertinéncia:
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"[...] s&o os nossos pioneiros no desenvolvimento do que a gente chama de
materialismo histérico hoje" (TESE ONZE, 2019).

ApGs indicar as fontes escolhidas e os critérios para tal, Sabrina se
preocupa em fomentar a autonomia para prover acesso a outras versdes: "mas,
na descricdo, eu vou deixar, também, umas outras sugestbes" (TESE ONZE,
2019).

De maneira bem fundamentada, ela traz citacées dos préprios autores:
"Para entender isso, eu escolhi dois trechos (e depois mais alguns), mas primeiro
um do Engels e um do Marx. Eu acredito que séo trechos que descrevem e
ilustram muito bem esse método de analise e acédo para vocés" (TESE ONZE,
2019).

No video, também h& conexdes com outros videos do canal para
direcionar o(a) espectador(a) a conhecer mais sobre assuntos interligados: "E
fica ja a dica, para assistirem ao ‘U’ de Utopia e ‘S’ de Socialismo, pra entender
bem o que significa essa distin¢cdo, ta bom?” (TESE ONZE, 2019). Apesar da
possibilidade de acesso a novas fontes de informacado, o pensamento reflexivo
€ fundamental para instigar o “estado de duvida” e oferecer condi¢cdes para
realizar o “ato da pesquisa”, seja na busca de fontes de informacao, seja na
avaliacao das fontes ou no uso (BEZERRA; SCHNEIDER; BRISOLA, 2017). De
forma interativa, os trechos das obras citados s@o colocados no video, no qual
ela faz a narracdo simultanea, possibilitando uma leitura em conjunto.

Buscando tranquilizar os(as) interessados(as) em entender sobre o
assunto, a comunicadora aponta que esse video € apenas uma forma de
direcionar as reflexbes sobre o assunto: "Na verdade, eu ficaria totalmente
chocada, se com um videozinho, desse tamanhico, na internet, vocé saisse
entendendo perfeitamente o materialismo histérico” (TESE ONZE, 2019).

Do mesmo modo, a construgdo da competéncia critica ndo é uma formula
que se aprende, mas algo que é incorporado e a gente incorpora: "Quanto mais
vocé ler analises, mais vocé vai aprender a identificar” (TESE ONZE, 2019).
Convidando as pessoas a lerem mais e desenvolverem o senso critico, Sabrina
sugere: "Entéo esse glossario aqui, € um glossario de tarefa de casa (...) € um

comego para vocés pensarem em uma base” (TESE ONZE, 2019). O estimulo
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a reflexdo é importante para a construcdo da competéncia critica em informacao,
pois, conforme Bezerra, Schneider e Brisola (2017. p. 7):

se o0 conhecimento tedrico e o dominio operacional de
ferramentas informacionais externas foram e sdo vitais, ao
mesmo tempo foram e sdo, sempre, insuficientes, caso o sujeito
ndo possua o devido senso critico, que lhe permita conhecer
suas proprias necessidades.

Percebe-se ainda a sensibilizacdo com a realidade material dos sujeitos
e a hdo romantizacao das condi¢cBes precarias vivenciadas: "Eu sei que é arduo,
nem todo mundo possui tempo para isso” (TESE ONZE, 2019), enfatizando a
importancia de estar em espacos coletivos e buscar a formacao politica.

5.2.4 Video 4: Teoria da ferradura: esquerda e direita sdo dois lados da

mesma moeda?

Nesse video, Sabrina disserta sobre a disputa politica na sociedade,
desde a direita, esquerda e centro. Ela se preocupa em comunicar de maneira
atrativa e de facil entendimento, levando em consideracdo a complexidade da
temética: "Entdo, deixa eu ver como vou colocar isso aqui pra vocés" (TESE
ONZE, 2020). De modo didatico, a comunicadora utiliza objetos domésticos para
ilustrar o pensamento: "espero que tenha ajudado um pouco na didatica e na
compreensao” (TESE ONZE, 2020). Nesse caso, ela mostra um recorte de
arame, exemplificando as posi¢cdes que 0 senso comum imagina da esquerda,
da direita e do centro.

Ela explica ainda que algumas caracteristicas para tais definicdes de
esquerda, direita, centro, extrema direita e extrema esquerda sdo confundidas e
precisam ser entendidas em seus contextos. Para isso, apropria-se do cenario
politico do Brasil: "Por exemplo, o Brasil estd em crise? Esta. Quem governa o
Brasil em crise? Bolsonaro” (TESE ONZE, 2020). Essa sequéncia de
guestionamentos é importante para situar o contexto cultural, influenciando e
sofrendo influéncias. Assim, modelam-se nossas concepc¢des, pensamentos e,
consequentemente, a maneira de enxergar a realidade, pois “o ser humano €&
autbnomo, mas a sua autonomia depende do meio exterior” (MORIN, 2003, p.
15).
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Depois, demonstra-se o cenario atual vivido por ela e por brasileiros(as) e
a problematica desses cenérios no contexto da falsa construcdo da realidade,
fomentada, muitas vezes, por informagbes falseadas, que reproduzem um
fenbmeno de falsas polarizacbes. Para maior aproveitamento do conteudo,
"vocés podem mergulhar um pouco mais" (TESE ONZE, 2020). Nesse momento,

indicam-se outros videos produzidos e disponibilizados no canal.

5.3 UsO DA INFORMACAO CONSTRUIDA

Com base na andlise da prética consolidada do canal em disponibilizar na
descricdo dos videos links que direcionam as fontes informacionais citadas no
video ou utilizadas para sua criagao, a categoria “Uso da Informacao Construida”
pretende identificar o contexto da utilizacdo das referéncias, suas implicacdes no

conteldo e os tipos de interacao entre video-usuario.

5.3.1 Video 1: Lula, corrupcéo, e as esquerdas

Durante o video, ndo ha a mencao de referéncias, fontes de informacéo
ou indicagOes de leitura. Percebe-se que, por ser o primeiro ano da criagdo do
canal, hA uma auséncia de mencbes e referéncias utilizadas na criacao do
conteudo comunicado, caracterizando uma nao preocupacdo em comprovar a

veracidade da informacéao veiculada.

5.3.2 Video 2: Socialista de iPhone?

Em Socialista de Iphone, que aborda bens de consumo e propriedade
pessoal ligadas a utilizacdo da tecnologia, sendo o titulo uma referéncia direta e
irbnica ao pensamento da direita que critica o acesso de socialistas a bens
tecnologicos, sédo citadas na descricdo e no conteudo do video as fontes
informacionais de referéncia, advindas do processo de Curadoria Social de
conteudos realizado pela comunicadora para fundamentacéo de suas falas:

i. Critica ao Programa de Gotha, um livro de Karl Marx é utilizado para

construir narrativa acerca do socialismo que exceda 0s preceitos
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utilizados por pessoas anti-socialistas para enfraguecer o movimento.

Especificamente, o pensamento de Marx é citado nesse livro para

caracterizar que, no socialismo, nessa ideologia, as pessoas passariam a

receber de acordo com o valor da producao. Isso se contrapde ao atual

modelo, no qual a classe trabalhadora néao recebe pelo que produz, mas

0 minimo necessario para se reproduzir e contribuir para a perpetuacéo

do ciclo capitalista.

ii. O livro The ABCs of Socialism, de Bhaskar Sunkara, foi publicado em
2016. Uma citacdo dele, referenciada na péagina 47, é veiculada
inteiramente no video: “nds, socialistas, ndo queremos nem coletivizar
tudo e nem impedir a existéncia de coisas”. A comunicadora utiliza essa
referéncia para construir a ideia de que o socialismo ndo busca um mundo
sem a existéncia da propriedade pessoal, mas sim da propriedade
privada, que é o tipo de propriedade que garante poderes para alguns
tipos de pessoas e a submissédo de outras, baseada na exclusdo e na
acumulagao.

O trabalho de Sabrina revela, dentre outros aspectos, a contribuicdo para
o enfrentamento diario e a construcdo do pensamento critico de seus usuarios:
“‘Eu sei que as mulheres recebem muito odio, principalmente na politica, mas
saiba que seu trabalho é fundamental e eu te admiro” (YOUTUBE, 2018).

A validacéo do canal no combate a desinformacéao é reconhecida por seus
usuarios: “Parabéns!!! Eu penso que ha uma intencdo de se propagar a
desinformacgao entre as pessoas para criar divisdo e enfraquecimento social”
(Youtube, 2018).

5.3.3Video 3: "M" de Materialismo Historico

A comunicadora inicia o video reconhecendo a importancia e a
responsabilidade de se tentar abordar o materialismo histérico de Karl Marx.
Para isso, ela cita primeiramente algumas referéncias do autor José Paulo Netto
gue a ajudaram no comeco de seus estudos, por serem abordagens introdutorias
na tematica. H4 assim a preocupagéo da comunicadora em disponibilizar fontes

informacionais seguras para seus espectadores, utilizando um processo de
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Curadoria Social de conteudos realizado pela mesma e que se adeque a

narrativa intencionada. S&o postos:

O livro Introduc¢éo ao estudo do método em Marx;

O livro O que é Marxismo;

O livro Introducdo ao método da teoria social,

Um artigo cientifico de titulo Entrevista: José Paulo Netto.

Para melhor entendimento sobre o Materialismo Histérico como método

de analise da realidade social, a comunicadora realiza uma curadoria entre as

tematicas para poder disponibilizar e referenciar suas falas. Seguindo a ordem

de citacbes, tém-se:

Prefacio de Para a Critica da Economia Politica, de Karl Marx, utilizado
para contextualizar uma primeira abordagem acerca do materialismo
histérico como uma forma de olhar para a realidade;

Do socialismo utopico ao socialismo cientifico, de Friedrich Engels,
utilizado para fundamentar a abordagem da tematica e agregar a citacao
anterior. Utiliza-se o texto para constatar que o método marxista ndo é
apenas para analisar o capitalismo, mas sim que a forma de producéo e
divisdo de uma sociedade € determinante para os conflitos existentes
nessa realidade.

Carta para Joseph Bloch, de Friedrich Engels, é utilizada para concluir a
narrativa acerca da concepcdo de materialismo histérico e seu
determinante final, a producéo e reproducao da vida real historicamente,
0 que diz respeito as relacdes de poder.

Em Anti-Dihring, de Friedrich Engels, a comunicadora fala que as
relac6es de poder na sociedade séo relacées de poder econémico, e que
as relacbes de género, raciais e sexuais na sociedade passam também
pelo poder econbémico, uma vez que relacdes sociais sdo existem de
forma isoladas, mas em superestruturas.

Em prefacio de Para a Critica da Economia Politica, de Karl Marx, utilizado
para resumir as abordagens apresentadas anteriormente, o materialismo
se caracteriza por ser uma ideia que néo existe de forma independente,

baseada em condi¢cdes e funcdes materiais nas quais 0os seres humanos
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se localizam. Para mudar a realidade, ndo bastam ideias diferentes; séo

necessarias condicdes que ocorram em um movimento historico.

Reiterando, é indicado que os estudos acerca dessa tematica requerem
uma dedicacdo maior e um tempo prolongado de leitura, por ndo existir uma
férmula de como conceber esse método de analise de realidade. Contudo, pelos
comentarios, é possivel identificar a criacdo de uma critica por parte de seus
espectadores:

Caramba esse video ficou MUITO bom, cada vez mais vejo que
as criticas ao materialismo histérico e ao marxismo que li e reli
na faculdade (de histéria) s&o superficiais pra nao dizer
mentirosas. (YOUTUBE, 2018).

5.3.4 Video 4: Teoria da ferradura: esquerda e direita sdo dois lados da

mesma moeda?

Marcando uma adocao de novas praticas do canal, na descri¢do do video,
existe um link central que redireciona para o website oficial, na pagina de
referéncias® utilizadas para a criacdo do video e algumas sugestdes de leitura.
O video tece uma narrativa sobre a existéncia de um interesse politico por tras
da ideia de que os extremos (da direita e da esquerda) séo iguais. Sao
referenciados como base para entender criticamente esse interesse politico:

i. O que significa ser de esquerda, de Peter Frase;
ii. A promessa do feminismo socialista, de Johanna Brenner;
iii. Horseshoe theory is nonsense: the far right and far left have little in
common, de Simon Choat;
iv. A esquerda que ndo teme dizer seu nome, de Vladimir Safatle;
v. Sintomas Moérbidos: a encruzilhada da esquerda brasileira, de Sabrina

Fernandes.

Apesar de nao serem referéncias diretamente citadas no video, elas séo
tidas como ponto chave para entender como o processo de igualizacdo de
extremos politicos funciona como discurso de disputa territorial e ideologica.
Essa Curadoria Social de conteudos é muitas vezes reconhecida pelos usuarios,

que aprovam a fundamentacgéo de sua fala e dos seus métodos de comunicagéo:

5 Acesso em: https://teseonze.com.br/referencias/
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“Que aula! E daqueles videos que eu poderia passar numa sala de aula mesmo.
De fundamental. E ainda ia orientar a molecada a fazer buracos de minhoca com
papel e arame. E tesoura sem ponta. Obrigado, mais uma vez!” (YOUTUBE,
2020).

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da pesquisa, ficou evidente o potencial de propagacdo das
desinformacbes nas redes sociais digitais, embora se manifestando de
diferentes tipos e niveis. Como alternativa para desarticular o fendbmeno da
desinformacé&o, constata-se o potencial da correlacédo entre a Curadoria Social,
enquanto possibilidade de construgcdo coletiva de conteddo, aliada a
Competéncia Critica em Informacao, que se desenvolve como um movimento de
pratica, ao convidar educadores(a), estudantes, militantes, pesquisadores(as)
para o rompimento, discutindo os modelos, participando da construcao,
denunciando o modelo bancario que perpetua a relacdo entre oprimido e
opressor.

Pelas andlises dos videos, a auséncia de referéncias as fontes é
demonstrada no ano de 2017, mas tem o crescimento exponencial nos anos
posteriores (2018, 2019 e 2020).

Embora se percebam os esforcos na producédo infocomunicacional do
canal, inclusive de maneira didatica e utilizando de exemplos que sejam
proximos ao universo material dos sujeitos, o alcance ¢é prejudicado,
principalmente pela questédo algoritmica-capital predominante. Portanto, ha um
problema estrutural que compromete a efichcia do canal em combater a
desinformacédo de forma mais ampla, o que implica dizer que toda acao pelo
desenvolvimento de Competéncias Criticas deve vir aliada a um movimento de
luta mais amplo e coletivista, que vise contestar e modificar as estruturas
vigentes que comprometem uma mudanca real e radical da realidade.

Compreende-se, entdo, as acdes adotadas pelo canal Tese Onze como
combate a desinformacdo no YouTube sob trés categorias de analise:

No que diz respeito aos Espacos informacionais alternativos, o Tese Onze

permite o contato com narrativas que combatem aquelas provenientes dos
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espacos formais de formacao reprodutoras das ideologias da classe dominantes,
criando lastro para que os sujeitos contestem o modelo de suas formacdes, bem
como percebam a realidade com um olhar mais critico, voltado para as raizes
dos problemas. Essa formacdo se faz por uma comunicacdo cientifica
cuidadosa, que busca adaptar a linguagem a légica de funcionamento das mais
diversas plataformas, e que incentiva a autonomia dos sujeitos, ao mesmo tempo
em que oferece alternativas para a elaboracdo de sinteses de forma critica e
materialmente dialética.

Com as iniciativas elencadas no canal, a categoria Senso critico
informacional foi percebida pela preocupacédo de articular a compreensao das
necessidades informacionais e a busca, sobretudo no contexto da
desinformacéo, estimulando reflexdes e questionamentos frente as informacdes
impostas no cotidiano dos(as) ouvintes.

Concebendo a Curadoria Social como ponto inicial da construcdo dos
conteddos veiculados no canal, a categoria Uso da informacdo construida
possibilitou entender como esse conteddo se construiu e foi comunicado no
video, sob a preocupacdo de compartiihamento de fonte de informacdo com
os(as) usuarios(as). Percebe-se ainda que esse processo € resultante da
atencdo a comprovacdo do conteido comunicado, como meio de fazer os(as)
usuarios(as) buscarem autonomamente a informacdo desejada; e da
comprovacéo de veracidade do conteldo, para evitar a veiculacéo deliberada de
desinformacdes, colaborando para a ampliacédo da criticidade dos mesmos.

Portanto, indica-se que o Tese Onze disp6e de mecanismos que ajudam
a combater as desinformagbes online, auxiliando na formagdo de uma
consciéncia critica que capacita os mais variados sujeitos a identificarem por
conta propria discursos desinformativos. Contudo, o potencial dessa agédo é
prejudicado pela estrutura que condiciona a producao de informacéo, tornando
necessario um movimento agregador maior que vise atuar diretamente nessas
questbes estruturais, de forma a criar condicbes mais favoraveis para o

desenvolvimento de olhar critico sobre a realidade.
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SOCIAL CURATION AND CRITICAL INFORMATION
LITERACY AS FORM OF COMBAT DESINFORMATION:
A CASE STUDY ON YOUTUBE

ABSTRACT

Objective: Understand how social curation has contributed to the construction of critical
information skills as a combative form to desinformation on YouTube. Methodology: It
presents a case study, with a qualitative approach, with content analysis of the videos
from the Tese Onze channel on Youtube, based on social curation and critical
information literacy. Results: Priority categories were adopted in content analysis, which
allows analyzing the variables found. They are: i) alternative informational spaces; ii)
critical informational sense; and iii) use of constructed information. Considerations: As
an alternative to dismantling the phenomenon of disinformation, there is a potential for
the correlation between Social Curator, as a possibility of collective construction of
content, combined with critical information literacy that develops as a movement of
practice.

Descriptors: Critical Information Literacy. Disinformation. Social Curation. YouTube.

CURACION SOCIAL Y COMPETENCIA CRITICA EN
INFORMACION COMO SUPUESTOS PARA COMBATIR
LA DESINFORMACION: UN ESTUDIO DE CASO EN
YOUTUBE

RESUMEN

Objetivo: Comprender como la curacion social ha contribuido al desarrollo de
habilidades de informacion critica de una manera combativa a la desinformacion en
YouTube. Metodologia: Presenta un caso de estudio, con enfoque cualitativo, con
analisis de contenido de los videos del canal Tese Onze en YouTube, basado en la
curacion social y la competencia critica en la informacion. Resultados: Se adoptaron
categorias de prioridad en el analisis de contenido, lo que permite analizar las variables
encontradas. Son: i) espacios informativos alternativos; ii) sentido informativo critico; y
i) uso de informacién construida. Conclusiones: Como alternativa para desmontar el
fendmeno de la desinformacion, existe un potencial de correlacion entre Curaduria
Social, como posibilidad de construccién colectiva de contenidos, combinada con la
competencia critica en la informacion que se desarrolla como un movimiento de practica.

Descriptores: Competencia Critica en Informacién. Curacion Social. Desinformacion.
YouTube.
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