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RESUMO

Objetivo: O presente estudo propde uma reflex@o sobre a construgdo e/ou constituicao
de novos paradigmas para a civilizacdo pés-moderna. Sobretudo, da possibilidade de
constituicdo do paradigma sustentabilidade como um novo paradigma dominante em
diferentes areas do conhecimento. O objetivo deste ensaio consiste em apresentar uma
andlise critica sobre visualizar a Sustentabilidade Informacional como um novo
paradigma para a Ciéncia da Informacdo. Metodologia: Quanto aos objetivos
caracteriza-se como um estudo bibliografico e exploratério. Resultados: A discussao
sobre Sustentabilidade Informacional surgiu em 2018, no Grupo de Pesquisa em Gestao
da Sustentabilidade na Ciéncia da Informacéo, no Programa de Pés-graduacdo em
Ciéncia da Informagéo da Universidade Federal de Santa Catarina. Entretanto, € um
campo nhascente em pesquisas cientificas sobre sustentabilidade na Ciéncia da
Informacéo, buscando abordar e discutir desafios para os cientistas da informacé&o. Isto
€, procurando compreender o funcionamento de sistemas complexos da area com
relacdo ao acesso e uso da informacdo, a organizacdo do conhecimento e ao
desenvolvimento de tecnologias sustentaveis de informacdo. Conclusdes: Existe uma
infinidade de pesquisas, estudos educacionais, formacao profissional, especializacdes
e acOes praticas que podem ser desenvolvidas focadas na causa da Sustentabilidade.
E consequentemente, para alcancar as dimensfes do Desenvolvimento Sustentavel,
em que a Ciéncia da Informagdo possui potencial para incluir a causa em suas
pesquisas, por meio da Sustentabilidade Informacional. Mas, sera que se torna um novo
paradigma? Ou apenas se interrelaciona a desafios cientificos j4 existentes na area?
Talvez possa ser uma questdo de semantica, porém, € inquestionavel que urgentemente
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pesquisadores da Ciéncia da Informacéo reflitam sobre a consolidacdo da temética na
sua atuacdao cientifica e social, focando seus objetivos cientificos as metas globais de
desenvolvimento sustentavel, cuja proposta da Sustentabilidade Informacional pode ser
o caminho para uma Ciéncia da Informacéo sustentavel.

Descritores: Sustentabilidade. Sustentabilidade Informacional. Ciéncia da Informagéao.
Paradigma.

1 INTRODUCAO

A discusséo sobre a relacado da humanidade com o meio ambiente, como
muitos imaginam, ndo é uma discussao recente. Desde o século XVIII, na
Alemanha, por volta de 1713, segundo registros historicos, o Capitdo Hans Carl
von Carlowitz, na Saxdnia, alertava sobre o uso sustentavel utilizado nos fornos
de mineragdo que demandavam muito carvdo vegetal, extraido da madeira
(BOFF, 2015).

Alguns anos depois, em 1795, Carl Geog Ludwig Hartig escreveu um livro,
intitulado Anweisung zur Taxation und Beschreibung der Forste — “Indicagdes
para a avaliacido e a descri¢ao das florestas”, no qual destacava que deveria ser
avaliada a quantidade exata de desflorestamento de maneira que no futuro
tivéssemos as mesmas vantagens. (BOFF, 2015).

Por volta dos anos 20, ao fim da Primeira Guerra Mundial, com influéncia
do Tratado de Versalhes, foi criada a Liga das Nagdes, com o objetivo de servir
de espaco para discussoes entre as nacdes e assim evitar conflitos entre os
paises.

A Liga das Naco0es foi criada para garantir a paz mundial. No entanto, ela
nao conseguiu evitar a Segunda Guerra Mundial, encerrando suas atividades em
1942. E em 1946, reascendeu todas as suas intencdes e atribuicbes para a
criada Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU). (NACOES UNIDAS BRASIL,
2019).

Os primeiros anos apO6s o0 nascimento da ONU, foram focados em
reconstruir os paises atingidos pela Segunda Guerra Mundial. Uma acao que
ficou conhecida como “Primeira Década do Desenvolvimento das Nacdes Unidas
para o periodo de 1960 a 1970”. Ja em 1972, na Grande e Primeira Conferéncia
das Nacbes Unidas sobre o Meio Ambiente, em Estocolmo (Suécia), discutiu-se
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pela primeira vez, o desafio de manter a sustentabilidade no contexto do
crescimento econémico. Afirmavam na época, que era necessario planejar o
desenvolvimento dos paises subdesenvolvidos, mas que esse desenvolvimento
deveria ser sustentavel. (NACOES UNIDAS BRASIL, 2019).

Apoés oito anos, em 1980, por meio de uma influente publicacdo da
International Union for Conservation of Nature and Natural Resources, intitulada
World Conservation Strategy: Living Resource Conservation for Sustainable
Development, o termo “Desenvolvimento Sustentavel” foi introduzido nos meios
politicos e cientificos. (SACHS, 2015).

Entretanto, o termo foi pioneiramente adotado e popularizado em 1987,
no relatério da Comissao das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, amplamente conhecida pelo nhome de sua presidente, Gro
Harlem Brundtland® (SACHS, 2015). A Comissdo Brundtland atribuiu uma
definicdo classica e respeitada até os dias atuais para o Desenvolvimento
Sustentavel, como sendo: “[...] o desenvolvimento que atende as necessidades
do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de atender
suas proprias necessidades”. (BRUNDTLAND, 1987, p. 46).

No decorrer dos anos seguintes, novas estratégias, acoes e agendas
globais foram desenvolvidas pela ONU no intuito de fortalecer, conscientizar e
concretizar o desenvolvimento sustentavel em carater global. Tal como a Agenda
21, os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) e a atual Agenda 2030
e 0s Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Por meio da promocdo destas discussbes, alertas e acordos
internacionais em prol do desenvolvimento global, a ONU despertou interesse e
sensibilizacdo de lideres mundiais, de multinacionais, industrias, empresas e
sociedade civil, sobre a importancia de analisarmos nossas atitudes quanto ao
consumo dos recursos naturais, como também ampliar a sensibilizacdo sobre
politicas publicas nacionais e internacionais, que garantam o bem-estar coletivo
e direitos humanos igualitarios.

Nesse contexto, a discussdo sobre o Desenvolvimento Sustentavel e,

d Diplomata norueguesa, lider internacional na area do desenvolvimento sustentavel e da salde
publica. Fonte: https://www.fronteiras.com/descubra/pensadores/exibir/gro-harlem-brundtland
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consequentemente, sobre Sustentabilidade, tornou-se pauta no gerenciamento
de muitas empresas, 06rgdos governamentais e nao governamentais,
despertando também o interesse e sensibilizacdo da sociedade civil. Um
exemplo disso se refere ao surgimento da prética gerencial em adocédo de
critérios ambientais, sociais e de governanca, o ESG (abreviagdo em inglés de
environmental, social and governance).

O termo tem feito cada vez mais parte da agenda estratégica de
companhias de diferentes setores como base para a tomada de decisdes
financeiras e de investimentos. Apesar de ter ganhado notoriedade nos ultimos
anos, a sigla ESG foi cunhada em 2004 em uma publicacdo pioneira do Banco
Mundial em parceria com o Pacto Global da Organizacdo das Nac¢des Unidas
(ONU) e instituices financeiras de nove paises, chamada Who Cares Wins
(Ganha quem se importa). (PACTO GLOBAL, 2021).

“Isso nao significa, é claro, que os conselheiros e gestores das empresas
devem comecar a abragar arvores ou adotar outros estereotipos ecolégicos”
(PACTO GLOBAL, 2021). ESG é um termo que esta sendo cada vez mais
utilizado por consultores financeiros, bancos e fundos de investimento para
avaliar empresas de acordo com seus impactos e desempenho em trés areas
gue contemplam as dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel: meio ambiente
(ambiental), sociedade (social) e governanca (econdmico).

Contudo, atitudes voltadas para o consumo acelerado dos recursos
naturais, emergiu em um modelo de sociedade baseada em producdo e
consumo, que vem sendo questionada desde a Revolucdo Industrial nos anos
de 1970, motivadas por inUmeras publicidades despejadas a todo o momento
nos meios de comunicagao, sobre nossas atitudes e sobre como incorporarmos
aos nossos habitos demandas ndo essenciais, numa disseminacéo de valores
voltados para a satisfacao imediata, para o hoje, sem pensar no amanha.

Nesse cenario, gradualmente o tema da Sustentabilidade, ndo sendo
prioritario, deixa de ser de interesse de grupos especificos e se torna um desafio
global para toda humanidade, e, claro, para todas as areas do conhecimento.

Construir uma sociedade sustentavel ndo € tarefa facil e demanda

conscientizacéo coletiva, uma mudanca amparada pelo acesso a informacéo e
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educacdo ambiental, sem esquecer, evidentemente, do uso mais eficiente e
responsavel dos recursos do Planeta, garantindo o imprescindivel
desenvolvimento econdmico, com a adog¢do de novos paradigmas, com a
preservacao da dignidade humana como valor inegociavel.

Nessa perspectiva, segundo Gonzales-Marquez e Toledo (2020), a crise
socioambiental global representa aquele que € indiscutivelmente o maior desafio
da histéria da ciéncia, e tem exigido um esforco interdisciplinar no qual milhares
de cientistas de todo o mundo articulem sobre a tematica. Dessa forma,
consideram a urgéncia do assunto, e a necessidade de avaliar os avancgos
alcancados até o0 momento, visualizando a Sustentabilidade e suas dimensdes
como um novo paradigma da humanidade.

Segundo Kuhn (1978), paradigma é um conjunto de saberes e fazeres
gue garantam a realizacdo de uma pesquisa cientifica por uma comunidade.
Relacionando este conceito para o campo da Sustentabilidade, podemos pensar
que o paradigma atual na Ciéncia da Informacéo € também a Sustentabilidade
Informacional?

Neste estudo, na secdo trés sdo discutidos estes questionamentos,
buscando propor uma reflexdo sobre o papel da Ciéncia da Informacdo em
relacdo a proposta de introduzir a Sustentabilidade Informacional como um novo
paradigma para a area. Entretanto, primeiramente, é valido discutir sobre a
sustentabilidade como novo paradigma para a humanidade como um todo.

2 SUSTENTABILIDADE COMO NOVO PARADIGMA PARA A HUMANIDADE

No inicio do processo civilizatorio ndo havia preocupac¢do com o planeta
e as atividades do homem. Mais recentemente, o discurso da sustentabilidade
tornou-se assunto recorrente e preocupante, e nas Ultimas décadas no debate
sobre os desafios enfrentados pela humanidade em atender objetivos globais
para enfrentar problemas sociais, econdmicos e evitar degradagdo ambiental,
ganhou destaque e preocupacdo mundial.

Fato acentuado com a globalizacdo, em que Silva Neto (2020) expde ser
algo irreversivel em que todos os povos estao fadados a participar, levando todos

a um consumismo, “do ter” ao invés “de ser”’. Nesse contexto, ndo ha dispositivo
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melhor para disseminar esta ideologia ou analisar nossos atos, do que através
da educacdo e do acesso a informacdo. Com isso, as discussdes sobre
conscientizagdo sobre uso e consumo dos recursos naturais, tornam-se cada dia
mais fortes e necessarios.

De acordo com Markert (2000), na caracterizagdo do mundo moderno
como sociedade do conhecimento e da informacédo, marcada pelos efeitos da
globalizagdo, parte-se do principio de oferecer a possibilidade de um modo
diferente de olhar.

Além do mais, quando se analisa projecdes futuras e estéticas do mundo,
tem-se a convic¢cdo de que os modelos de desenvolvimento socioeconémico
dependeréo, de forma ponderada, de multiplas a¢des inter e pluriculturais. Dessa
forma, considera-se como novos paradigmas da sociedade da informacéo, os
avancos das tecnologias e a criacdo de novos patamares para 0s sistemas
informacionais (BLUMENSCHEIN, 2001).

Outrossim, outro desafio e modelo, incentivado e abordado pela
Organizacao das Nacdes Unidas, nos ultimos 50 anos, sdo as discussdes em
diferentes contextos e segmentos da sociedade e, que se torna pauta de
reflexdo, relacionadas a conscientizacao socioecondmica ambiental, e propostas
pelas dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel.

Conforme ressaltado na secdo sobre a historia de discussfes acerca do
Desenvolvimento Sustentavel e Sustentabilidade, aproximadamente, desde o
fim da Segunda Guerra Mundial, a Humanidade vem refletindo sobre sua relacéo
com o meio ambiente, incluindo questdes sociais e econdmicas, em que grandes
avancos, por meio de acordos, tratados e metas internacionais, contribuiram
para incentivar a reflexdo e promover discussdes sobre a causa.

A discussao sobre Desenvolvimento Sustentavel e Sustentabilidade traz
grandes beneficios para humanidade, e “é algo de grande importancia e que
levanta uma série de debates”, uma vez que a exploracao dos recursos naturais
permitiu aos seres humanos uma grande evolugao, “mas durante muito tempo
foi ignorado seu impacto para o meio ambiente’. (PENSAMENTO VERDE, 2018).

Essas discussfes proporcionam mudancas de atitudes governamentais,

empresariais e a sociedade como todo. Atualmente, muitos consumidores,
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eleitores, usuarios, clientes, dentre outros, sdo mais cautelosos ao adquirir,
eleger e utilizar servicos, projetos e administracdes que ndo sejam sustentaveis.
Desta forma, incentivam governos, organizagbes publicas e privadas
reavaliarem suas ag0es gerenciais.

As mudancas sociais e comportamentais da humanidade (destacadas
neste ensaio, no contexto da sustentabilidade), numa perspectiva mais ampla,
sao reflexos de processos sociais de modernizagédo, que geram uma mudanca
de paradigma, ou até mesmo uma ampliacdo do conhecimento.

Freitas e Freitas (2016) expfem trés questdes articuladas a
Sustentabilidade que ilustram feicbes e modos de existéncia deste novo quadro
mundial da sociedade: (1) didlogos com a sustentabilidade (homem-mundo),
destacando o cenario atualmente sobre a busca de compreensao conceitual da
sustentabilidade, os atores envolvidos e métodos para alcancar este estilo de
gestdo e de vida, no qual a nocdo de sustentabilidade é difusa e fluida,
percebendo que se encontra em um processo de construcao e legitimacao no
cotidiano da sociedade, e sua identificacdo e contextualizacdo aos processos
socioeconémicos ambientais.

Outro aspecto apresentado por Freitas e Freitas (2016) é relacionado a
questdes sobre (2) economia, ciéncia e tecnologia (em direcdo a
sustentabilidade), ao visualizar que as ciéncias articulam o conceito de natureza
com o processo de constru¢do das técnicas, pondo e repondo problemas ao
contexto de cada época, assentadas em pressupostos racionalistas.

Sinalizam ainda, que a economia moderna se concentra, sobretudo, em
guestdes técnicas e mecanicas, em que as questbes sociais geralmente sao
tratadas de forma reducionista, visualizando os procedimentos que analisam as
necessidades e as motivacbes humanas em uma concepgao mecanicista. Do
mesmo modo, os referidos autores salientam que as instituicdes multilaterais
assumiram o gerenciamento politico dos resultados praticos da ciéncia e
tecnologia, induzindo novas demandas de consumo e intensificaram as
desigualdades sociais entre 0s povos.

Freitas e Freitas (2016) explanam, ainda, sobre a questdo de (3)

Metamorfoses da Sustentabilidade, colocando em pauta de discussao os
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modelos de desenvolvimento industrial e tecnoldgico dos paises ricos que foram
concebidos e implantados. Tendo como principal fundamento a privatizacao e o
consumo exacerbados e 0 uso intensivo dos recursos naturais, resultando numa
degradacédo ambiental e colocando em risco a perenidade da vida no planeta.
Apontam também, quatro caracteristicas a esse cenario, tendo como base o
estudo realizado pelo pesquisador francés Dominique Bourg, que séo: a) o
alcance planetario dificulta a sua gestdo politica; b) a invisibilidade e a
intangibilidade de dimensdes dos problemas ecoldgicos; c) a falta de controle e
a imprevisibilidade sobre problemas socioeconémicos ambientais gerados pelos
processos industriais; e d) o pragmatismo politico ndo prioriza os problemas
socioecondmicos ambientais, por consequéncia de néo visualizar solu¢cdes em
longo prazo devido ao pequeno retorno eleitoral deste tipo de iniciativa.

Sobre as Metamorfoses da Sustentabilidade, Freitas e Freitas (2016),
apontam questdes relacionadas a intervencao revolucionaria do homem sobre a
natureza e 0S processos matriciais da vida, constituindo elementos
determinantes a construcdo da sustentabilidade da humanidade e do planeta.
Para os autores, o processo da sustentabilidade ainda se encontra em
desenvolvimento e, numa perspectiva positivista, serdo qualificados e
incorporados na sociedade nos proOximos anos.

Entretanto, torna-se necessario que seja idealizado novas formas de
organizagao governamental das sociedades, e que “os processos cientificos e
tecnoldgicos tipificados como revolucionarios”, possam ampliar as disparidades
socioeconbmicas ambientais entre os povos, criando mudancas sociais e
atitudinais da humanidade. (FREITAS; FREITAS, 2016, p. 43).

Para Maxwell (2019), a sustentabilidade aparece como um caminho a ser
perseguido para a solugdo dessa problemética, necessitando estabelecer um
novo paradigma de sociedade no qual a sustentabilidade se torne um modelo
imperativo social. E entender esta provavel mudanca de paradigma €
fundamental para a prospecc¢éo de cenarios futuros pretendidos.

As discussbes sobre sustentabilidade também nos remetem a uma
dimensdo temporal pela comparacdo de caracteristicas socioeconémicas

ambientais no passado, presente e futuro (RATTNER, 2000). Visto, que ao
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olharmos para o passado temos parametros para analisarmos nossas atitudes
do presente, e no futuro buscamos definir que cenario desejavel almejamos para
as proximas geracoes.

Contudo, em relacdo as experiéncias vivenciadas e projecdes futuras,
cada teoria conceitual, gerencial, politica e cientifica ou paradigmas sobre
sustentabilidade sempre teve e tera diferentes implicacdes para implementacéo
e o planejamento da acéo social global. O avanco em dire¢éo a sustentabilidade,
passa pela redefinicdo do significado de desenvolvimento global, bem como,
rever e avaliar acdes, gestdes e politicas, e a urgente necessidade de a
sociedade civil induzir que as organizacdes, governos etc., assumam maiores
responsabilidades pelo bem comum.

Para construir uma sociedade sustentavel, é essencial ter acesso a
informacéo e a educacao, para entender que um meio ambiente saudavel é a
condicdo para o nosso bem-estar, o funcionamento eficiente da economia, e a
sobrevivéncia da vida na Terra, o que depende de a¢les e conscientizacao do
coletivo para o coletivo, e ndo (ou apenas) por meio de ac¢des individuais ou

locais.
3 SUSTENTABILIDADE E A CIENCIA DA INFORMACAO

No inicio do século XXI, o desenvolvimento de tecnologias de informacgéo
visando a sustentabilidade entrava em pauta de discussdes na Ciéncia da
Informacao, potencializando a proposta do professor e pesquisador Dr. Jan
Nolin, da Escola Sueca de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagédo de Boras
(Suécia), que em 2010 sugeriu 0 uso de tecnologias de informacdo para o
Desenvolvimento Sustentavel e, concomitantemente, para apoiar objetivos
globais.

Nolin (2010) apresenta trés vertentes sobre a introdu¢éo da discussao da
sustentabilidade na Ciéncia da Informacédo: Desenvolvimento de tecnologia de
informacéao sustentavel: visando a reducéo da divisao digital (desenvolvimento
social) através da transferéncia de tecnologia e desenvolvimento econdémico,

criando igualdade de acesso a informacdo para todas as pessoas;

Desenvolvimento da conservagéo sustentavel da informagéo: visando reunir e

Inf. Inf., Londrina, v. 27, n. 4, p. 229 — 253, out./dez. 2022.
237



Genilson Geraldo, Marli Dias de Souza Pinto, Evandro Jair Duarte.
A sustentabilidade informacional poder ser vista como um novo paradigma da Ciéncia da
Informacéo?

estruturar informacgdes sobre diversos tipos de indicadores sustentaveis de uma
maneira que seja facil de recupera-las e visualiza-las de diferentes formas, com
qualidade e asseguracao informacional; e Desenvolvimento do
compartilhamento de informagdes sustentaveis: ao visualizar que além de
permitir 0 acesso e uso da informacéo, todas as pessoas de culturas diferentes
devem ser incentivadas a participar efetivamente dos processos de tomada de
decisdo e no desenvolvimento da cultura de sentido de pertencimento coletivo
para a evolucéo e concretizagdo do desenvolvimento sustentavel.

Nessa perspectiva, o termo Sustentabilidade Informacional pode ser visto
como a capacidade de desenvolver e utilizar a informacéo de forma sustentavel,
de modo que ela seja gerenciada de forma eficiente e responsavel, sem esgotar
Seus recursos ou comprometer a integridade dos sistemas que a utilizam. Como
também, como instrumento para sensibilizar, conscientizar e mobilizar toda
sociedade sobre a importancia de apoiar objetivos globais de desenvolvimento
sustentavel.

Sendo assim, um dos principais desafios da Sustentabilidade
Informacional é lidar com a quantidade crescente de dados que sdo gerados e
utilizados diariamente. Para isso, € necessario adotar praticas de gestdo de
dados mais eficientes e sustentaveis, como, por exemplo: a compressdo de
arquivos, a duplicacdo de informacdes, a utilizagéo de algoritmos de compressao
de dados e 0 armazenamento em nuvem.

A Sustentabilidade Informacional também esta relacionada a preservacéo
da memodria e do conhecimento, garantindo que informag6es importantes sejam
mantidas para o futuro. Isso inclui desde a conservacao de registros historicos
até a criacéo de sistemas mais robustos de backup e recuperacéao de dados.

Além disso, a Sustentabilidade Informacional deve ser vista como um
instrumento de apoio ao acesso a informagbOes sobre sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel, e assim, sensibilizar e demonstrar a sociedade da
informacéo, sobre a importancia da mobilizacdo coletiva em prol de objetivos
globais de desenvolvimento sustentaveis.

Em resumo, a Sustentabilidade Informacional € um conceito fundamental

para a preservacao da informacdo em um mundo cada vez mais conectado e
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digital. Ao adotar préaticas de gestdo e uso de dados mais responsaveis e
eficientes, podemos garantir a seguranca, a privacidade e a disponibilidade das
informacdes, além de contribuir para sensibilizacdo e mobilizacdo da sociedade
da informacédo em prol de um mundo mais sustentavel e equilibrado.

Contudo, como desenvolver tecnologias sustentaveis de informacéao?
Quais seriam as melhores acles estratégicas para um alcance informacional
eficiente? De que forma as areas de conhecimento que tratavam, organizavam
e disponibilizavam o acesso a informacdo podem contribuir para o
Desenvolvimento  Sustentavel? Esses  questionamentos  desafiaram
pesquisadores como Spink (1999) e Nolin (2010), mas ainda se mantém como
desafios atuais, ao buscar desenvolver pesquisas para resolver alguns
problemas cruciais do sistema democrético informacional que uma sociedade
moderna e avancada enfrenta, onde os cientistas da informacdo podem
considerar discutir sobre uma futura alternativa cientifica de uma sociedade
sustentavel, dentro de uma abordagem de necessidades bésicas para o
desenvolvimento sustentavel.

Entretanto, no cenario cientifico nacional e internacional, pesquisadores
da Ciéncia da Informacado, nos ultimos anos, vem realizando estudos com
objetivos de apresentar algumas solucdes para os desafios e questionamentos
supracitados.

Um exemplo estd em Albagli (1995), que discutiu como o papel da
informacao e particularmente da “informacao ambiental”, no contexto do modelo
de desenvolvimento sustentavel, se apresentava como alternativa para a crise
socioecondmica-ambiental em nivel global.

Arruda (2009), ao abordar uma reflexdo sobre a dinamica global
relacionada ao conhecimento e a sustentabilidade, visualiza nesse ambiente o
acesso a informacgéo fluindo cada vez mais rapidamente, e configurando-se
como a mudanca do paradigma industrial para o tecnologico.

Por sua vez, Araujo, Inomata e Dados (2014) ressaltam que 0 processo
de gestéo da informacao pode ser um apoio para otimizar a eficiéncia e a eficacia
da organizacao, considerando o uso de informagdes de baixo custo, que estao

disponiveis e que podem tornar-se estratégicas para a organizacao,

Inf. Inf., Londrina, v. 27, n. 4, p. 229 — 253, out./dez. 2022.
239



Genilson Geraldo, Marli Dias de Souza Pinto, Evandro Jair Duarte.
A sustentabilidade informacional poder ser vista como um novo paradigma da Ciéncia da
Informacéo?

transformando-as em conhecimento para a geracéo de solucfes inovadoras que
atendam as exigéncias impostas pelo Desenvolvimento Sustentavel.

Também, Geraldo e Pinto (2019, 2020), ao darem destaque a
Sustentabilidade Informacional, ao demonstrarem a importancia do discurso da
sustentabilidade na Ciéncia da Informacéao, retratando a finalidade de consolidar
esta tematica nas futuras pesquisas cientificas. Os autores ainda descrevem que
0 acesso a informacdo pode ser um meio de promover a disseminacao do
conhecimento sobre o0 que € sustentabilidade e quais os beneficios do
desenvolvimento sustentavel, visualizando cidaddos conscientes, criticos e
participativos em acfGes globais de sustentabilidade, na elaboracdo e
monitoramento de projetos legislativos eficientes em consonéncia com objetivos
globais de bem-estar socioeconémico ambiental.

No cenario internacional, pesquisadores como Meschede e Henkel (2018)
declaram, de acordo com suas pesquisas, que a incidéncia de estudos da area
da Ciéncia da Informacdo que aborde a tematica do Desenvolvimento
Sustentével ainda € incipiente. Chowdhury e Koya (2017) reforgam a importancia
de incentivar pesquisas sobre sustentabilidade, declarando que globalmente, a
tematica da Sustentabilidade deve ser integrada em todos os aspectos do ensino
e investigacao cientifica de gestdo de dados e de uso e acesso a informacéo,
para que profissionais e pesquisadores possam fazer a apropriada gestao,
investigacdo e contribuicbes profissionais e cientificas para alcancar os
Objetivos Globais de Desenvolvimento Sustentavel.

Nesse cenario, constata-se que a discussdo sobre a Sustentabilidade
Informacional é relativamente atual e possui crescente interesse cientifico em
estudos realizados pela Ciéncia da Informacéo. Entretanto, ela pode ser
visualizada como um novo paradigma para area, diante dos paradigmas ja

defendidos por alguns pesquisadores da area?
4 PARADIGMAS DA CIENCIA DA INFORMACAO

Um paradigma € um conjunto de crencas, valores, teorias e praticas que
engendram uma forma de ver o mundo e interpretar a realidade. Em um sentido

mais especifico, refere-se a perspectiva ou modelo estabelecido para abordar
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um problema ou questéo particular em uma disciplina ou area de conhecimento
(SILVA NETO, 2011). O termo foi popularizado pelo filosofo da ciéncia Thomas
Kuhn em sua obra “A Estrutura das Revolugdes Cientificas” (1962), na qual ele
argumenta que a ciéncia avanca através da superacdo dos paradigmas
existentes e da adocao de novos paradigmas.

Kuhn (1978, p. 13) considera “paradigmas” as realizagdes cientificas
universalmente reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas e
solucdes modelares para uma comunidade de praticantes de uma ciéncia”. O
autor destaca que a aquisicdo de um paradigma € um sinal de maturidade no
desenvolvimento de qualquer campo cientifico (KUHN, 1978, p. 31). Entretanto,
0 autor salienta que a “auséncia de um paradigma ou de algum candidato a
paradigma”, acontecimentos e fatos que poderiam ser “pertinentes ao
desenvolvimento de determinada ciéncia tém a probabilidade de parecerem
igualmente relevantes” (KUHN, 1978, p. 35).

Santa Anna (2017, p. 21), expde que segundo a visdo de Kunh (2009),

paradigma diz respeito a um conjunto de teorias inseridas em
um sistema, o qual permite o funcionamento desse sistema, de
modo a garantir sua sobrevivéncia, por um determinado periodo
de tempo, sendo que esse tempo é estabelecido por meio das
descobertas e objetivos viabilizados pelos individuos e grupos
gue se inserem em um dado contexto especifico.

E dessa forma, Santa Anna (2017, p. 21) salienta que paradigma no
ambito da producédo de conhecimento “esta atrelado a evolugédo das ciéncias,
caracterizado pela especializagcdo com foco no conhecimento”.

Por sua vez, Capurro (2003, p. 3) expde que a Ciéncia da Informacao esta
envolvida diretamente com “todos os aspectos sociais e culturais préprios do
mundo humano”, mas também esta ligada ao carater tecnoldgico devido ao
‘impacto nos processos de producdo, coleta, organizacdo, interpretagao,
armazenagem, recuperacao, disseminacao, transformacéo e uso da informacéao,
e em especial da informacéo cientifica registrada em documentos impressos”.

Capurro (2003) defende como paradigmas da Ciéncia da Informacgé&o sob
0 aspecto fisico, social e cognitivo. Com relagdo ao aspecto fisico, o autor
descreve que ha algo material que um emissor transmite a um receptor; acerca

do aspecto social ele expde que uma consequéncia pratica desse paradigma é

Inf. Inf., Londrina, v. 27, n. 4, p. 229 — 253, out./dez. 2022.
241



Genilson Geraldo, Marli Dias de Souza Pinto, Evandro Jair Duarte.
A sustentabilidade informacional poder ser vista como um novo paradigma da Ciéncia da
Informacéo?

0 abandono da busca de uma linguagem ideal para representar o conhecimento
ou de um algoritmo ideal para modelar a recuperacdo da informacédo a que
aspiram os paradigmas fisico e o cognitivo, em que todo sistema de informacéo
esta destinado a sustentar a producdo, coleta, organizacdo, interpretacao,
armazenamento, recuperacdo, disseminacao, transformacdo e uso de
conhecimentos e deveria ser concebido no marco de um grupo social concreto
e para areas determinadas; e sob 0 aspecto cognitivo, essa teoria parte da
premissa de que a busca de informacéo tem sua origem na necessidade que
surge quando existe o mencionado estado cognitivo andmalo, em que o
conhecimento ao alcance do usuario ndo é suficiente para resolver o problema.

Outrossim, Almeida et al. (2007, p. 21) descrevem que € possivel verificar
que “a propria evolugao e consolidacado da area de Ciéncia da Informacéo pode
ser observada a partir da contextualizacdo do conceito de informacéo
empregado”. Desse modo, o que diferencia o enfoque de cada um dos
paradigmas apresentados e defendidos por Capurro (2003) esta na relacdo das
diferentes abordagens de fornecimento de informagdes. Nesse sentido, o0s
autores apontam que no aspecto fisico “busca-se utilizar informacbes para
alimentar sistemas computacionais”; o aspecto cognitivo “leva em consideracao
as informacfes que satisfacam necessidades individuais de cada individuo
mediante o seu processo mental”’; e o aspecto social “considera as informacdes
de acordo com o contexto social ao qual o usuario pertence”. (ALMEIDA et al.,
2007, p. 25).

Diante desses paradigmas defendidos na area da Ciéncia da Informacéo,

€ possivel apontar outros, como a Sustentabilidade Informacional?

5 SUSTENTABILIDADE INFORMACIONAL COMO UM NOVO PARADIGMA
PARA A CIENCIA DA INFORMACAO?

Para refletir sobre o questionamento “é possivel visualizar a
Sustentabilidade Informacional como um novo paradigma da Ciéncia da
Informagao?”, torna-se importante além de conhecer alguns argumentos e
consideracdes sobre a discusséo de paradigmas para a Ciéncia da Informacgéo,
(apresentados na sec¢édo 4), compreender a discussao relacionada a tematica da
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Sustentabilidade e do Desenvolvimento Sustentavel.

Paradigma, para Mueller (1998), significa simplesmente modelo. Um
modelo que representa a nossa percep¢do das coisas, da natureza, dos
fendmenos sociais, segundo o0 qual ajustamos nossa perspectiva e moldamos o
NOsSSoO comportamento, nossos esforgos, e estabelecemos nossas aspiragdes. A
autora expressa que no contexto especifico, da Ciéncia da Informacdo, a
expressao ‘paradigma para os profissionais da informacao’, se refere a uma
visdo ou entendimento da nossa sociedade e época.

Furnival (2000, p. 73) elucida que “o advento chamado de sociedade da
informacao” tem representado “uma mudanga radical do modo anterior de
desenvolvimento”, e que, o consenso da dinamica desta nova forma de
sociedade favorece “um tipo de desenvolvimento econdmico e social
ecologicamente mais sustentavel”, principalmente porque o novo paradigma tem
como seu eixo a informacéo e atividades relacionadas a ela, o que promoveria
uma suposta “desmaterializacdo” da sociedade.

O surgimento de um novo paradigma civilizatério é urgente para Vieira e
Morais (2003). Os referidos autores expressam que tem de ser pautado pela
ética e pela racionalidade ambiental, que venha responder as inquietacdes
tedricas e praticas advindas do processo acelerado de transformacdes de toda
ordem, no qual as instituicdes, a ciéncia, 0 modo de producéo e consumo devem
ser repensados.

Na perspectiva de Gadotti (2008, p. 77), os paradigmas classicos,
fundados numa “visdo industrialista predatéria, antropocéntrica e
desenvolvimentista” estdo se esgotando, ndo dando conta de explicar o
momento presente e de responder as necessidades futuras. “Necessitamos de
outros paradigmas, fundados numa visao sustentavel do planeta Terra”. O autor
acrescenta ainda, que os paradigmas classicos nao tém suficiente abrangéncia
para explicar essa realidade atual, por ndo considerarem uma viséo holistica, e
perceber que se torna necessario “educar para a sustentabilidade” supondo um
novo paradigma (GADOTTI, 2008, p. 77).

No estudo sobre mudanca de paradigma e sua ruptura, Gouveia Janior e

Santos (2012) abordam sobre a auséncia de paradigmas que sejam capazes de
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atender as inquietacbes de seus pesquisadores de modo satisfatorio,
discorrendo sobre a configuracdo de uma crise, que pode comprometer um
modelo de pensamento ao ponto de suscitar um novo paradigma. Nesse sentido,
Machado (2013) salienta que as vezes isso ocorre de maneira suave, € 0S
ajustes vao sendo feitos na medida em que se ganham perspectivas novas. Em
outras, a mudanca é repentina, quando de repente se percebe que nossa visao
das coisas ja ndo corresponde a realidade.

Na visdo de Gouveia Junior e Santos (2012, p. 125), a Ciéncia da
Informacao se utiliza de paradigmas de outros campos do conhecimento, mas
ainda nao possui, “um paradigma que delimite conceitos e areas de
concentragcédo e atuacao”. Os autores argumentam que existe a necessidade
emergente de encontrar “um paradigma consensual neste campo do
conhecimento”, diante dos desafios atuais “de uma sociedade globalizada e
interconectada”, podendo estabelecer um ponto de partida para suprir os
questionamentos: informagé&o para quem? Informag&o para qué?

Cardona (2020, p. 66) assinala que questionamentos como esses
levantados por Gouveia Junior e Santos (2012) “permitem estabelecer relagées
de cooperacdo, a partir do dialogo de conhecimento, com teorias sociais,
promovendo a inter e transdisciplinaridade”, possibilitando uma reflexdo critica
do lugar da informacdo em relagdo aos assuntos e necessidades emergentes,
por meio de conhecimentos e experiéncias da sociedade.

Nessa perspectiva, buscando a construcdo de sociedades sustentaveis
por meio do uso e do acesso a informacdo, o paradigma da sustentabilidade
depende, de forma cada vez mais urgente, segundo Grandisoli e Jacobi (2020,
p. 13), do estabelecimento de caminhos que propiciem a formacgéo de individuos
a compreender “a realidade de maneira mais sistémica, integrada, inter e
transdisciplinar’, por meio de escolhas cada vez mais fundadas em um bem
maior coletivo.

Grandisoli e Jacobi (2020) apontam ainda, que o0 acesso a educacéo e a
informagéo pode ser um dos caminhos mais significativos na busca por um novo
paradigma, ndo somente da sustentabilidade, mas por um novo paradigma

voltado para a construcdo de sociedades mais igualitarias, solidarias e
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colaborativas, fundadas na confianca e na visdo compartilhada da busca pelo
bem comum.

Nesse cenario, para que a Sustentabilidade Informacional possa ser vista
como um novo paradigma para a Ciéncia da Informac&o, como defendido por
Jan Nolin, em 2010, talvez seja necessario primeiramente, desenvolver um
entendimento eficiente da insercdo da area em causas do desenvolvimento
sustentavel, interligando-a a outras areas de conhecimento, e reforcando a
importancia do uso da informagdo como elemento-chave, e até mesmo como
uma dimenséo de interseccdo da sustentabilidade. Evitando desta forma, um
processo em que varios atores trabalhem sistematicamente com uma dimensao

do desenvolvimento sustentavel de cada vez, sem nenhuma conexao entre elas.
6 CONSIDERACOES FINAIS

Qualquer solucdo para os conflitos, desafios e acontecimentos
emergentes que surgem no caminho para alcancar a consciéncia coletiva,
governamental e cientifica sobre sustentabilidade, em médio ou longo prazo,
exigira, em parte, a integracdo das areas do conhecimento. Nesse contexto, urge
uma conscientizagao crescente de pesquisadores de diferentes areas, inclusive
da Ciéncia da Informacdo, buscando relacionar pesquisas cientificas, em
guestdes socioeconbmicas ambientais.

Entretanto, a intratabilidade de problemas globais de desenvolvimento
sustentavel realizadas por algumas &reas do conhecimento e/ou, por alguns
pesquisadores, podem ser explicadas, em parte, pelo contexto social em que
surge. Quando as percepc¢des de um problema variam amplamente e, quando
ha incertezas nas suposicdes cientificas e nos resultados que fundamentam o
processo, ou até mesmo, por nao perceber inter-relacionamento com a temética.

Porém, uma estrutura conceitual, teodrica e cientifica para alcancar a
sustentabilidade transita através da integracéo das ciéncias, em sistemas multi,
inter e transdisciplinares. Dessa forma, a integracdo, colaboracdo e
comprometimento das areas do conhecimento em tematicas que sdo de
interesse comum da humanidade, amplia a visibilidade e novos conhecimentos

e solu¢des, mudando o comportamento da sociedade, como também cientifico.
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Outrossim, esta compreenséao do carater socioeconémico ambiental, tem
focado a atencdo de pesquisadores, partes interessadas e formuladores de
politicas sobre o importante papel da governanca, da participacdo cidada
colaborativa e da ciéncia, para resolver problemas globais de desenvolvimento
sustentavel. Com isso, torna-se preciso uma melhor compreenséo das causas
induzidas pela humanidade, no qual o acesso a informacgéo sustentavel pode ser
um caminho para alcangar objetivos comuns de bem-estar social, ambiental e
econdmico, idealizados pelo Desenvolvimento Sustentavel.

Percebe-se um campo nascente de pesquisas cientificas sobre
sustentabilidade na Ciéncia da Informacédo, por meio da Sustentabilidade
Informacional, buscando abordar e discutir desafios cientificos que
compreendem a organizacao, recuperacao, disseminacao e uso da informacgao.
Isto €, procurando compreender o funcionamento de sistemas complexos da
area, seja relacionado a organizacédo do conhecimento e ao desenvolvimento de
tecnologias sustentaveis de informacéo.

Contudo, um segmento consistente no movimento da Ciéncia da
Informacdo para buscar estabelecer novos paradigmas para area, esta em
considerar que estes estejam em consonancia com desafios e acontecimentos
atuais, buscando ampliar o reconhecimento de maiores graus de integracao da
area entre tematicas consolidadas em pesquisas e questdes de interesse
globais. Esses sao fatores-chave para combinar as solu¢des organizacionais,
cientificas e tecnolbégicas que séo potencializadas e reconhecidas pela area,
além de solucdes para 0os acontecimentos e urgéncias atuais, tais como as que
cercam a causa do Desenvolvimento Sustentavel.

Torna-se necessario, entdo, reavaliar paradigmas ja discutidos nas
pesquisas da Ciéncia da Informagéo e analisar necessidades e oportunidades,
ou a integracdo de novos desafios cientificos.

A tematica sobre a sustentabilidade € uma pauta urgente, necessaria e
muito discutida atualmente, pondo também em questionamento a atuacédo de
todas as areas de conhecimento, como a Ciéncia da Informacéo, a qual percebe-
se que possui grande potencial para incluir e consolidar a tematica e/ou “abracar”

este “novo paradigma” em suas pesquisas e discussdes, numa possibilidade de
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incluir estudos sobre a Sustentabilidade Informacional.

A Sustentabilidade Informacional visa utilizar o uso e o acesso a
informacéo para alcangar o desenvolvimento sustentavel, tanto para o contexto
atual e para a preservacao dos recursos naturais, da vida humana, da diminui¢cao
das desigualdades sociais, como buscando garantir prosperidade para as
geracbes futuras. Porém, de que forma? Quais acbOes realizar no ambito
cientifico, organizacional e préatico? Quais sdo as oportunidades nas quais as
linhas de pesquisas da Ciéncia da Informacdo podem relacionar a proposta de
informacéao sustentavel?

Aqui, coloca-se em discussédo o que é abordado por Gouveia Juanior e
Santos (2012) e Cordona (2020): Informagé&o para quem? Informagéo para qué?
Pois, pensar e projetar acbes em prol da sustentabilidade vao além de garantir
0 acesso democrético, seguro e confiavel da informacédo sustentavel. Como
disponibilizar o acesso ao conhecimento do que estd se pensando e falando
realmente? Como se descreve o0 que é desenvolvimento sustentavel? Como
fazer, verificar, reproduzir e delimitar o que é do que nao € sustentavel? O que
significa crescimento, consumo, producao, uso e lucro sustentavel? Sustentavel
para quem? Quem sSao 0S sujeitos, coletivos, categorias ou classes que
representam padrdes sustentaveis de desenvolvimento? Como e quem
necessita ter acesso a essas informacoes? Quem tem o dever de disseminar
essas informacdes? (ASHLEY, 2019).

Ou seja, existe uma infinidade de pesquisas, estudos educacionais,
formacdo profissional, especializacbes e acbOes praticas que podem ser
desenvolvidas com foco na causa da Sustentabilidade. E consequentemente,
para alcancar as dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel, atribuimos a
Ciéncia da Informagédo potencial para incluir a causa em suas pesquisas. Mas,
sera gue isso pode se tornar um novo paradigma? Ou apenas interrelaciona
desafios cientificos ja existentes na area? Pode ser uma questdo de semantica,
porém, € inquestionavel que urgentemente pesquisadores da Ciéncia da
Informacéo reflitam sobre a consolidacdo da tematica na sua atuacéo cientifica
e social, focando seus objetivos a Metas Globais de Desenvolvimento

Sustentavel, como também a acontecimentos, fatos e interesses da sociedade.
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Objective: The present study proposes a reflection on the construction and/or
constitution of new paradigms for post-modern civilization. In particular, the possibility of
the constitution of the sustainability paradigm as a new dominant paradigm in different
areas of knowledge. The objective of this essay is to present a critical analysis on
visualizing Informational Sustainability as a new paradigm for Information Science.
Methodology: As to the objectives, it is characterized as a bibliographic and exploratory
study. Results: The discussion on Informational Sustainability emerged in 2018, in the
Research Group on Sustainability Management in Information Science, in the Graduate
Program in Information Science at the Federal University of Santa Catarina. However, it
is a nascent field in scientific research on sustainability in Information Science, seeking
to address and discuss challenges for information scientists. That is, seeking to
understand the functioning of complex systems in the area, whether related to the access
and use of information, the organization of knowledge, or the development of sustainable
information technologies. Conclusions: there is a plethora of research, educational
studies, professional training, specializations, and practical actions that can be
developed focused on the cause of Sustainability. And consequently, to achieve the
dimensions of Sustainable Development, in which Information Science has the potential
to include the cause in its research, by means of Information Sustainability. But, does it
become a new paradigm? Or does it just interrelate to already existing scientific
challenges in the field? Perhaps it can be a question of semantics, but it is
unquestionable that researchers in Information Science urgently reflect on the
consolidation of the theme in their scientific and social work, focusing their scientific
objectives on the global goals of sustainable development, in which the proposal of
Sustainable Information can be the path to a sustainable Information Science.

Descriptors: Informational Sustainability. Information Science. Paradigm.

¢ PUEDE CONSIDERARSE LA SOSTENIBILIDAD DE LA
INFORMACION COMO UN NUEVO PARADIGMA DE LA
CIENCIA DE LA INFORMACION?

RESUMEN

Objetivo: EI presente estudio propone una reflexion sobre la construccion y/o
constitucion de nuevos paradigmas para la civilizacién posmoderna. En particular, la
posibilidad de constitucion del paradigma de la sostenibilidad como nuevo paradigma
dominante en diferentes areas del conocimiento. El objetivo de este ensayo es presentar
un analisis critico sobre la visualizacion de la Sostenibilidad Informacional como un
nuevo paradigma para la Ciencia de la Informacién. Metodologia: En cuanto a los
objetivos, se caracteriza por ser un estudio bibliografico y exploratorio. Resultados: La
discusion sobre Sostenibilidad Informacional surgié6 en 2018, en el Grupo de
Investigaciéon en Gestion de la Sostenibilidad en Ciencia de la Informacién, en el
Programa de Posgrado en Ciencia de la Informacién de la Universidad Federal de Santa
Catarina. Sin embargo, se trata de un campo incipiente en la investigacion cientifica
sobre la sostenibilidad en Ciencias de la Informacion, que busca abordar y discutir los
desafios para los cientificos de la informacién. Es decir, buscando comprender el
funcionamiento de sistemas complejos en el area, ya sea relacionados con el acceso y
uso de la informacién, la organizacion del conocimiento y el desarrollo de tecnologias
de informacion sostenibles. Conclusiones: existe una plétora de investigaciones,
estudios educativos, formacién profesional, especializaciones y acciones practicas que
pueden desarrollarse enfocadas en la causa de la Sostenibilidad. Y consecuentemente,
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alcanzar las dimensiones del Desarrollo Sostenible, en el que la Ciencia de la
Informacion tiene el potencial de incluir la causa en su investigacion, a través de la
Sostenibilidad Informacional. Pero ¢,se convierte en un nuevo paradigma? ¢O sélo se
interrelaciona con los desafios cientificos ya existentes en el &rea? Tal vez pueda ser
una cuestion semantica, sin embargo, es incuestionable que los investigadores de la
Ciencia de la Informacion reflexionen urgentemente sobre la consolidacion del tema en
su desempefio cientifico y social, enfocando sus objetivos cientificos a las metas
globales de desarrollo sostenible, en las cuales, la propuesta de Informacion Sostenible,
puede ser el camino para una Ciencia de la Informacion sostenible.

Descriptores: Sustentabilidad. Sostenibilidad informativa. Ciencias de la Informacioén.

Paradigma.
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