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RESUMO

Objetivo: Analisar as atividades de mediacdo da leitura voltadas para o idoso, na cidade de
Salvador, e verificar como essas a¢des vém sendo realizadas. Metodologia: trata-se de uma
pesquisa descritiva, em que foi utilizado o método de levantamento para identificar as
Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) do municipio de Salvador, e 0 método
de estudos de casos mdltiplos, para investigar o modo como essas ILPI desenvolvem as
atividades de mediacdo da leitura com os idosos. A técnica de entrevista, realizada
presencialmente e a aplicagdo de questionario, via e-mail, aos gestores das 12 ILPI
participantes da pesquisa colaboraram para cumprir as etapas de realizagdo das atividades
de mediacdo da leitura. Resultados: Os resultados da pesquisa apontaram que existem
vérias possibilidades de mediar a leitura com diversos dispositivos e finalidades distintas.
Também se constatou que o planejamento é essencial para efetivar todo o processo de
mediacao da leitura realizado nas ILPIl. Conclusé&o: Conclui que as atividades de mediac&o
da leitura estimulam uma tomada de consciéncia da realidade que os idosos vivem e um
sentimento de pertencimento por parte deles.

Descritores: Mediacdo da leitura. Mediacdo da informacdo. Leitura-idoso. Instituicbes de
Longa Permanéncia para Idosos — ILPI.

1 INTRODUCAO

As praticas de leitura com a populacdo idosa tornam-se sobremaneira
importantes, pois, contribuem para melhorar a qualidade de vida e proporcionar bem-
estar fisico, psiquico e social para esses sujeitos. Sao muitas as atividades que

envolvem a leitura e podem contribuir para o cotidiano das pessoas idosas e,

a Mestre em Ciéncia da Informacgéao pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). E-mail:
fausto_calheira@hotmail.com
b Doutora em Ciéncia da Informacéo pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Docente do Instituto

de Ciéncia da Informacdo (ICI) e Programa de Pés-graduacdo em Ciéncia da Informacédo
(PPGCI/UFBA). E-mail: quelrosario@gmail.com

Inf. Inf., Londrina, v. 27, n. 2, p. 99 — 120, abr./jun. 2022.
http://www.uel.br/revistas/informacao/
99



Fausto José Silva Calheira, Raquel do Rosario Santos
Atividades de media¢do da leitura voltadas para os idosos no &mbito das instituicdes de longa
permanéncia

consequentemente, ser desenvolvidas em diferentes dispositivos sociais, como as
instituicbes de longa permanéncia - ILPIl. As atividades de mediacdo da leitura
abarcam diferentes modalidades e dispositivos para garantir um resultado efetivo.
Também vale ressaltar a importancia de compreender a diferenca que o publico idoso
apresenta e ter consciéncia dos objetivos que desejam alcancar e 0os meios para
efetivar essas acoes.

Essas atividades de mediacao da leitura podem despertar nos idosos Varios
sentimentos e sensibilidade para refletir sobre suas questdes pessoais. Por isso, no
planejamento das acdes de mediacao da leitura, € imprescindivel analisar e selecionar
criteriosamente as atividades que serdo realizadas e o material a ser utilizado,
considerando também os procedimentos para conduzir essas atividades. Essa
perspectiva é embasada nas reflexdes realizadas por Orlickas (2010), que considera
como proposito do planejamento prever e reduzir tudo o que possa inibir o resultado
final esperado e aumentar todas as possibilidades de facilitar o processo de tomada
de decisao, proporcionando decisdes mais assertivas.

Ao considerar o exposto, o objetivo geral desta comunicacgdo, que é parte da
dissertacdo de mestrado concluida, buscou investigar as caracteristicas de como
ocorrem as atividades de mediacao da leitura voltadas para os idosos, na cidade de
Salvador, na Bahia. Quanto a metodologia, a pesquisa caracterizou-se como
descritiva, tendo como método o levantamento para identificar as instituicdes de longa
permanéncia para idosos (ILPI) do municipio de Salvador e o de estudos de casos
multiplos, que possibilitou investigar o modo como essas ILPI desenvolvem a
mediacdo da leitura com esses sujeitos. A técnica de entrevista, realizada
presencialmente, como também com a aplicacdo de questionario, via e-mail, para os
gestores das 12 ILPlI amostradas do municipio de Salvador, colaboraram para
identificar as etapas de realizagéo das atividades de mediagao da leitura.

A partir dos resultados foi possivel identificar as atividades de mediacdo da
leitura realizadas com os idosos e aquelas que possuem maior frequéncia quanto a
realizacdo no ambito das ILPI. Também evidenciou-se que para o alcance do sucesso
dessas atividades de mediagao da leitura, as ILPI devem dispor de um planejamento,
para que possam articular como as atividades que vao ser realizadas e,

consequentemente, alcancar os resultados desejados.
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2 ATIVIDADES DE MEDIACAO DA LEITURA PARA IDOSOS

Segundo o Dicionario Basico de Filosofia, de autoria de Japiassu e Marcondes
(1990, p. 164), o termo mediagao pode ser definido como “[...] a agao de relacionar
duas coisas, de servir de intermediario ou ‘ponte’, de permitir a passagem de uma
coisa a outra.” Essa caracteristica de “unir elementos” faz a mediacao ser adotada em
varias areas do conhecimento, como a Religido, a Filosofia, a Psicologia, o Direito, a
Educacado, entre outras, que se apropriam desse termo como uma concepgao
filoséfica, embasando as reflexdes e as acdes de seus pesquisadores e profissionais,
visando auxilid-los a pensar e a agir conscientemente.

Do latim mediatione, que designa originalmente intervencdo humana
entre duas partes, agdo de dividir em dois ou estar no meio, o conceito
de mediagé&o aplicado sob diferentes perspectivas, indicando ideias de
interveniéncia, relacdo, conjugacdo, religacdo, ponte ou elo
estabelecido nas relagbes humanas, por meio de um elemento
mediador. (RASTELI, 2013, p. 24, grifo do autor).

As diferentes formas de mediacédo e os publicos distintos que ela pode alcancar
possibilitam o acesso a informacdo e modificam o contexto social, porquanto esse
processo pode ocorrer em diferentes situacdes e de maneira consciente, visando
realizar acfes para e com 0 outro, ou inconsciente, em que, nem sempre, sera
possivel perceber os resultados em um primeiro momento, pois, isso demanda um
processo de “maturacao” das agdes e do préprio mediador.

Segundo Almeida Junior e Santos Neto (2014), a mediacdo da informacéo
pode ser explicita e implicita. A primeira € percebida nas atividades-fim dos
equipamentos informacionais, principalmente no chamado servico de informacéo e
referéncia. Ja a mediagéo implicita ocorre nas atividades-meio, como, por exemplo,
na aquisicio e no processamento técnico. E preciso ressaltar que ndo existe um grau
de importancia entre essas a¢fes, mas uma relacdo entre elas. Pode-se dizer que as
acOes explicitas e implicitas ocorrem de maneira sistémica, pois, antes da presenca
do sujeito participante da acdo mediadora, h4 uma preparacdo e um planejamento
para atender as suas necessidades informacionais, e na realizacao dessa interagao,
todas as a¢des sao ressignificadas, visto que o sujeito também interfere nelas. Assim,
s6 por meio da atuacdo do mediador e do seu agir consciente é que 0s sujeitos podem
se apropriar da informacédo. Para que o processo de mediacdo da informacao tenha

um resultado efetivo, deve ter o objetivo de apoiar 0 sujeito para que se aproprie dela,
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essa acao € inter-relacionada ao ato de ler, pois, s6 a partir da leitura que 0 sujeito
poderd interpretar, tomar consciéncia e, portanto, se apropriar da informacéo.

As praticas de leitura com a populacdo idosa, por exemplo, sdo muito
importantes porque sdo imprescindiveis nas politicas de inclusdo, contribuem para
melhorar a qualidade de vida e proporcionam bem-estar fisico, psiquico e social. Sdo
muitas as acdes que envolvem a leitura e podem contribuir para o cotidiano das
pessoas idosas e, consequentemente, ser desenvolvidas em diferentes dispositivos
sociais, como as ILPI, por exemplo.

As atividades de mediacdo da leitura abarcam diferentes modalidades e
dispositivos para garantir um resultado efetivo. Também vale ressaltar a importancia
de compreender a diferenca que o publico idoso apresenta e ter consciéncia dos
objetivos que desejam alcancar e os meios para efetivar essas acoes.

As diferencas apresentadas na terceira idade requerem um direcionamento das
praticas realizadas na media¢éo da leitura que devem se adequar ao meio em que 0
idoso esta inserido. Na terceira idade, as realidades s&o distintas, mas € importante
entender que a atividade que envolve a mediacdo da leitura pode contribuir para
melhorar a sociabilizacdo da comunidade idosa, independentemente do ambiente em
que ela vive. Também podem melhorar a capacidade do idoso de interpretar e
exercitar sua memoria, uma condi¢do primordial nessa fase da vida.

Na leitura, desenvolvida em seus diferentes aspectos, o leitor entra em contato
com o0s saberes de quem escreveu 0 texto, adquire novos conhecimentos, renova

seus saberes e ressignifica suas emocdes. Assim,

As atividades de mediacdo e de fomento a leitura feitas por meio de
visitas ou outras atividades educativas e recreativas proporcionam que
0 idoso esteja em constante contato com o mundo, construindo
conhecimento, lendo por meio da narrativa oralizada e verbalizando
suas historias, revivendo emocdes, sentindo e se comunicando de
diversas formas com as demais pessoas. (GIACUMUZZI et al., 2014,

p. 3).
E por meio dessas técnicas que o idoso pode interagir com o mediador ou com
0 grupo de pessoas com quem convive e, consequentemente, exercitar sua memaoria
gue, nessa fase da vida, merece atencéo. Dessa forma, pode agregar conhecimentos,
passar suas experiéncias e sentir emoc¢des que ainda ndo foram experimentadas.
Torna-se importante ressaltar que, no universo de uma ILPI, existem muitas
situacdes e idosos com vivéncias distintas, com suas particularidades, porquanto séo

sujeitos singulares. Dentro dessas particularidades, € importante selecionar o tipo de
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acdo adequada para cada idoso. Dessa forma, entender as caracteristicas da
atividade de mediacédo da leitura selecionada para o grupo de idosos é fundamental
para o sucesso da mesma.

Segundo Silva e Silveira (2015), as atividades de mediacdo da leitura
contribuem para formar cidadaos criticos, ativos e socialmente capazes de interagir e
atuar conscientemente no meio em que vivem. Essa percepc¢ao dos autores pode ser
aproximada ao contexto dos idosos, ou seja, as atividades desenvolvidas podem
colaborar para seu processo de interagdo social porque interfere em seu
comportamento e na relacdo com outras pessoas. Assim, as atividades de mediacéo
da leitura realizadas nessas instituicbes tém uma caracteristica em comum - todas
elas séo feitas com objetivos especificos e visam melhorar a vida dos idosos que
residem na ILPI, buscando proporcionar beneficios que colaboram direta ou
indiretamente para ressignificar sua vida.

Para Bruno (2003, p. 76), “E de grande importancia que se criem mecanismos
para ajustar a sociedade ao convivio e acolhimento dos idosos, bem como para
garantir-lhes uma melhor qualidade de vida.” Essa importancia se justifica porque,
durante o envelhecimento, ha um processo de desinsercéo social, seja por motivos
como aposentadoria, morte ou afastamento dos amigos, viuvez e até mesmo a
institucionalizacdo involuntaria em uma ILPl. Assim, € fundamental que essas
instituicbes de longa permanéncia incluam entre seus objetivos sociabilizar o idoso.

Nas atividades de mediagcéo da leitura, o contato do idoso com outros idosos
pode contribuir para melhorar os aspectos bioldgicos (que podem ser patolégicos ou
nao, do préprio envelhecimento), psicologicos (possibilitando a reflexdo e analise) e
sociais (no que tange a interacdo com 0 outro propriamente dito). Aradjo (2010)
enuncia que as praticas de leitura sdo de grande importancia para as politicas de
inclusdo, porque proporcionam elementos para modificar comportamentos e ideias e
fazem o individuo avaliar e formular conceitos e criticas sobre os fatores que guiam a
sociedade.

Entdo, para que esses objetivos sejam alcancados, as instituicbes devem fazer
um planejamento em que possam articular como as atividades vao ser realizadas, as
caracteristicas e o publico-alvo de cada uma delas. Esse planejamento é de grande
importancia para que 0s objetivos tracados sejam atingidos e as atividades de

mediacao da leitura contemplem o publico com suas caracteristicas especificas. E
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relevante que o mediador entenda que, como o conceito de leitura é amplo, ela pode
ser feita de diferentes formas. Uma pessoa pode ler um texto escrito, uma pintura ou
a melodia de uma cancédo. A leitura também pode ser realizada por sujeitos de
diferentes contextos e realidades sociais que demandam atencdes diferentes, na
coletividade, por sujeitos distintos que se unem pelo mesmo objetivo, ou na
individualidade, com um mesmo sujeito que se distingue em suas fases da vida.
Assim, a mediacdo da leitura deve ser uma prética consciente, em que o mediador
interfere na vida do sujeito a partir de suas multiplas possibilidades.

Quando se fala de leitura, é importante pensar na mediagdo (Como processo)
e na apropriacdo (como resultado), porquanto sdo elementos complementares e
necessarios para se saber qual o caminho que o0 sujeito segue para adquirir
conhecimentos. No processo de mediacao da leitura, o leitor pode utilizar a literatura,
a oralidade, a musica, o gesto e outros dispositivos essenciais para que possa ampliar
sua visdo de mundo. Portanto os repertérios informacionais também sdo dispositivos
de mediacdo da leitura que auxiliam a producdo de conhecimentos e o
desenvolvimento dos sujeitos sociais.

Ao refletir sobre mediagao da leitura, Silva (2012, p. 56) afirma que os “[...]
individuos precisam de mediacdo da leitura para que possam conhecer, dialogar e
transitar nas linhas e nas entrelinhas dos textos literarios.” E possivel perceber a
importancia do mediador no que tange ao dominio do texto que é trabalhado,
buscando explorar as diferentes possibilidades que ele pode apresentar. E por meio
desse processo de mediacao que se podem adotar técnicas que possibilitem o espaco
da fala, que ‘[...] faz nascer um ser humano comprometido e capaz de intervir e
interferir na realidade, enfim, contribuir para o protagonismo social.” (PEIXOTO, 2018,
p. 167).

3 TRAJETORIA METODOLOGICA

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva. Segundo Gil (2010), esse tipo
de pesquisa visa delinear as particularidades de um fendmeno, populacdo ou
variavel. Quanto ao procedimento, 0 método adotado é o de estudo de multiplos
casos. Yin (2010) refere que o estudo de casos mudltiplos abarca varios estudos
gue sdo conduzidos simultaneamente. Cada caso é criteriosamente selecionado,

para garantir mais validade ao estudo e possibilitar a generalizacdo dos resultados.
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Nessa perspectiva, o trabalho partiu da seguinte questao de pesquisa: quais e como
vém sendo realizadas as atividades de mediac&o da leitura voltadas para o idoso na
cidade de Salvador?

Vale ressaltar, que esta comunicacdo refere-se a parte da dissertacdo de
mestrado, que para sua realizacédo foi adotado o método de levantamento, a fim de
identificar as instituicbes de longa permanéncia para idosos (ILPI) no municipio de
Salvador, associado ao método de estudos de casos multiplos, para verificar o modo
como as ILPI estdo desenvolvendo as a¢des de mediagéo da leitura com os idosos.

Dessa maneira, como a cidade de Salvador, Bahia, apresenta uma grande
guantidade de ILPI foi necessario fazer um recorte, para trabalhar com as instituicbes
que sdo regulamentadas pelo Ministério Publico. Assim, no ano de 2019, quando se
iniciou a coleta dos dados da pesquisa, foram identificadas 32 ILPI regulamentadas
em Salvador. Para alcancar os objetivos propostos, referentes ao mapeamento das
atividades de mediacao da leitura voltadas para os idosos e identificar as atividades e
as etapas realizados nessas acdes, foi preciso delinear uma subamostra, composta
de 13 ILPI que realizam alguma atividade de mediacdo da leitura, sendo que 12
participaram efetivamente da pesquisa.

Quanto a analise dos resultados, foi adotada a abordagem qualitativa. Para
realizacdo do levantamento das ILPI que desenvolvem atividades de mediacdo da
leitura foi feita uma consulta a essas instituicdbes por e-mail, telefone ou contato
presencial. Inicialmente, o contato foi feito por e-mail, e as instituicdes das quais nao
foi possivel obter um retorno foram contatadas por telefone. Nesses contatos, foi feita
a seguinte pergunta: A ILPI realiza alguma atividade de leitura com os idosos? As
respostas obtidas foram registradas em um formulario. Durante esse processo de
consulta as ILPI, identificaram-se algumas dificuldades sobre a disponibilidade de
responder as perguntas. Uma das instituicdes pesquisada se negou a contribuir,
nesse primeiro momento, e foi eliminada da amostra.

As ILPI com as quais nao foi possivel estabelecer um contato inicial por e-mail
e, posteriormente, por telefone, foram visitadas com o objetivo de saber se
desenvolvem atividades de mediacdo da leitura e o tipo de acdo. Apesar de ter sido
feito um contato presencial, foram feitas entrevistas ou aplicado questionario, na etapa
seguinte da pesquisa, a fim de buscar respostas sobre outras especificidades

relacionadas a mediacdo da leitura. Depois de cumprida a primeira etapa de
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mapeamento das ILPI que fazem alguma acdo de mediacéo da leitura, foi aplicado o
questionario, via e-mail, ou realizada a entrevista presencialmente, com o objetivo de
obter mais informacgdes por meio do contato com os gestores dessas instituicoes.

E valido esclarecer que como ja referido, no ano de 2020, houve uma pandemia
mundial de COVID-19, quando foi necessario manter o distanciamento social, situacao
resguardada pela Lei n° 13.979, de 2020, em cujo Art. 2° consta: “Para o
enfrentamento da emergéncia de salude publica de importancia nacional e
internacional, decorrente do coronavirus (COVID-19), poderdo ser adotadas as
medidas de salde para resposta a emergéncia de saude publica previstas no art. 3°
[...]”, reforca que “[...] a medida de isolamento objetiva a separagcao de pessoas
sintométicas ou assintoméaticas, em investigacao clinica e laboratorial, de maneira a
evitar a propagacao da infec¢do e transmissao local.” (BRASIL, 2020).

Essa situacdo dificultou o processo de coleta de dados durante a segunda
etapa da pesquisa. Das 12 instituicbes que participaram da primeira etapa da
pesquisa, trés se negaram a participar da entrevista presencial (ou virtualmente)
devido ao cenario da pandemia, em cujo principal grupo de risco estdo 0s idosos.
Dessa maneira, nove (9) instituicdes realizaram a entrevista, de maneira presencial e
outras trés (3) ILPI, através do questionario, enviado por e-mail. Assim, tanto o roteiro
de entrevista quanto o questionario foram compostos pelas mesmas perguntas,
aplicados entre os dias 17 de julho de 2020 e 5 de agosto de 2020, sendo o
questionario adotado como recurso de coleta de dados para os gestores que nao

puderam realizar a entrevista.
4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Como respostas ao objetivo de mapear as atividades de mediacao da leitura
voltadas para os idosos foi possivel evidenciar quais e como séo desenvolvidas as
atividades de mediacdo da leitura com os idosos. E importante ressaltar que
participaram da pesquisa 12 ILPI. Destaca-se também a utiliza¢éo de codigos e a ndo
identificacdo das instituicbes como resultado da solicitagcdo de uma quantidade
significativa de gestores. Assim, optou-se por adotar codigos numeéricos que
preservassem a identidade dos gestores e das respectivas ILPI.

As informagbes identificadas neste estudo demonstram a variedade de

atividades que séo realizadas nas ILPI, tais como: contacdo de historias (9 ILPI);
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declamacéo de poesias (4 ILPI); musicoterapia (12 ILPI); atividades com imagens (2
ILPI); atividade com textos verbais diversos, a exemplo, textos de jornais e revistas (3
ILPI); atividade com cartas (1 ILPI) e atividades com pintura e desenhos (6 ILPI).

De acordo com os resultados alcangcados na pesquisa, nas 12 institui¢coes,
existem atividades de mediacdo da leitura que ocorrem com mais frequéncia e
apresentam diferentes finalidades. Uma delas é a musicoterapia, que tem uma funcao
terapéutica e esté presente em todas as 12 instituicbes analisadas.

Outra atividade muito frequente nas ILPI é a contacdo de historias, usada em
nove instituicdes. A dinamica de contacéo de histérias nessas ILPI € bem semelhante.
Os idosos ficam reunidos em um local especifico e assumem o papel de ouvinte das
histérias que sdo contadas, podem comentar no final da atividade, compartilhar sua
opinido e apresentar reflexdes sobre o texto que foi lido. Contudo, a Instituicdo 7
demonstrou outra perspectiva da contacdo. Os idosos que nao estdo debilitados
visitam creches e contam histérias para as criancas. Essa € uma forma de exercitar a
escuta e a oralidade dos institucionalizados, para que participem do processo de
mediacdo da leitura, atuando também como protagonistas.

Outra atividade que é frequente nessas instituicdes € a leitura feita a partir de
uma imagem. As ILPI analisadas utilizam pinturas e imagens, para que o idoso possa
expor seus sentimentos através da elaboracdo de um produto. Dessa maneira, é
possivel perceber as varias possibilidades de mediar a leitura com diversos
dispositivos e com finalidades distintas.

Oito ILPI vém desenvolvendo algum tipo de atividade de mediacéo da leitura a
partir de desenhos, pinturas e imagens. A Instituicdo 9, por exemplo, tem a proposta
de, com base nas atividades de leitura realizadas, solicitar ao idoso que produza um
desenho ou uma pintura. Ja a Instituicdo 2 faz um trabalho com a psicologa, em que
os idosos analisam imagens apresentadas por ela, com o intuito de estimular seu lado
cognitivo e emocional, porqgue muitas dessas imagens remetem ao passado deles.
Nesse sentido, a mediagao da leitura pode ser entendida em diferentes perspectivas.

O uso assertivo dos dispositivos no processo de mediacdo da leitura pode
colaborar para o sucesso dessa acdo. O mediador deve analisar o perfil de seu publico
e selecionar previamente esses dispositivos durante o planejamento ou a
organizacdo. Esses dispositivos podem ser utilizados em diferentes atividades, por

exemplo, os instrumentos musicais podem ser utilizados na contacdo de historias.
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Rastelli (2013, p. 66) reforca essa ideia ao dizer que “O mediador deve familiarizar-se
com as diferentes possibilidades de interlocucdo entre os suportes, sendo que a
informagéo neles veiculada resulta na acdo do leitor em termos de apropriacdo e
recriagdo.” E importante ressaltar que o bom planejamento e a organizacdo das
atividades e os dispositivos a serem utilizados pelo mediador interferem diretamente
no resultado final esperado. Todos esses aspectos elencados vao ser primordiais para
o alcance dos objetivos com o idoso.

No Gréfico 1, apresentam-se as principais categorias referentes aos objetivos
a serem alcancados por meio das atividades de mediacdo da leitura desenvolvidas
nas ILPI. O gréfico mostra a importancia da realizacdo dessas atividades de maneira
sistematizada, uma vez que seus objetivos estao diretamente ligados ao bem-estar

do idoso.

Gréfico 1 — Objetivos das atividades de mediac&o da leitura por instituicédo
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Objetivos da mediagdo da leitura
M Estimular o aspecto cognitivo B Estimular a parte motora
Favorecer a Socilaizagdo M Incentivar o entreitenimento

B Apoiar o alcance do protagonismo social
Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme pode ser observado no Grafico 1, todas as Instituicdes tém objetivos
a serem alcancados nas atividades de mediacdo da leitura e seu propésito é de
estimular o processo cognitivo do idoso. Uma quantidade significativa dos idosos que
residem nessas ILPI tem algum distlUrbio cognitivo decorrente de uma patologia, como
a propria perda fisiologica da cognicéo inerente a idade. Segundo Paes (2007), essa
modificacdo cognitiva durante o processo de envelhecimento pode gerar nos idosos
dificuldades quanto a autonomia, a capacidade de tomar decisbes, de comandar, de
solucionar problemas e de ser independente. Assim, devido a essas preocupacoes
com as limitacbes, o0 estimulo cognitivo € priorizado nessas instituices, e as

atividades de mediacao da leitura podem contribuir diretamente para que tenham uma
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longevidade mais saudavel.

O segundo objetivo mais indicado pelos gestores refere-se a sociabilizacao.
Nove instituicbes buscam, por meio das atividades de mediagédo da leitura com 0s
idosos, incentivar a interagdo entre eles e, até, com a comunidade externa a ILPI.
Essa interacdo ocorre de maneira diferenciada em cada instituicdo, porque as
atividades séo realizadas conforme a estrutura fisica de cada local, o0 numero de
idosos e o estado fisico dos institucionalizados para participar das atividades.

O estudo também visou saber quantas ILPI ttm documentos que registram as
atividades de mediacdo da leitura e quais as caracteristicas dessas atividades. O
Grafico 2 apresenta a quantidade de ILPI que tém algum tipo de documento sobre o

planejamento e/ou realizagéo das atividades de mediag&o da leitura.

Gréfico 2 — ILPI gue tém documentos sobre o planejamento e/ou a realizacao da
mediacédo da leitura

= Possuem N3o possuem

Fonte: Elaborado pelos autores.

O planejamento é uma etapa essencial para organizar as atividades de
mediacdo da leitura. E por meio dele que se pode optar por aspectos como a
periodicidade, a quantidade, os tipos de atividades que serdo executadas e quais 0s
profissionais envolvidos. E importante registrar como esse planejamento acontece,
para que os objetivos propostos por cada atividade sejam alcancados com sucesso,
e 0 desenvolvimento dessas atividades, para que os mediadores possam ter uma base
para planejar e ressignificar as proximas atividades. Contudo, conforme se pode notar
no Grafico 2, nem todas as instituicbes dispdem de registros que mostram como o seu
planejamento acontece e comprovem a realizacdo dessas atividades.

O Gréfico 2 demonstra que, das 12 ILPI pesquisadas, dez tém algum tipo de
documento que trata do planejamento e evidencia a realizacdo dessas atividades, e
apenas duas néo tém algum tipo de registro da realizacao dessas ac¢des. Para reforcar
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aideia de que é importante ter um planejamento efetivo, Orlickas (2010, p. 37) destaca
que “[...] o planejamento visa prever € minimizar os inibidores dos resultados e
maximizar os facilitadores no processo de tomada de decisdo, pois permitem que 0
gestor tome decisbes mais assertivas.” Entende-se que o planejamento, o registro
dessa acdo e a realizacdo das atividades de leitura podem favorecer a reflexdo do
processo e como pode ser redimensionado ou prosseguir para o alcance da
efetividade em relacdo ao desenvolvimento e & participagdo do publico. Registrar é
uma forma de voltar e perceber as decisbes tomadas, a fim de intensificar e/ou
melhorar aspectos que podem auxiliar o alcance de resultados satisfatorios.

No Grafico 3, apresentam-se 0s tipos de documentos existentes nas ILPI que

comprovam essas atividades.

Gréfico 3 — Tipos de documentos existentes nas ILPI para comprovar as atividades
10
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H Livro de Registro B Fotografias ®Videos M Relatérios das atividades

Fonte: Elaborado pelos autores.

De acordo com o Grafico 3, o livro de registro é o documento mais usual dessas
instituicdes. Oito das 12 instituicdes registram as atividades que ocorreram em um
livro de registro especifico, o qual pontua as atividades desenvolvidas, os profissionais
envolvidos na realizagdo e o numero de idosos presentes no momento da atividade
de mediacédo da leitura. Outro aspecto importante encontrado em seis ILPI sdo as
fotografias, que sdo utilizadas como uma forma de exposicdo para que 0S
frequentadores da instituicdo e os familiares vejam um pouco das atividades que sao
desenvolvidas com os idosos.

SO uma instituicdo tem videos e relatorios das atividades, ou seja, a maioria
delas tem o registro, mas ndo descreve como acontece a atividade planejada. As ILPI
devem registrar as atividades de mediag&o da leitura com finalidade memorialistica e
para preservar informacoes relevantes para a tomada de decisdo. Apesar de a
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fotografia e o livro de registro demonstrarem a realizacao das atividades de mediacéo
e alguns aspectos sobre ela, ndo apresenta uma descricdo mais ampla como um
relatério ou video, em que os sujeitos podem se informar sobre os procedimentos
adotados na atividade. Assim, fica evidente que a maioria das ILPI busca alguma
alternativa para garantir a memoria da instituicdo, entretanto, é preciso refletir e atuar
na perspectiva do registro como fonte de pesquisa futura, para ressignificar
constantemente essas atividades de mediagéo da leitura.

A Figura 1 ilustra o registro da atividade de mediacédo da leitura que associa a

contacao de histéria, a musica e a danca.

Figura 1 — Apresentacdo de danca das idosas com base no texto apresentado na
contacgao de histéria

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A atividade de mediacdo da leitura registrada na imagem acima refere-se a
apresentacao de danca das idosas com base em textos apresentados durante a
contacgdo de historia. Essa atividade tratou de questdes socioculturais, como aspectos
identitarios da danca regional. Dessa maneira, a mediagdo da leitura possibilitou o
processo de reflexdo sobre o diferente, na perspectiva da alteridade, e ndo se limitou
a possibilitar que as idosas tivessem o prazer de dancar e de (re)viver aspectos
presentes em suas memorias afetivas. Assim, a mediacdo da leitura pode favorecer o
conhecimento dos diferentes aspectos que envolvem o outro, proporcionando o
respeito e o cuidar e o registro dessa acao possibilita o prolongamento para além do

espaco e do tempo, para que outros sujeitos possam ter acesso a informacéao, e 0s
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participantes possam rememorar a acao, fortalecendo a percepcdo quanto a
importancia de aspectos evidenciados na mediacao da leitura.

Para que o planejamento das atividades de mediacdo da leitura seja
satisfatorio, é importante registrar e organizar etapas especificas. No Grafico 4, sédo

apresentadas as etapas de realizacdo das atividades de mediacéo da leitura.

Gréfico 4 — Atividades indiretas de mediacao da leitura

B Planejamento B Organizagdo de materiais
Sele¢do de materiais B Organizagdo dos grupos de idosos

M Avaliagdo das atividades

S : S _
I I I |
Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme observado no Grafico 4, como também foi evidenciado no Gréfico 2,
do total das ILPI pesquisadas, 10 instituicbes tém um planejamento inicial para a
realizacdo de suas atividades. Também se constatou que as 12 instituicbes costumam
organizar seus idosos em grupos especificos para participarem da mediacdo. Isso
geralmente é feito separando os idosos com algum tipo de vulnerabilidade, para que
a atividade seja adaptada e garantir que todos participem.

Ainda em relacdo ao Grafico 4, observa-se que 11 instituicbes organizam o0s
materiais que vao ser utilizados nas atividades. Antes, porém, os dispositivos sdo
separados e organizados, como 0s equipamentos multimidia, instrumentos musicais,
papel, canetas, lapis de cor, livros etc. Associado a isso, 10 dessas instituicdes, além
de organizar, selecionam esses materiais para adequa-los para cada idoso
participante.

Das instituicdes pesquisadas, s6 oito costumam avaliar a atividade no final,
verificando possiveis falhas e possibilidades de melhorias. Entdo, tendo ou néo
planejamento fixo, as instituicbes costumam seguir algumas etapas especificas para
gue suas atividades acontecam. Cada instituicdo tem uma rotina especifica de suas

atividades. A realizacao, as etapas e seu planejamento vao se distinguir a depender

da instituicdo. Para isso, € relevante considerar, por exemplo, o nimero de idosos e 0
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de profissionais envolvidos nas atividades e o apoio financeiro que a instituicao
recebe. Todos esses fatores vao interferir diretamente na maneira como as atividades
sdo conduzidas e por quais etapas elas vao passar até a sua realizacgéo.

A equipe que vai desenvolver as atividades de mediagdo da leitura deve
apresentar preparo e organizacdo. Ter uma equipe fixa facilita esse processo, contudo
essa nao é uma realidade de todas as instituicdes analisadas. No Grafico 5, mostram-
se as instituicées que dispdem de uma equipe permanente para fazer suas atividades
de mediacéo da leitura.

Grafico 5 — Existéncia de equipe pararealizacdo de atividades de mediagédo da leitura
nas ILPI

= Ndo possuem equipe = Possuem equipe

Fonte: Elaborado pelos autores.

De acordo com a anadlise do Gréfico 5, apenas quatro ILPI tém uma equipe
permanente para fazer suas atividades de mediacao da leitura. Essa condi¢cdo pode
ser associada a dificuldade de algumas instituicdes terem um planejamento regular e
seguir todas as etapas para organizar as atividades.

A quantidade de profissionais envolvidos nas atividades e o fato de a equipe
ser fixa ou ndo séo fatores que podem influenciar diretamente o alcance do objetivo
das atividades de mediacdo da leitura em cada instituicdo. Uma vez que n&o se tem
uma equipe fixa, isso pode implicar a regularidade e a efetividade que a atividade
poderia proporcionar. Por exemplo, se uma atividade que estimula o cognitivo e a
parte motora do idoso néo for feita de maneira regular, pode atrapalhar os efeitos finais
esperados para a atividade. Isso, consequentemente, dificulta o alcance dos objetivos
de cada instituicdo para desenvolver essas atividades.

E importante entender que, nesse processo, o mediador é essencial e deve
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estar preparado para as possiveis intercorréncias. Quando se analisa a perspectiva
de um quadro de profissionais fixos nas atividades de media¢éo da leitura, podem-se
vislumbrar que esses profissionais tém mais tempo para conhecer o publico-alvo com
quem atua e se dedicar a ele, além de dar uma continuidade as atividades que s&o
desenvolvidas, possibilitando um melhor planejamento e registro das acfes
concretizadas. Assim, percebe-se a importancia de um mediador qualificado que
entenda a atividade que vai desenvolver e crie vinculos com os idosos.

Outro aspecto importante que deve ser analisado € o tempo em que essas
atividades de mediacédo da leitura vém sendo desenvolvidas nas ILPI, o que pode ser

observado no Gréfico 6.

Gréfico 6 — Tempo em que sao realizadas as atividades de mediacdo da leitura nas
ILPI
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Fonte: Elaborado pelos autores.

No Grafico acima, vé-se que cinco das ILPI tém um tempo superior a 10 anos
de realizacdo das atividades de mediacdo da leitura, e trés, de sete a nove anos.
Apenas uma instituicdo realiza atividades de mediacéo da leitura h4 menos de um
ano. Esse quantitativo indica que, embora a maioria das instituicbes apresente
venham desenvolvendo as atividades ha mais de trés anos, existem muitas lacunas
em relacéo a isso. Nos graficos anteriores, é possivel observar que muitas instituicoes
nao tém um planejamento ideal ou um quadro fixo de profissionais que realizam a
mediacao.

Em complemento a analise do tempo de realizacao, também foi observada a

recorréncia das atividades de mediacdo da leitura. O Quadro 1 apresenta as
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instituicbes que tém periodicidade e como funcionam essas atividades conforme a

recorréncia indicada.

Quadro 1 — Recorréncia das atividades de mediacao da leitura por tempo

Recorréncia das
Instituicdo atividades Como funciona
02 Semanal
04 Semanal
06 Possui periodicidade | Semanal
07 Semanal
10 Semanal
12 Duas vezes por semana
01 As atividades sado feitas de acordo com a demanda de
voluntérios e das equipes que fecham parcerias com o abrigo.
03 As atividades acontecem quando temos voluntarios para
realiza-las.
05 As atividades ocorrem de acordo com a demanda de
_ voluntérios e equipes que fecham parcerias com o abrigo.
08 Na_\o possul As atividades ocorrem de acordo com a demanda de
periodicidade voluntarios e equipes que fecham parcerias com o abrigo
09 Apenas quando tem voluntéarios.
11 As atividades ocorrem de acordo com a demanda de
voluntarios e equipes que fecham parcerias com o abrigo.

Fonte: Elaborado pelos autores.

De acordo com a andlise do Quadro 1, é possivel observar que 6 ILPI fazem
suas atividades de mediacg&o da leitura com certa periodicidade; cinco, semanalmente;
e uma, duas vezes na semana. A periodicidade e a recorréncia das atividades s&o um
fator muito relevante para as instituicdes, porque, quando se tem um quadro fixo de
funcionérios, é mais viavel um planejamento que abarque todos os meses do ano e,
em alguns casos, até todos os dias da semana. Esse resultado pode ser refletido com
base nos estudos apresentados por Costa e Bortolin (2007), que defendem a
relevancia da pesquisa e do compartilhamento de experiéncias por parte dos
mediadores responsaveis por coordenar a mediacdo da leitura voltada para o0s idosos.
Assim, s6 podera ser alcancada essa interacdo se existir uma permanéncia ou
recorréncia de mediadores atuando nas ILPI.

Isso quer dizer que o profissional deve estar preparado e se atualizando
constantemente para realizar a mediagdo da leitura, um processo que envolve
pesquisas, leituras e compartilhamento de experiéncias. A recorréncia da mediacao
da leitura pode ampliar as possibilidades de se compartilharem experiéncias,

fortalecendo as praticas e as vivéncias com a leitura, o que pode auxiliar os idosos em
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seu estado cognitivo, emocional, fisico e social. E importante entender que todo o
processo de organizacéo e de planejamento da mediacao da leitura para se alcancar
o objetivo final proposto pelas ILPI depende também de um processo de imersao e
conhecimento do mediador diante do seu publico-alvo.

De acordo com o Quadro 1, seis das ILPI ndo possuem periodicidade, como &
0 caso das Instituicbes 1, 3, 5, 8, 9 e 11, onde as atividades ocorrem de acordo com
a demanda de voluntarios e de equipes parceiras com a ILPI. Isso contribui para que
as acoes que sao desenvolvidas ndo continuem e ocasiona uma mudanca constante
de mediador, o que, consequentemente, inviabiliza o processo de leitura e pesquisa
bem como das trocas de experiéncias constantes.

Por isso, independentemente de as atividades de mediacédo da leitura serem
recorrentes na instituicdo, é importante planejar o que serd desenvolvido. Isso
contribuira para fortalecer as praticas de leitura e alcancar os objetivos finais. Todas
as instituicdes pesquisadas dizem que tém algum tipo de interacdo no momento do
planejamento ou da organizacdo de suas atividades. O planejamento e a interacao
entre os realizadores da atividade s&o fundamentais, porque possibilitam mais
efetividade e conhecimento dos procedimentos que estdo sendo desenvolvidos. A
interacdo melhora a comunicacdo entre a equipe e possibilita o estabelecimento de
um plano das atividades de mediacéo da leitura.

Sob o ponto de vista de Reyes (2014), o trabalho do mediador de leitura néo é
uma atividade facil e, muitas vezes, ndo pode ser feita através de um manual. Seu
trabalho essencial € ler de muitas formas possiveis, em primeiro lugar, para si mesmo,
porque um mediador de leitura também é um leitor, com sensibilidade e perspicéacia.
Depois, um mediador cria rituais, momentos especificos e ambientes adequados para
facilitar as mediagdes, por isso é importante que haja encontros frequentes entre o
grupo mediador e uma boa interacdo, o que pode facilitar o trabalho desenvolvido. A
partir dessa organizacdo prévia, é possivel perceber as demandas de cada ILPI e
instituir as medidas necessarias para que o ambiente e a atividade se adequem aos

idosos residentes daquela instituicao.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O envelhecimento é um periodo de mudancas biopsicossociais, e a maneira

como deve ser enfrentado depende das condi¢des culturais, sociais e fisicas de cada
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pessoa. Em relacdo a saude do idoso, no que se refere a interacdo social, muitos
deles tém dificuldade de conseguir estabelecer vinculos afetivos e relacionamentos
sociais.

Nesse sentido, esta pesquisa evidenciou que as atividades de mediacdo da
leitura podem contribuir para melhorar a realidade dos idosos institucionalizados nas
ILP1 do municipio de Salvador, na Bahia. Com base no que foi apresentado, considera-
se que o desenvolvimento dessas acdes € de fundamental importancia para
ressignificar a vida dessas pessoas e estimula-las a compartilhar seus conhecimentos
e sentimentos, a interagir, a vivenciar novas experiéncias e sentir o prazer de vivé-las
e a atuar em favor do outro e do bem coletivo. Entretanto, para que esses resultados
sejam alcancados de maneira efetiva, 0 mediador da leitura deve ter consciéncia de
suas acoes e, entre outros fatores, fazer um planejamento e constituir uma equipe
multidisciplinar atuante e permanente. Ficou evidenciado que, para as atividades de
mediacdo da leitura terem sucesso, é necessario que as ILPI facam um bom
planejamento, articulando o perfil e a necessidade dos idosos, com as atividades que
serdo realizadas e os dispositivos informacionais adotados nesse processo, a fim de
gue se possa alcancar resultados efetivos. Percebeu-se que o planejamento € uma
etapa essencial para organizar as atividades de mediacao da leitura.

E importante ressaltar que, quando a atividade de mediacdo da leitura é
planejada, o resultado é satisfatorio. Constatou-se que cada instituicao tem uma rotina
especifica de suas atividades e diverge no planejamento de suas ac¢bes, 0 que
interfere no resultado final da atividade desenvolvida. Portanto, antes de a atividade
de mediacdo da leitura acontecer, deve-se planejar e organizar os dispositivos que
serdo utilizados, separando-os de acordo com a atividade proposta, a duragéo e o
publico-alvo - os equipamentos multimidia, instrumentos musicais, papel, canetas,
lapis de cor e livros. Assim, o estudo mostrou que o bom planejamento das atividades
de mediacéo da leitura pode influenciar diretamente os resultados esperados. A partir
do planejamento dessas ILPI, podem-se entender bem mais os elementos que
envolvem sua periodicidade e a recorréncia das atividades. Esse é um fator muito

importante para que elas possam alcancar os objetivos inicialmente propostos.
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READING MEDIATION ACTIVITIES FOR ELDERLY PEOPLE
WITHIN THE LONG STAY INSTITUTIONS

ABSTRACT

Objective: To analyze reading mediation activities aimed at the elderly in the city of Salvador,
and to verify how these actions have been carried out. Methodology: this is a descriptive
research, in which the survey method was used to identify the Long Stay Institutions for the
Elderly (ILPI) in the city of Salvador, and the method of multiple case studies, to investigate
how these ILPI develop reading mediation activities with the elderly. The interview technique,
carried out in person and the application of a questionnaire, via e-mail, to the managers of the
12 ILPI participating in the research, collaborated to fulfill the stages of carrying out the
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activities of reading mediation. Results: The research results indicated that there are several
possibilities to mediate reading with different devices and different purposes. It was also found
that planning is essential to carry out the entire reading mediation process carried out in the
ILPI. Conclusion: It concludes that reading mediation activities stimulate an awareness of the
reality that the elderly live and a sense of belonging on their part.

Descriptors: Reading mediation. Mediation of information. Reading-senior. Long Stay
Institutions for the Elderly — ILPI.

ACTIVIDADES DE MEDIACION DE LECTURA PARA
PERSONAS MAYORES DENTRO DE LAS INSTITUCIONES
DE LARGA ESTANCIA

RESUMEN

Objetivo: Analizar las actividades de mediacién lectora dirigidas a los ancianos de la ciudad
de Salvador, y verificar como estas acciones estan siendo realizadas. Metodologia: se trata
de una investigacion descriptiva, en la que se utilizé el método de encuesta para identificar
las Instituciones de Larga Estancia para Ancianos (ILPI) en la ciudad de Salvador, y el método
de estudios de casos multiples, para investigar como estas ILPI desarrollan actividades de
mediacion lectora. con los ancianos La técnica de la entrevista, realizada personalmente y la
aplicacion de la repeticion, via e-mail, a los directivos de los 12 ILPI participantes de la
investigacion, colaboraron para el cumplimiento de las etapas de realizacion de las actividades
de mediacion lectora. Resultados: Los resultados de la investigacion indicaron que existen
varias posibilidades para mediar la lectura con diferentes dispositivos y diferentes propdsitos.
También se constatd que la planificacién es fundamental para llevar a cabo todo el proceso
de mediacién lectora que se lleva a cabo en el ILPIl. Conclusién: Se concluye que las
actividades de mediacién lectora estimulan la toma de conciencia de la realidad que vive el
anciano y el sentido de pertenencia por su parte.

Descriptores: Mediacion lectora. Mediaciéon de la informacion. Lectura-senior. Instituciones
de Larga Estancia para Adultos Mayores — ILPI.
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