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RESUMO

Objetivo: analisar o signo como o binémio termo-conceito e a relagdo técnica para
aplicacdo da linguagem documentéria. Ademais, pretende-se realizar essa andlise
explorando algumas teorias do signo: a Semiologia, defendida por Saussure e
Semibtica, apresentada por Peirce, assim refletir sobre o conceito em seu papel como
signo a fim de verificar como atua no plano discursivo e como se aloja no dominio.
Método: qualitativa, exploratéria, analisando as teorias provenientes da Linguistica, e
da Semiotica peirceana, para compreender a relacdo entre signo e objeto. Além disso,
recuperaram-se trabalhos publicados na area da Organizacdo do Conhecimento,
estabelecendo didlogos entre as areas, proporcionando cruzamento de informacfes a
base da interdisciplinaridade possibilitando a constru¢éo de inferéncias em busca de
reflexbes e inovagbes. Resultado: os procedimentos inerentes a linguagem
documentéaria podem se tornar mais sistémicos com a acao interdisciplinar. Nessa
perspectiva, a compreensdo da natureza do termo, sua relagdo com o léxico, sua
potencialidade em ser um signo, sua historicidade e marcas ideolégicas frente a
convencionalidade sob o viés linguistico, além de compreendé-lo em sua natureza
filos6fica com a Semibtica peirceana corrobora a elaboracdo da linguagem
documentéria e a sua aplicabilidade normalizadora da significacdo, respeitando as
necessidades dos dominios, porém atentando as praticas sociais. Conclusdes: as
teorias da linguagem tém muito a contribuir em questfes tedricas, com as discussdes
acerca da representacdo do conhecimento e sua relagdo com a linguagem
documentéria, assim direcionar o entendimento da sistematizacdo dos fendbmenos
linguisticos na elaboracdo de linguagem documentaria, colaborando, assim, para boa
pratica dos sistemas de organizacdo do conhecimento.

Descritores: Linguistica. Semittica. Organizacdo do Conhecimento. Teoria do
Conceito. Analise de Dominio.
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1 INTRODUCAO

Das preocupacdes que remontam o universo da Ciéncia da Informacéo,
destaca-se a Organizacdo do Conhecimento. Essa é&rea especifica €
fundamentada por amplas discussdes, sendo uma delas a representacdao do
conhecimento e da informacédo que, por sua vez, também discute sobre a
aplicacdo de seus procedimentos de tratamento e de representacdo do
documento e, nessa linha, como se constitui a aplicagdo da linguagem
documentaria.

A Organizacdo do Conhecimento consiste em sistematizar intelectual e
estruturalmente os conceitos (DAHLBERG, 2006), elemento fundamental para
0s métodos de indexacdo, resumo, construcdo de ferramentas para
armazenamento e acesso a base de dados para recuperacao de informacdes,
registradas em documentos, além de efetivar a classificacdo e a categorizacéo
(BARITE, 2001; SMIRAGLIA, 2001; HJORLAND, 2003, 2009). Tal processo é
realizado através de uma linguagem especializada, denominada de linguagem
documentaria (LARA, 2004, 2008, 2011).

Por linguagem documentaria pode-se entender como ‘linguagens
convencionalizadas que traduzem os conceitos-chave dos documentos para
linguagens reconhecidas por sistemas de informacéao ou bibliotecas” (ALVARES,
2012, p. 53). Além disso, ainda pode ser denominada de linguagem de
indexacao, sendo assim assumindo a funcdo de simplificar e condensar “o
contexto da linguagem natural para que seja preservada a riqueza contida nos
documentos originais” (ALVARES, 2012, p. 53).

Ja para Barité (2015, p. 95, traducéo nossa), linguagem documentaria €
uma “denominagéao alternativa e usual que recebem os sistemas de organizagao
do conhecimento”. Desse modo, entende-se como um recurso muito importante
no trabalho de organizacdo e de representacdo do conhecimento e da
informacgao, ja que busca sintetizar os conceitos manifestados no documento,
assim dinamizar o processo de organizacéo, classificacdo, armazenamento,
recuperacéo e difuséo.

Dessa forma, a linguagem é vista como fundamental para promover a
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traducdo dos conceitos extraidos do documento em termos precisos para
representa-los, ou seja, € a linguagem que atua como fundamento para a
elaboracdo de termos técnicos aplicados no processo de organizacdo e
representacéo do conhecimento e da informacéo, os quais promovem processos
semanticos inerentes a cognicao e a compreensao do conhecimento.

Por representagao do conhecimento compreende ser “uma tentativa de se
apropriar dos elementos informacionais existentes nas estruturas e processos
mentais que compdem o conhecimento individual, para que o saber possa ser
socializado” (ALVARES, 2012, p. 33). Por sua vez, a organizagao da informacéao
€ constituida por “meios para recuperar a informagcao com vistas ao melhor
desempenho e fidedignidade”, é um processo de arranjo em que se destaca a
“descricéo de assunto e de seus objetos informacionais (ALVARES, 2012, p. 35).

Outrossim, a representagao da informacgéao se caracteriza por “processos
de analise dos documentos para gerar formas de representacdo que permitam
identifica-los e recuperéa-los a partir de seus atributos e caracteristicas principais”
(ALVARES, 2012, p. 36). Sendo assim, é valido destacar que “a linguagem é
instrumento gracas ao qual o homem modela seu pensamento”, mas ainda deve
ser entendida como um “fio profundamente tecido na trama do pensamento”
(HJELMSLEV, 2013, p. 1).

Nessa perspectiva, é valido salientar que a linguagem especializada é
constituida a partir de sua relacdo com a linguagem natural, ou seja, € resultante
de processos cognitivos que condensam o pensamento em uma linguagem
responsavel pela mediacao entre sistemas e usuarios, além de ser resultante da
constituicdo do pensamento em forma linguistica, por isso a linguagem € um
recurso simbalico, cujas praticas sociais séo convencionalizadas. Para tanto sua
interacdo entre o objeto de referéncia e o pensamento é realizada pela mediacéo
de signos.

Por signo, pode-se entender como elemento simbdlico que atua para
representar a realidade, estabelecer a mediacdo entre pensamento e objeto,
fendbmeno ou evento. Além disso, € compreendido como “um conceito e uma
imagem acustica”, estruturado por um significante e significado (SAUSSURE,

2006, p. 80), ou ainda “é um signo para algum pensamento que o interpreta; é
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um signo de algum objeto ao qual, naquele pensamento, € equivalente”; ou ainda
“é um signo, em algum aspecto ou qualidade, que o pdée em conexao com seu
objeto” (PEIRCE, 2017, p. 269).

Para a semiologia, o signo assume um valor semantico-linguistico
produzido pelo estrato social e a compreensao de sua significacao € decorrente
da andlise da imanéncia desses valores. Para a semidtica peirceana, 0 signo
assume um papel légico-cognitivo, pois sua sistematizacéo entre signo, objeto e
interpretante promove a semiose. Somado a isso, ainda é possivel apresentar
uma terceira concepgao sobre o signo, uma perspectiva ideologica: “um produto
ideolodgico faz parte de uma realidade (natural ou social)”, como ainda “tudo que
€ ideoldgico possui um significado e remete a algo fora de si mesmo. Em outros
termos, tudo que é ideoldgico € um signo. Sem signo n&o existe ideologia”
(BAKHTIN, 2006, p. 31).

Diante disso, tem-se como objetivo analisar a atuacdo do signo como
elemento de significacdo presente no binbmio termo-conceito e a relagdo técnica
para aplicacdo da linguagem documentaria. Pretende-se realizar essa analise
explorando algumas teorias do signo, destacando-se a Semiologia, defendida
por F. Saussure e a Semidtica, apresentada por C. S. Peirce, assim refletir sobre
0 conceito em seu papel como signo a fim de verificar como atua no plano
discursivo e como se aloja no dominio, a base da teoria defendida por M. M.
Bakhtin.

Para tanto, aplicou-se uma metodologia de natureza qualitativa, do tipo
exploratdria, em que se analisa as teorias provenientes da Linguistica, como a
Semiologia, cuja fungcéo € compreender o valor semantico proposto pelo signo,
como ainda a Semidtica peirceana para analisar as funcdes do signo como termo
€ como conceito e sua relagdo com objeto, como ainda a concepcao de signo
ideoldgico presente na teoria de M. Bakhtin a fim de verificar a intencionalidade
e 0s aspectos ideoldgicos na configuracdo dos dominios.

Ademais, recuperaram-se, nas bases de dados Brapci, Google Scholar,
trabalhos publicados que ja estabeleceram esse dialogo, na é&rea da
Organizacdo do Conhecimento, sem periodo especifico. Dentre o material

levantado e investigado, destacam-se os trabalhos de Almeida (2009, 2012);
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Cintra (1994); Lara (2001, 2004, 2008, 2011); Talamo e Lara (2007); Maimone e
Talamo (2011).

Como se trata de uma pesquisa de natureza interdisciplinar, levantaram-
se 0s principais conceitos de cada teoria para proceder a andlise, dando énfase
a signo, significante, significado, convencionalidade, arbitrariedade, categorias
fenomenoldgicas, representamen, objeto, objeto dinamico, interpretante,
semiose para tratar do signo. Ainda se destacaram termo, conceito, terminologia,
linguagem documentaria, organizacdo e representacdo do conhecimento,
analise documentaria para tratar dos aspectos relacionados aos estudos sobre
linguagem documentaria.

Tais conceitos estdo vinculados ao campo semantico relacionado a
linguagem documentéria e sdo fundamentais para explicar a diada termo-
conceito segundo a abordagem adotada. Dessa forma, proporcioram-se didlogos
entre as areas, através de cruzamento de informacbes a base da
interdisciplinaridade possibilitando a interpretacdo e a construgéo de inferéncias
em busca de reflexdes e inovagoes.

A pesquisa visa a contribuir com as discussdes acerca da representacao
do conhecimento e da informacédo e sua relacdo com as teorias da linguagem
para a compreensdo dos fendmenos linguisticos na constituicdo, modelacao e
representacdo do conceito, através da relacdo com a seméantica tendo como
finalidade a reflexdo sobre o processo de elaboragcdo da linguagem
documentaria. Essa linha tem sido desenvolvida especialmente nos trabalhos da

autora Marilda Lara e prop8e-se continuar o dialogo teorico.

2 LINGUAGEM DOCUMENTARIA PELA PERSPECTIVA DE TEORIAS DA
LINGUAGEM

O conhecimento € elementar para o desenvolvimento da humanidade,
nao sO para o desenvolvimento da ciéncia, mas também no que se refere a
propria evolugdo da sociedade, visto que ha implicagbes acerca da cultura,
historia e teorias, aléem da constituicAo de pensamentos, comunicacado e
interagéo.

Destarte, o conhecimento é organizado, classificado e categorizado
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conforme a identificacdo das comunidades discursivas através dos conceitos
evocados para representa-lo. Nesse aspecto, a linguagem é ferramenta
primordial, pois, na aplicacdo lexical, ha a condugdo de mecanismos para a
constituicdo do termo, como linguagem especializada, assim manifestam-se os
atributos semanticos responsaveis por essa orientacdo, efetivando praticas
procedimentais e cognitivas.

A linguagem reflete os objetivos de quem a manuseia, seja ha constituicao
de um documento, seja na atuacao do profissional para a representacdo do
documento, seja na confeccdo de um documento secundario cuja funcéo €&
garantir que os conceitos do documento primario sejam representados a fim de
identificar o seu contelido, seja ainda na utilizacdo do usuario para recuperar a
informacao. A linguagem aplicada pode evidenciar influéncias de ordem logica,
sociocultural ou ideoldgica.

Nessa dimensao, € valido evidenciar que a linguagem documentaria
possui relacao intrinseca com os fatores que constituem o termo e, por sua vez,
o conceito. Nessa linha, é objetivo desta secdo apontar como 0 signo pode se
aproximar de alguns fundamentos tedricos sobre terminologia e teoria do
conceito com o fito de esclarecer os pontos de relacdo com a linguagem
documentaria, bem como pontos de conexao com as teorias da linguagem, com
énfase na Semiologia, na Semantica Estrutural, na Lexicografia e na Andlise do
Discurso que se aplicaram no desenvolvimento deste trabalho.

O signo é elemento fundamental para a materialidade da informacé&o em
linguagem, pode ser compreendido como um simbolo. Nesse aspecto, pode ser
tratado como fendbmeno linguistico de economia discursiva, capaz de
ressignificar toda a compreensao de um dominio, pois ao signo é aplicada uma
memoria discursiva, que € capaz de recuperar contextos, discursos ou valores
decorrente das experiéncias historico-discursiva em que foi aplicado.

Como produtor de significado, o signo também é capaz de promover o
direcionamento de uma linha argumentativa, assim como é o0 elemento
responsavel para a estruturacdo de uma argumentagdo, de uma enunciacéo,
além de ser o elemento capaz de retomar todo um discurso, identificando-o, ou

classificando-o, devido a sua capacidade de retomar todo um argumento.
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Nessa perspectiva, € possivel aplicar o signo como elemento norteador
dos procedimentos de organizacdo da informacdo e do conhecimento, assim
para a Andlise Documentaria — “exame exaustivo ou sumario de um documento
com a finalidade de descrigéo, classificagdo indexacdo ou resumo” (BARITE,
2015, p. 29) e para indexacdo — “operagao mais significativa da analise
documental que se refere ao processo de descricdo e representacdo do
contetido tematico de um documento” (BARITE, 2015, p. 87), o signo é aplicado
em dois movimentos:

Primeiro, é extraido de um conjunto lexical aplicado ao documento
original, sobre o qual é necessario proceder analises de interpretacdo e
estabelecer a identificacdo de contetdo, pois 0 signo se manifesta no conjunto
da enunciacao; e segundo, a partir do primeiro, o signo extraido do texto, como
indice de conhecimento, & transformado em um tesauro, uma unidade de
conhecimento, ou seja, assume a funcéo de linguagem especializada decorrente
da aplicacdo da terminologia, cuja préatica é identificar o conceito apresentado
como indicador do conhecimento evidenciado pelas informacgdes veiculadas em
um documento.

Para Cabré, (2010, p. 365, tradugao nossa) terminologia € “conjunto de
léxico de especialidade”, o qual se estabelece de modo radical “por motivos
basicamente funcionais”. Além disso, sua atuacao € inerente a “preocupacao
diante da multiplicagao e da diversificagdo do conhecimento técnico, assim como
de buscas sobre formas comunicativas que assegurem a transferéncia de
conhecimento, servicos e produtos (CABRE, 2010, p. 365, traduc&o nossa).

Dessa forma, a representacdo do conhecimento é marcada por termo,
objeto de “descricdo e registro das diferentes terminologias utilizadas nos
multiplos dominios do conhecimento”, assim é material fundamental para
atuacado da linguagem documentaria, ja que a “padronizacado, até entdo vista
como a meta primordial do registro dos termos e a garantia da univocidade
cientifica” (CABRE, 2010, p. 398), isto €, por mais que seja tratado como
descritor, portanto ferramenta de representagdo, também deve ser estudado
como elemento linguistico e especifico para determinar um conceito inserido em

uma especificidade de um dominio.
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Os termos atuam como mecanismos linguisticos de natureza
convencional, de aplicacéo técnico-cientifico, cujo objetivo é representar o plano
dos conceitos. Dessa forma, aponta Cabré (2010, p. 369, tradu¢édo nossa) que
“o termo também deve ser entendido como padréo, modelo linguistico, elaborado
com o objetivo de estabelecer a univocidade do conceito”, também pode ser
aplicado para sistematizar um habito, um modelo de pensamento e de
procedimento diante do conceito (CABRE, 2010, p. 369), sendo estes também
um reflexo do discurso de um dominio, aproximando-o de um valor social
estabelecido, ou resultante de principios ideoldgicos.

Por outro lado, é mister compreender que a existéncia do termo prevé
uma contrapartida no conceito. Se o conceito sdo as concep¢des que envolvem
as praticas cognitivas na representacdo da realidade; o termo atua como
processo de materializacdo, por conseguinte mediacdo entre a producao
cognitiva e a interacao dos usuarios.

Assim, € necessario realizar consideracdes sobre a Teoria do Conceito,
trazendo a luz a visdo de Dahlberg (1978), para quem, o conceito é a soma de
seus predicativos, além de se estabelecer em relacbes semanticas, tratando do
tema sob perspectivas relacionais, considerando o teor convencionalizado do
significado. Outrossim, h& a percepc¢édo de Hjorland (2009), quem propde uma
discussdo mais ampla sobre o tema, propondo uma analise sob a epistemologia
do pragmatismo, inspirado em Willian James (1898), abrindo caminho para
guestionar a natureza significativa que envolve os conceitos em um dominio.

O autor defende uma abordagem epistemoldgica sob os aspectos da
filosofia, pois busca entender as relacdes contextuais, neste ponto se aproxima
do historicismo (HJORLAND, 2009). Por outro lado, o pragmatismo adotado em
Concept Theory (2009) tem como objetivo ser mais explicito e objetivo sobre os
propdsitos de pesquisa e cognicdo (HJORLAND, 2009), j& que é mais pontual
no entendimento sobre a restricdo significativa do conceito, pois questiona a
aplicabilidade dos aspectos de veracidade que estabelecem a significacao.
Entende-se que o0 conceito € elemento central para as atividades de
representacdo da informacgéo e do conhecimento, porém a grande dificuldade é

estabelecer parametros para a sua concepcao e aplicabilidade (HJORLAND,
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2009).

Neste cenario, 0 signo, atuando como conceito, evidencia a condicdo do
ser humano estar em pensamento e este ser possivel devido ao papel do signo
de mediacédo da realidade, assim um conceito é um signo sobre outro signo que
proporciona um pensamento que se constroi sobre outro pensamento em uma
dimensao continua entre sensacéo, possibilidade, representacéo, criatividade,
conduta e devir.

Analisar que 0 conceito se caracteriza como um processo de signo sobre
signo, demonstra possibilidades semanticas em sua estruturacéo e, por isso, ha
a necessidade de indicacfes de coeréncia semantica para poder aplica-lo a
determinados dominios, consequentemente delimitar sua dimensao, ja que ha a
necessidade de se efetivar para sistemas informacionais e usuarios como um
elemento semantico preciso.

Como aponta Alvares (2012, p. 22), “a organizagdo social do
conhecimento é a pratica cotidiana na organizacdo dos seres, na divisao social
do trabalho, na sociologia do conhecimento, na sociologia das profissdes, das
inovacodes e de tudo mais que nos cerca”. Logo, entende-se que as contribuicdes
sociais, semanticas, semidticas, pragmaticas e discursivas que tangem aos
termos e o0s enunciados interferem no processo de organizacdo do
conhecimento, visto que a manifestacdo do signo no enunciado nédo pode ser
simplificada em extracdo de uma terminologia, mas sim haver a analise da
significacdo em fluxo de enunciacéo e discurso.

N&o obstante, no cenario da analise e tratamento do documento, aplica-
se a linguagem documentaria, a qual se estrutura a base de uma descricao de
conteudo, isto €, de um processo metalinguistico, evidenciado pela Linguistica
Documentaria (LARA, 2011), conceito cunhado no universo académico da
Documentacao espanhola, sendo importado pela comunidade de especialistas
em analise documentaria no Brasil, mas especificadamente pelo grupo
TEMMA/USP. Por sua vez, a linguagem documentaria, também desenvolvida no
Brasil pelo mesmo grupo tem como ponto de partida os estudos franceses, em
gue se destaca o trabalho de Jean-Claude Gardin (1966).

A linguagem documentaria — “linguagem convencionada cujo propdsito é
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traduzir os conceitos presentes nos documentos para termos”, podendo também
ser compreendida como “linguagem reconhecida por sistemas de informagéo ou
biblioteca, também chamada de linguagem de indexacdo, para promover a
representacdo de modo profissional” (ALVARES, 2012, p. 24) — demonstra a
importancia de uma linguagem especifica, técnica, valorizando a relevancia do
termo, para ndo haver discrepancias no procedimento de representacao,
indexacdo, como também no procedimento de recuperacdo, além dos
procedimentos de classificagao.

Desse modo, pode-se entender que a linguagem documentaria possui 0
papel de organizacdo, representacdo, mediacdo e recuperacdo dos conceitos
presentes em um documento. Por conseguinte, sempre que se estuda o
processo de representacao e mediacdo, o signo ganha evidéncia.

A Semiologia, por sua vez, discute o papel do signo no processo da
significacdo, assim discute como se estabelecem os elementos do signo.
Propondo uma analogia aos conceitos de F. Saussure, significante, que pode ser
associado ao termo, e significado, que o préprio linguista definia como conceito
(SAUSSURE, 2006).

Nessa perspectiva, 0 signo proporia uma relacdo imediata entre termo e
conceito, visto que a construcdo semantica provém de valores sociais
previamente estabelecidos, nesse caso néo levando o contexto ou o discurso em
consideragao para evidenciar o conhecimento como produto de uma construgao
realizada no documento.

Outrossim, o entendimento sobre a disposi¢do dos dominios, que, embora
sejam definidores e delineadores do conceito, realizam esse processo sob a luz
do discurso, por conseguinte de sua historicidade, interdiscursividade,
intencionalidade, direcionalidade e ideologia, pois 0os dominios sdo marcados por
comunidades discursivas, neste ponto se aproxima da concepg¢do de signo
apresentada por M. Bakhtin.

Neste ponto, as teorias acerca da Analise do Discurso tém muito a
contribuir, principalmente no que tange a interdiscursividade, “propriedade de
estar em relagdo multiforme com outros discursos” (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2020, p. 286), a ideologia, “uma relagdo imaginaria dos
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individuos com sua existéncia, que se concretiza materialmente em aparelhos e
praticas” (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2020, p. 267) e a intencionalidade
discursiva, intengbes manifestadas no enunciado do texto, ou seja, objetivos
tematicos a serem explorados e esclarecidos, ja que é valido considerar que todo
conceito € um posicionamento, sendo assim ndo pode ser entendido como
neutro ou indiferente. Consoante Pécheux (1997):

Se, com efeito, se entende por “ndo-neutralidade” ou “nao
indiferenga” em relacdo a descontinuidade ciéncias/ideologias
um tipo de especializagdo que faria com que um dos dois
mecanismos remetesse ao “dominio do desconhecimento”,
enquanto que o outro caracterizaria o “discurso cientifico”, é
preciso responder claramente, a nosso ver, que tal
especializacdo, ao quebrar a neutralidade e a indiferenca, € um
mito (PECHEUX, 1997, p. 124).

Devido a isso, € importante entender que o0 conceito ndo é estatico diante
da constituicdo de um dominio, ja que, por mais que haja a necessidade de se
estabelecer parametros de estabilizagcdo para atuacdo desse conceito pela
linguagem documentaria, ele ainda é reflexo da constituicdo da linguagem
natural. Ainda como aponta Pécheux: “ndo é neutro ou indiferente com respeito
a ideologia: podemos dizer que ele realiza espontaneamente o acobertamento
ideolégico da descontinuidade, simulando-a ideologicamente” (PECHEUX,
1997, p. 124).

Outrossim, os contetudos podem ser marcados por interdiscursividade,
intencionalidade, ideologias e representatividade, portanto, consoante Pécheux
(1997, p. 91) “a lingua se apresenta, assim, como base comum de processos
discursivos diferenciados, que s&do compreendidos nela na medida em que [...]
0s processos ideolégicos simulam os processos cientificos”. Sendo assim, o
discurso de um documento apresenta objetivos voltados para a eficacia da
ciéncia, todavia em sua representacdo, busca-se a estabilidade semantica,
aplicando a linguagem documentéria, a qual dialoga com discurso fluido do
documento, elaborado a guisa dos aparatos que caracterizam 0s aspectos
sociais do conceito.

Concomitantemente, € importante a preocupacdo com a polissemia da
palavra, logo todas as implicacbes semanticas, situacdes que podem contribuir

para modelar um conceito, como podem proporcionar obstaculos para a
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representacdo, como por exemplo a questdo da homografia — fenbmeno
linguistico pelo qual duas formas da mesma escrita (frequentemente da mesma
pronuncia) tém significados diferentes (DUBOIS et al., 1998, p. 326) — e da
homonimia — identidade fénica (homofonia) ou identidade grafica (homografia)
de dois morfemas que ndo tém os mesmo sentido (DUBOIS et al., 1998, p. 326),
gue naturalmente invoca a prerrogativa da polissemia — propriedade do signo
linguistico que possui vérios sentidos (DUBOIS et al.,, 1998, p. 471) — e da
ambiguidade - propriedade de certas frases realizadas que apresentam varios
sentidos.

A ambiguidade pode ser do léxico quando este possui varios sentidos.
Ainda é importante salientar que a ambiguidade advém do fato de que a frase
possa ter uma estrutura sintatica suscetivel a varias interpretacdes (DUBOIS et
al., 1998, p. 45). Neste ponto, a teoria da semantica estrutural proposta por
Greimas (1973) tem muito a contribuir na sistematizacdo dos lexemas, semas,
classemas e sememas, ja que € o lexema a instancia polissémica.

Aplicando a teoria greimasiana da seméantica estrutural a organizacdo do
conhecimento, pode-se entender que, quando s&do atribuidos os semas ao
lexema, os semas (categorias semanticas do conceito) sdo definidos por uma
comunidade discursiva, portanto carrega tracos de um dominio a fim de
estabelecer a aplicacédo de extenséo e intensdo de um semema (descritor apto
para representar o documento).

Fatores de polissemia, ambiguidade e homonimia atrapalham o processo
de representacao, indexacéo e recuperacdo da informacdo, como ainda para a
classificacdo e a categorizacdo do conhecimento, desse modo o0 signo sendo
aplicado como semema resolveria o problema, pois sua aplicagcdo é
condicionada a sua relacdo com o dominio e com o discurso. Nesses casos, a
linguagem documentéria esta vinculada a elementos de representacdo do
conhecimento como os sistemas de organiza¢do do conhecimento — SOCs.

Por sua vez, esses sistemas representam o conhecimento atraves de
instrumentos como taxonomia, esquemas de classificagdo, tesauro, listas de
cabecalhos, lista de termos autorizados, entre outros instrumentos que

desempenham, dentre outras, a funcdo de controle terminolégico, assim
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proporcionando evolucdo nas formas de representar o conhecimento, sendo
elementar para promover a classificacdo do conhecimento, assim como trabalho
de indexacdo e, por sua vez, a recuperacdo de resultados significativos
(SANTOS; MOREIRA, 2018).

Esses fendbmenos linguisticos — polissemia, ambiguidade e homonimia -
abrem muitas discussoes, visto que séo inerentes a linguagem natural, portanto
estdo em oposicao as necessidades das técnicas de indexacdo (FUJITA; NARDI,
1998) desenvolvidas para atender a precisdo e a preocupac¢do com 0 uso de
linguagem documentaria, constituida por especificidades e dominio, para,
efetivamente, invocar a comunidade informacional, assim como a comunidade
discursiva.

Porém, a linguagem documentaria enfrenta outro problema frente a
linguagem natural: o dinamismo social e a revitalizacdo linguistica, que pode
avocar confusdes na significacdo do conceito, pois esse dinamismo nao dialoga
ativamente com os métodos profissionais, do mesmo modo que a classificacdo
e a categorizacdo ndo seguem as atualizacbes em tempo real. Todavia, €
inevitavel a transformacéo no que diz respeito a relacao social com a informacao,
por conseguinte isso impacta nos conceitos e em sua significacéo, interferindo
em sua representacao e na organizacao do conhecimento diante da velocidade
tecnolégica.

Dessa forma, € claro que a formatagdo dada pela linguagem
documentaria é fundamental para o processo de indexacao por um profissional,
em que tratados podem reger as normas, pois representacées inadequadas
podem comprometer a recuperacdo dessas informacfes. Ademais, € preciso
compreender a organicidade na revitalizacdo do léxico, como também o
dialogismo entre as diversas areas do conhecimento (LARA, 2001, 2008; LARA;
TALAMO, 2007; TALAMO, 2009; MAIMONE; TALAMO, 2011).

Dessa forma, entende-se ser importante relacionar, de modo
interdisciplinar, as acepc¢fes da Organizacdo do Conhecimento acerca da
representacédo do conhecimento e, por sua vez, as concepg¢des sobre termo,
conceito e dominio com as teorias da linguagem, assim explorar a Lexicografia

e seus desdobramentos morfolégicos para analisar a Terminologia; assim como
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analisar as contribuicbes da Linguistica Estrutural, Semiologia e Semantica

Estrutural, além da Analise do Discurso para refletir sobre a analise do dominio.

4 O SIGNO COMO TERMO

Para promover este estudo analitico, entende-se como primordial a
relacdo entre a Terminologia e linguagem documentaria, encabecada por Lara
(2001, 2008); Lara; Talamo (2007); Talamo (2009); Maimone; Talamo (2011) e
os fundamentos tratados por Saussure (2006). Iniciando pelas prerrogativas
linguisticas, € importante destacar a consolidacdo do signo linguistico, ja que
este é sistematizado em duas partes: significante e significado.

Essa dicotomia evidencia duas linhas objetivas de entendimento do signo:
sua estrutura fisica, seja em simbolos, seja em sons; e sua concepcao abstrata,
conceptiva, intangivel que € a materializacdo da ideia. De antem&o, Saussure
propde a primeira discusséo entre a compreensao do termo e a compreensao do
conceito, evidentemente que o linguista estava distante das preocupacdes da
linguagem documentaria, todavia a relacdo tedrica é importante para entender
as implicacdes sobre a constituicdo do conceito, principalmente pelos aspectos
apresentados por |I. Dahlberg (1978).

L. Hjelmslev (2013), ao tratar da atualizacdo do signo, em sua
Glossematica e o modelo de semidtica conotativa, ja evidencia um problema
elementar na linguagem natural: além de se estruturar muito proxima a
linguagem metaforica, principio que contribui também para compreender a
revitalizacdo do léxico, estudado pela Lexicografia e Morfologia, h4 um processo
de significagdo, fundamentado na Forma e Substancia do signo (HJELMSLEV,
2013).

Quando os signos sédo aplicados em novos contextos, ha uma
transmutacdo no resultado do significado, isto €, a jungdo anterior de um
significante e significado gera, em um novo contexto, o entendimento de um novo
significado, porque na constituicdo do discurso ganha novo sentido,
consequentemente, forma-se um novo conceito, sendo este analisado pelo
principio de imanéncia - “a especificidade de seu objeto”, seja como uma

descrigcéo, seja como uma constru¢ao explicitado por uma metalinguagem, sob
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o qual ainda é aplicada uma categoria de veridiccdo (GREIMAS; COURTES,
2016, p. 255), ou seja, ha uma investigacdo de seus aspectos semanticos e sua
relacdo com a realidade na constituigédo da significagao.

L. Hjelmslev, em sua Glossematica — uma teoria semidtica — apresenta
uma atualizacdo aos termos de F. Saussure, assim 0 significante esta para o
plano da expressdo, bem como o significado para o plano do conteudo
(HJELMSLEYV, 2013).

Além disso, para o dinamarqués, ha duas categorias que implicam no
sistema — lingua — e no processo — texto. Essas categorias sdo denominadas de
Forma e Substancia (HJELMSLEV, 2013). A relacdo entre aspectos da Forma
do Conteudo, importante ressaltar a importancia do principio de imanéncia nessa
relacdo, pode interferir na constituicdo da Substancia do Contetdo, assim
interferindo na significacao.

Assim, € objetivo desta secdo analisar alguns aspectos das teorias sobre
o0 signo pelo viés da Linguistica Estrutural e Seméantica Estrutural para aproximar
a relacdo de signo e terminologia sobre o aspecto de funcbes estruturais e
semanticas na configuracdo da linguagem documentaria.

Evidentemente que esses fatores semanticos inerentes a linguagem
natural geram complicacfes para a Analise Documentéria, que, dependendo do
documento analisado, requer técnicas para, alinhada a linguagem documentaria,
evitar a polissemia do termo aplicado para representar o conhecimento, da
mesma forma propor confrontos semanticos a fim de restringir o significado
especifico do conceito e como este se ajusta as necessidades documentais
decorrentes de um fluxo informacional condizente com o dominio, permitindo,
inclusive, que a representacdo seja realizada sob os aspectos semanticos ja
constituidos pelo Iéxico empregado no documento e ndo seja observada sua
transformacao semantica no discurso.

E importante visualizar que os termos consolidados pela tradicdo s&o
capazes de se remeter a conceitos em margens aristotélicas, ontolégicas e
teleolégicas, ou ainda alinhados as categorias kantianas, todavia ha tantos
outros termos, que foram revitalizados, que também sao capazes de resgatar 0s

conceitos tradicionais, assim como termos tradicionais que, ao longo do tempo,
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passaram a se referir a outros conceitos, como por exemplo o termo vilao:
outrora era morador da vila, atualmente um fora da lei, ou ainda no universo
literario, é aquele que se opde ao heroi.

Para tanto, estudos semanticos tratam esses fendmenos como ampliacao
e reducéo de sentido, logo gerando interferéncias na relagdo do binbmio termo-
conceito, ja que a relacdo situacional predispbe o sentido. Diante disso, o
pragmatismo é capaz de contribuir para a determinacéo dos conceitos e seus
predicados semanticos (HJORLAND, 2009), pois corrobora a aplicagcao de
fundamentos de verificacdo da verdade, que podem se manifestar frente as
ressignificacdes dos conceitos e sua relacéo discursiva com o dominio.

O estudo acerca do termo perpassa pela constituicdo da Linguistica
Documentaria a fim de que se estabelecam métodos, ou direcionamentos para
que a representacao do conhecimento seja eficiente e capaz de ser recuperada
pelo usuario. A Linguistica Documentaria atua como mediadora entre as
proposicoes oferecidas pela linguagem natural e a modelagem dos termos para
se obter uma linguagem técnica e especifica para os fins de representacao,
atuacao fundamentada pela metalinguagem (LARA, 2001, 2008).

Uma das preocupac¢des da Linguistica Documentéria, em torno do estudo
sobre o termo, além da estruturacdo em tesauros, € como o estrato linguistico
aplicado sera responsavel pela modelagem conceitual (LARA, 2001, 2008). A
intencdo da Linguistica Documentéria é a sistematizacdo de termos para a
representacdo do conceito, entretanto € fato a concepcao sobre a limitacdo de
uma linguagem técnica, visto a dindmica na revitalizacdo dos conceitos, assim
como o confronto com 0s registros sociais e 0 embate termo x léxico.

A contribuicdo dos estudos semanticos é justamente para clarear a
expectativa desse caminho, ja que ha um arcabouco tedrico que denota o
entendimento de que o termo (lexema) € um elemento fisico norteador das
interacOes significativas, auxiliado pelos tragcos argumentativos dos dominios
(semas), que por sua vez € formatador da entidade que ser& projetada em um
conceito a busca de uma representacdo que possa sistematizar o pensamento
humano em ferramentas de indexagcdo a fim de eternizar uma concepcéao

individual, ou coletiva (semema) em uma representacao linguistica sincrénica.
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Sobre a relacdo termo e conceito, mais uma contribuicdo da Linguistica
Estrutural para estabelecer a distingéo entre os dois e perceber que termo possui
uma funcdo de representacdo, caracterizar a Forma, enquanto o conceito é a
entidade, a materializacdo do pensamento, a identidade cognoscivel da
compreensao sobre algo no universo simbodlico humano, a Substancia, o
elemento que canaliza a transformacédo em um paradigma, por iSso sua relacao
com os estudos das ciéncias cognitivas (HJORLAND, 2009), tanto que € possivel
vislumbrar um conceito a partir da linguagem iconografica.

Por outro lado, exige-se um contexto para avocar o conceito, por exemplo,
um simbolo convertido em um desenho de caveira, em um dominio faz aluséo a
piratas, em outro, faz-se a um ambiente que gera perigo e ndo deve ser
ambientado por quem nao € habilitado. Pode-se entender que as definicdes
apontadas pelo dominio sdo delineadas pelos semas, porém esses conceitos
sdo estruturados por algo de experimentacao da realidade: o extralinguistico.

Como aponta Hjorland (2009, p. 1522), “a tese de que conceitos séo
representacfes mentais € uma visdo minoritaria da filosofia, em que os conceitos
sao tipicamente vistos como objetos abstratos ou como habilidades psicoldgicas
ou comportamentais”. Diante disso, entende-se a aproximacao ao pragmatismo
de W. James, pois para o autor “o pragmatista esta primordialmente interessado
nos efeitos praticos que podem ser concebidos para fazer uma diferenca prética,
opondo isto aos efeitos de valor meramente tedérico” (DE WAAL, 2007, p. 53).

Nessa perspectiva, observa-se o impacto da seméantica na representacao
do conhecimento, dessa forma, exigem-se procedimentos para o tratamento do
termo, a Lexicologia, a Semantica e a Linguistica Estrutural podem oferecer a
Terminologia embasamento teorico para compreender com mais especificidade
os fenbmenos da linguagem, assim € possivel sistematizar as propriedades do
signo que se convertem em termos e em conceitos, avaliando o contexto do
documento representado.

Dessa maneira, entende-se que a Linguistica Estrutural promove um
avanco importante em relagdo a Semiologia, pois o signo pelo viés saussureano

esta fixado em um valor social, portanto permite reconhecer a relacéo termo e
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conceito como um fenbmeno estatico, imotivado, arbitrario e que a
convencionalidade ndo é decorrente dos usos sociais, mas sim de uma matriz,
uma trama social, em que os individuos nada influenciam.

Por sua vez, a Linguistica Estrutural permite a analise do signo pelo
principio de imanéncia, ou seja, seus predicados sdo analisados ndo por uma
concepcao pré-definida, mas por um processo de verificacdo da Substancia,
principalmente relacionada ao conteudo, ja que o processo de descricdo dos
objetos informacionais sao produtos de metalinguagem.

4 SIGNO COMO CONCEITO

O conceito € a parte abstrata da representacdo do conhecimento humano,
uma unidade de pensamento, enquanto o termo é o corpo fisico. Frente a isso,
€ importante discutir como a Organizacdo do Conhecimento debate sobre o
conceito de conceito. Para tanto, torna-se primordial o entendimento acerca do
conceito promovido por Dahlberg (1978) e Hjorland (2003, 2009).

Para Dahlberg (1978, p. 102), “o conceito é constituido de elementos que
se articulam numa unidade estruturada”, assim pode-se dizer que a formacéo
dos conceitos se confirma como “a reunido e compilagdo de enunciados
verdadeiros a respeito de um determinado objeto”, o qual se estabelece a partir
da “compilacao de enunciados verdadeiros sobre determinado objeto, fixada por
um simbolo linguistico”. Nessa linha, sua formulagdo ocorre a partir de
“‘enunciados sobre os atributos necessarios ou possiveis dos objetos que se
obtém as caracteristicas dos respectivos conceitos” (DAHLBERG, 1978, p. 102).

Ja para Hjorland (2009, p. 1521, traducdo nossa), 0S conceitos sdo
organizados por sistemas informacionais, desse modo efetiva as relacdes
semanticas, as quais sustentam uma rede informacional, permitindo a atuacéo
de um sistema de recuperacgéo de informagéo.

Dessa forma, o conceito “ndo é uma definicdo, mas seu contetdo tem
uma relacdo causal apropriada com as coisas no mundo”, por isso seu teor
pragmatico, ja que “isoladamente dos interesses e teorias que motivaram suas
construgbes e, em geral, devemos esperar que concepc¢des e conceitos

concorrentes estejam em jogo em todos os dominios o tempo todo” (HHJORLAND,
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2009, p. 1523, traducédo nossa).

Sendo assim, esta secdo tem como objetivo debater o papel do conceito
como construtor do pensamento e elemento de organizagdo do pensamento,
para tanto proporcionou uma aproximacao de teorias sobre a semantica,
conseguentemente 0s aspectos semidéticos, pragmaticos e ideoldgicos com o fito
de discutir a relacédo do conceito com o signo.

Nessa perspectiva, é necessario, em um primeiro momento, analisar a
constituicdo triadica do signo aos olhos da Semiética peirceana: representamen,
objeto e interpretante. Diante disso, é valido analisar de que maneira o conceito
pode estar relacionado a semiose, processo continuo de significacdo (SILVEIRA,
2007).

Sendo assim, é possivel também debater sobre a relacao entre objeto, o
interpretante e o dominio, ja que ha a presenca da experiéncia na construcao do
conhecimento partilhado em um determinado campo cientifico ou cultural além
de fatores que constituem a comunidade discursiva explorarem situacdes
extralinguisticas e o habito como algo decorrente das questbes cognitivas
durante a representacao.

O conceito é chave para explicar como a mente humana significa a
relacdo entre objeto e linguagem e, nessa perspectiva, esclarecer qual é a sua
relacdo com o extralinguistico, assim como se relaciona com o interpretante. Ao
compreender o termo como a materializacdo linguistica da coisa referida, ou
melhor, o termo deve ser visto como um signo:

Um signo é tudo aquilo que esta relacionado com uma Segunda
coisa, seu Objeto, com respeito a uma Qualidade, de modo tal a
trazer uma Terceira coisa, seu Interpretante, para uma relacdo
com o0 mesmo Objeto, e de modo tal a trazer uma Quarta para
uma relacdo com aquele Objeto na mesma forma, ad infinitum
(PEIRCE, 2017, p. 28).

Sendo assim, explorando as concepc¢des da Semidtica peirceana na
classificacéo do signo, pode-se apontar o termo como um legissigno, pois € “uma
lei que € um signo”, ou seja, o termo, em paralelo a tricotomia do signo, esta para
o representamen, sendo assim € algo que esta para seu objeto (conceito) e para
seu interpretante (dominio).

Deve-se ser entendido como uma lei, ja que na linguagem documentaria,
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o termo é instrumento de referenciacdo, um mecanismo de acesso a um
conhecimento ja estabelecido, assim como o descritor que representa um
conhecimento, um conteudo, um dominio, um discurso, visto que “todo legissigno
ganha significado por meio de um caso de sua aplicagao” (SILVEIRA, 2007, p.
68).

Por outro lado, o termo ainda pode ser associado ao simbolo quando
interage ao objeto, no caso, ao objeto dinamico, ou seja, um objeto conhecido
pela relacdo entre o objeto e a experiéncia colateral, visto que sua funcédo é
identificar seu referente ja legitimado pelo dominio. Sendo assim, para a
linguagem documentéria, o termo exerce a funcdo de simbolo, devido a sua
atuacdo na estabilizacdo do significado, isto é, um sentido normalizado, para
promover a representagéo e a indexacao.

O simbolo, na percepcdo da Semidtica peirceana, pertence a tricotomia
do objeto (PEIRCE, 2017). “Um Simbolo € um signo que se refere ao Objeto que
denota em virtude de uma lei, normalmente uma associa¢ao de ideias gerais que
opera no sentido de fazer com que o Simbolo seja interpretado como se referindo
aquele Objeto” (PEIRCE, 2017, p. 53). Pode-se estabelecer o paralelo de que da
mesma forma como o termo, para a linguagem documentaria, € o instrumento
linguistico responséavel por ser o descritor de um objeto, praticamente evocando-
0; 0 simbolo constitui o objeto em virtude de uma lei, um legissigno.

Ja o conceito, por sua vez, sob a compreensdo a base da Semidtica
peirceana, pode ser compreendido como resultado da semiose, pois 0 conceito
ganha definicBes inserido no espectro extralinguistico e suas significacdes séo
inerentes ao interpretante. A linguagem natural atualiza a significacdo
constantemente, devido as relacbes dos objetos com seus interpretantes, ou
seja, a experiéncia colateral permite a associacdo de predicativos, assim o
conceito se atualiza constantemente, além da possibilidade de proporcionar
experiéncias diferentes em dominios diferentes.

Em se tratando de interpretante, na tricotomia do signo peirceano, pode-
se reconhecer uma espécie de signo dicente ou dicissigno, pois € composto pela
constituicdo de proposicoes, em que 0 sujeito amplia sua significagdo pela

relacdo com o predicado, assim podendo ser aplicado ao conceito, tendo sua
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funcdo representacional definida pela aplicabilidade, promovendo, ao fim e ao
cabo desse processo, a semiose, chegando ao estagio de argumento, pois
diante da comunidade discursiva € um interpretante final.

Consoante aponta Silveira (2007, p. 34), semiose pode ser entendida
como “uma agao, ou influéncia, que é, ou envolve, uma cooperagao de trés
sujeitos, tais como um signo, seu objeto e seu interpretante, essa triplice relativa
influéncia ndo sendo de modo algum resoluvel entre pares”. Nessa perspectiva,
Peirce (2017, p. 46) diz que um signo, ou representamen, é aquilo que, de certa
maneira, “representa algo para alguém. Dirige-se a alguém, isto €, cria na mente
dessa pessoa, um signo equivalente, ou talvez um signo mais desenvolvido. Ao
signo assim criado denomino interpretante do primeiro signo”.

Desse modo, pode-se entender o conceito como um signo, ja que esta no
lugar de algo, na intencéo de significar algo para alguém, é a construcdo de um
pensamento, de um pensamento sobre pensamento em um continuo, ou seja, 0
conceito assume o lugar de uma ideia, de um fundamento, de uma definicao
acerca de um ser, ou de um fenbmeno, assim seu contetdo sera transmitido
para alguém, no caso, para uma comunidade discursiva inerente a um dominio.
No entanto, esse ajuste entre o conceito e o dominio é fruto da semiose, a qual
atua em aspectos cognitivos sobre a comunidade discursiva, sob um habito
mental, j& que h& a interferéncia do interpretante.

O interpretante, conforme indica Silveira (2007, p. 45), “constitui-se, pois,
no terceiro correlato da triade semidtica”. Sobre este correlato € importante
também destacar que sua funcdo é o resultado, a significacdo, assim como
aponta Silveira (2007, p. 45) “o representamen fara com que, por seu intermedio,
seja produzida uma ideia do objeto”. Diante disso, entende-se que o conceito, ha
visdo semiotica, realiza-se no terceiro correlato da tricotomia do signo.

Sendo assim, é possivel compreender que o conceito em formacgao, isto
€, quando aplicado em situacdes significativas que seu valor sera constituido
pela relagéo predicativa com outros conceitos, pode-se classifica-lo como um
dicissigno — um tipo de signo pertencente a tricotomia do interpretante — ou seja,
‘¢ um signo que, para o seu interpretante, € um signo de existéncia real”
(PEIRCE, 2017, p. 53). Ademais, Silveira (2007, p. 82): “todo signo que sera
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caracterizado como Dicissigno sera passivel de julgamento que considere
verdadeiro ou falso quanto a representagao do Objeto”.

Além disso, ainda € possivel reconhecer o conceito como argumento — um
signo no terceiro estadgio da tricotomia do interpretante — pois, como
representante de um conhecimento ja consolidado, de natureza conhecida €&
uma lei, isto é, “é um signo que, para seu interpretante, é signo de lei” (PEIRCE,
2017, p. 53), fator que por sua propria natureza evoca o significado, visto que,
conforme aponta Silveira sobre o argumento ser um signo de lei: “apresenta-se
a classe mais geral dos signos, aquela que, no interior da terceira tricotomia,
constitui-se a terceira classe”, assim caracterizando plenitude total (SILVEIRA,
2007, p. 87).

Dessa forma, € vélido destacar que o argumento se regulariza diante das
premissas, sendo estas, no processo de representacdo do conhecimento,
sistematizadas pela analise documentaria, na intencéo de reconhecer os objetos
presentes no documento e a constituicdo de sua representacdo através de
termos capazes de traduzir os conceitos que identificam as intengcbes do
documento.

E importante refletir sobre as acepc¢des que apontam a relacéo entre 0s
seres humanos e 0s objetos, como nomeiam e de que forma procede este ato.
Dahlberg (1978, p. 101): “Toda vez que o objeto é pensado como unico, distinto
dos demais, constituindo uma unidade inconfundivel [...] pode-se falar de objetos
individuais”.

Esse pensamento é fundamental para evidenciar o principio do conceito,
visto que sua funcédo é representar um elemento Unico, talvez ndo de esséncia
Unica, devido a possibilidade de infinitos matizes predicativos, em sua
estruturagcdo paradigmatica e sintagmatica, porém capaz de evidenciar a
unidade, a estabilidade. Nesta linha, percebe-se que a concepcao de Dahlberg
sobre o conceito, alinha-se na busca da linguagem documentéaria pela
univocidade.

Diante disso, torna-se fundamental analisar, refletir e discutir como se
define um conceito, devido as cargas historicas, ideoldgicas, situacionais,

intencionais e discursivas. Porém, em paralelo € necessario estabelecer uma
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linguagem documentéria capaz de ndo comprometer os significados construidos
socialmente.

Sendo assim, entende-se que a constituicdo do conceito deve ocorrer a
base de uma linguagem especializada, através de tesauros, promovendo as
relacbes conceituais, primordialmente, no eixo paradigmatico - eixo
correspondente a formacgao morfoldégica — como ainda, para ampliar a predicacéo
que caracteriza ou categoriza este conceito, é possivel constructes
sintagméaticas — eixo correspondente a organizacdo sintatica — tal resultado
efetua a construcdo de uma rede semantica, a qual € fundamental para ampliar
a dimensao significativa do conceito em um dominio como efeito de isotopia —
“‘uma iteratividade, no decorrer de uma cadeia sintagmatica, de classemas que
garantem ao discurso-enunciado a homogeneidade” (GREIMAS; COURTES,
2016, p. 276).

Ademais, muitas vezes, o documento é constituido por conceitos providos
da linguagem natural, sendo assim ganha-se uma amplitude de significagcéo,
devido a esséncia social e pragmatica da lingua. Além disso, sua relacdo com
outros conceitos dispostos ao longo do texto também contribui para a amplidao
significativa. Nessa perspectiva, a aplicacdo da linguagem documentaria na
representacdo do conhecimento deve manter a preocupacéo na especificidade
dos termos, e estes devem estar aptos a indicar o campo significativo do
conceito, do conhecimento representado, que se caracteriza por seu contetdo
indexado.

Ao analisar o conceito sob a 6ptica de Hjorland (2003, 2009), depara-se
com um rol de complexidades estabelecidas pelo tedrico, somado ao fato de que
ha uma larga producdo com atualizacbes sobre modo de enxergar o tema.
Hjorland também analisou as considera¢des da Dahlberg sobre a definicdo do
conceito. Questionou a limitagcdo dos pensamentos positivistas e, sob o viés do
pragmatismo como uma das epistemologias evocadas para debater a natureza
do conceito, considerou importante para a indexacao, registro e recuperacao da
informacéao a aplicacdo da linguagem natural, assim como o entendimento sobre
o dominio se efetua como primordial.

Nessa linha, observa-se a possibilidade da contribuicdo da semantica
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para compreender as limitacbes na constituicdo dos classemas e sememas,
como apontado em Semantica Estrutural (GREIMAS, 1973), isto €, o signo,
através do principio de imanéncia € estabelecido pela significacdo do discurso,
constituido por isotopias, assim como a compreensdo das semioses ha
Semiotica para a estruturacdo do conceito.

Sob esse aspecto, é valido pensar nas contribuicdes de uma analise sobre
0s elementos pressupostos na configuragdo de um conceito; para tanto, seria
necessario a analise do dominio, pelo viés pragméatico, assim como fatores
ideoldgicos e culturais, sob os aspectos do género do discurso, visto que,
segundo Bakhtin (2006, p.14) “a palavra € a arena onde se confrontam aos
valores sociais contraditorios; os conflitos da lingua refletem os conflitos de
classe no interior mesmo de sistema: comunidade semidtica e classe social ndo
se recobrem”.

Retomando as ideias de Hjorland, em Concept Theory (2009), que traz
reflexdes sobre o papel da Teoria do Conceito em relagdo a sua atuagao nas
prerrogativas acerca da representacdo do conhecimento, compreende-se que a
definicdo sobre o conceito, sua relacdo com o termo e sua composicdo como
elemento primordial a fim de se estruturar ferramentas para a representacao do
conhecimento necessita de metodologias para estrutura-lo (HIORLAND, 2009).

Entretanto, ha uma grande dificuldade para estabelecer metodologias
funcionais e praticas para a estruturacdo de sistemas de representacdo do
conhecimento justamente porque 0 elemento essencial para representar o
conceito € o termo, no viés cientifico, ou ainda antes, no viés social e cultural, é
a palavra, o léxico; sobre o valor simbdlico, aspectos l6gicos ou ainda ideoldgico,
aplica-se o signo. A Semantica e a Pragmatica compreendem que a palavra &
uma materializacdo cultural, com reflexo de grupos sociais na intencado de
representar um significado que seja possivel de se recuperar.

Levando em consideragcédo a contribuicdo do contexto para demarcar a
significacdo do conceito, entende-se que avaliar o dominio seja uma premissa
de relevante contribuicdo para estruturar uma metodologia factual e capaz de
estreitar o entendimento que recai sobre o termo e sobre o conceito na confec¢éo

da representacdo de uma realidade, de uma entidade significativa, ou de um

Inf. Inf., Londrina, v. 26, n. 3, p. 697 — 728, jul./set. 2021.
720



Alexandre Robson Martines, Carlos Candido Almeida
A linguagem documentaria e o signo: uma analise sobre termo e conceito

pensamento, configurando um tipo de conhecimento acumulado pela
humanidade.

A estabilidade do conceito € importante para o registro adequado,
esperando que haja tranquilidade na indexacgé&o, recuperacéo, e disseminacao
do conhecimento, porém, se ha a dificuldade em estabelecer uma metodologia
capaz de definir como os sememas serao evidenciados pela aplicacdo do termo,
promover a estabilidade torna-se ainda mais complicado, pois o didlogo entre
dominios ocorre em uma velocidade de larga escala, na mesma propor¢éo em
gue se constitui novos conhecimentos.

Além da preocupacdo com o contexto, € necessario compreender as
situacbes que tangem a formatacdo do sujeito coletivo e como esse fator
proporciona a compreensao sobre a potencialidade do discurso como condutor
da significacdo devido a carga ideolOgica, histérica e situacional, portanto
observar a linguagem documentaria como elemento integrante de um discurso,
tem muito a contribuir para o questionamento das metodologias para a

representacédo do conhecimento estruturada pela relacéo termo-conceito.
6 CONSIDERACOES FINAIS

A guisa das analises das teorias que estudam o signo, Semiologia,
Linguistica Estrutural, Semantica Estrutural, Semiotica, Género do Discurso e
Andlise do Discurso, este estudo demonstrou que é possivel analisar os
procedimentos inerentes a linguagem documentéria sob o viés de teorias que
estudam o signo, visto que no seu processo de elaboracdo ha a presenca de
fatores sociais, l6gicos ou ideolégicos dependendo do dominio.

Nessa perspectiva, € pertinente efetivar a aplicacdo da linguagem
documentaria a partir compreensao da natureza do termo, sua relacdo com o
|éxico, sua potencialidade em ser um signo, sua historicidade e marcas
ideoldgicas frente a convencionalidade sob o viés linguistico-semantico, porém
sem descartar seus resultados pragmaticos, aléem de compreendé-lo, em sua
natureza filosofica com a Semidtica peirceana, como aspecto cognitivo em sua
elaboracao e em sua aplicabilidade normalizadora da significagéo, respeitando
as necessidades dos dominios, porém atentando as praticas sociais.
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Outro ponto resultante desta pesquisa é a importancia da avaliacéo
constante da dimenséo significativa do termo, ja que sua convencionalidade
pode gerar confusbes quando aplicado em diferentes contextos, logo em
diferentes dominios, pois a ideia de convencionalidade poder induzir ao equivoco
de que o sentido esta preso a langue, descartando os aspectos pragmaticos da
interacao social e historica.

Se, por um lado, um roteiro terminolégico contribui significativamente para
a efetivacdo de um dominio; por outro, diante da dindmica social e com a
velocidade em que se produz informacédo, ndo obstante, conhecimento, € preciso
uma constante atualizacdo dos termos, ja que esse fenbmeno social altera a
dimensé&o significativa do conceito.

Diante disso, a Teoria do Conceito se depara com dimensdes complexas
para estabelecer uma metodologia pontual, ou, a0 menos, sistematicamente
procedimental para que as definicbes de relacbes conceituais com o0 seu
referente sejam satisfatorias, bem como a garantia da confeccao de um sistema
de representacao do conhecimento.

Sendo assim, analisar o discurso manifestante nos documentos pode
contribuir para a formatacdo de uma analise a se aplicar a teoria do dominio, ja
gue é necessario interpretar documento, seu discurso, sua historicidade para
dialogar com os objetivos definidos pela comunidade, assim como dialogar com
os contratos que legitimam o dominio. Segundo Bakhtin (2006, p. 15) “sé a
dialética pode resolver a contradicdo aparente entre a unicidade e a pluralidade
da significagcao”.

Diante dessa proposicao, essa pesquisa apresentou como resultado que
€ possivel aplicar alguns fundamentos que reconhecem a linguagem
documentaria como signo para discutir sobre a natureza do termo e sobre a
concepgao do conceito para buscar formular uma compreensdo de como atua o
dialogismo com o dominio na busca de uma representacao mais eficaz:

A) A constituicdo de um termo pressupde uma base estrutural e formal: o
léxico. Este se torna simbolo social a partir de sua formatagdo como signo,
portanto h4 a somativa de atributos convencionalizados até sua constituicdo

como conceito. H4 um aporte material que evoca uma entidade significativa,
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além das contribui¢cdes do extralinguistico.

Demonstrou-se, na constituicdo do termo, que este é o condutor
significativo, mas n&o o significado e a abstragéo do conceito. Desse modo, 0
significado ndo esta pronto, muito menos finalizado, visto que estd em um
processo continuo de elaboracdo, ja que é o reflexo continuo da propria
humanidade, por conseguinte da linguagem, é a concatenag¢do na interacao
humana com o conhecimento.

B) um termo em acdo, aplicado a um dominio, correlacionado a um
discurso, evoca o conceito, ou seja, 0 conceito é resultado da triade — termo,
dominio, discurso, resultante de processos semiéticos, visto que dominio e
discurso podem ser elementos de conexao da analise, isto €, pode-se entender
que é possivel haver uma precipitacdo analitica do dominio para o conceito.

No entanto, este dominio apenas serd compreendido quando avocar 0
discurso, ja que sera preciso compreender quem sdo 0s actantes, qual € a
situacdo discursiva, quando se enquadra nos processos histéricos e qual € a
intencdo ideoldgica na configuracdo desse conceito; por outro lado, pode-se
também promover a precipitacdo analitica do discurso para o conceito, neste
procedimento, entende-se que o discurso determina o dominio.

C) o dominio estabelece didlogo especifico com o conceito, pois essa
relacdo implica a limitacdo de semas e sememas (semantica); semiose e
implicacfes extralinguisticas (semibtica).

D) O conceito ganha luz pela potencializacao linguistica do termo aplicado
a um contexto, e a linguagem documentaria evidencia sua natureza social,
cultural, politico, cientifico, historico e ideologico.

E) A formatacdo de um conceito pressupbe o dialogo com outros
conceitos, h4 uma rede semantica na sua constituicdo, assim como ha uma rede
argumentativa para justificar os seus respectivos sememas e semioses. E
exatamente este processo que garante a limitagdo do significado da linguagem
documentaria, também sua estabilidade internalizada em um dominio. O
conceito é fruto de uma constituicdo I6gico-cognitiva aplicado a uma preposicao,
sendo assim sua aplicacdo em contextos diversificados permite enxergar o

conceito como argumento na teoria dos interpretantes na Semidtica peirceana.
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Além da dimenséo logico-cognitiva, € preciso também reconhecer que muitos
conceitos sdo constituidos por ordem ideoldgica ou axiomatica, assim sendo o
signo como conceito pode ser compreendido pelas bases tedricas da Semiotica,
do género discursivo e da Analise do Discurso.

F) a configuracéo discursiva de um dominio exige a identificacdo de um
registro linguistico: funcéo primordial da linguagem documentaria.

G) Os predicados do mesmo conceito sdo elementos linguisticos, que
dialogam virtualmente com predicados de outros conceitos, atualizando-os, 0
que caracteriza a construcdo de argumento a base de proposi¢cées légico-
cognitivas.

Sendo assim, a linguagem documentéria tem muito a ganhar com as
contribuicdes das teorias sobre o signo. A Linguistica, no recorte proposto por
este trabalho, tem muito a contribuir para a sistematizacdo do termo, sua
historicidade, sua formatacdo morfologica, sua existéncia como léxico, além de
oferecer mecanismo de interpretacédo e andlise dos contetdos para estabelecer
as aplicacdes semanticas, assim oferecendo ao conceito caminhos para
desfazer ambiguidades, estabelecer parametros para termo-conceito
polissémicos e homonimios.

Nessa perspectiva, a Semidtica peirceana pode contribuir com as
questdes filoséficas acerca da natureza do signo e analisar as dimensdes
significativas da semiose, assim podendo a linguagem documentaria definir
quais parametros definem as experiéncias e os conhecimentos partilhados com
0s dominios.

Além disso, demonstrou-se que a linguagem documentéaria é capaz de
resgatar todo o enunciado anterior, assim como as premissas discursivas de sua
dimensao historica, ideolégica, como ainda a intencionalidade dos autores dos
documentos, podendo assim permitir a Analise Documentaria o resgate de
informagdes implicitas, manifestantes na enunciagdo e no discurso,

fundamentais para a compreensao do conhecimento.
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DOCUMENTARY LANGUAGE AND THE SIGN: AN
ANALYSIS ON TERM AND CONCEPT

ABSTRACT

Objective: to analyze the sign as the term-concept binomial and the technical relationship
for the application of documentary language. In addition, it intend to carry out this
analysis by exploring some theories of the sign, highlighting Semiology, defended by
Saussure and Semiotics, presented by Peirce, thus reflecting on the concept in its role
as a sign in order to verify how it acts in the discursive plane and how it lodges in the
domain Methods: qualitative nature, exploratory type, in which theories from Linguistics
are analyzed, and Peircean Semiotics, to understand the relationship between sign and
object. In addition, works published in the Knowledge Organization area were recovered,
establishing dialogues between the areas, providing cross-information based on
interdisciplinarity, enabling the construction of inferences in search of reflections and
innovations. Results: the procedures inherent to the documentary language can become
more systemic and punctual with interdisciplinary action. In this perspective, the
understanding of the nature of the term, its relationship with the lexicon, its potential to
be a sign, its historicity and ideological marks in the face of conventionality under the
linguistic bias, in addition to understanding it in its philosophical nature with the
corroborating Peircean Semiotics the elaboration of the documentary language and its
applicability to normalize meaning, respecting the needs of the domains, while paying
attention to social practices. Conclusions: language theories have a lot to contribute on
theoretical issues, with discussions about the representation of knowledge and its
relationship with documentary language, thus directing the understanding of the
systematization of linguistic phenomena in the elaboration of documentary language,
thus collaborating for good practice knowledge organization systems.

Descriptors: Linguistics. Semiotics. Knowledge Organization. Concept Theory. Domain
Analysis

EL LENGUAJE DOCUMENTAL Y EL SIGNO: UN
ANALISIS DE TERMINO Y CONCEPTO

RESUMEN
Objetivo: analizar el signo como binomio término-concepto y la relacién técnica para la
aplicacion del lenguaje documental. Ademas, pretendemos realizar este analisis
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explorando algunas teorias del signo: Semiologia, defendida por Saussure y Semidtica,
presentada por Peirce, reflexionando asi sobre el concepto en su papel de signo para
verificar como actla en el plano discursivo y como se aloja en el dominio. Método:
cualitativo, exploratorio, analizando las teorias desde la Linglistica y Semidtica
Peirceana, para comprender la relacién entre signo y objeto. Ademas, se recuperaron
trabajos publicados en el area de Organizacién del Conocimiento, estableciendo
didlogos entre las 4&reas, brindando informacion cruzada basada en la
interdisciplinariedad, posibilitando la construccion de inferencias en busca de reflexiones
e innovaciones. Resultado: los procedimientos inherentes al lenguaje documental
pueden volverse mas sistémicos con la accién interdisciplinar. En esta perspectiva,
comprender la naturaleza del término, su relacion con el léxico, su potencialidad de
signo, su historicidad y marcas ideolégicas frente a la convencionalidad bajo el sesgo
lingliistico, ademéas de comprenderlo en su naturaleza filoséfica con el La Semiética
Peirceana corrobora la elaboracién del lenguaje documental y su aplicabilidad
normalizadora de significados, respetando las necesidades de los dominios, prestando
atencion a las practicas sociales. Conclusiones: las teorias del lenguaje tienen mucho
que aportar en cuestiones teéricas, con discusiones sobre la representacion del
conocimiento y su relacién con el lenguaje documental, orientando asi la comprension
de la sistematizacion de los fenémenos linglisticos en la elaboracién del lenguaje
documental, colaborando asi para la buena practica de sistemas de organizacion del
conocimiento.

Palabras clave: Linguistica. Semidtica. Organizacion del conocimiento. Teoria de
conceptos. Analisis de dominio.
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