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RESUMO

Introdugado: Os repositérios de dados de pesquisa emergem como sistemas
contemporaneos e heterogéneos de recuperacado da informacao cientifica, em que se
destacam dois conceitos: Biblioteconomia de dados e bibliotecario de dados. Estas
novas concepg¢des atrelam-se as discussdes em Organizacdo do Conhecimento na
defesa de instituicbes eficazes e sustentaveis, em atencdo aos métodos e praticas
empregadas para a analise de dados de pesquisa, especialmente no ambiente web,
tornando o papel do bibliotecario na organizagao destes sistemas muito mais desafiador.
Objetivo: Diante desse cenario, objetivou-se realizar pesquisa exploratéria sobre os
aspectos relacionados a esses novos conceitos no contexto das bibliotecas académicas
e a perspectiva que se apresenta para os estudos de organizagao da informagéo.
Metodologia: Pesquisa exploratéria e qualitativa. Resultados: Observa-se que os
repositorios de dados de pesquisa trazem uma perspectiva inovadora a atuagao do
bibliotecario ao demandarem questbes relacionadas a cobertura do sistema,
metadados, acesso e qualidade dos dados, preservagao digital, confiabilidade dos
sistemas e interoperabilidade. Conclusodes: As questdes relativas a Biblioteconomia de
dados exigem o envolvimento de pesquisadores e profissionais na condugao de
pesquisas e agbes dedicadas a gestao digital de dados de pesquisa e as perspectivas
e desafios que se apresentam para a organizagao da informacgao.

Descritores: Dados de pesquisa. Repositérios de dados. Atuagao bibliotecaria.
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Biblioteconomia de dados. Bibliotecario de dados.
1 INTRODU(}Z\O

As mudangas em arquivos de dados nacionais centralizados, principais
locais de preservacgéao e disseminagao de dados de pesquisa bruta, levaram ao
desenvolvimento dos chamados repositorios de dados de pesquisa, que se
propdem a manter e compartilhar dados de pesquisa produzidos dentro de uma
determinada universidade, seguindo o0 movimento de acesso aberto, em que as
copias de publicagdes estdo sendo coletadas e arquivadas em nivel institucional.

Os repositorios de dados de pesquisa abrangem o conjunto de dados de
pesquisa decorrentes de um projeto de pesquisa, descritos e disponibilizados
para uso da comunidade de pesquisadores cada vez mais diversificada, que nao
se limita a descoberta de informacgdes e acesso, exigindo um envolvimento mais
profundo com o processo de pesquisa (RICE; SOUTHALL, 2016).

Por parte dos editores cientificos, ha uma tendéncia “em exigirem que os
dados subjacentes das publicagdes sejam preservaveis, detectaveis e
acessiveis em um repositorio, com links reciprocos entre o artigo publicado
originalmente e os dados” (RICE; SOUTHALL, 2016, p. 15, tradugcao nossa).
Logo, os repositorios de dados de pesquisa surgem para apoiar a producgao,
armazenamento, uso, reuso, acesso e compartilhamento dos conjuntos de
dados gerados durante as varias etapas do processo da pesquisa cientifica.

Os dados de pesquisa surgem neste cenario de revolugado como recursos
essenciais e estratégicos na producao cientifica, sendo requeridos métodos que
viabilizem o compartilhamento e o reuso de resultados provenientes de
comunicacgoes cientificas. Dados de pesquisa sao definidos como “aquilo que é
coletado, observado ou criado em formato digital, por propdsitos de analise para
produzir resultados originais de pesquisa™, tais como documentos, transcricdes

de entrevistas ou protocolos verbais, questionarios, fotografias, videos,

' The University of Edinburgh. Information Services: Research Data Service. Disponivel em:
<http://www.ed.ac.uk/information-services/research-support/data-library/data-
repository/definitions. Acesso em: 27 nov. 2018.
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protocolos experimentais, cadernos de laboratério, diarios de campo, planilhas,
slides, amostras, graficos, softwares ou informacdes sobre as configuragbes de
um determinado equipamento, dentre outros.

O éxito do movimento de compartilhamento dos dados de pesquisa esta
diretamente relacionado a (re)configuragdo dos métodos, técnicas e tecnologias
empregadas na geragao de produtos e/ou servigos em sistemas de informacéao
cientifica. Ao longo da histéria da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao,
diversas foram as técnicas, padrdées e instrumentos desenvolvidos para
organizar, recuperar e compartilhar informagdes. Este esforgo continuo deve-se
a complexidade e desafios que se apresentam a organizagao do conhecimento
e da informagédo em uma sociedade tecnoldgica e interconectada em rede.

Em um ambiente tradicional de biblioteca académica, por exemplo, os
metadados se concentravam na descricdo de documentos fisicos (mais
comumente livros e periédicos), com informag¢des sobre o autor, titulo, editor,
data de publicagdo, cabecalhos de assunto e numero de classificacao.
Considerando-se que o processamento de maquina ainda era desconhecido,
este conjunto de descricbes foi originalmente projetado para uso humano
(RUBIN, 2016, p. 339). Todavia, com o advento e proliferacdo da Internet e a
presenca do digital, em decorréncia do avango tecnoldgico e de uma sociedade
cada vez mais imersa no ciberespago, surgem modernos e inovadores sistemas
de recuperacéao de informacao. Novas ferramentas, padrées e modelos de dados
desenvolvidos para organizar e gerenciar recursos informacionais digitais séo
projetados, tornando sua organizagdao muito mais desafiadora (CHOWDHURY;
CHOWDHURY, 2007, p. 221).

Em ambiente web, outros atores contribuem com a descricdo de
metadados ao conteudo digital, dentre os quais temos os produtores de bancos
de dados, criadores de sites, editores, fornecedores, organizacdes cientificas e
técnicas, desenvolvedores de software e usuarios gerais e especialistas.
Entretanto, os bibliotecarios continuam desempenhando um importante papel na

criacdo de metadados, porém, como parte de um dominio muito maior de
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criadores de metadados, que ndo apenas criam, mas contribuem com padrdes
e praticas relacionados aos metadados (RUBIN, 2016, p. 339).

No contexto dos repositérios de dados de pesquisa como sistemas
contemporaneos e heterogéneos de recuperacédo da informacdo emergem dois
conceitos: Biblioteconomia de dados e bibliotecario de dados. Tais concepgdes
estdo em consonadncia com as discussdes no campo da Organizagdo do
Conhecimento referentes a defesa de instituicdes eficazes e sustentaveis, tendo
em vista a necessidade do estabelecimento de métodos e praticas especificos
para a analise de dados de pesquisa, especialmente no ambiente web.

Isto posto, o trabalho apresenta resultados de uma pesquisa exploratéria
e qualitativa na literatura nacional e internacional sobre os aspectos relacionados
aos conceitos Biblioteconomia de dados e bibliotecario de dados no contexto das
bibliotecas académicas e a perspectiva que se apresenta para os estudos de
organizagao da informagao, tomando-se como base os ideais apresentados por
Rice e Southall (2016). A justificativa que se coloca para a presente investigacao
decorre da incipiente discussdo dessa conjuntura na Ciéncia da Informacéao
brasileira, com atencdo especial a atuacdo do bibliotecario de dados, o
desenvolvimento de competéncia em dados e os métodos e praticas aplicados

para viabilizar o uso e consumo de dados de pesquisa.

2 BIBLIOTECONOMIA DE DADOS: UM (NOVO) CAMPO DE ATUAGAO DO
BIBLIOTECARIO

O conjunto das atividades de uma biblioteca académica abrange
procedimentos que visam permitir que os recursos informacionais, tanto
impressos quanto digitais de uma determinada colegao, sejam organizados e
disponibilizados a comunidade académica.

No ambiente académico, os bibliotecarios de dados tornam-se
especialistas em informacgao cientifica, capazes de reunir e assessorar no
desenvolvimento de colegbes de conjuntos de dados de pesquisa, uso e

preservagao dos dados, como também no acesso a dados ja arquivados ou na
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criacdo de novos dados, como parte de sua pratica de pesquisa. Nesse sentido,
“bibliotecas e seus bibliotecarios de dados sado idealmente colocados para
atender a essas necessidades”, criando o que Rice e Southall (2016, p. 16)
denominam de “um novo mapa de suporte e servicos para pesquisadores”.
Surge, entéo, o termo Biblioteconomia de dados, perspectiva que coloca a area
como protagonista no desenvolvimento de produtos e servigos de informagao
cientifica relacionados ao uso e consumo de dados de pesquisa no ambiente
web. Nas palavras dos referidos autores,

A Biblioteconomia comecga entdo a ser entendida ndo apenas
como algo que apdia a descoberta e o acesso a titulos
publicados ou recursos informacionais, mas também como algo
que se envolve com a conduta de pesquisa e investigacao
académica (RICE; SOUTHALL, 2016, p. 2, tradugéo nossa, grifo
dos autores).

Por ser um conceito novo na area, poucos sao os estudos dedicados ao
tema. Na Ciéncia da Informacéao brasileira, € escassa a produg¢ao de pesquisas
que considerem dados de pesquisa e repositdrios de dados de pesquisa como
tema de investigacao, podendo-se citar os trabalhos desenvolvidos por Sayao e
Sales (2016), Bertin, Visoli e Drucker (2017), Rocha, Sales e Sayao (2017),
Cavalcanti e Sales (2017), Cavalcanti, Sales e Pimenta (2018), Santos e
Rockembach (2018), Sayao e Sales (2018), Semeler e Pinto (2019), dentre
outros.

Questdes especificas dos repositérios digitais de dados de pesquisa
foram amplamente trabalhadas por Sayéao e Sales (2016). Para tanto, os autores
apresentaram um panorama das principais caracteristicas, categorias,
beneficios, fungdes e infraestruturas necessarias aos repositorios de dados de
pesquisa para darem sustentacédo ao acesso e a gestao de colegdes de dados e
dados de pesquisa. Na pratica, a exigéncia recai para uma infraestrutura
tecnologica e gerencial que possibilite que os dados de pesquisa sejam
assistidos durante todo o seu ciclo de vida, de forma permanente e sustentavel.
Concomitante a essa questdo, Cavalcanti e Sales (2017) debrugam-se sobre a
gestao de dados de pesquisa e elegem a Uniao Europeia como bergo para o

levantamento quantitativo de repositorios de dados de pesquisa existentes
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nestes paises. A contribuicdo do estudo da-se com a apresentagdo de um
panorama das politicas da gestdo de dados de pesquisa em repositorios
europeus.

Ao considerarem os cadernos eletronicos de laboratério como alternativa
aos cadernos de laboratorio em papel, Rocha, Sales e Sayao (2017) explanam
sobre o importante papel do bibliotecario como mediador da preservagao e do
livre acesso aos dados de pesquisa, isto é, atuando na curadoria das
informagdes produzidas e registradas por parte dos pesquisadores na condugao
da pesquisa cientifica. Dentre os estudos observados na literatura nacional, a
proposta conduzida pelos referidos autores € a que mais se aproxima da
perspectiva da Biblioteconomia de dados, ao passo que evidenciam a agao
bibliotecaria no processo. Nessa mesma perspectiva, a pesquisa apresentada
por Semeler e Pinto (2019) trabalha os diferentes conceitos de dados de
pesquisa como forma de demonstrar a emergéncia de uma Biblioteconomia
orientada ao uso de dados, discorrendo sobre o importante papel de
bibliotecarios e cientistas da informagao nesta nova abordagem.

Frente ao protagonismo dos dados de pesquisa, Sayao e Sales (2019)
apresentam de modo exaustivo os elementos essenciais para a composi¢ao de
um modelo de avaliagdo de sistemas de informacdo académica voltados a
gestao de dados de pesquisa, em atengao aos parametros técnicos, gerenciais
e organizacionais requeridos. Para tanto, € preciso que os repositérios de dados
sejam ambientes multifacetados, com condigbes bem definidas para uma gestéo
de dados compativel com as complexidades impostas pelos dados de pesquisa
e, idealmente, disponham de servigos que os tornem espacgos de colaboracao e
interacéo entre a comunidade de pesquisadores (SAYAO; SALES, 2019).

No cenario internacional, destacam-se os estudos de Currier e Hey
(2013), Rousidis, Garoufallou, Balatsoukas e Sicilia (2014), Palavitsinis,
Manouselis e Sanchez-Alonso (2014), que trazem eminentes preocupacgdes
acerca da qualidade dos metadados utilizados na descrigdo de conjuntos de
dados armazenados em repositérios. Como desdobramento dessas

preocupagdes, Eynden e Corti (2017) incluem a contribuicdo de iniciativas a favor
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de uma gestdo de dados responsiva, que oriente pesquisadores em boas
praticas na criagdo de dados compartilhaveis, visando elevar o padrdo dos
repositorios de dados de pesquisa.

A gestado de dados de pesquisa € hoje um dos principais recursos para o
avanco cientifico. Embora muitos pesquisadores reconhegam os beneficios do
gerenciamento de dados para o compartilhamento de dados de pesquisa
confidveis, detectaveis, acessiveis e reutilizaveis, a falta de habilidades e
conhecimentos técnicos, aliada a auséncia de suporte institucional tém sido uma
das principais barreiras a serem enfrentadas atualmente
(AYDINOGLU; DOGAN; TASKIN, 2017).

Na obra The Data Librarian’s Handbook publicada em 2016, Rice e
Southall discutem o conceito de Biblioteconomia de dados e defendem que esta
nova configuragdo da area alia habilidades tradicionais, auxiliando
pesquisadores na descoberta de recursos informacionais, ao mesmo tempo que
fornece informagcbes em questdes especificas de formatos de dados ou
obsolescéncia digital. Esta nova concepcdo demanda que o profissional
bibliotecario tenha conhecimento especializado e detalhado acerca das
colegbes, bem como seja capaz de orientar usuarios sobre questbes que
envolvam direito autoral, gerenciamento de dados, agao integrante do processo
da pesquisa cientifica e uso de ferramentas de analise de dados mais
apropriadas para cada publico atendido (RICE; SOUTHALL, 2016).

Relativo aos usuarios de dados, se inicialmente os servigos
bibliotecondmicos pautavam-se em meios fisicos e métodos de entrega, com o
desenvolvimento das atuais tecnologias o tema dominante tornou-se acesso. De
modo complementar, defendem que, além da expertise, o bibliotecario de dados
precisa ter familiaridade com a gama de problemas do campo da comunicagao
cientifica, considerando-se que a demanda por apoio a pesquisa vai além da
descoberta de informagdes e acesso as mesmas, exigindo um envolvimento
mais profundo com o processo de pesquisa e seus pormenores, como a gestao
dos dados de pesquisa (RICE; SOUTHALL, 2016, p. 16).

O trabalho do bibliotecario de dados em muito se assemelha aos
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realizados pelos bibliotecarios académicos tradicionais, sendo que:

O trabalho diario do bibliotecario de dados [...] pode envolver
trabalhar dentro de sistemas de bibliotecas, adquirindo recursos
e desenvolvendo relagdes de trabalho que permitam promover o
papel de sua biblioteca. O fato de trabalharmos com dados de
pesquisa ao lado de periddicos, livros e outras publicagdes néo
devem fazer muita diferenca de como o0 nosso trabalho é visto,
mas existe uma série de razbées que o faz. A palavra ‘dados’ em
si € desanimadora para alguns bibliotecarios e pesquisadores
académicos tradicionais e causa alguma ansiedade. Para
alguns, € porque parece pertencer a outras disciplinas e ter
pouca relagdo com seu proprio trabalho. Outros a veem como
sendo uma palavra tdo comum a ponto de ser quase
indistinguivel da ‘informacgéao’ (RICE; SOUTHALL, 2016, p. 19,
traducao nossa).

Neste contexto, destacam-se os desafios que se colocam para a
Organizagdo do Conhecimento relacionados a descricdo dos metadados de
dados de pesquisa — tanto descritivos como tematicos —, na condigao de novos
recursos informacionais e como esses se relacionam com os demais
documentos do repositério de dados de pesquisa. Considerando este cenario
como ponto de partida, surge, entdo, um novo papel para a atuagdo do

bibliotecario.

3 O (NOVO) PAPEL DO BIBLIOTECARIO DE DADOS EM REPOSITORIOS DE
DADOS DE PESQUISA

Como protagonistas ao aprendizado e a disseminagao do conhecimento
nas instituicbes académicas, o bibliotecario favorece a integragcdo com novas
formas de informagéo. Os dados digitais fazem parte dessa nova configuragao,
a qual passou a integrar mais amplamente o ambiente das bibliotecas
académicas a partir da coleta de dados e criagao de dados de pesquisa. Por
decorréncia, um novo perfil de profissional de bibliotecas foi assumido: o
bibliotecario de dados. Todavia, os referidos autores questionam se de fato trata-
se de um novo papel assumido pelo bibliotecario e de que maneira ele difere das
atividades biblioteconémicas tradicionais.
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No dominio dos repositorios de dados de pesquisa de bibliotecas
académicas, o bibliotecario de dados desempenha um papel-chave ao “[...]
manipular, interpretar, analisar, observar ouvir ou, mais geralmente, ‘usar’ os
dados” (RICE; SOUTHALL, 2016, p. 1-2, tradugdo nossa). Ao dar suporte aos
pesquisadores em todos os aspectos que cercam esta determinada classe de
informacao digital (uso, preservacgao e curadoria) e na producéao e utilizacdo de
outros dados de pesquisa pelos pesquisadores em volumes cada vez maiores,
suas agbes contribuem para a criagdo de novos conhecimentos (RICE;
SOUTHALL, 2016).

Rice e Southall (2016, p. 106) sinalizam que ao incentivar o depdsito dos
dados de pesquisa e responder com precisao as necessidades académicas de
pesquisadores relacionadas ao acesso, a manipulacdo e ao compartilhamento
de dados de pesquisa, o bibliotecario de dados cria um clima de confianca dentro
da comunidade de pesquisadores em relagdo ao repositorio de dados de
pesquisa.

Dentre as atribuicdes do bibliotecario de dados, destaca-se a definicao de
subsidios que favoregam a implantagédo e gestdo dos repositorios de dados de
pesquisa em bibliotecas académicas. Nesse sentido, os referidos autores
apresentam sete aspectos importantes a serem considerados na criagdo e
gestao de repositorios de dados de pesquisa pelo bibliotecario de dados, quais
sejam: definindo o escopo; escolhendo o esquema de metadados; gerenciando
0 acesso; revisando a qualidade dos dados; planejando a preservagéao digital;
promovendo repositérios digitais confiaveis; e possibilitando a interoperabilidade.

A seguir, constam os principios que regem cada um destes aspectos, de

modo a contextualizar a sua insercdo em repositérios de dados de pesquisa.
3.1 DEFININDO O EscoPO
E essencial que o repositério de dados de pesquisa inclua os seguintes

elementos: assuntos e idiomas; tipo de dados de pesquisa (por ex.

observacional, experimental, computacional); estado dos dados da pesquisa (por
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ex. dados preliminares, apenas aqueles que fundamentam os resultados de
pesquisa publicados ou apenas conjuntos de dados totalmente documentados);
versées; formatos de arquivo de dados; e limitagbes de volume e tamanho.

As decisdes sobre a natureza dos dados a serem aceitos no repositorio
de dados de pesquisa, com base em critérios bem definidos, precisam ser
realizadas com antecedéncia para evitar que o propodsito de criagdo do
repositorio de dados de pesquisa seja comprometido. No caso de captura de
dados multidisciplinares produzidos na universidade, o bibliotecario de dados
precisa decidir os atores sociais que realizardo o depdsito. Para tanto, um
meétodo de autenticagdo e autorizagdo precisa ser adotado, tal como o uso de
login unico utilizado para outros servigos académicos (RICE; SOUTHALL, 2016,
p. 106-108).

3.2 ESCOLHENDO 0 ESQUEMA DE METADADOS

De acordo com Rice e Southal (2016, p. 24) os metadados também
podem desempenhar um importante papel na gestdo de dados de pesquisa pelo
bibliotecario de dados. No contexto dos repositérios de dados de pesquisa, os
metadados configuram-se como descrigdes técnicas altamente estruturadas que
possibilitam documentar informagdes sobre como os dados foram criados,
originalmente usados e o relacionamento entre os arquivos (por exemplo, entre
um determinado artigo de periddico e o questionario utilizado na pesquisa).
Nesse caso, metadados e documentagao tornam-se sindbnimos.

A utilizagdo de um padrao de identificadores persistentes de objetos
digitais como o DOI (Digital Object Identifier) ndo apenas para os documentos
cientificos, mas para os proprios conjuntos de dados de pesquisa torna-se
relevante por dois principais motivos: para que permaneg¢am validos por mais
tempo do que uma URL e possam ser remapeados, caso o conteudo seja movido
entre sites ou em alguma rede desconhecida futuramente.

Cada repositério de dados de pesquisa precisa equilibrar o numero de

campos fornecidos com a disposicdo dos depositantes ou recursos de equipe
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disponiveis para inserir metadados adicionais. Uma alternativa é o
estabelecimento da obrigatoriedade de preenchimento de um numero minimo de
campos, incentivando os depositantes a preencherem campos adicionais na
medida do possivel, visto que agregam valor ao registro de metadados e
aprimoram a usabilidade dos dados. O esquema 4.0 do DataCite inclui os
seguintes campos de metadados adicionais (recomendados e opcionais):
assunto, contribuidor, data, idioma, identificador alternativo, identificador
relacionado, tamanho, formato, versdo, direitos, descricdo, localizagdo
geogréfica, referéncia de financiamento (RICE; SOUTHALL, 2016, p. 108-110).

3.3 GERENCIANDO O ACESSO

O gerenciamento de acesso contempla as decisdes a serem tomadas pelo
bibliotecario de dados quanto aos tipos de acesso em um repositorio de dados

de pesquisa:

- Acesso aberto: qualquer usuario com acesso a Internet pode acessar os
dados de pesquisa, que podem ter termos de uso especificos ou indicar o
uso apropriado ou improprio através de uma licenga padrdo (como o pacote
Creative Commons). Normalmente, é fornecido acesso anénimo aos
dados, mas em alguns casos, um nome e endereco de e-mail podem ser
solicitados antes que o acesso seja concedido;

- Acesso gerenciado: regras podem ser aplicadas ao uso dos dados (por
ex. 0s usuarios podem ndo apenas precisar se registrar, mas também
serem aprovados antes que o acesso seja concedido). A aprovagao pode
depender do status do usuario (por ex. membro da instituicdo académica)
ou de suas respostas a determinadas perguntas (por ex. sobre seu objetivo
da pesquisa);

- Acesso seguro: os dados sao liberados somente através de mecanismos
seguros. Isso pode envolver o acesso a um servidor remoto para executar
analises, em vez de baixar dados diretamente; ter a saida verificada pela

equipe do repositério de dados de pesquisa para garantir a ndo divulgagao
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de informacgdes pessoais ou confidenciais; a realizagdo de uma formagao
ou a analise detalhada dos procedimentos de analise, antes de o acesso
ser concedido; deslocamento para um local especificado para acessar os
dados em um computador sem rede; ou concordar com um contrato legal
em que as ferramentas, regras ou padrdes de manuseio e gerenciamento
de dados sejam especificados e assinados pelo pesquisador;

- Acesso fechado: um registro de metadados esta disponivel publicamente,
porém, os dados de pesquisa ndo estdo prontamente acessiveis aos
usuarios. Pode haver um embargo de tempo limitado bloqueando o acesso

ou o item pode ter sido retirado por um motivo especifico.

Tanto o bibliotecario de dados quanto os criadores/depositantes de dados
de pesquisa devem conhecer os tipos de licenca existentes e a diferenca entre
acesso aberto “gratis” — qualquer pessoa pode ter uma cépia do item
gratuitamente, mas quaisquer restricées de direitos autorais ou termos de licenga
permanecem validos; e acesso aberto “livre” — além de ter uma cépia dos dados
para uso proprio, € necessaria uma permissao explicita para fazer copias e
divulgar os dados (normalmente por meio de licenca aberta) (RICE; SOUTHALL,
2016, p. 111-112).

3.4 REVISANDO A QUALIDADE DOS DADOS

Considerando-se o desafio do bibliotecario de dados em avaliar o valor de
um conjunto de dados ou o interesse futuro por estes dados ao longo do tempo,
torna-se relevante a sistematizacao de verificagdes de controle de qualidade
para cada conjunto de dados depositado no repositério de dados de pesquisa.
Um ponto importante a ser verificado € que, de forma geral, os dados de
pesquisa depositados em um repositério sdo as unicas copias disponiveis, com
excessao de algumas imagens, tabelas ou graficos que aparecem no artigo
publicado, tornando os dados de pesquisa adicdes unicas no repositorio de

dados de pesquisa. A revisdo de qualidade pode, entdo, melhorar a utilidade real
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do material a ser preservado, bem como reforcar o compromisso da instituicéo
em desenvolver e manter um repositério de dados de pesquisa.

As principais decisdes politicas em um repositorio de dados de pesquisa
referem-se ao nivel do controle da qualidade dos dados a ser aplicado na fase
de depésito dos dados de pesquisa, a quantidade de curadoria e ao nivel de
compromisso com a preservacgao digital a longo prazo, que dependem da visao
e missdo do sistema, considerando as expectativas das partes interessadas
(recursos humanos e financeiros da institui¢do). A avaliagado do valor dos dados
pelo bibliotecario de dados é estimulada na medida em que se um determinado
conjunto de dados ¢é visto como menos relevante, é improvavel que as técnicas
e procedimentos especiais sejam desenvolvidos e aplicados (RICE; SOUTHALL,
2016, p. 112-114). Ainda para os autores, qualquer controle de qualidade que
possa ser aplicado antes ou no momento do depdsito dos dados em um
repositorio de dados de pesquisa economizara tempo, esforgo e frustracédo se os
dados forem considerados merecedores de curadoria (RICE; SOUTHALL, 2016,
p. 113).

3.5 PLANEJANDO A PRESERVAGAO DIGITAL

Diversos fatores contribuem para a fragilidade do material digital ao longo
do tempo, que variam de problemas de hardware e software até mudancas
culturais. Nesse sentido, a preservacdo digital € um requisito para evitar a
deterioragdo do material ou para manter a continuidade de acesso para futuros
usuarios. O bibliotecario de dados precisa lidar com a questao do planejamento
de preservacéo digital ao longo do espago e do tempo, visto que todas as agdes
de preservacgao digital envolvem recursos, tempo e esfor¢co e saber quais destas
acdes serao compensadas futuramente € incerto. Na o6tica de Rice e Southall
(2016), os principais problemas relacionados a preservagao dos dados sao:

- “Bit rot": deterioragéo ao longo do tempo de bits individuais que compdem
arquivos, especialmente aqueles que nao sado processados e, portanto,

copiados com muita frequéncia. Dependendo de quais bits realmente se
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danificam, pode tornar o arquivo ilegivel ou fazer com que a informagao
desaparega em uma parte nao percebida do arquivo;

- Deterioragédo das proprias midias: as midias devem ser armazenadas de
forma adequada, especialmente o armazenamento off-line, como CDs e
DVDs, e atualizadas de acordo com um cronograma planejado para evitar
a deterioragdo. Por esta razdo, o armazenamento online pode ser
preferivel, mesmo para arquivos nao acessados com muita frequéncia. Por
outro lado, tal alternativa demanda um alto custo.

- Formatar obsolescéncia: atualmente, muitas bibliotecas académicas
precisam retirar os CD-ROMSs nao por sua deterioragao fisica, mas porque
o formato ndo é mais compativel com os sistemas operacionais e os

hardwares mais recentes.

Todavia, os autores alertam que nenhuma solucdo de armazenamento

resolve completamente o problema da deterioragcéo de bits ao longo do tempo;

em vez disso, o problema precisa ser gerenciado pelo bibliotecario de dados.

Como alternativa, sdo propostas trés solugdes indicadas por especialistas em

preservagao digital:

- Migragéo de formato: compromisso de migrar ativamente os formatos
para novas versdes de software antes que corram o risco de se tornarem
obsoletos;

- Emulagéo: engenharia de novos softwares que podem propiciar a leitura
de um formato obsoleto e processa-lo da mesma forma que o software
original;

- Prescricdo: apenas aceitar formatos de arquivo que estejam em
conformidade com os formatos de preservacado padrdo; uma variagao é
apenas aceitar arquivos que tenham formatos abertos. Os formatos de
preservacao padrdo sao amplamente conhecidos e compreendidos, seja
por meio de uma especificacdo acordada por uma organizagao de padrdes,
como a ISO (International Standards Organization) ou devido ao uso de
longo prazo (RICE; SOUTHALL, 2016, p.114-116).
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3.6 PROMOVENDO REPOSITORIOS DIGITAIS CONFIAVEIS

Rice e Southall (2016) consideram que a busca pelo status de repositério
digital confiavel pode ajudar o repositorio de dados de pesquisa a ganhar
credibilidade e atingir os objetivos de planejamento de preservagao digital. Tal
status pode ser alcangado por meio do The Data Seal of Approval (DSA) (Selo
de Aprovacéao de Dados).

Os critérios para atribuir um DSA aos repositorios de dados de pesquisa
obedecem as diretrizes nacionais e internacionais para arquivamento digital.
Uma caracteristica interessante do DSA é a divisdo de responsabilidades,
compreendendo trés atores: o produtor de dados — correcdo futura de seus
dados, bem como torna-lo compreensivel para pesquisadores que talvez nao
estejam trabalhando no mesmo campo ou tenham acesso aos mesmos recursos
de software; o consumidor de dados (usuario) — garantia de que os dados
tenham qualidade suficiente para serem uteis em sua prépria pesquisa; € o
repositorio de dados de pesquisa — gerenciamento, organizagdao dos dados e
interacao do bibliotecario de dados com produtores de dados e consumidores de
dados para auxilid-los, de modo que fagam o melhor uso possivel (RICE;
SOUTHALL, 2016, p. 116-117).

3.7 POSSIBILITANDO A INTEROPERABILIDADE

A questao da interoperabilidade € um dos pontos mais importantes que o
bibliotecario de dados precisa considerar em um repositorio de dados de
pesquisa. Neste entendimento, ser interoperavel € um dos requisitos essenciais,
ao passo que “[...] a ultima coisa que o mundo precisa € de outro portal de dados
que acrescente valor e dé contexto aos dados, mas esteja desconectado da
Internet ou inacessivel” (RICE; SOUTHALL, 2016, p. 117, tradugdo nossa).

Para promover a interoperabilidade dos repositérios de dados de
pesquisa, o uso de API (Interface de Programacéao de Aplicagdes) torna-se viavel

ao permitir que um sistema obtenha informagdes e passe informacdes para

Inf. Inf., Londrina, v. 24, n. 3, p. 207 — 226, set./dez. 2019.
221



Roberta Cristina Dal'Evedove Tartarotti, Paula Regina Dal'Evedove, Maridngela Spotti Lopes
Fujita

Biblioteconomia de dados em repositérios de pesquisa: perspectivas para a atuagao
bibliotecaria

outros sistemas através de um conjunto de instru¢des e protocolos de
programacao. As formas baseadas em padroes de obtencdo de informagdes
equivalentes podem incluir o} OAI-PMH (Open Archives
Initiative Protocol for Metadata Harvesting), padrao especifico de repositorio que
se baseia no Dublin Core para permitir a coleta de recursos (por ex. para um
servigco ou portal agregado).

Outras formas importantes de viabilizar o dialogo entre os sistemas de
gestao de dados de pesquisa sao: realizar o registro do repositério de dados de
pesquisa no Re3Data.Org?, para maior visibilidade; utilizar um servico de
identificador persistente (PID), como DataCite, para que o repositorio seja
encontrado por meio de uma pesquisa dos identificadores persistentes de seus
itens; ser coletado pelo Data Citation Index (Thomson Reuters), que coleta
conteudo de repositérios de dados de pesquisa selecionados para rastrear
citagbes de conjuntos de dados na literatura; utilizar sistemas de autoridade de
nomes internacionais, como o ORCID (Open Researcher and Contributor ID),
que ajudara a vincular criadores de dados a outros produtos que produzem e a
seus colaboradores.

Além de ser interoperavel, um repositério de dados confiavel deve ser
FAIR (Findable, Accesible, Interoperable e Re-Usable). A iniciativa Data
FAIRport visa agregar valor aos dados cientificos, possibilitando sua reutilizacao,
garantindo metadados e outras documentagdes adequadas e capacidade de
rastreamento de versdes de origem e de dados. Aqui, o bibliotecario de dados
avalia a necessidade de cada um destes pontos e 0 que € possivel em seu
ambiente institucional (RICE; SOUTHALL, 2016, p. 117-119).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

2 Criado em 2012 com o objetivo de promover uma cultura de compartilhamento, maior acesso
e melhor visibilidade dos dados da pesquisa, trata-se de um registro internacional de
repositérios de dados de pesquisa, que abrange diferentes areas do conhecimento. Atualmente
é financiado pela Fundacdo Alema& de Pesquisa Cientifica (DFG). Disponivel em:
https://www.re3data.org.
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As discussbes aqui conduzidas indicam que as questdes técnicas sobre
os repositorios de dados de pesquisa precisam ser desenvolvidas, gerenciadas
e promovidas pelo bibliotecario de dados de modo a envolver nao apenas a
biblioteca em si, mas toda a comunidade académica. Neste cenario, as
bibliotecas académicas estdo em boa posi¢céo para criar e gerenciar repositorios
de dados de pesquisa, pois além de estarem proximas dos pesquisadores que
produzem os dados, sao instituicbes de vida longa criadas para preservar e
disseminar os registros académicos, cada vez mais relevantes.

A atuacdo do bibliotecario académico como bibliotecario de dados em
repositérios de dados de pesquisa esta diretamente relacionada a sua formacéao
e educacgao continuada para lidar com os diversos aspectos que cercam a
criacado e gerenciamento de metadados de dados de pesquisa como recursos
informacionais digitais, bem como em todos os aspectos que cercam a produgéo
e comunicacéo cientifica.

Diante o exposto, conclui-se que produtos e servigos relacionados ao uso
e consumo de dados de pesquisa trazem uma perspectiva inovadora a atuacao
bibliotecaria e as bibliotecas académicas e servigos de informagéo cientifica.
Dada a sua especificidade, os repositorios de dados de pesquisa exigem a
observacado de um conjunto de aspectos relacionados a cobertura do sistema,
metadados, acesso e qualidade dos dados, preservacgao digital, confiabilidade
dos sistemas e interoperabilidade. Esses principios condicionam sobremaneira
a conducédo de pesquisas que deem sustentacdo a gestdo digital de dados de
pesquisa e considerem as perspectivas e desafios que se apresentam para a
organizacao da informacgao.

Embora as bibliotecas académicas tenham uma expertise tradicional na
descrigao de recursos informacionais impressos, a descrigdo de objetos digitais
e mais recentemente dos conjuntos de dados de pesquisa em repositorios de
dados de pesquisa configuram-se como um dos mais recentes e complexos
desafios que se coloca a Organizagao do Conhecimento.

Neste viés, a observancia da qualidade dos metadados utilizados na

descricdo de dados de pesquisa € necessaria para a garantia do acesso. Por
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conseguinte, investigagdes complementares a esta pesquisa serdo conduzidas
de modo a discutir a representacao e recuperagao por assuntos em repositorios
de dados de pesquisa e as especificidades a serem consideradas e discutidas

nesta abordagem, de modo a avangar nas questdes aqui apresentadas.
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DATA LIBRARIANSHIP IN RESEARCH DATA
REPOSITORIES: PERSPECTIVES ON THE LIBRARIAN'S
ROLE

ABSTRACT

Introduction: The research data repositories emerge as contemporary and
heterogeneous systems of information retrieval, in which two concepts stand out: Data
librarianship and data librarian. These new conceptions refer to the discussions of the
Knowledge Organization area in defense of effective and sustainable
institutions,complying with the methods and practices used for the analysis of research
data, especially in the web environment, making the librarian’s role in the organization of
these information retrieval systems much more challenging. Objective: In view of this
scenario, the objective was to conduct exploratory research on the aspects related to
these new concepts in the context of academic libraries and the perspective that is
presented for studies of information organization. Methodology: Exploratory and
qualitative research. Results: It is observed that research data repositories bring and
innovative perspective to the librarian’s role, demanding issues related to system
coverage, metadata, data access and quality, digital preservation, system reliability and
interoperability. Conclusions: Questions concerning the Data librarianship requires the
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involvement of researchers and professionals conducting research and actions
dedicated to the digital management of research data and the perspectives and
challenges presented for the organization of information.

Descriptors: Research data. Data repository. Librarian’s role. Data librarianship. Data
librarian.

BIBLIOTECOLOGIA DE DATOS EN REPOSITORIOS DE
DATOS DE INVESTIGACION: PERSPECTIVAS PARA LA
ACTUACION BIBLIOTECARIA

RESUMEN

Introduccién: Los repositorios de datos de investigacion emergen como sistemas
contemporaneos y heterogéneos para recuperar informacion cientifica, en los que se
destacan dos conceptos: Bibliotecologia de datos y Bibliotecario de datos. Estos nuevos
conceptos estan vinculados a discusiones en la Organizacién del Conocimiento en
defensa de instituciones efectivas y sostenibles, en atencion a los métodos y practicas
empleados para el andlisis de datos de investigacion, especialmente en el entorno web,
haciendo mucho el papel del bibliotecario en la organizacion de estos sistemas mas
desafiante. Objetivo: Dado este escenario, el objetivo fue realizar una investigacion
exploratoria sobre los aspectos relacionados con estos nuevos conceptos en el contexto
de las bibliotecas academicas y la perspectiva presentada para los estudios de
organizacién de la informacién. Metodologia: Investigacién exploratoria y cualitativa.
Resultados: Se observa que los repositorios de datos de investigacion aportan una
perspectiva innovadora al desempeiio del bibliotecario al exigir problemas relacionados
con la cobertura del sistema, los metadatos, el acceso y la calidad de los datos, la
preservacion digital, la confiabilidad e interoperabilidad de los sistemas. Conclusiones:
Los problemas de la Bibliotecologia de datos requieren la participacion de
investigadores y profesionales en la realizacion de investigaciones y acciones dedicadas
a la gestion digital de datos de investigacion y las perspectivas y desafios presentados
para la organizacion de la informacion.

Descriptores: Datos de investigacion. Repositorios de datos. Actuacion bibliotecaria.
Bibliotecoldgia de datos. Bibliotecario de datos.
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