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RESUMO

Introducao: Este trabalho apresenta um estudo das ontologias a partir da ferramenta
teérico Semidtica Discursiva. Foi desenvolvida uma ontologia a partir dessa
perspectiva, possibilitando analisar as vantagens e desvantagens desse modelo. A
partir da ontologia desenvolvida, investigou-se como os conceitos (classes) de uma
ontologia sdo formadas no que concerne ao viés de quem a desenvolve, o ontologista,
sujeito inserido em uma dada realidade sdécio-historico-ideologica. Obijetivo:
Compreender, com a utilizacdo da Semiédtica Discursiva, de que forma elementos
sociais, historicos e ideoldgicos podem ser reconhecidos e explicitados na
representacdo de um dominio de conhecimento por meio de uma ontologia.
Metodologia: Foi realizada uma pesquisa bibliografica e descritiva em que, a partir do
referencial tedrico estudado, foi elaborada uma ontologia que possui fundamentagao
na Semidtica Discursiva — denominada ontologia semioldgica. Essa ontologia, por
conta de sua fundamentacao tedrica, foi construida de uma forma diferente daquela
utilizada em ontologias “tradicionais”, especificamente no que concerne a formacgao
dos axiomas que caracterizam os conceitos. Resultados: Por conta de sua estrutura
diferenciada, a ontologia semiolégica possibilitou uma forma de explicitar as condi¢des
de producdo discursiva — condi¢gbes socio-historico-ideologicas — presentes na
representagdo de um dominio. Conclusdes: Concluiu-se que, apesar de a ontologia
semiolégica nao ser tao eficiente, tendo em conta os requisitos a que uma ontologia
deve atender, esse tipo de ontologia pode auxiliar na investigacdo de questBes
importantes para a representagéo da informagéo e do conhecimento, especialmente
no que tange ao discurso veiculado, mesmo que indiretamente, pelos Sistemas de
Organizagéo do Conhecimento (SOCs).
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1 INTRODUGAO

Na Ciéncia da Informacdo ha a utilizagcdo de algumas ferramentas
denominadas Sistemas de Organizacdo do Conhecimento (SOCs), que
possuem como objetivo a organizagcdo e representacdo de dominios de
conhecimento, tendo como fundamento para isso os conceitos que compdem
um dado dominio. Para tanto, esses conceitos s3o analisados e
compreendidos a partir de sua formacao e relagdes que estabelecem entre si, o
que realmente da forma ao dominio. Contudo, é notério que os conceitos
carregam consigo atributos relativos ao seu uso social, que ndo podem ser
ignorados. Portanto, ¢ licito afirmar que conceitos carregam discursos.

Conforme Greimas e Courtés (2013, p. 144), o conceito de discurso se
confunde com o de processo semibtico, ou seja, conceituar discurso envolve
discutir sua producéo: “[...] pode-se identificar o conceito de discurso com o de
processo semiotico e considerar como pertencente a teoria do discurso a
totalidade dos fatos semidticos (relagdes, unidades, operagdes etc.) situados
no eixo sintagmatico da linguagem”. O discurso é a concretizagdo de suas
condicbes de producdo (meio socio-histérico-ideoldgico e a circunstancia em
que foi produzido) (POSSENTI, 2009), sendo necessariamente polifénico
(formado por varias vozes, outros discursos) e dialogico (FLORES; TEIXEIRA,
2013).

Tendo em conta o aspecto discursivo dos SOCs, é fato também que
estes sao sistematicos, ou seja, funcionam a partir da interacdo entre as
diversas unidades que as compdem, a informacao veiculada pelos conceitos.
Diante disso, para estudar a formacédo da significacdo nessas ferramentas,
optou-se, neste trabalho, por abordar a informagdo pela perspectiva da
Semidtica Discursiva (também chamada de greimasiana ou francesa), visto que
essa teoria compreende a informacdo como um discurso, sendo construida a
partir de determinadas estruturas que sdo organizadas em niveis crescentes de
complexidade e concretude.

Tendo isso em conta, procurou-se responder a seguinte pergunta: como

0s aspectos sdécio-historico-ideoldgicos — as condigdes de produgdo discursiva
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(POSSENTI, 2009) — de um conceito podem ser reconhecidos (ou mesmo
explicitados) em sua representagcéao?

Para responder tal pergunta, esta pesquisa buscou compreender a
formacdo do sentido dos conceitos, porém com foco nas relagdes
estabelecidas entre estes nas ferramentas desenvolvidas para representar os
dominios dos quais fazem parte, os SOCs. Esse estudo da formagao dos
sentidos pode envolver, dependendo a perspectiva tedrica adotada, os
aspectos sociais e ideoldgicos que perpassam o objeto de analise. Assim, a
Semiotica Discursiva foi utilizada para compreender a formagao do sentido dos
conceitos, sendo as condigbes de produgao mencionadas no paragrafo anterior
fundamentais nesse processo.

A fim de alcancgar o objetivo proposto, o SOC escolhido para analise foi a
ontologia, pelo fato de, neste ser possivel a explicitacdo da formagdo dos
conceitos, além de, evidentemente, a representacdo do dominio de
conhecimento. As ontologias funcionam a partir da constru¢cdo de relagdes
entre os conceitos que as formam, sendo que essa construcao é feita por meio
de axiomas. O foco nas ontologias também se deu pelo fato de, atualmente,
esses sistemas ocuparem uma posicdo importante na representagcdao do
conhecimento, principalmente por conta de projetos como a Web Semantica,
além de também serem boas ferramentas para facilitar o desenvolvimento de
outros SOCs, como planos de classificagdo (BARROS; GOMES, 2018;
MADSEN; THOMSEN, 2009).

No que concerne aos aspectos metodoldgicos, € importante destacar
que este trabalho é derivado da dissertacdo de mestrado de um de seus
autores. A pesquisa pode ser considerada bibliografica e descritiva, com
abordagem qualitativa. O referencial tedrico acerca das ontologias abrange
autores tanto da Ciéncia da Informagao quanto da Ciéncia da Computacgao e foi
pesquisado nas bases Google Académico e Portal de Periddicos da CAPES
pelos termos “ontology ontologies” e “what are ontologies”. No caso da
Semiodtica Discursiva, as principais referéncias foram as obras de Greimas
(1973; 1975; 2014), Greimas, Courtés (2013) e Fontanille (2012). No trabalho

realizado para a redacdo da dissertacdo de mestrado, apdés o estudo teodrico,
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foram elaboradas duas ontologias, uma a partir da Teoria do Conceito (tendo
um formato “tradicional”), e outra a partir da perspectiva semiotica. Para este
trabalho, especificamente, sera abordada apenas a segunda ontologia, de
carater semidtico, tendo em vista que € ela que permitira alcangar o objetivo
aqui proposto.

Assim, este trabalho trata acerca do SOC escolhido, as ontologias,
abordando primeiramente seus aspectos principais, especialmente sua
estrutura; apds, propde-se uma breve explicacdo acerca Semidtica Discursiva,
evidenciando as partes de seus ferramentais tedricos utilizados para alcangar o
objetivo proposto; em seguida, apresenta-se o resultado da pesquisa e, por fim,

as consideracdes finais.

2 A MODELAGEM DE DOMINIOS POR MEIO DAS ONTOLOGIAS

As ontologias, assim como outros SOCs, como os tesauros, indices e
planos de classificagdo, sao estudadas pela Ciéncia da Informagdo como
ferramentas para representar a informacgao e possibilitar sua recuperacao. No
entanto, as ontologias se destacam atualmente por serem peca fundamental na
chamada Web Semantica, projeto que visa a estabelecer o compartiihamento e
reuso de dados diversos em aplica¢des variadas. Por meio desses sistemas de
organizacgao, pode-se criar taxonomias de conceitos relativos a um dominio de
conhecimento especifico, possibilitando que um sistema computacional
‘entenda” esse dominio, tendo em conta que, para tal sistema, o que existe é
aquilo que pode ser representado (GRUBER, 1993).

Ha diversos conceitos para ontologia e nao é facil estabelecer
completamente um, considerando que existem muitas nuances nessa
discussdo. Neste trabalho, tomaremos o conceito proposto por Guarino (1997,
p. 298): “Uma ontologia € uma descricdo explicita e parcial dos modelos
pretendidos de uma linguagem logica”. No entanto, tal conceito é ainda
bastante complexo e envolve muitas explicagdes, que devem ser fornecidas.

Para compreender o conceito de Guarino (1997), é necessario entender
que uma ontologia descreve uma conceptualizacdo, que pode ser

compreendida como sendo o conjunto de conceitos e suas definicbes que
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estabelecem relagdes dentro de um campo de interesse qualquer. Porém, as
conceptualizagdes, em geral, sdo implicitas, existindo de forma diferente na
mente das pessoas. Assim, uma ontologia deve ser feita de modo contrario: a
conceptualizagdo nela representada deve ser explicita e clara. Além disso, o
conceito aponta que essa conceptualizagdo também deve ser parcial, ou seja,
uma ontologia nunca vai representar um dominio de conhecimento em sua
totalidade, mas apenas aqueles conceitos que sao pretendidos. Por fim,
Guarino (1997) afirma que a ontologia atua por meio de uma linguagem logica,
ou seja, axiomas. Em suma, uma ontologia, por meio de axiomas, descreve e
explicita algumas das relagdes existentes (apenas aquelas pretendidas) entre
uma série de conceitos que formam um dominio de conhecimento (também
chamado de universo discursivo). Na pratica, isso ocorre por meio de uma
estrutura taxonémica que conjuga trés elementos principais: classes,
propriedades e instancias (ou individuos) (NOY; MCGUINNESS, 2001).

As classes de uma ontologia, em geral, representam os conceitos do
dominio que se esta buscando representar. As instancias ou individuos s&o os
elementos que se inserem no interior das classes. Por fim, as propriedades
permitem que haja relagao entre as classes e entre os individuos.

Dessa forma, por exemplo, uma ontologia que represente uma familia

poderia caracterizar seus conceitos da seguinte forma:

Quadro 1 - Elementos que formam uma ontologia

Classe Propriedades Classe
pais tem_filho filhos
é_filho_de avos
filhos é filho_de pais
é neto _de avos
avos tem_filho pais
é avd_de filhos

Fonte: Elaborado pelos autores.

O quadro acima demonstra que o conceito de “pais” € alguém que se
relaciona aos individuos da classe “filhos” por meio da propriedade “tem_filho”
e se relaciona aos individuos da classe “avos” pela propriedade “é_filho_de”. O
mesmo raciocinio se aplica as outras duas classes. Seria possivel, com isso,

preencher cada classe com individuos, conforme o quadro abaixo:
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Quadro 2 - Exemplo de relagao entre instancias em uma ontologia

Instancias Propriedade Instancias
Pedro tem_filho Ana, Amanda, Apolo
Maria
Ana é filho de Pedro, Maria
Amanda
Apolo € neto _de José, Janaina, Marcos,

Célia

José tem_filho Maria
Janaina € avd_de Ana, Amanda, Apolo
Marcos tem_filho Pedro
Célia € avd de Ana, Amanda, Apolo

Fonte: Elaborado pelos autores.

Dadas essas informagdes, a ontologia verificaria que Pedro e Maria sao
pais de Ana, Amanda e Apolo, sendo que Pedro é filho de Marcos e Célia e
que Maria é filha de José e Janaina. Evidentemente, existem outras relacées
de parentesco, como tios, sobrinhos etc., porém & importante lembrar que uma
ontologia possui a abrangéncia que for pretendida em seu desenvolvimento,
nunca sendo necessario expressar absolutamente todas as relagcbes e
elementos existentes na realidade.

Entretanto, é necessario frisar ainda que existem, na verdade, dois tipos
diferentes de propriedades: propriedade-objeto (object property) e propriedade-
dado (data property). Uma propriedade-objeto é usada para relacionar classes
diferentes ou classes e instancias de outras classes. Por exemplo, uma
propriedade como “é filho_de”, no Quadro 1, & capaz de relacionar as classes
“filhos” e “pais”. Diferentemente destas, as propriedades-dado sao mais
simples e sao utilizadas, em geral, para atribuir, como o préprio nome
denuncia, dados aos individuos, como um nome, idade, peso etc., dependendo
do valor atribuido a propriedade-dado (que pode ser “literal”, ou seja, uma
expressao escrita; um valor “float”’, que € um numero real; um valor “booleano”,
podendo ser verdadeiro ou falso, entre outros). Por exemplo, uma propriedade-
dado poderia ser atribuida as instancias do Quadro 2 para determinar suas
datas de nascimento.

Além disso, uma ontologia pode ser desenvolvida em diversos formatos,
desde modelos conceituais em graficos até linguagens préprias de sistemas
informatizados. A escolha de uma forma de representacao varia de acordo com
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0 objetivo que se busca alcangar com o desenvolvimento da ontologia. No caso
deste trabalho, foi criada uma ontologia formal, ou seja, representada por uma
linguagem propria da Web Semantica, a OWL2. Para tanto, utilizou-se o
software Protége 5.2.0 (MUSEN, 2015), que possibilita a constru¢cdo de
ontologias formais por meio de uma interface amigavel. A Figura 1 demonstra,
ja na interface do Protégé, as classes da ontologia desenvolvida — chamada de
ontologia da escola —, que busca representar uma escola, porém sem

pretensdes de ser fiel a realidade:
Figura 1 - Ontologia da escola

¥-- @ owl:Thing
-~ Género
v Pessoa
v £ Dirigentes
- & Diretor
. & Diretora
¥+ &) CorpoDiscente
- Aluna
E Yol Aluno
v CorpoDocente
- & Professor
& Professora

Fonte: Elaborado pelos autores.

Essa ontologia, como serd mais bem demonstrado na secéo 4, foi
construida de uma forma diferente daquela da familia, apresentada como
exemplo anteriormente, n&o utilizando propriedades-objeto para relacionar as
classes que a compdem, mas, sim, propriedades-dado. Essa escolha se deu
por conta dos axiomas que a formam serem fundamentados a partir do

ferramental da na Semidtica Discursiva, explanada na se¢ao a seguir.
3 A CONSTRUGAO DO SENTIDO PELA SEMIOTICA DISCURSIVA

A Semiodtica pode ser definida, de modo simplificado, como a disciplina
que estuda os signos — cujo conceito € explicado a seguir —, ou melhor, a
consequéncia de sua existéncia, a significacdo. No entanto, ha diferentes
concepcodes acerca de signo, levando a diferentes teorias semioticas. Para esta
pesquisa, foi utilizada a teoria denominada Semidtica Discursiva ou

greimasiana, nome esse atribuido por conta de seu fundador, o linguistica
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Algirdas Julien Greimas.

A Semidtica Discursiva tem suas bases na teoria do signo linguistico de
Ferdinand du Saussure que, em sua classica obra Curso de Linguistica Geral,
entende que a lingua € um sistema de signos e procura explicar o que é o
signo linguistico, definindo-o como a unido de dois elementos dicotdmicos e
interdependentes: o significante e o significado. O significante € uma “imagem
acustica”, ou seja, uma espécie de “imagem mental” possivel de ser criada a
partir do contato do individuo com uma dada sequéncia de fonemas, enquanto
que o significado € um conceito atribuido a essa “imagem” (SAUSSURE, 2012).

Greimas (1973, p. 30), em sua Semantica Estrutural (obra considerada
por muitos como fundadora da Semidtica Discursiva), percebeu que os signos
regem um fendmeno que esta além de sua simples ocorréncia: a significagao.
A Semiodtica, portanto, ndo pode ser simplesmente entendida como uma
disciplina de estudo dos signos, mas uma teoria de estudo da significacao, da
organizagdo dos signos e suas relagdes internas. Assim, partindo da teoria
saussureana ao mesmo tempo em que rompe com ela, Greimas afirma que “A
lingua n&o é um sistema de signos, mas uma reunido — cuja economia deve ser
precisada — de estruturas de significacao”. Para esse autor, 0s signos sao
elementos secundarios no estudo sobre a significagao, visto que termos-objeto
isolados ndo comportam significagéo.

Diante disso, o objeto de estudo da Semidtica ndo € o signo, mas o
fendmeno da significagao, a arquitetura do sentido (FIORIN, 1999), visualizado
em estruturas significativas. Essas estruturas podem ser encontradas no
discurso em ato, ou seja, no uso diario da lingua, o que envolve questdes que
estdo além do sistema linguistico, como a sociedade e a ideologia. E a partir
dai que se pode afirmar que uma das preocupacdes da Semidtica é definir
como a significacdo ocorre, como o discurso tem seu sentido apreendido por
um sujeito (que toma uma determinada posi¢ao).

Assim, por questdes de inteligibilidade, como explica o préprio Greimas
(1975), foi organizado um modelo explicativo desse processo de constru¢ao do
sentido, no formato de um percurso que parte das estruturas mais simples e vai

as mais complexas, fundamentado na ideia de que, a partir de elementos
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limitados se relacionando de modo restrito, ilimitadas combinag¢des podem

ocorrer. Esse modelo é chamado de Percurso Gerativo de Sentido (PGS).

3.1 O PERCURSO GERATIVO DE SENTIDO

Ha diversos modelos de PGS, que variam de acordo com o objeto da
analise semiotica e seu objetivo. Para este trabalho, foi utilizado o modelo de
Greimas e Courtés (2013), que estrutura a significagdo em dois niveis: as
estruturas semionarrativas — que sio divididas em dois subniveis, chamados
de nivel profundo e nivel de superficie — e as estruturas discursivas. Além
disso, cada nivel do percurso possui um componente sintatico, responsavel
pela organizagdo dos elementos que compdem o nivel, e semantico,
responsavel pela composig¢ao basica do sentido que esta sendo construido.

O produto dessas estruturas fundamentais garante uma base segura
para a formagado do discurso. O sentido, enquanto fendmeno, é produto das
interacbes que ocorrem entre os elementos que formam cada um desses
niveis, de maneira que o PGS traz a tona uma perspectiva sistematica da
formacgao dos significados. O modelo desses autores pode ser visualizado no
Quadro 3:

Quadro 3 — Percurso Gerativo de Sentido

PERCURSO GERATIVO

componente componente
sintatico semantico
nivel SINTAXE SEMANTICA
profundo FUNDAMENTAL FUNDAMENTAL
Estruturas SINTAXE "
semionarrativas nivel de SEMANTICA
superficie NARRATIVA NARRATIVA
DE SUPERFICIE
SINTAXE SEMANTICA
DISCURSIVA DISCURSIVA

Discursivizagao
Estruturas e
discursivas actorializacao

temporalizagao

Tematizagéo

Figurativizagao

espacializacéo

Fonte: GREIMAS; COURTES, 2013, p. 235.
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Para se compreender o primeiro nivel do PGS, as estruturas
semionarrativas, € necessario conhecer a unidade minima da significacdo: o
sema. Conforme anteriormente explicado, Greimas (1973) rompe com a ideia
de Saussure de que a lingua seria um sistema de signos. Isso se da pelo fato
de o signo ser uma unidade excessivamente complexa para ser considerado o
fundamento de todo o sistema linguistico.

De modo bastante simplificado, pode-se exemplificar 0 que € um sema
por meio da adaptacdo de um exemplo dado por Greimas (1973), analisando a
composi¢cao sémica das palavras “alto” e “baixo”. Ambas as palavras trazem
consigo nogdes como espacgo, dimensao e altura. Essas “nog¢des” podem ser
compreendidas como sendo produto dos semas, os quais poderiam ser
arbitrariamente nomeados como “espacialidade”, “dimensionalidade” e
“verticalidade”.

Os semas, ao se relacionarem, formam sememas, os quais, ao serem
tomados como elementos de uma determinada lingua natural, tornam-se
lexemas. Dentre estes trés conceitos, € necessario ainda esclarecer os
sememas, produto da unido de dois tipos de semas — figuras sémicas (ou
nucleo sémico) e semas contextuais (também chamados classemas) — e que
sdo, na verdade, a manifestacdo de significacdo dos semas, sendo, portanto,
os verdadeiros responsaveis pela formagao dos lexemas.

A forma mais simples de definir os sememas é fornecida por Greimas e
Courtés (2013, p. 441): “corresponde aquilo que a linguagem ordinaria entende
por ‘acepcao’, ‘sentido particular’ de uma palavra”. Os sememas que compdem
um lexema qualquer sao diversos, mas todos possuem algo em comum. Esse
elemento comum € a figura sémica ou nucleo sémico. Ja os sentidos que
variam de acordo com 0 uso sdo elementos de carater contextual, produto do
também ja mencionado classema. Assim, quando se esta tratando do semema,
deve-se ter em conta que o que ocorre, na verdade, € a existéncia de uma
figura sémica sendo manifestada num discurso, onde ela alcangara sua base
classematica (conjunto de classemas) e selecionara um percurso semémico
que realizara essa figura sémica como um semema de fato. Além disso, ao

selecionar um determinado percurso semémico, sao excluidos outros
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percursos possiveis, de maneira que é possivel depreender que, dependendo
do percurso escolhido, sememas diferentes podem ser formados e ligados a
um mesmo lexema.

Sabendo disso, enfim é possivel compreender os niveis do PGS. O
primeiro deles, o nivel profundo, € onde ocorre a organizacdo dos semas
(sintaxe fundamental) e sua categorizagdo (semantica fundamental). Na
pratica, pode-se compreender isso analisando semioticamente, por exemplo,
as cores branco e preto. A analise sémica parte da premissa de que um sema
possui um dado valor por conta da presengca de semas opostos,
complementares e contraditérios a ele. Dito isso, sabe-se também que a
diferencga entre branco e preto esta na auséncia ou presenca de luz. Assim, é
possivel adotar auséncia e presenga como semas, ambos fazendo parte de
uma categoria semantica denominada [luminosidade]. Porém, importante
destacar que essas denominagdes sao arbitrarias e servem apenas ao
propésito de viabilizar a anadlise sémica de algum termo.

No nivel de superficie, as relagdes entre os semas sao assumidos por
entidades antropomoérficas denominadas actantes. Isso ocorre porque, nesse
nivel, diferentemente do anterior, ndo ha apenas a atuacdo de elementos
l6gicos que se relacionam, mas a atuagao direta desses elementos através de
transformacdes operadas uns sobre os outros. Essa atuagao direta implica um
“fazer’, uma acdo, de uma entidade sobre outra, alterando seu “estado”. E
cabivel, entdo, a afirmagcao de Greimas (1975, p. 154): “o fazer é, portanto,
uma operacado duplamente antropomorfica: enquanto atividade, ele pressupde
um sujeito; enquanto mensagem, ele é objetivado e implica o eixo de
transmissao entre destinador e destinatario”. Ha, assim, quatro actantes, dois
relativos ao “fazer’, chamados sujeito e objeto, e outros dois relativos a
transmissao, comunicacdo, de algo, chamados destinador e destinatario.
Greimas e Courtés (2013, p. 475), tomando como premissa essa forma como
os elementos atuam no nivel superficial, afirmam que a passagem do “nivel da
sintaxe profunda ao da sintaxe de superficie corresponde, grosso modo, a
passagem da logica de classes a logica das proposigcoes”.

De forma simplificada, pode-se dizer que no nivel de superficie os ja
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mencionados actantes atuam uns sobre os outros por meio de enunciados, de
maneira que um actante (que pode ser sujeito e/ou destinador) leva outro
(destinatario) a entrar em conjunc&o ou disjungédo com um determinado objeto
ou valor. A sintaxe narrativa de superficie — aspecto sintatico desse nivel —
ocorre na organizagao e realizagdo da interagao entre os actantes, enquanto
que a semantica narrativa — aspecto semantico do nivel — acontece quando sao
atribuidos valores aos actantes destinatario e objeto. Tomando como exemplo
uma frase simples como “Jodo tem uma grande fortuna”, é possivel destacar
que “Joao” age como sujeito, destinador e destinatario ao mesmo tempo,
enquanto que “‘uma grande fortuna” € um actante objeto. Nessa frase, o objeto
recebe um valor a partir do uso do verbo “possuir’, que € denominado de valor
objetivo (GREIMAS; COURTES, 2013).

Por fim, € no nivel mais superficial do sentido, o das estruturas
discursivas, que podem ser visualizados os aspectos sociais, historicos e
ideoldgicos de um discurso — que, no presente caso, € uma ontologia, com 0s
conceitos que a compbéem. Os elementos aqui presentes ja sé&o
consideravelmente mais concretos e complexos que as estruturas explanadas
anteriormente. Sendo assim, nesse nivel ja € mais clara a presengca do
discurso, visualizado a partir das operagdes e operadores responsaveis por seu
controle: as instancias de enunciagdo (GREIMAS; COURTES, 2013) ou
instancias de discurso (FONTANILLE, 2012).

As instancias de enunciagdo possuem, assim como as estruturas
semionarrativas, dois componentes, um sintatico e outro semantico, ambos
operando paralelamente. O componente sintatico se realiza a partir de uma
operacao feita sobre os elementos do nivel de superficie, a chamada
discursivizagdo, enquanto que o componente semantico atua a partir de duas
operagoes, a tematizacao e a figurativizagao.

O processo de discursivizagdo € o0 que conecta, juntamente as
operacbes da semantica discursiva, os elementos do nivel superficial a
representacdo semantico-textual do texto propriamente dito. Esse processo
ocorre a partir de uma operagdo denominada breagem, que se articula em

debreagem e embreagem. A debreagem opera as modificagbes, inicia

Inf. Inf., Londrina, v. 24, n. 3, p. 78 — 103, set./dez. 2019.
89



Daniel Libonati Gomes, Thiago Henrique Bragato Barros Correio
A construgdo do discurso em ontologias com base na Semidtica Discursiva

mudancgas a fim de se manifestar, enquanto que a embreagem procura retornar
a instancia de discurso ao estado anterior. Assim, pode-se entdo expor a forma
como essas operagdes atuam sobre os trés componentes que compdem a
discursivizacao: a actorializacio, a temporalizacéo e a espacializagao.

O primeiro desses componentes, a actorializagéo, € responsavel por, a
partir dos elementos da sintaxe narrativa e da semantica discursiva, compor
atores (unidades lexicais de carater nominal) que agem no discurso.
Inicialmente, ainda nas estruturas semionarrativas (mais especificamente no
nivel de superficie), ocorre a instituicdo de actantes, entes antropomorficos que
colocam o discurso em movimento, no entanto esses actantes ainda sao
excessivamente abstratos. A actorializagdo toma-os e aplica a operacgéao,
inicialmente, de debreagem, que permite ao sujeito da enunciagéo se perceber
(seja ele quem for) e, apds, se inserir no discurso através da embreagem. A
debreagem traz a tona o sujeito da enunciacao (aquele que enuncia algo em
um discurso), o que permite a instituicio de um ator, que, a partir da
embreagem (que, logicamente, sempre ocorre apos uma debreagem), percebe-
se como sendo o proprio sujeito da enunciacdo (um “eu”) ou outro (um “ndo
eu”).

Os atores sao instituidos, conforme ja foi dito, a partir dos papéis
actanciais (que dao origem aos percursos narrativos) da sintaxe narrativa e dos
processos que ocorrem na semantica discursiva, a tematizacdo e a
figurativizagcao. Segundo Greimas e Courtés (2013, p. 45), o ator é “O lugar de
convergéncia e de investimento dos dois componentes, sintatico e semantico.
Para ser chamado de ator, um lexema deve ser portador de pelo menos um
papel actancial e de no minimo um papel tematico”. De modo simplificado, é
possivel afirmar que a figurativizagdo é a operagao que gera um investimento
semantico em um dado actante. A tematizagao, por outro lado, atua a partir dos
tragcos semanticos que permeiam os actantes (realizadores de papéis
actanciais), os chamados papéis tematicos. A tematizacéo, portanto, atua como
o revestimento abstrato sob o qual estdo atuando as figuras. Assim, por
exemplo, em uma frase como “O rapaz comprou o carro”, o sujeito e o objeto

(que sao papéis actanciais, conforme a citacdo anterior de Greimas e Courtés
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(2013) sao revestidos pelas figuras do “rapaz” e do “carro” e podem possuir,
considerando a falta de um contexto mais amplo para essa frase, papéis
tematicos que levam ao tema do desejo ou da ambigéao.

Apresentada a semantica discursiva e o procedimento de actorializagao,
ainda é necessario explanar sobre outros procedimentos que o complementam,
a temporalizacéo e a espacializagao.

Assim como a actorializagdo coloca em jogo, a partir debreagem, e ndo
existéncia do sujeito da enunciacao (“ndo eu”) e o traz de volta novamente com
a embregem, a temporalizacdo faz o mesmo, porém situando a presenca
temporal em um “agora” e “ndo agora”. Isso permite que um sistema de
referéncia temporal seja criado no interior do discurso. A espacializagédo, por
fim, através também da debreagem e da embreagem, realiza o mesmo
procedimento, porém com foco na referéncia espacial, traduzida em “aqui” e
“ndo aqui”.

Em resumo, € possivel afirmar que as estruturas discursivas, atuando
sobre os elementos das estruturas semionarrativas, promovem a atuacido das
instancias de enunciacdo, que dao forma ao discurso. O aspecto sintatico
dessas estruturas é observavel a partir das operagcdes de debreagem e
embreagem que ocorrem na discursivizagdo, mais especificamente em seus
subcomponentes: actorializagdo — que, tomando elementos do nivel de
superficie e os processos de figurativizagdo e tematizagdo da semantica
discursiva, liga os actantes a atores —, a temporalizagao a espacializagao — que
produzem as coordenadas espacgo-temporais do discurso, que nao
necessariamente sdo as da enunciagdo (BARROS, 2005).

Com isso, enfim é possivel apresentar mais detalhadamente a ontologia
criada para esta pesquisa, bem como discutir como os elementos

socioideoldgicos do discurso podem ser visualizados nela.

4 O PERCURSO GERATIVO DE SENTIDO NAS ONTOLOGIAS

Conforme foi dito na secao 3, um lexema so existe por ter passado pelos
processos de discursivizagao, figurativizagdo e tematizagcdo. No caso das

ontologias, é possivel afirmar que, além de lexemas, os conceitos também
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podem ser considerados figuras dentro do universo discursivo representado, ou
seja, passaram pelo processo de figurativizagdo, de maneira que possuem um
determinado revestimento semantico. A tematizagdo ocorre com base no
préprio dominio que se esta representando, considerando que a compreensao
dos conceitos so € possivel a partir do revestimento abstrato dado pelos temas.
Por fim, com base na existéncia do ontologista (afinal é ele quem constréi o
discurso, a ontologia), € possivel afirmar que a actorializagdo, temporalizagao e
espacializagdo também ocorrem. Esses processos permitem situar os
conceitos a partir dos referentes que procuram representar, juntamente com a
perspectiva de quem produz o discurso. Dessa forma, o nivel discursivo atua a
fim de possibilitar a funcdo semidtica e, consequentemente, iniciar a
representagcdo dos conceitos. A Figura 2 ilustra a relagdo entre as ontologias e

o nivel discursivo do PGS.

Figura 2 - As estrutura discursiva do PGS nas ontologias
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Fonte: Elaborado pelos autores.

No entanto, as operacdes realizadas no nivel discursivo tém aplicacao
apenas tedrica nas ontologias e, apesar de serem fundamentais para alcangar
a resposta a pergunta-problema apontada na introdugao, ndo explicam como a
ontologia de perspectiva semidtica foi desenvolvida. Isso porque, por mais que
se estabelecam os fatores acima descritos, nada na forma das ontologias
mudaria.

Para compreender como a ontologia de fundamentagdao semiébtica foi

desenvolvida, é necessario olhar para as estruturas semionarrativas, pois estas
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possuem influéncia consideravelmente superior na forma de construgcao desses
sistemas, justamente por seu carater mais profundo, atuando sobre a maneira
como os discursos sao construidos. Optamos, neste trabalho, por explicar
apenas acerca do nivel profundo do PGS, pois € a partir dele que foi
desenvolvida a ontologia de perspectiva semidtica. Assim, partindo da ideia
proposta na Introdug¢ao de que a informagéo é um discurso, enfim sera possivel
verificar como essa perspectiva pode influenciar na forma de uma ontologia.

No nivel profundo os semas interagem a partir de relagdes chamadas
“juncdo”. E esse nivel que prové as principais ferramentas para compreender a
formacgao do significado em uma ontologia. Porém, apesar disso, € o nivel mais
complexo de se trabalhar, justamente por ndo existir um inventario completo de
semas que se possa seguir a fim de realizar uma analise sémica real de algum
lexema qualquer. Assim, € necessario especificar apenas os semas que tém,
de fato, algum compromisso em diferenciar um lexema de outro.

Ja foi explicado anteriormente que um lexema, como “casa”, € formado
por sememas. Dessa forma, a analise na ontologia precisa seguir essa mesma
sequéncia: lexema > semema > sema. Porém, os sememas sao formados por
dois tipos de semas, a figura sémica (ou nucleo sémico) e a base classematica,
de maneira que ha pouco motivo para se especificar sememas, visto que sua
composi¢cao sémica é que da o carater diferenciador de um lexema para outro.
Portanto, € mais simples e concreto trabalhar com a ideia de que o lexema é
formado por dois tipos de semas, um que é invariavel em todos os usos de
lexema, tendo, por isso, 0 nome de nucleo, e outro que é variavel dependendo
do contexto em que o lexema aparece, o classema. Pode-se, entdo, afirmar
que, quando uma classe em uma ontologia possui algumas subclasses, essa
classe atua como figura sémica, enquanto suas subclasses se diferenciam
através de classemas, representados através de propriedades-dado, visto que
sao proprias de cada uma dessas subclasses. Como exemplo, pode-se mais
uma vez usar o conceito de “casa”. Ja se afirmou que “casa” € uma
‘construgao”, porém ha ainda outras coisas que sao construgdes, como
‘banco”, “boate”, “restaurante” etc. Assim, todos esses conceitos s&o

subclasses de “constru¢do”. E possivel dizer, entdo, que “construcdo” é uma
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figura sémica, enquanto que “casa’” possui a base classematica
[sedentarismo/nomadismo], “banco” possui a base [financial/filantropia], “boate”
possui a base [agitacdo/calmaria] etc. E possivel, dessa forma, construir e
diferenciar todas as classes, tendo como base apenas os semas que as
compdem.

Partindo do principio de que os semas sao proprios de cada lexema,
acreditamos que a melhor maneira de representa-los nas ontologias seja
através de propriedades-dado. Além disso, a fim de possibilitar um
funcionamento mais dindmico da ontologia e garantir a expressividade
principalmente dos semas, optou-se pelo uso de propriedades-dado booleanas,
ou seja, fundamentadas em valores 0 ou 1, negativo e afirmativo. Isso
possibilita que apenas dois semas possam realizar até quatro combinacdes
diferentes, agindo de modo equivalente ao representado no quadrado
semiotico, ou seja, possibilitando a existéncia do termo positivo, negativo,
complexo e neutro. Ou ainda, nos casos de elementos binarios, como sexo
(masculino e feminino), pode-se simplesmente utilizar a categoria semantica
[sexualidade], de maneira que 1 indique feminino e 0 indique masculino, por
exemplo. Assim, a Figura 3, abaixo, resume o nivel profundo do PGS aplicado

as ontologias:

Figura 3 — Nivel profundo do PGS aplicado as ontologias
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Inf. Inf., Londrina, v. 24, n. 3, p. 78 — 103, set./dez. 2019.
94



Daniel Libonati Gomes, Thiago Henrique Bragato Barros Correio
A construgdo do discurso em ontologias com base na Semidtica Discursiva

5 A ONTOLOGIA DESENVOLVIDA SOB A PERSPECTIVA DA SEMIOTICA
DISCURSIVA

Conforme explicado anteriormente, a ontologia da escola foi
desenvolvida de uma forma diferente daquela que ontologias, em geral, o s&o.
Com excecgao de duas propriedades-objeto criadas para refletir elementos do
nivel de superficie das estruturas semionarrativas, os axiomas que identificam
as classes (conceitos) foram criados a partir de propriedades-dado, tendo em
conta que, nessa ontologia de fundamentagdo semidtica, os conceitos seriam
diferenciados pelos semas que os compdem. Sendo assim, foi possivel
elaborar uma série de combinagdes sémicas que identificassem cada um dos
conceitos. A Figura 4 apresenta os semas pensados para compor a ontologia

da escola:

Figura 4 - Semas da ontologia da escola na forma de propriedades-dado
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Note-se na figura que ha trés eixos semanticos (combinagbes de dois
semas): [autoridade], [burocraticidade] e [sexualidade]. Destes, os dois
primeiros sado responsaveis por diferenciar as classes Dirigentes,
CorpoDocente e CorpoDiscente, sendo o eixo [burocraticidade] composto pelos
semas normatividade e liberdade e o eixo [autoridade] composto por comando
e obediéncia. Diferente destes, o eixo [sexualidade] é responsavel por
estabelecer a distingcdo do sexo dos individuos através do valor afirmativo para
indicar o sema feminino e do valor negativo para indicar o sema masculino.

A [burocraticidade] possui a finalidade de indicar os papéis dos
Dirigentes, em que o sema normatividade tem valor afirmativo, e do
CorpoDocente, em que o sema liberdade é que tem valor afirmativo. No

entanto, note-se que pode ocorrer de um professor se tornar diretor, logo néo
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se pode afirmar que, necessariamente, para ser membro da classe Dirigentes,
um individuo deve ter o sema liberdade com valor negativo e que um membro
da classe CorpoDocente precisa ter normatividade com valor negativo. Porém,
€ importante também deixar claro que essas duas classes ndo podem
acomodar individuos da classe CorpoDiscente (que € marcada pelo estado
afirmativo do sema obediéncia e do negativo de comando, liberdade e
normatividade), logo se pode afirmar que Dirigentes e CorpoDocente possuem
0 sema obediéncia com valor negativo. Outro ponto importante € o fato de que
o CorpoDocente também possui, além do sema liberdade, o sema afirmativo
comando.

O quadro abaixo resume a composi¢cao sémica de cada classe, em que,
para expressar os valores booleanos, foram utilizados os numeros 0 e 1. Vale
lembrar também que as subclasses tomam como base os semas de suas

classes superiores como nucleo sémico.

Quadro 4 - Composi¢ao sémica das classes da ontologia da escola

Classes e subclasses Semas
Dirigentes normatividade = 1;
obediéncia =0
Diretor [sexualidade] = 0
Diretora [sexualidade] = 1
CorpoDocente comando = 1; liberdade = 1;

obediéncia = 0

Professor [sexualidade] = 0
Professora [sexualidade] = 1
CorpoDiscente comando = 0; normatividade
= 0; liberdade = O
obediéncia = 1
Aluno [sexualidade] = 0
Aluna [sexualidade] = 1

Fonte: Elaborado pelos autores.

ApoOs realizar a construgdo da ontologia, foi realizado um teste para
verificar se a ontologia possuia coesédo interna. Tal teste foi feito a partir da
utilizacado de um reasoner, uma ferramenta que possibilita a realizacao de
inferéncias a partir dos axiomas inseridos na ontologia, isto €, o computador
consegue expor relagbes que nao foram explicitadas diretamente na

composicao da ontologia. A Figura 5 apresenta a janela do Protégé com o
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reasoner ativado:

Figura 5 - Classes, axiomas e inferéncias na ontologia da escola
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Nessa figura, a seta 1 indica as classes da ontologia, praticamente as
mesmas da versdo comum da ontologia da escola, porém com auséncia da
classe Género, visto que informagdes relacionadas a esse aspecto foram
dadas por meio do eixo semantico [sexualidade]. As setas 2 e 3 apontam os
axiomas que formam a classe Aluno, sendo estes:

e “Pessoa”: alguém so € da classe Aluno se for, também, da classe Pessoa;
» “comando value false”: 0 sema comando possui valor negativo, indicando
que uma instancia da classe Aluno n&o pode ser membro da classe

CorpoDocente;

« “normatividade value false”.: 0 sema normatividade possui valor negativo,
indicando que uma instancia da classe Aluno ndao pode ser membro da
classe Dirigentes;

» “obediéncia value true”: o sema obediéncia possui valor positivo, que é a
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principal marca da classe Aluno;

» “sexualidade value false”. o eixo [sexualidade] possui valor negativo,
destacando que o individuo da classe Aluno deve ser do género
masculino;

« “destinatario some CorpoDocente”: um elemento da classe Aluno precisa
estar relacionado a classe CorpoDocente pela propriedade-objeto
destinatario.

« “liberdade value false”: o sema liberdade possui valor negativo, indicando
que uma instancia da classe Aluno ndao pode ser membro da classe
CorpoDocente;

Por fim, a seta 4 aponta as instancias da classe Aluno e, vale notar,
estas ndo estdo em negrito, indicando que os nomes informados foram

inferidos pelo reasoner.

5.1 DiIscussAo

Antes de propor realmente uma analise da ontologia da escola e de
como o discurso é explicitado nela, é importante destacar o quao diferente se
torna uma ontologia quando construida a partir do ferramental tedrico da
Semiodtica Discursiva. As diferengas sdo claras se comparadas a ontologia da
escola e a ontologia da familia descrita nos quadros 1 e 2, visto que uma pode
ser compreendida mais facilmente por conta de sua linguagem clara e objetiva,
enquanto a outra se fundamenta em semas arbitrariamente nominados para
formar sua estrutura.

Essas diferengas afetam, inclusive, na eficiéncia de uma ontologia de
fundamentagéo semidtica (doravante ontologia semioldgica), tendo em conta
os usos mais comuns das ontologias. E importante, portanto, deixar claro que
ontologias semioldgicas ndo se adequam a qualquer situagdo, especialmente
por serem de dificil reutilizagao, principalmente por conta da arbitrariedade com
que os semas sao nomeados.

No entanto, por mais que seu uso seja comprometido, a construgcéo de
uma ontologia semiolégica permite evidenciar diversas questdes que

provavelmente ndo seriam tao claras em uma ontologia “tradicional”. Deve-se
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ter em conta que conceitos carregam consigo aspectos sociais, historicos e
mesmo ideoldgicos e sua representagdo em SOCs muitas vezes nao deixa isso
tdo claro. Porém, a Semidtica Discursiva permite a explicitacdo desses
elementos por meio dos semas e também torna sua existéncia clara se for
considerado o modelo apresentado na Figura 2. Nessa figura, o papel do
ontologista como alguém inserido num determinado contexto fica bastante
evidenciado: é ele quem traz as nogbes de um aqui (processo de
espacializagdo) e agora (processo de temporalizagdo) para a ontologia,
colocando o discurso em movimento (processo de discursivizagédo), de maneira
que seu viés acaba se inserindo na representagdo do dominio (por mais que
haja esforgos para evitar que isso ocorra).

No caso da ontologia da escola, os semas escolhidos para representar
cada conceito podem revelar que o ontologista tem uma perspectiva tradicional
do ensino, visto que, por exemplo, um dos semas que identifica a classe
CorpoDocente € obediéncia. Até mesmo concepgbdes de género podem ser
explicitadas, como a ideia binaria que aparece também nessa ontologia, n&o
levando em conta outras identidades de género.

Na hipotese da utilizacdo de uma ontologia semioldgica desenvolvida
nos moldes da ontologia da escola em uma situagdo real, sem o carater
experimental aqui apresentado, essa explicitacdo do contexto de producao
discursivo de um conceito pode ser fundamental para a compreensdo mais
profunda do dominio de conhecimento em que esse conceito é utilizado e as
varias formas pelas quais ele pode ser entendido, permitindo também verificar
como se da a conexdo com dominios diferentes. Em outras palavras, fica mais
evidente a “visdo de mundo” de quem esta criando a ontologia. Assim, por
exemplo, ontologias criadas com o unico fim de representar dominios de
conhecimento poderiam, mais claramente, representar as diferentes
percepcoes que existem acerca dos elementos que compdem um determinado
dominio. Outra vantagem dessa abordagem poderia aparecer em ontologias
usadas para pesquisas envolvendo a compreensao da formacgao de conceitos
ou estudos relacionados a formagado ideoldégica no estabelecimento de

conceitos.

Inf. Inf., Londrina, v. 24, n. 3, p. 78 — 103, set./dez. 2019.
99



Daniel Libonati Gomes, Thiago Henrique Bragato Barros Correio
A construgdo do discurso em ontologias com base na Semidtica Discursiva

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Nesta pesquisa, a proposta de estudar as ontologias por meio da
Semidtica Discursiva partiu da percepcao de que os conceitos inseridos nesses
sistemas carregam consigo aspectos sociais, historicos e ideologicos
importantes e que, muitas vezes, acabam nao sendo levados em consideragao
na representacdo de dominios de conhecimento. Isso fica muito claro no caso
das ontologias, visto que esses sistemas, para serem considerados realmente
eficazes (0 que envolve, inclusive, sua reutilizacdo em contextos diferentes
daquele para o qual foram originalmente desenvolvidos), devem atingir uma
série de condigcdes, dentre as quais esta, por exemplo, definicées claras, mas
restritas, com minimo comprometimento ontolégico — isto &, ontologias n&o
devem, em geral, apresentar conceitos demais, nem restringir demais esses
conceitos.

No entanto, como os conceitos trazem, com seu uso, aspectos proprios
da sociedade em que foram concebidos e das ideias de quem os usam, €&
importante que tais aspectos possam ser evidenciados de alguma forma. E ai
que a Semiodtica Discursiva pode trazer um ferramental tedrico valioso para a
compreensao desses SOCs. Os semas que compdem o0s conceitos que
formam as ontologias semiolégicas deixam claras as percepg¢des de quem
elabora a ontologia (ou ainda, seria possivel reunir em uma ontologia diversas
percepgdes diferentes), o que pode garantir ndo apenas um entendimento mais
amplo desses sistemas, mas também abre possibilidades para o
desenvolvimento de novas ferramentas que se utilizem dessas diferentes
percepcoes da realidade.

Assim, esta pesquisa demonstrou que, por mais que a Semidtica
Discursiva nao garanta uma boa base de aplicacdo para as ontologias em seu
uso mais “tradicional”’, ela oferece um ferramental tedrico enriquecedor,
permitindo que se compreenda o aspecto discursivo dos conceitos inseridos
nesses sistemas. Portanto, as ontologias semioldgicas atuam como uma forma
de reconhecer e explicitar os elementos sociais, histéricos e ideoldgicos na

formacédo de um dominio de conhecimento.
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THE DISCOURSE FORMATION IN ONTOLOGIES

ABSTRACT

Introduction: This paper presents a study of ontologies based on the Discursive
Semiotics theoretical framework. An ontology was developed based on this
perspective, making it possible to analyze the advantages and disadvantages of this
model. From the developed ontology, it was investigated how the concepts (classes) of
an ontology are formed with regard to the bias of the developer, the ontologist, subject
inserted in a given socio-historical-ideological reality. Objective: To understand, using
Discursive Semiotics, how social, historical and ideological elements can be
recognized and explained in the representation of a knowledge domain through an
ontology. Methodology: A bibliographical and descriptive research was carried out in
which, based on the studied theoretical framework, an ontology was elaborated based
on Discursive Semiotics — called semiological ontology. This ontology, because of its
theoretical foundation, was constructed in a different way from that used in “traditional”
ontologies, specifically as regards the formation of the axioms that characterize the
concepts. Results: Due to its differentiated structure, the semiological ontology
allowed a way to explain the conditions of discursive production — socio-historical-
ideological conditions — present in the representation of a domain. Conclusions: It was
concluded that although semiological ontology is not as efficient, considering the
requirements that an ontology must meet, this type of ontology can help in the
investigation of important issues for the representation of information and knowledge,
especially regarding the discourse conveyed, even indirectly, by the Knowledge
Organization Systems (KOS).

Descriptors: Ontology. Knowledge Organization Systems. Knowledge and information
representation. Discursive Semiotics. Discourse.

LA FORMACION DEL DISCURSO EN ONTOLOGIAS

RESUMEN

Introduccién: Este articulo presenta un estudio de ontologias basado en la
herramienta tedrica Semidtica discursiva. Se desarroll6 una ontologia desde esta
perspectiva, lo que permitid analizar las ventajas y desventajas de este modelo. A
partir de la ontologia desarrollada, se investigd cémo se forman los conceptos (clases)
de una ontologia con respecto al sesgo del desarrollador, el ontdlogo, sujeto insertado
en una realidad socio-histérica-ideologica dada. Objetivo: comprender, utilizando la
semidtica discursiva, como los elementos sociales, histdricos e ideoldgicos pueden ser
reconocidos y explicados en la representacién de un dominio del conocimiento a
través de una ontologia. Metodologia: se llevo a cabo una investigacion bibliografica y
descriptiva en la que, basandose en el marco tedrico estudiado, se elaboré una
ontologia basada en semidtica discursiva, llamada ontologia semioldgica. Esta
ontologia, debido a su fundamento tedrico, se construyé de manera diferente a la
utilizada en las ontologias "tradicionales", especificamente en lo que respecta a la
formacion de los axiomas que caracterizan los conceptos. Resultados: debido a su
estructura diferenciada, la ontologia semioldgica permitid una forma de explicar las
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condiciones de produccion discursiva - condiciones socio-historicas-ideoldgicas -
presentes en la representacion de un dominio. Conclusiones: se concluye que
aunque la ontologia semioldgica no es tan eficiente, teniendo en cuenta los requisitos
que debe cumplir una ontologia, este tipo de ontologia puede ayudar en la
investigacion de cuestiones importantes para la representacién de informacién y
conocimiento, especialmente con respecto al discurso transmitido, incluso
indirectamente, por los Sistemas de Organizacion del Conocimiento (SOC).

Descriptores: Ontologia. Sistemas de Organizacion del Conocimiento.
Representacién de informacion y conocimiento. Discurso.
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