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RESUMO

Introdugado: A qualificacdo, criacdo e ampliacdo de Programas de Pés-Graduagao
strictu sensu (PPG) sao agbes estratégicas e fundamentais a produgéo cientifica e
intelectual brasileira. Consequentemente, estes programas precisam ser
constantemente avaliados visando a sua melhoria. No campo da Ciéncia da Informacao
(Cl) estas ac¢oes tém se intensificado. Objetivo: Elaborar e aplicar uma sistematica para
o diagnostico do potencial de atuagdo de um PPGCI recém implementado, visando
identificar seu comportamento e vocacdo para a produgdo cientifica na area.
Metodologia: Analise de conteudo de relatorios do sistema de avaliagdo da CAPES;
identificacdo e mapeamento da producao cientifica de docentes permanentes do PPGCI
da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar); estabelecimento de base
comparativa da produgéo intelectual do PPGCI UFSCar, com o PPGCI da Universidade
Federal de Minas Gerais. Resultados: A partir da analise dos dados e das comparagoes
estabelecidas, foi possivel constatar o engajamento e a pro-atividade do corpo docente
do PPGCI UFSCar na submissao dos resultados de suas pesquisas para publicagédo em
eventos e periddicos qualificados na area. Ao mesmo tempo evidenciam-se lacunas na
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colaboragdo entre os pesquisadores, tanto internos ao Programa quanto vinculados a
outras instituicbes. Conclusodes: Explicita-se a necessidade de elaborar estratégias
visando mobilizar os atores deste processo a investirem na producio cientifica e em
redes de colaboragdo, de modo que possam contribuir na promogao do impacto
cientifico e social do PPGCI. A metodologia utilizada também se mostrou eficaz para ser
usada por outros PPGs em fases iniciais de implementacao, que almejem estabelecer
estratégias para sua consolidagao e crescimento.

Descritores: Ciéncia da Informagdo. Produtividade cientifica. Programa de Po&s-
Graduacgdo em Ciéncia da Informacéo.

1 INTRODUGAO

Os desafios inerentes a organizacao da informagao, desvinculados em um
primeiro momento de sua dependéncia tecnologica e computacional, datam de
séculos. Desde a Biblioteca de Ebla na Siria (3° milénio a.C.), passando pela
constituicdo de disciplinas e areas cientificas como a Bibliografia, a Bibliologia,
a Documentacéo e a proépria Biblioteconomia, a informagao (que nem sempre foi
denominada assim), o seu registro, a sua representacdo e a promog¢ao de seu
acesso foram investigados. E é na busca da consolidagédo de um campo de
pesquisa e investigagdo sobre a produgdo, o comportamento e os usos da
informacdo que a Ciéncia da Informacdao (Cl) tem sua origem. Mais
pontualmente, em meados de 1960, estudiosos de diferentes areas do
conhecimento e de diferentes paises passam a problematizar e a sistematizar os
desafios que vinham se apresentando na imbricacdo do desenvolvimento
tecnolégico e da produgdo e acesso a novos conteudos informacionais,
intensificados no pds-guerra.

Na década de 1960 ainda, intensificam-se os estudos métricos, que se
aproximam com mais exatiddo ao universo da informagéo cientifica. Araujo
(2018) destaca que o Institute for Scientific Information (1S1) criado por Garfield,
tem como objetivo analisar citagdes bibliograficas de artigos cientificos. Esses
estudos ja seriam uma sofisticacdo das leis identificadas por Alfred Lotka
(produtividade de cientistas, 1926), por Samuel Bradford (dispersdo do
conhecimento cientifico, 1934) e por George Zipf (frequéncia de palavras no
texto, 1949). E também nesta década que é apresentada a talvez mais citada
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definigdo de Ciéncia da Informagao, feita por Borko (1968). Sua definicdo
concentrou, em alguma medida, o entendimento geral sobre esta nova area, no
periodo, e da qual destacamos o seguinte trecho:

A Ciéncia da Informacao esta preocupada com o corpo de
conhecimentos relacionados a origem, coleg¢ido, organizagao,
armazenamento, recuperagido, interpretacdo, transmisséao,

transformacéo e utilizagdo da informagao” (BORKO, 1968, p. 1,
traducao nossa).

Esta visdo de Borko € ampliada, complementada e rebatida por diferentes
pensadores no periodo, mas € justo reconhecer que, mesmo respeitando as
limitagbes conceituais desta tentativa de definicdo, alguns elementos que
caracterizam, em parte, a Cl, podem ser assumidos. Araujo (2006) € um dos
autores que sugere uma superagao epistemoldgica para 0 campo, incorporando
a complexidade das ciéncias humanas e sociais no escopo das discussdes sobre
a informacédo. E concordamos com ele.

Mas é no cenario de uma Cl mais positivista que os estudos métricos
passam a ser intensificados, em diferentes areas do conhecimento, e enquanto
instrumento de mensuracgao da producéo bibliografica. Atribui-se a Pritchard, em
1969, a criacdo o termo bibliometria, enquanto disciplina voltada ao
desenvolvimento e aplicacdo destas métricas. Mas desde a constituicdo da
Documentacao, pelo belga Paul Otlet, que a bibliometria ja estava sendo
desenhada enquanto técnica para as suas andlises biblioldgicas. (ARAUJO,
2006). Assim, longe de se apresentar o percurso gerativo desta disciplina, faz-
se esta mencédo a esta sua fase embrionaria contextualizando-a no bojo do
desenvolvimento do proprio campo da Cl, respeitando evidentemente tantas
outras disciplinas que também se circunscreveram neste periodo para a
construgao deste campo.

Concomitantemente aos movimentos de criacdo da Cl em ambito global,
no Brasil intensificavam-se a criacdo de novos cursos de bacharelado em
Biblioteconomia e Documentagcido, e ja na década de 1970 sado criados os
primeiros Programas de Pd6s-Graduagado em Ciéncia da informagao (PPGCI) e
as primeiras revistas cientificas da area. O desenvolvimento da Pés-Graduacgao
em CI no pais se deve principalmente a necessidade de ampliar e especializar o
desenvolvimento de produtos e servigos de informagdo, agora mediados por
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tecnologias de comunicagédo, que vinham sendo incorporadas em diferentes
instancias no pais sobre Ciéncia e Tecnologia, em especial, no ambiente
cientifico. Assim, as atividades do entao IBBD (Instituto Brasileiro de Bibliografia
e Documentagao, 1954-1975) passam a ser desenvolvidas pelo IBICT (Instituto
Brasileiro de Informagao em Ciéncia da Tecnologia), que deu origem ao primeiro
PPGCI do Brasil. Coube assim, a este Instituto promover e monitorar as
atividades de informacgéo em Ciéncia e Tecnologia no pais.

Frente a esta breve contextualizacdo histérica que situa a Cl enquanto
area voltada a pesquisa de C&T, e que localiza a criagdo pioneira da pos-
graduacao brasileira em CI, neste mesmo cenario, € que se propde investigar o
movimento de produgao cientifica de um PPGCI, recém-criado, objetivando
reconhecer seu comportamento e sua vocagao, ou nao, para se configurar
enquanto Programa produtor de conhecimento para esta area.

Assim, em razao da criagdo do PPGCI da Universidade Federal de Sao
Carlos (UFSCar), localizada no estado de Sao Paulo, em junho de 2016,
identificou-se a necessidade de se mapear, descrever e caracterizar a
produtividade cientifica dos docentes permanentes vinculados a este novo PPG,
com o intuito de estabelecer um primeiro diagndstico quantitativo, que pudesse
subsidiar orientagcbes e estratégias, visando mobilizar os atores deste processo
(os docentes permanentes) a investirem em determinadas ag¢des de producgao
cientifica. Agdes mais racionais e legitimas, que de fato possam promover
impacto cientifico e social e assim, consolidar o PPGCI em constru¢ao, enquanto
produtor de conhecimento cientifico para a Cl. De modo pontual, a pergunta que
norteou o desenvolvimento deste artigo foi: “o que” e “o quanto” é produzido
cientificamente pelos docentes permanentes credenciados no PPGCI UFSCar e
0 quanto desta producao esta condizente com o comportamento da producao
cientifica do campo?

Tendo em vista a criacdo desse novo programa (PPGCI UFSCar),
somado as diversas discussdes que envolvem o campo de avaliagcdo da pos-
graduacéo brasileira, foi objetivo deste artigo elaborar e aplicar uma sistematica
para o diagnostico do potencial de atuagdo de um PPG da area de Ciéncia da
Informacdo, sob a perspectiva da Avaliagdo da CAPES (Coordenacdo de
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Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior).

A CAPES é o ¢6rgao responsavel pela pdés-graduacédo brasileira, e
estabelece diretrizes e critérios de avaliagao especificos para cada area do
conhecimento, de modo que sejam claras as expectativas para um desempenho
de qualidade de um PPG. Esses critérios sdo variados, € o de maior relevancia
nessa avaliagao envolve a analise quanti e qualitativa das produgdes cientificas
desenvolvidas nesses programas e que englobam, com diferentes pesos, as
teses e dissertagdes defendidas, livros publicados, trabalhos em anais de
eventos e artigos publicados em periédicos cientificos. Como constatado por
Giuliani et al. (2016, p. 244) é importante

[...] para qualquer programa de pdés-graduacio stricto sensu
atentar para os critérios de avaliagcido da CAPES, no sentido de
ajustar-se e aprimorar-se para que possa conquistar conceitos
mais elevados e, assim, oferecer aprendizagem de alta
qualidade.

Metodologicamente, este artigo utilizou da analise de conteudo (BARDIN,
2011) para estabelecer em nivel introdutério, uma base comparativa entre a
producao cientifica do corpo docente do PPGCI UFSCar, ativo entre 2016-2017,
frente as producdes cientificas de docentes ativos de um PPGCI de uma
Instituicdo Federal, tal como a UFSCar, e considerado, na ocasido do
desenvolvimento deste artigo, de exceléncia: o PPGCI da Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG). Esta base de comparacao foi aferida enquanto recurso
para projegao e prospecg¢ao ao direcionamento das politicas e estratégias de
produgcdo e comunicacdo dos resultados de pesquisa pelo PPGCI UFSCar,
recém-inaugurado. Cabe a ressalva metodoldégica que no momento da coleta de
dados, o Programa analisado como base de comparagcdo apresentava uma
estrutura que foi remodelada e alterada posteriormente apds a avaliagao trienal
da CAPES publicada em 2017.

Ainda na perspectiva metodologica deste artigo, se mostrou necessario o
desenvolvimento de uma analise dos critérios aplicados pela CAPES na
avaliagao dos PPGCI, a partir da analise dos relatérios de avaliagao disponiveis
publicamente pela instituicdo. Especificamente, foi feita uma analise detalhada

do documento de area das Ciéncias Sociais Aplicadas | (CSAI), que passou a
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ser denominada Comunicagdo e Informacdo em 2016'. E importante salientar
que estes critérios de avaliacdo sdo constantemente revistos pelos respectivos
representantes de area via grupos de trabalho e que ha um empenho significativo
destes representantes na consolidacdo de critérios e indicadores que sejam
coerentes e justos ao cenario da pos-graduagao brasileira. Em sintese, para o
desenvolvimento do diagnodstico proposto, o principal processo de trabalho,
envolveu a identificacao e a sistematizacdo da produgao, intelectual, dos 10
docentes permanentes vinculados ao PPGCI UFSCar, no momento de sua
criacdo. Este diagnostico inicial procurou indicar em qual perspectiva este
recente Programa se situa, utilizando entdo, como dito, os indicadores de outro
PPGCI de uma instituicao federal, como base de comparacéo.

Como resultado complementar, este artigo contribui para o registro
histérico da atuagcdo do PPGCI UFSCar, ao registrar qual era a situagdo da
producao cientifica dos seus docentes, antes desses atuarem em um PPGCI,
almejando futuramente, ao replicar esta pesquisa, poder se instrumentalizar uma
avaliacdo das orientagcbes e estratégias implementadas, que demonstre o
impacto positivo no aumento quantitativo e qualitativo da producgao cientifica
desses docentes.

O desenvolvimento de pesquisas desta natureza tem sido frequente e
crescente na Cl nacional e internacional. Ao mesmo tempo uma analise critica
sobre as limitagdes dessas mensuracdes deve estar presente nesses estudos,
para que tais instrumentos possam sempre ser aperfeicoados e que o impacto
social das pesquisas desenvolvidas também possa ser ponderado (HICKS et al.,
2015). Esses indicadores sao decisivos tanto para dar coeréncia e visibilidade ao
que se tem produzido cientificamente em uma area do saber, tornado mais viavel

o desenvolvimento de uma analise critica sobre este fazer, como se torna

1 “A area de Comunicagdo e Informagdo (31) é constituida pelas seguintes areas basicas:
Comunicagéo, Ciéncia da Informacao e Museologia, com programas de Pés-Graduagdo em
Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncia da Informagédo, Comunicagéo Jornalismo e Museologia.
Sa0 as mesmas areas basicas anteriormente reunidas nas Ciéncias Sociais Aplicadas |. Em
2016, a CAPES aprovou a alteragdo do nome, reconhecendo que a designagéo pregressa —
uma vez que nao havia area de Ciéncias Sociais Aplicadas 2 — era imprecisa e vinha sendo
responsavel por enganos frequentes no encaminhamento pela comunidade de APCNs e
pedidos de auxilio de modo geral, acarretando atrasos e, eventualmente, prejuizo aos
interessados.” (COORDENACAO..., 2017, p. 1).
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estratégico enquanto indicador para o fomento e o financiamento de pesquisas
futuras a serem desenvolvidas por este campo, seja pelo setor publico ou privado.

O Journal of Informetrics e o Cybermetrics configuram-se atualmente
como principais fontes de publicacdo dos resultados de pesquisas sobre as
diferentes metrias, que tém sido desenvolvidas e aplicadas para diferentes
finalidades. O peridédico Knowledge Organization, assim como os eventos ISKO
(Information Society for Knowledge Organization), especificos da Cl, também
acomodam investigagdes sobre o tema. No Brasil, o Grupo de Trabalho
“Producédo e Comunicacéo da Informagéo em Ciéncia, Tecnologia & Inovagao”
(GT 7) do ENANCIB (Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgéao)
concentra pesquisas desenvolvidas e em desenvolvimento sobre o assunto.
Soma-se a este o evento “Encontro Brasileiro de Bibliometria e Cientometria”
EBBC, cujo objetivo assemelha-se ao GT indicado, mas que também aglutina
trabalhos desvinculados de Programas de Pds-Graduagao. Os objetivos dos
trabalhos desenvolvidos sao variados, e neste conjunto, situamos a proposta do
presente artigo, que visa analisar o comportamento e a vocagao da produgao
cientifica do corpo docente de um PPGCI recém-criado, utilizando como
parametro, dados produzidos por docentes vinculados a um programa de
exceléncia na area.

Sobre a criagdo do PPGCI UFSCar, ao longo dos 20 anos de existéncia
do Departamento de Ciéncia da Informacéo (DCI) da UFSCar, houve interesse
em se estabelecer um corpo docente que pudesse sustentar a proposta de
criacdo de um PPG Cl na UFSCar. Esse interesse foi fortalecido pelas iniciativas
de melhoria de infraestrutura tanto de recursos humanos como de equipamentos
e materiais, ocorridas muito em detrimento da participagdo do DCI no Programa
REUNI (Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das
Universidades Federais). Assim, em 2014, depois de aproximadamente 10 anos
de movimentos e acgdes direcionadas a constituicdo de um ambiente favoravel
para a criagdo de uma pos-graduagao em Cl, foi feita uma avaliagéo interna,
entre os docentes desse departamento, interessados na construgcéo de um PPG,
e assim, foi criada a comissdao de elaboracdo da proposta, pensada
coletivamente seguindo interesses globais, regionais e locais. Segundo o
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documento produzido para sua criagdo “[...] o objetivo do PPGCI UFSCar é
fortalecer o campo da Cl enquanto area de produgdo de conhecimentos e
métodos para a inovagao, considerando sua perspectiva social e integralizadora”
(UNIVERSIDADE..., 2017).

Conhecimento, Tecnologia e Inovagédo é a area de concentragdo do
PPGCI UFSCar, tornando-se o primeiro programa da area que contempla a
inovacdo na sua atuagdo como estratégia para a construgdo e difusdo do
conhecimento cientifico e tecnoldgico. Na UFSCar, este também é o unico dos
50 PPGcs existentes, que indica a inovacdo enquanto area de concentracao
(SILVA; GRACIOSO, 2018). A delimitagao desta area para o PPGCI procura
respeitar concomitantemente os eixos de pesquisa em Ciéncia da Informacao,
as caracteristicas de pesquisa do corpo docente que compde seu quadro
permanente, as caracteristicas institucionais da UFSCar e regionais da cidade
de Sao Carlos, reconhecida como polo tecnolégico e de inovagéo
(UNIVERSIDADE... 2017).

A area de concentragdo delimitada confere ao PPGCI UFSCar a
responsabilidade de identificar e construir conceitos, métodos, teorias e acdes que
concatenem a ciéncia, a informagao, a inovagao e a sociedade. Assim, avaliar a
producdo cientifica dos docentes permanentes desse programa, nesse seu
momento embrionario, pode ser decisivo para a construgdo de estratégias que

fortalecam sua vocacéo na producédo do conhecimento sobre esses assuntos.

2 CAPES E OS CRITERIOS DE AVALIAGAO DOS PROGRAMAS DE POS-
GRADUAGAO

A fim de manter uma boa qualidade nos cursos de mestrado e doutorado
no Brasil, a CAPES é responsavel pela avaliacao do Sistema Nacional de Pds-
Graduacgao (SNPG), atividade fundamental que foi estabelecida a partir de 1998.
Para tanto, a CAPES identifica como objetos de avaliacdo a certificagdo de
qualidade da pos-graduacao brasileira, que se torna referéncia para distribuicéo
de recursos e bolsas a pesquisa, além de identificar no SNPG se ha desequilibrio

e potenciais areas para a criagdo de novos programas no pais.
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(COORDENACAO..., 2015).

Os processos de avaliagdo compreendidos pelo SNPG podem ser
divididos ao que se referem a entrada e permanéncia dos cursos de mestrado
profissional, académico e doutorado. Ha uma avaliagao inicial de uma proposta
de novo curso de pos-graduacdo e a avaliagdo periodica dos cursos ja
existentes, prevendo a qualidade desses cursos. Quando um curso é aprovado
pelo MEC, ele passa a fazer parte do SNPG e sera avaliado de acordo com as
condigdes estipuladas pela CAPES (COORDENACAO..., 2015).

Para tanto, os processos de avaliacdo sdo sempre baseados no
reconhecimento e a confiabilidade analisada por pares com critérios debatidos e
atualizados pela comunidade académica a cada periodo. Todo o processo
envolve transparéncia, desde a tomada de decisbes até a divulgagdo dos
resultados pelo portal da CAPES (COORDENACAO..., 2015).

A CAPES estabelece 49 areas de avaliagcao, para as quais ha disponiveis
oficios, comunicados, relatérios, apresentagdes e documentos gerais
especificos. Um dos documentos mais relevantes para o processo de avaliacao
é o Documento de Area, que contém consideracdes sobre o estado atual de cada
uma das areas, sobre os critérios utilizados para avaliagdo e todas as
caracteristicas e perspectivas pertinentes, contemplando as diretrizes, para que
um PPG possa se estabelecer, se identificar e para que possa buscar os
norteamentos de sua existéncia. A CAPES disponibiliza, ainda, em seu portal
outros dois documentos para os PPGs: as fichas de avaliagao e os relatorios de
avaliagao, nos quais estao detalhados e apreciados especificamente os itens de
avaliagao e os critérios utilizados nas analises individualmente, avaliagéo esta,
que passou a ser feita quadrienalmente em 2013.

Em cada Ficha de Avaliagcdo estdao descritos os cinco itens avaliados
(Proposta do Programa; Corpo Docente; Corpo Discente, Teses e Dissertagoes;
Produgéo Intelectual; Insergao Social) e seus respectivos pesos. Os indicadores a
respeito da producao cientifica qualificada sdo analisados nos itens Producéo
Intelectual, Corpo Docente e Discente, Teses e Dissertacoes, e esses 3 itens juntos
tém peso que pode variar entre 80% a 90% na avaliagéo dos programas. (BASSOLI,
2017).
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Essas informagdes sédo coletadas atualmente pela CAPES por meio da
Plataforma Sucupira, que contempla todas as informacdes pertinentes sobre os
PPGs. A Plataforma Sucupira é dividida em varios médulos e seu preenchimento
€ de responsabilidade individual de cada programa. Por ser uma plataforma
online, os dados s&o alimentados (preferencialmente) a medida que surgem
durante o ano, havendo uma data limite, para o envio e homologagao dessas
informagdes anualmente, que ficam disponiveis para consultas publicas a partir
do momento em que os médulos forem preenchidos pelos PPGs.

Em consulta realizada na Plataforma Sucupira foi possivel identificar 15
programas académicos (15 com mestrado e 11 com mestrado e doutorado) que
pertencem a area de Ciéncia da Informacéo e que estavam ativos em 20172
Esses numeros indicam um crescimento relevante frente aos dados apontados
na pesquisa de Gomes (2009), na qual existiam apenas 10 PPGs dessa area de
concentracdo no pais e dos quais somente metade possuiam o nivel de
doutorado.

As 49 areas de avaliacio estabelecidas sao resultado da distribuicao feita
a partir de um total de nove grandes areas, separadas dentre as de maior
concentracdo até as de um nivel mais especifico de conhecimento.
(COORDENACAO..., 2016). Dentre essas areas a Cl, com caracteristicas
interdisciplinares, esta incluida nas CSAI (Comunicagao e Informagéo — 2017).

Analisando pontualmente os critérios utilizados nas avaliagbes de
doutorado e mestrado académico em CSAI, entende-se que a nota é atribuida
conforme cinco itens: Proposta do Programa; Corpo Docente; Corpo Discente,
Teses e Dissertacoes; Producdo Intelectual; Insercdo Social. Para cada
requisito, segundo o documento de area, é atribuido um conceito (insuficiente,
fraco, regular, bom e muito bom) e cada item possui um peso especifico na nota
final. A Proposta do Programa é considerada o ponto inicial para avaliagao geral
do programa, mas nao tem peso na avaliagdo, os indicadores referentes ao
Corpo Docente tém peso de 20%, Corpo Discente, Teses e Dissertagdes tem

peso de 30%, a Producgao Intelectual tem peso de 40% e a Insercdo Social e

2 Em 2018 novos programas de mestrados foram aprovados um novo doutorado.
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Relevancia tem peso 10%, de modo que, os itens que envolvem a produgao
cientifica totalizam 90% da nota de um programa da area de CSAI.

A avaliacdo € dividida em pelo menos duas etapas, na qual,
primeiramente todos os programas sao avaliados e sao atribuidas notas de 3
(trés) a 5 (cinco). Na segunda etapa examina-se a possibilidade de atribuir nota
6 (seis) ou 7 (sete) aos programas que foram pontuados anteriormente com nota
5, caso atendam aos critérios de desempenho, solidariedade e nucleacao, e
insercao internacional (COORDENACAO..., 2013e).

O Documento de Area das CSAI atribui valor & producéo de artigos em
periddicos, livros, producao artistica e produgao técnica, ndo pontuando trabalhos
que foram apenas apresentados em eventos cientificos. Sendo, a producao
intelectual, pontuada a partir de critérios do Qualis-Periddicos, da Classificacdo de
Livros e da Classificagdo da Producdo Técnica (instrumentos especificos da
CAPES), de forma que possam ser avaliados qualitativa e quantitativamente.

O uso do Qualis-Periddicos para a avaliagdo da qualificacdo das
publicagdes em artigos pelos docentes permanentes vinculados a PPGs é feito
por um comité especializado da CAPES. A lista de classificacao é feita a
posteriori, a partir das informacdes enviadas anualmente pelos PPGs por meio
da Plataforma Sucupira. Os periddicos que sao listados nas publicagdes de
docentes permanentes de PPGs sao avaliados e distribuidos entre os estratos
A1, A2, B1, B2, B3, B4, B5 ou C (BARATA, 2016). Sendo assim, espera-se que
um pesquisador de alto desempenho tenha publicagbes em periddicos
qualificados nos estratos mais altos da classificagao.

Para avaliagcéo de livros alguns critérios minimos sao pré-estabelecidos.
No que diz respeito a categorizagdo de uma publicagado cientifica como livro é
preciso: possuir um ISBN ou ISSN; minimo de 50 paginas; ficha catalografica
idéntica a obra; e participacdo de docente e discente vinculado ao programa de
pods-graduacao. E importante destacar que a area de ciéncias humanas e sociais
possui agdes diferentes quanto ao principal meio de publicagao,

[...] nas ciéncias exatas e naturais a tendéncia é que os
resultados de pesquisa sejam expostos na forma de artigos pois
a linguagem cifrada permite uma posigao concisa e clara do que
foi realizado. Ja nas ciéncias sociais € humanas, a tendéncia &
que se publique os resultados de pesquisa em livros, pois
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geralmente necessita-se de apresentagéo textual extensa para
dar conta da complexidade das andlises feitas. (SILVA,
MENEZES; PINHEIRO, 2003, p. 194).

A avaliagdo da producgdo bibliografica de livros € complexa e envolve
critérios particulares para area. Cada critério contempla quesitos a serem
avaliados de forma mais especifica, quanto a seus aspectos formais e de forma

qualitativa do conteudo da obra, a fim de identificar sua relevancia para a area.
3 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As analises e as inferéncias foram feitas por meio da comparacéo do
desempenho do PPGCI UFSCar em relagdo ao PPGCI UFMG, escolhido por
alcancar nota 6 na avaliacao, ser vinculado a uma Instituicdo Federal e ter mais
de 40 anos de experiéncia. A UFMG, em 2016 passou a ofertar dois PPG, apos
a criacdo do PPG em Gestao & Organizacdo do Conhecimento, mas como esta
pesquisa foi focada na ultima avaliagao trienal - na qual havia um unico PPG na
UFMG, o chamado Ciéncias da Informacgdo - a analise foi feita considerando
esse unico PPG.

Tendo como destaque desta pesquisa o campo da Ciéncia da Informacéao
e a producao cientifica proveniente deste, analisou-se em particular os trechos
que tratam sobre o que é avaliado e como € avaliado, com destaque a avaliacao
da producao cientifica, considerando suas medidas e pesos. Entretanto, para
entender alguns conceitos especificos, principalmente quanto a producgéo
cientifica, fez-se necessario analisar o Relatério de Avaliagdo 2010-2012: trienal
2013 (COORDENACAO..., 2013e) bem como a Ficha de Avaliagéo individual
dos programas ja avaliados.

Apos a analise documental, realizou-se em junho 2016, o levantamento
da producao cientifica do periodo de 2013 a 2016 de todos os docentes
vinculados ao DCI UFSCar, e posteriormente apenas dos docentes ativos no
PPGCI UFSCar no periodo de 2016-2017, para entdo ser feita uma analise
perante o documento de area das CSAI que regia a avaliacdo da CAPES.

O DCI apresenta um total de 16 docentes vinculados ao departamento,

deste total, 10 estdo vinculados como docentes permanentes do PPGCI UFSCar,
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ou seja, a maior parte do quadro docente possui ligagdo com o programa. O
levantamento de dados contou com o processo de busca dos Curriculos Lattes
dos professores, que compdem atualmente o PPGCI UFSCar, a identificagao e
a recuperacao dos dados referenciais sobre producéao cientifica. As informacgdes
foram registradas e tratadas no programa Microsoft Excel, a fim de melhor
analisar e visualizar os indicadores através de graficos e tabelas.

Desse modo, seguindo as diretrizes do documento de area e outros
documentos pertinentes elaborados pela CAPES, os itens possiveis de
reproducdo foram analisados para o PPGCI UFSCar, assim como os dados do
PPGCI UFMG. Para realizar a analise quantitativa comparativa dos dois
programas, foi estudada a Ficha de Avaliacdo do PPG UFMG, divulgada ao final
da avaliagdo, na qual se encontram informacdes relevantes sobre a atribuicao
do conceito final, além de detalhes sobre a atribuicdo dos conceitos ao programa.
(COORDENACAO..., 2013e).

3.1 PONTUAGAO DO PPGCI UFSCAR SEGUINDO DOCUMENTO DE AREA EM CSAI
(COMUNICAGAO E INFORMAGAO — 2017)

Nas Ciéncias Sociais Aplicadas |/Comunicagcdo e Informacdo, que
abrange a atuagao dos PPGCI, a avaliagao da produgao cientifica, compreende
a atuagao do PPG como um todo, ao analisar a produtividade individual e a sua
distribuicdo entre os docentes. Para tanto, atribui pesos as publicacbes de
acordo com o estrato Qualis-Periédicos. Nessa avaliagdo se um artigo é
publicado em conjunto por dois docentes do programa, este € contado somente
uma vez na avaliagdo do programa. O indicador apresentado no Grafico 1
externaliza a distribuicdo da producéo cientifica do PPGCI UFSCar, em relagao
ao estrato Qualis-Periddicos, indicando a pontuacgao obtida no periodo analisado
entre 2013-2016. Foram publicados 42 artigos pelos docentes do PPGCI
UFSCar, destes, 95% foram em periédicos classificados nos estratos mais altos
do Qualis-Periddicos (A1 a B2). A pontuagéao obtida é utilizada pela comisséo de
avaliagao que, juntamente com outros indicadores, atribui o conceito final sobre
o desempenho do PPG, na categoria producao intelectual. No caso, o PPGCI

UFSCar apresentou a maior parte da sua pontuacao vinda principalmente do
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estrato Qualis-Peridédicos B1 seguido de A1, sinalizando a qualidade da sua
producao cientifica. Porém, aponta a necessidade de avangar em estratégias
que possam impactar na internacionalizagao de suas contribuigcdes para a area.
Como por exemplo, investir em iniciativas de redes de colaboragdo, com a
participagdo de pesquisadores internacionais, o que pode contribuir para
impulsionar o impacto da produgado, ao criar conexdes, compartilhar
responsabilidades e competéncias, otimizar a utilizagado de recursos, aumentar

a visibilidade das publicagbes entre outros beneficios (FUNARO et al., 2009).

Grafico 1- Distribui¢cdo das publicagdes dos docentes do PPGCI UFSCar por
estrato Qualis-Periédicos

4 " 35 - 2100 h
] 1892
%, 30 89
3 1684 o
g 25 1476 2
o)
£ 20 1268 g
) 1060
8 15 &
oo - 852 3
t 10 644 &
g 436 =
5
° ;_- 228
g 0 : : p—— | 20
=]
> Al B1 B2 B5
I Total de Artigos  ==@==Pontuagdo obtida
- )

Fonte: Elaborado pelos autores.

Visando entender o comportamento de publicagdo dos docentes do
PPGCI UFSCar, foi elaborado o Grafico 2, que apresenta a distribuicdo dos 42
artigos publicados no periodo de 2013-2016, por ano e por docente. Optou-se
neste artigo por omitir os nomes desses docentes, que foram representados por
letras (A; B; C; D; E: F; G; H; I; J) nos Gréficos 2 e 3. Apesar do PPGCI UFSCar
manter um padrdo quanto a quantidade de publicagbes por ano no periodo
analisado, foi possivel observar que ha docentes com mais de duas publicacdes
em um determinado ano e nenhuma em outro ano, assim como docentes que
nem mesmo apresentam publicagdes em nenhum dos anos. Este indicador se
torna importante, ndo somente frente a avaliagdo da CAPES, mas também para

as boas praticas de gestdo do PPG, ao subsidiar a elaboragdo, manutencao e
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aplicacao de regulamentos internos sobre credenciamento e recredenciamento
de docentes em um PPG.

Baseando-se no documento de area das CSAIl do quadriénio 2013-2016,
foi atribuido valores para os 42 artigos publicados em periddicos de acordo com
o seu estrato Qualis-Periddicos na area. O PPGCI UFSCar alcangou um total de
3.555 pontos, uma média de 355,5 pontos por docente. O Grafico 3 apresenta
os valores alcangados individualmente pelos docentes do PPGCI UFSCar, foi
possivel visualizar que 06 docentes apresentam valores acima e 02 docentes
apresentam valores significativamente abaixo da média do PPGCI UFSCar.
Deve-se atentar que o docente, que nao apresenta publicagées qualificadas na
area, abaixa a média dos outros docentes, contribuindo para a avaliagao

negativa do programa, quanto ao numero e qualidade das publicagdes.

Grafico 2 - Distribuicdo das publicagdes por docentes e ano
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 3 - Soma dos pesos, com base no Qualis-Periédicos, atribuidos as
publicados dos docentes do PPGCI UFSCar
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Além disso, a avaliagdo também é feita ao nivel de docente permanente
(individuo). A analise quantitativa das publicagbes através das coautorias entre
docentes, permite identificar que ha parcerias internas ao mesmo tempo que ha
publica¢des individuais no programa. O Grafico 4 apresenta a média individual
alcangada pelos docentes do PPGCI UFSCar no periodo analisado (2013-2016),
essa média foi construida a partir da soma dos valores atribuidos aos artigos
publicados pelo docente, de acordo com o estrato Qualis-Periddicos, dividida
pelo numero total de artigos publicados pelo docente. A analise qualitativa da
producgao intelectual fica evidente neste momento, ressaltando a importancia de
se atentar a qualidade das publicagcdes e ndo somente a quantidade, motivo de
muitas discussdes, uma vez que esta tende a evitar o chamado produtivismo
quantitativo (COORDENACAO, 2013b; KUHLMANN JR., 2015), mas que, ainda
assim, aparece como critérios para geragao de conceitos finais no sistema de
avaliagcao da CAPES.

Grafico 4 - Média individual alcan¢gada no periodo analisado
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Com isso €& possivel notar que os docentes mantém um padrao
considerado alto frente ao quantitativo de publicacbes que possuem, com uma
meédia de 77,77 pontos. Deve-se atentar, entretanto, aqueles que n&o atingem
esse numero, ja que a avaliacdo € feita sobre o programa como um todo,
contribuem para a avaliagao negativa do programa.

A producéo intelectual envolvendo a publicacdo de livros, capitulos de
livros e trabalhos em eventos, passa pela avaliagao qualitativa de um comité
especifico da area. Essa tipologia de producao intelectual é valorizada pela
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comunidade cientifica da area de Ciéncia da Informacao, principalmente por
envolver uma troca de experiéncias na area com outros pesquisadores, o que
conta muito para avaliagao de um programa. Devido a dificuldade em se atribuir
as pontuacgdes aos capitulos de livros e livros publicados, ndo foi possivel realizar
a valoracdo dessa producdo intelectual. Quanto aos trabalhos completos
publicados em eventos cientificos, foi possivel gerar uma estimativa, com base
na Tabela de Classificacdo de Livros (COORDENACAO..., 2013a), que
apresenta a classificagao atribuida aos anais de eventos da area. O Grafico 5,
apresenta a distribuicdo de 109 trabalhos publicados em eventos cientificos,
pelos docentes do PPGCI UFSCar, por estrato na Classificacdo de Livros, no
periodo de 2013-2016.

Grafico 5 — Distribui¢ao dos trabalhos publicados em anais de eventos por
estrato na Classificagao de Livros
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Fonte: Elaborado pelos autores.

O estrato NCL comporta os trabalhos que nao foram incluidos na
Classificacao de Livros, e por isso ndao foram pontuados. Nesta dimensao da
avaliagdo, apos valorar os trabalhos publicados, o PPGCI UFSCar alcancou
4.875 pontos, no periodo analisado. Nota-se o significativo volume de
publicagdes no estrato L4, que apresenta o maior peso atribuido pela CAPES
aos Anais de eventos cientificos, o que, além de indicar a qualidade das
publicacdes, demonstra que os docentes do PPGCI UFSCar buscam participar
de eventos cientificos, reconhecidos pela comunidade da Ciéncia da Informacao,
como locais legitimos para o compartihamento de experiéncias e de

conhecimentos na area.

Inf. Inf., Londrina, v. 24, n. 1, p. 247 — 272, jan./abr. 2019.
263



Vanessa Dionello, Luciana de Souza Gracioso, Roniberto Morato do Amaral, Marcela Bassoli
Diagnéstico da producéo intelectual da P6s-graduacao em Ciéncia da Informagédo da UFSCAR
no momento de sua implementagao: desafios e potencialidades

3.2 O PPGCI UFSCAR comPARADO AO PPGCI UFMG

Comparou-se o desempenho do PPGCI UFSCar com o PPGCI UFMG,
visando subsidiar a elaboracdo de uma politica de producgao cientifica para o
PPGCI UFSCar. Essa comparacao focou o resultado da avaliacdo da producao
intelectual dos docentes do PPGCI UFSCar, em especial a ponderagcdo da
producdo em periddicos cientificos e em eventos, além de informacgdes
relevantes sobre o quadro docente e relevancia das publicacdes. As analises da
Ficha de Avalicdo do PPGCI UFMG, disponivel na Plataforma Sucupira, tiveram

como foco o item 4, Produgao Intelectual, apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Quadro de avaliagao da Produgao Intelectual da UFMG

4 -PRODUGAO INTELECTUAL
Itens de Avaliacio Peso Avaliacio

4.1. Publicacdes qualificadas do Programa por docente permanente. 40.00 Muito Bom

4.2 Distribuigdo de publicacdes qualificadas em relacio ao corpo docente 30.00 Muito Bom
permanente do Programa.

4.3. Produgdo técnica, patentes e outras produgdes consideradas relevantes 15.00 Bom

4 4. Produgo artistica, nas areas em que tal tipo de produgéo for pertinente. 15.00 Muito Bom

Comissio: Muito Bom

Fonte: Ficha de Avaliagdo UFMG 2013. (COORDENAGAO, 2013c).

Diante do Quadro 2, nota-se que esta pesquisa conseguiria analisar os
itens “4.1 Publicacdes qualificadas do Programa por docente permanente” e “4.2
Distribuicdo de publicagbes qualificadas em relagcdo ao corpo docente
permanente do Programa”, entretanto, diante de uma tentativa de reproduzir os
calculos acerca de tais atribuicdes, encontraram-se falhas envolvendo o acesso
ao conhecimento, sobre alguns pontos e indices contabilizados para se chegar
a média final, além de que, algumas informacdes estariam ausentes na avaliagao
do PPGCI UFSCar, em especial os valores pertinentes aos livros e capitulos de
livros publicados. Dessa forma, analisou-se as médias finais obtidas pelo PPGCI
UFMG nos dois itens (4.1 e 4.2), comparando-as com o desempenho alcangado
pelo PPGCI UFSCar.

No item “4.1 - Publicagbes qualificadas do Programa por docente

permanente” — o PPGCI UFMG obteve uma média final de 124,1 pontos,
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atribuindo a ele o conceito de “Muito Bom”. Para tanto foram considerados os
pontos em artigos, livros e capitulos. A Figura 1 apresenta a Ficha de Avaliagao

do PPGCI UFMG, com a distribuicdo de pesos para as publicagdes qualificadas.

Figura 2 - Distribuicdo de pesos para as Publicagées Qualificadas do PPGCI
UFMG

O PPG obteve, nesse processo, a seguinte pontuacio:

a) Pontos em artigos - 11.015.0
b) Pontos em livros, capitulos e complementares - 11.207.50

d) Niamero total de itens produzidos - 302
e) Média anual de pontos ("c"/3) - 7.407.5

f) Meédia anual de docentes - 21.3

g) Média anual de itens produzidos ("d"/3) - 101
h) Média de pontos por docente ("e"/"f") - 3478
i) Indice 1-1.6

1) Média de pontos por produto ("e"/"g") - 73.6
k) Indice 2 - 1.2

1) Média Final -124.1

Fonte: Ficha de Avaliagdo UFMG 2013. (COORDENACAO, 2013c).
Apods a analise da Ficha de Avaliagao (Figura 2) foi possivel intuir que os
itens “a”, “b”, “c” e “d” eram possiveis de serem identificados e valorados para o
PPGCI UFSCar, onde “b” e “c” seriam, neste caso, somente referentes as
pontuacdbes em eventos. Assim, diante dos resultados apresentados na
subsecao anterior o desempenho do PPGCI UFSCar no periodo analisado é

apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 - Pontuagao atribuida ao PPGCI UFSCar no item “4.1” da Ficha de
Avaliagao 2013

Item Pontuagao PPGCI
Pontos em artigos 3.555

Pontos em capitulos (eventos) 4.875

Total de pontos brutos (artigos + eventos) 8.430

Numero total de itens produzidos 259

Fonte: Elaborado pelos autores.
No processo de identificacdo e valoragao da producado intelectual do
PPGCI UFSCar, optou-se por ndo adicionar os itens da Ficha de Avaliagao

(Figura 2), que exigiam uma ponderac&o de médias, considerou-se somente os
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valores brutos, ou seja, a soma das produgdes que conseguiram ser
contabilizadas pela pontuagédo simples (artigos e eventos). O PPGCI UFSCar
apresentou um total de 259 itens para 10 docentes permanentes num periodo
de quatro anos (2013-2016). Ja o PPGCI UFMG, em um periodo de trés anos,
com 22 docentes permanentes, obteve um total de 302 itens publicados.

Diante destes resultados, pode-se afirmar que o PPGCI UFSCar
apresenta desempenho na producédo intelectual e um quadro de docentes,
compativeis com a atribuicdo do conceito “bom”, diante da avaliagao da CAPES,
pois, essa producdo € relevante para area e esta distribuida entre o corpo
docente.

Quanto ao item “4.2 Distribuigcdo de publicagdes qualificadas em relagao
ao corpo docente permanente do Programa”. Seguindo as diretrizes de calculo
desse item, foram identificadas as seis producdes de maior pontuacao de cada
docente, entdo, dividiu-se a pontuagao dessas publicagdes por 6, para obter a
média de pontos por docente, o resultado foi somado ao PPGCI UFSCar e entao
dividido pelo numero total de docentes permanentes. Entretanto, por esse item
considerar também, questbes como a permanéncia de docentes no programa e
pontuacgdes as publicagdes que nao foram possiveis de se realizar neste artigo,
por se tratarem essencialmente de aspectos qualitativos definidos pelo comité
da area, nao foi possivel aplicar integralmente as considerag¢des do item “4.2” ao
PPGCI UFSCar. Porém, o indicador apresentado no Grafico 4, apresenta uma
valoracao consideravel alcancada pelos docentes do PPGCI UFSCar. O PPGCI
UFMG obteve no item “4.2” na ultima avaliagdo o conceito de “muito bom”,
atribuido a partir da média de 84,5 pontos por docente permanente.

Como a Ficha de Avaliacdo da CAPES possui muitas questdes
complexas, que abriram margens para duvidas e que nao foram sanadas em
nenhum outro documento da CAPES da area de CSAI, uma analise menos
complexa pbéde ser realizada a partir da Planilha de Indicadores, disponivel no
site da CAPES da ultima avaliacéao trienal, que contém dados brutos de todos os
programas que foram avaliados (COORDENACAO..., 2013d). Analisando os
dados somente do PPGCI UFMG, com 22 docentes na ocasiao desta pesquisa,

tem-se o quantitativo de artigos em perioddicos (considerando o estrato Qualis-
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Periodicos A1 a B5) de 196 publicacbes em trés anos, enquanto o PPGCI
UFSCar, no periodo analisado, com 10 docentes, obteve um quantitativo de 42
publicagdes. Neste item é interessante ressaltar que, apesar da diferenga
significativa na quantidade de publicagdes, ambos os programas concentram
suas publicacdes em peridédicos A1 e B1, considerados os mais relevantes para
area de ClI, o que sugere um comportamento da area.

Além disso, o numero de trabalhos publicados em eventos pelos docentes
do PPGCI UFMG é superior ao de artigos em periodicos, tal situagdo se
assemelha ao PPGCI UFSCar, onde ha um total de 64 trabalhos publicados em
eventos classificados no estrato Qualis-Periddicos da area. Quanto a publicagao
de livros, o PPGCI UFSCar possui um total de 12 livros e 50 capitulos de livros
publicados no periodo analisado, e mais uma vez, apesar da diferenca entre os
quantitativos dos programas, o PPGClI UFSCar ja apresenta docentes
participantes de questdes da area e que, agora inseridos no sistema de poés-
graduacao nacional, tendem a crescer e ajudar o campo da ClI.

Assim, embora se evidencie que quantitativamente a producgao cientifica
dos docentes permanentes do PPGCI UFSCar, ainda, se mostra incipiente em
relagdo a0 mesmo quantitativo de um programa nota 06, visualiza-se uma
aderéncia do comportamento de producao intelectual do PPGCIl UFSCar com o
comportamento da area, reforgado pela vocagao do programa para desenvolver

publicacdes qualificadas.
4 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da criagdo do PPGCI UFSCar no ano de 2016 e da necessidade
de se compreender os critérios e mecanismos que regem a avaliagao da pés-
graduacao brasileira, este artigo teve como objetivo elaborar e aplicar uma
sistematica para o diagndstico do potencial de atuagdo de um PPG da area de
Ciéncia da Informacéo, sob a perspectiva da avaliagdo da CAPES , utilizando o
PPGCI UFMG nota 06, como base de comparagao quantitativa e qualitativa, para
subsidiar a discussao de alguns elementos previstos no documento de area de

Ciéncias Sociais Aplicadas (Comunicacgao e Informacgao — 2017).
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No que diz respeito a producéo intelectual dos docentes permanentes do
PPGCI UFSCar, é possivel constatar o engajamento e a pré-atividade dos
mesmos na submissao dos resultados de pesquisas para publicagdo em eventos
e revistas cientificas qualificadas na area. Este movimento presente nas
atividades de pesquisa dos docentes, ja se configura como resultado de um
planejamento a longo prazo para a proposigéo e a implementagdo de um PPGCI
na UFSCar. Dados complementares de participagcdo como pareceristas em
eventos e revistas do campo, também poderiam ser analisados futuramente para
confirmar este momento de engajamento com a area.

Contudo, quando comparado a um programa nota 06, evidenciam-se suas
fragilidades, demandando a configuragdo de estratégias que precisardao ser
articuladas e estruturadas, visando otimizar tanto a construgdo de redes de
colaboracao entre os pesquisadores do PPGCI UFSCar, como também entre os
pares vinculados a outras instituicdes nacionais e internacionais.

Quanto a analise complementar feita sobre o documento de area da
CAPES (Ciéncias Sociais Aplicadas I/Comunicagdo e Informagdo), pode-se
considerar que a CAPES, mesmo possuindo alguns critérios ja consolidados, no
que diz respeito a avaliagao da producéo cientifica de um PPGCI, ainda poderia
investir na melhoria da acessibilidade das informacdes presentes nos relatérios
de avaliagao, promovendo a articulagdo de dados e facilitando a realizagao de
analises comparativas entre os programas, para que 0s mesmos tenham uma
visualizagdo, mais legitima e apropriada dos percursos de produgao de pesquisa
que estdo assumindo, na busca pelo avangco do campo da Ciéncia da
Informagado. Esta sugestdo se faz, tendo em vista que foi somente a partir da
analise comparada entre a producao cientifica de um PPGCI iniciante com um
PPGCI ja consolidado, que se tornou possivel identificar quais as lacunas e quais
seriam as estratégias futuras para que um novo programa possa ser reconhecido
na sua futura atuagao, enquanto produtor cientifico no campo.

A sistematica utilizada neste artigo, compreendendo o levantamento das
informagdes, bem como o detalhamento do documento que rege a avaliagao da
pos-graduacao, e a analise comparativa de desempenho entre programas com
diferentes estagios de evolugédo, pode auxiliar na gestdo de um PPGCI, em
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especial para a compreensao do potencial de atuacao existente dentro do quadro
de docentes que compde o programa. E a partir dessa compreenséao elaborar
estratégias visando mobilizar os atores deste processo (os docentes
permanentes) a investirem em determinadas ag¢des de produgao cientifica, que
possam contribuir para a promocdo do impacto cientifico e social do PPG,

enquanto produtor de conhecimento cientifico para a area de ClI.
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DIAGNOSIS OF THE INTELLECTUAL PRODUCTION OF
UFSCAR’S POST-GRADUATION IN INFORMATION
SCIENCE AT THE MOMENT OF ITS IMPLEMENTATION:
CHALLENGES AND POTENTIALITIES

ABSTRACT

Introduction: The qualification, creation and expansion of Strictu Sensu Postgraduate
Programs (PPG) are strategic and fundamental actions for Brazilian scientific and
intellectual production. Consequently, these programs need to be constantly evaluated
for improvement. In the field of Information Science (Cl) these actions have intensified.
Objective: To elaborate and apply a systematization for the diagnosis of the potential of
a newly implemented PPGCI, in order to identify its behavior and vocation for the
scientific production in the area. Methodology: Analysis of the content on the CAPES
evaluation system’s reports; identification and mapping of the permanent professors’
scientific production on the Federal University of Sdo Carlos’ (UFSCar) PPGCI,;
establishment of comparative basis of the PPGCI UFSCar’s intellectual production
against Federal University of Minas Gerais’ PPGCI. Results: Based on data analysis
and established comparisons, it was possible to verify the engagement and proactivity
of the UFSCar PPGCI’s faculty in the submission of their research results for publication
in events and qualified scientific journals in the area. At the same time, there are gaps in
the collaboration between the researchers, both internal to the Program and linked to
other institutions. Conclusions: The need to devise strategies to mobilize actors in this
process to invest in scientific production and collaborative networks is important in order
to contribute to the promotion of the scientific and social impact of the PPGCI. The
methodology used has also shown to be effective when used by other PPGs in the early
stages of implementation, which aim to establish strategies for their consolidation and
growth.

Descriptors: Information Science. Scientific productivity. Information science schools.
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DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION INTELECTUAL
DEL POSTGRADO EN CIENCIA DE LA INFORMACION
DE LA UFSCAR EN EL MOMENTO DE SU
IMPLEMENTACION: DESAFIOS Y POTENCIALIDADES

RESUMEN

Introduccioén: La calificacién, creacion y ampliacion de Programas de Postgrado strictu
sensu (PPG) son acciones estratégicas y fundamentales a la produccion cientifica e
intelectual brasilefia. En consecuencia, estos programas deben evaluarse
constantemente para mejorarlos. En el campo de la Ciencia de la Informacion (Cl) estas
acciones se han intensificado. Objetivo: Elaborar y aplicar una sistematica para el
diagnostico del potencial de actuacién de un PPGCI recién implementado, buscando
identificar su comportamiento y vocacion para la produccion cientifica en el area.
Metodologia: Analisis de contenido de informes del sistema de evaluacion de la
CAPES; identificacién y mapeo de la produccién cientifica de docentes permanentes del
PPGCI de la Universidad Federal de Sao Carlos (UFSCar); el establecimiento de base
comparativa de la produccion intelectual del PPGCI UFSCar, con el PPGCI de la
Universidad Federal de Minas Gerais. Resultados: A partir del analisis de los datos y
de las comparaciones establecidas, fue posible constatar el compromiso y la
proactividad del cuerpo docente del PPGCI UFSCar en la sumision de los resultados de
sus investigaciones para publicacion en eventos y revistas cientificas calificadas en el
area. Al mismo tiempo se evidencian lagunas en la colaboracion entre los
investigadores, tanto internos al Programa y vinculados a otras instituciones.
Conclusiones: Se explicita la necesidad de elaborar estrategias para movilizar a los
actores de este proceso a invertir en la produccién cientifica y en redes de colaboracion,
de modo que puedan contribuir en la promocién del impacto cientifico y social del
PPGCI. La metodologia utilizada también se mostré eficaz para ser utilizada por otros
PPGs en fases iniciales de implementacién, que anhelan establecer estrategias para su
consolidacién y crecimiento.

Descriptores: Ciencia de la informacion. Productividad cientifica. Programa de
Postgrado en Ciencia de la Informacién.
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