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RESUMO

Introducdo: O acesso e uso dos dados como fator chave de sucesso tem se
estendido as mais diversas areas do saber e do fazer da sociedade hodierna. Faz-se
necessario o desenvolvimento de uma perspectiva que apresente fases e fatores
envolvidos nestes processos, fornecendo uma estrutura inicial de analise que permita
a organizacao de esforcos, competéncias e acdes relacionadas ao ciclo de vida dos
dados.

Objetivo: Este artigo parte de uma proposta de um novo olhar para o Ciclo de Vida
dos Dados, que pressupde, como elemento central, os proprios dados, amparando-se
nos conceitos e contribuicdes que a Ciéncia da Informacdo pode proporcionar, sem
abrir mao da reflexdo sobre o papel de outras areas chave como a Ciéncia da
Computagao.

Metodologia: Os procedimentos metodologicos consistiram em pesquisa bibliografica
e analise de conteudo para descrever as fases e fatores relacionados ao Ciclo de Vida
dos Dados, tecendo reflexdes e consideragdes a partir de contexto ja consolidado no
desenvolvimento de sistemas que possam corroborar com a ideia de centralidade dos
dados.

Resultados: Como resultados apresentam-se as fases de coleta, armazenamento,
recuperacao e descarte, permeadas por fatores transversais e presentes em todas as
fases: privacidade, integracao, qualidade, direito autoral, disseminagao e preservacgao,
compondo um Ciclo de Vida dos Dados.

Conclusoées: O contexto atual de disponibilidade de grandes volumes de dados, com
grande variedade e em velocidades que propiciam o acesso em tempo real,
configurando o assim denominado Big Data requer novos olhares para 0s processos
de acesso e uso de dados. A Ciéncia da Informagao pode oferecer um novo enfoque,
agora centrado nos dados, e contribuir para a otimizagao do Ciclo de Vida dos Dados
como um todo, ampliando as pontes entre 0os usuarios e os dados que necessitam.
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1 INTRODUCAO

O acesso a dados vem transformando todas as areas de atuacao
humana, com especial crescimento nos ultimos anos em fungdo do aumento
exponencial de alternativas para coleta, armazenamento e recuperacao de
dados, superando, inclusive, nossa capacidade para lidar com estas novas
perspectivas de volume, variedade e velocidade de acesso a dados, cenario
qgue vem sendo definido como Big Data.

Big data se refere a dados que sédo grandes demais para um
unico servidor, muito diversos para se adequar a uma base de
dados estruturada em linhas e colunas, ou cujo fluxo seja tao
intenso que nao permita adequacdo a um data warehouse
estatico (DAVENPORT, 2014).

Este cenario além de indicar um novo conjunto de possibilidades de uso
e consequéncias desta alta disponibilidade, ainda que passiva, de dados,
aponta para novos requisitos na construcdo de pontes entre os usuarios, a
partir de suas necessidades informacionais, e este contexto de potencialidades,
para que se possa reduzir eventuais efeitos colaterais como a assimetria
informacional (AKERLOF,1970) que pode ser tdo danosa para os individuos e
para a sociedade como um todo, quanto os ganhos que 0 acesso massivo a
dados pode trazer.

Esta potencial assimetria se sustenta na necessidade de camadas de
recursos tecnoldgicos para uso destes dados que tendem a ser mais profundas
e complexas com o aumento das caracteristicas de Big Data, o que justifica um
olhar para as entranhas desta tecnologia. Neste cenario emerge a necessidade
de uma estrutura basica em que se possa, ao menos, contextualizar
momentos, caracteristicas e requisitos bem como fatores que permeiam estes
momentos. E necessario pensar em uma estrutura que permita a percepgao
destes momentos e caracteristicas, que no caso dos dados podem ser
considerados como ciclicos, proporcionando a reflexao sobre um ciclo de vida
dos dados.

Ao se resgatar aspectos relacionados a uma perspectiva histérica do
desenvolvimento de solugdes de Tecnologia da Informacéo, percebe-se que
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com a difusdo de plataformas digitais, amplia-se a necessidade de
padronizacao para modelagem e demais fases do projeto, com o surgimento de
diversas abordagens, das quais pode se destacar o Projeto Estruturado
(STEVENS; MYERS; CONSTANTINE, 1974; YOURDON; CONSTANTINE,
1978), a Analise Estruturada (DEMARCO, 1979), Analise Estruturada Moderna
(YOURDON, 1989), Analise Essencial (MCMENAMIN; PALMER, 1984) ou
mesmo Anadlise Orientada a Objetos - AOO (COAD; YOURDON, 1990),
manteve-se sempre uma distincdo entre as definicbes sobre os dados e as
definicdes sobre as funcionalidades.

Esta distincdo justifica-se pelo fato de que as funcionalidades
apresentam uma dinamicidade em suas definicbes muito maior que as
definicoes sobre os dados, ja que estas estdao mais proximas das camadas de
relacdo com o0s usuarios bem como com as camadas de integragdo com o
suporte e suas caracteristicas. Mesmo na AOO que propunha uma ruptura
nesta dissociacdo, manteve em seu elemento de estruturacéo, a classe, que
por sua vez definia como os objetos seriam instanciados, uma divisdo na
modelagem em que se definiam em uma secao os atributos e em outra os
métodos, ou comportamento.

Com o contexto do Big Data se consolidando como uma realidade,
ganha destaque, portanto, a necessidade de se ter um enfoque especial na
questdao dos dados e, assim, propde-se, que se considere como ponto de
referéncia os dados e ndo as demais dimensdes conforme outros ciclos de vida
dos dados (DATA DOCUMENTATION INITIATIVE, 2004; UNIVERSITY
COLLEGE LONDON, 2012; HUMPREY, 2006; PENNOCK, 2007; FERDERER,
2001; INTERAGENCY WORKING GROUP ON DIGITAL DATA, 2009;
VANDERBILT UNIVERSITY MEDICAL CENTER, 2005; DATA OBSERVATION
NETWORK FOR EARTH, 2013; MATERIAL DATA MANAGEMENT
CONSORTIUM, 2013; DIGITAL CURATION CENTER, 2013; CHEN; CHEN;
LIN, 2003; SANT’ANA, 2013). Portanto, ao se considerar este modelo de ciclo
de vida deve-se ter em mente que tanto os momentos quanto os fatores

envolvidos tomando como elemento central os dados.
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2 CICLO DE VIDA DOS DADOS

A ciéncia da Informacao pode e deve contribuir para que este cenario de
acesso e uso intenso de dados se desenvolva da melhor maneira possivel,
buscando identificar e estudar fatores e caracteristicas que propiciem
ampliacdo do equilibrio entre os atores envolvidos no processo e a maxima
otimizacao do uso dos dados.

Nesta tarefa se faz necessario estruturar esta analise, e para tanto,
propde-se a utilizacdo de uma delimitagdo de fases (momentos em que
distintas necessidades e competéncias sdo necessarias) envolvidas no acesso
e uso dos dados, mantendo-se como ponto central os préprios dados e para
tanto se propde o uso do Ciclo de Vida dos Dados - CVD como forma de
evidenciar os diferentes momentos e fatores envolvidos neste processo.

Em um primeiro momento é preciso obter os dados que podem ser
utilizados para atender uma necessidade especifica ou uma demanda prevista
de informacdes sobre um determinado contexto. Neste primeiro momento séo
necessarios esforcos para que se possa estabelecer um plano de acao, analise
da viabilidade bem como a execucdo da coleta dos dados. Entre outras
questbes fundamentais desta fase pode-se destacar: Qual é o escopo da
necessidade informacional? Que tipo de resultado se espera? Com quais
caracteristicas? Quais sao os dados necessarios? Onde estdo as fontes para
estes dados? Como os dados podem ser coletados? Em que formato estao?
Quais sao os tratamentos necessarios para que figuem adequados ao que se
precisa? A coleta destes dados nao proporciona risco de privacidade para os
individuos ou entidades referenciados por eles? Elementos, que em alguns
casos poderiam ser considerados como secundarios, que permitam a
integracdo entre os diversos dados coletados estdo sendo obtidos? Como
avaliar sua integridade fisica e légica, além de outros elementos que garantam
sua qualidade? Como identificar sua procedéncia? Tém-se o direito ou
permissao de coletar estes dados? Estdo sendo coletados dados que permitam
que estes venham a ser identificaveis e recuperaveis em um momento futuro?
Estdo sendo coletados dados que propiciem a manutengédo e acesso a eles no

futuro caso venham a ser armazenados?
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Assim, percebe-se uma fase em que sao necessarias competéncias
especificas, ainda que nao totalmente dependentes de um conhecimento
profundo sobre as tecnologias digitais, mas muito préximo da necessidade
informacional que motiva a coleta. Portanto, nesta fase, tanto o usuério, quanto
aqueles que detém conhecimentos advindos da Ciéncia da Informagao quanto
da Ciéncia da Computacdo sdo personagens importantes e trabalhando em
conjunto podem tornar o processo mais eficiente.

Uma vez obtidos os dados, estes podem ser utilizados para um fim
imediato e descartados, 0 que, como veremos, pode ser considerado como
outra fase. No entanto, pode ser necessario e (til manter estes dados
disponiveis de alguma forma para acesso futuro.

Com a evolucdao dos recursos digitais, o custo de aquisicdo e
manutencao de suportes digitais é cada vez mais acessivel e viabiliza que a
decisdo por manter os dados seja cada vez mais facil e desejada. Neste
momento passa-se entdo a uma segunda fase que é aquela em que os
esforcos sdo no sentido de manter estes conteudos em um determinado
suporte. Na computacao este processo denominado de persisténcia dos dados
leva a uma série de preocupacdes e aspectos que devem ser detalhadamente
planejados. Tem inicio entdo uma fase em que o objetivo € armazenar estes
dados. Dentre outras questdes fundamentais desta fase pode-se destacar:
Quais sdo os dados disponiveis? Quais destes dados serdo armazenados?
Qual estrutura (fisica e logica) sera utilizada para seu armazenamento? Como
garantir a permanéncia dos dados complementares sobre a coleta para que se
tenha garantido o contexto de sua obtencao? Estes dados podem representar
um risco a privacidade dos individuos ou instituicdes neles referenciados de
alguma forma? Como as partes de sua estrutura légica serdo interligadas e
como serdo mantidas as interligacdes com outros conjuntos de dados? Como
garantir que os elementos que sustentam a sua qualidade sejam mantidos?
Tem-se o direito de armazenar estes dados? Todos o0s aspectos que podem
contribuir para sua encontrabilidade estdo sendo armazenados? Todos os
fatores para sua utilizacdo ao longo do tempo estdo sendo mantidos?

Portanto nesta fase percebe um conjunto de planejamentos e acdes que

requerem um conhecimento mais profundo da Ciéncia da Computacao, mas
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que ainda apresenta forte potencial de participacdo para a Ciéncia da
Informacdo. Ja o usuario fica um pouco mais distante, participando mais
ativamente apenas da validacdo dos modelos de estruturas definidos para os
dados.

Apés esta fase pode-se chegar a um momento em que se decide que
estes dados ja ndo sdo necessarios ou que ndao devem ser mantidos, o que
leva ao seu descarte, mais uma vez referenciando-se a outra fase a ser
discutida. No entanto, 0 mais comum sera buscar alternativas que permitam o
acesso e uso destes dados. Comecga, assim, uma nova fase em que
preocupacoes e esforcos sdo voltados para estes dados possam ser
encontrados, acessados e interpretados. Trata-se de uma fase em que o
objetivo passa entao a ser a viabilizacdo da recuperacao destes dados.

Dentre outras questdes fundamentais desta fase pode-se destacar:
quais dos dados armazenados serao disponibilizados? Existe algum publico
alvo especifico? Ja se tem uma necessidade que se pretende atender ou pelo
menos um escopo do que se pretende disponibilizar? O acesso sera feito
diretamente a base em que se encontra armazenado ou sera necessario
retornar a fase de armazenamento para definicdo de novas estruturas de
armazenamento especificas para recuperacdao? Com que frequéncia os dados
serdo atualizados para disponibilizacdo? Quem podera acessar estes dados?
Durante o processo de recuperagdao quais sao 0s riscos a privacidade dos
individuos ou entidades referenciados pelos conteudos recuperados? Como
explicitar e operacionalizar a integracao entre as diversas estruturas dos dados
e destes com outros conjuntos de dados? Como explicitar e garantir os
elementos que sustentam a qualidade dos dados que estdo sendo
disponibilizados? Tém-se o direito de disponibilizar estes dados? Como
viabilizar que estes dados sejam encontrados, acessados e passiveis de
interpretagdo (preferencialmente, e em muitos casos obrigatoriamente, por
maquinas)? Os processos e procedimentos de recuperacao estdo estaveis o
suficiente para que permanecam polimorficamente utilizaveis ao longo do
tempo?

Nesta fase fica explicita a necessidade de conhecimentos advindos da

Ciéncia da Informacao, instrumentalizados pela Ciéncia da Computacado e
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preferencialmente contando com aqueles que detenham conhecimento sobre o
publico alvo ou em potencial bem como das necessidades previstas, por mais
amplas que sejam suas defini¢cdes.

Em determinados pontos desta fase também se tem a possibilidade de
se identificar que os dados ja nao sao necessarios ou que devem ser excluidos
da base, o que leva a outra fase que responde pela limpeza ou simplesmente
desativacdo de parte dos dados. Nesta fase, identificada como fase de
descarte tem-se entdo a eliminacado de parte dos dados que pode ocorrer em
bloco, horizontalmente ou verticalmente. Em bloco seria a exclusdao de
subconjuntos inteiros de dados identificados como entidades (SANTOS;
SANT’ANA, 2013). No caso de eliminagdes horizontais teriamos a eliminagéao
de registros (elementos da estrutura entidade) por meio de filtros especificos ou
de informacgdes relacionadas as datas a que se relacionam. Verticalmente seria
a eliminacdo de elementos estruturais das entidades que definem seus
atributos, o que remete a definicdo de dado como sendo definido pela triade
<e,a,v> (SANTOS; SANT'ANA, 2013). Exemplificando, uma eliminagcdo em
bloco poderia ser a exclusdo de uma entidade que contém os dados de
produtos (inteiramente apagada). Ja4 para uma eliminacao horizontal relativa a
esta mesma entidade podemos imaginar a eliminacédo de produtos que tenham
sido cadastrados a mais de x anos, e para uma eliminacao vertical seria a
eliminacdo de um elemento estrutural desta entidade e que, portanto,
identificaria um de seus atributos, como por exemplo, peso e, portanto, sua
eliminacdo apagaria o atributo ‘peso’ de todos os itens cadastrados nesta
entidade.

Para esta fase também sdo necessarios conhecimentos especificos para
os esforcos de planejamento e execucao, sendo que a Ciéncia da Informacao
pode desempenhar um importante papel, mais uma vez instrumentalizada pela
Ciéncia da Computagéo e contando ainda com o aval e acompanhamento dos
usuarios envolvidos.

Dentre outras questdes fundamentais desta fase pode-se destacar:
Quais dados ja ndo sdo mais necessarios? Os dados a serem descartados
foram persistidos? Em quais suportes? Estes dados estao replicados em outras

bases? Como garantir e explicitar que estes dados foram realmente excluidos e
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nao simplesmente ocultos? A eliminacdo destes dados ndo prejudicara a
integridade ou interligacdo de outros dados? O descarte destes dados nao
prejudicara a qualidade do conjunto de dados como um todo? Tém-se o direito
de excluir este dado? Ao eliminar estes dados qual o impacto em sua
encontrabilidade e acesso? Para o descarte foi considerada a necessidade de
preservacao em seus diversos aspectos?

Aponta-se, assim, para a existéncia de quatro fases e de fatores que
permeiam (estao presentes em) todas elas, que sdo: privacidade, integracao,
qualidade, direitos autorais, disseminacao e preservacao, conforme descrito na
figura 1.

Figura 1 - Ciclo de Vida dos Dados para Ciéncia da Informacgéao — (CVD—CI)

CVD 1 ———————GVD.n
Contexto 1 ] Contexto n

Privacidade
Integracéo
Qualidade
Direitos Autorais
Disseminagéao
Preservagdo
Disseminagéo
Preservagao

Privacidade

Integracéo

Qualidade
Direitos Autorais

) C C
Fonte: Adaptado de Sant'Ana (2013).

Desta forma podemos explicitar as fases de Coleta, Armazenamento,
Recuperacdo e Descarte e os fatores que estdo presentes em cada uma
destas fases: Privacidade, Integracdo, Qualidade, Direitos Autorais,
Disseminacao e, Preservacao (SANT'ANA, 2013). Para explicitar cada uma
destas fases e fatores do CVD, passamos a analisar cada uma delas em
relacdo ao contexto de um projeto de repositério de dados.
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Coleta

Em um primeiro momento, depara-se com a fase de obtencao dos dados
que pode ser identificada como aquela em que ocorrem: a definicdo das
necessidades informacionais que irdo nortear as escolhas e definicbes sobre
quais dados sao necessarios; sdo estabelecidas estratégias sobre como
localizar e avaliar estes dados; sao escolhidos os mecanismos que serao
utilizados para sua obtencgéao, e; sdo elaboradas as metodologias e ferramentas
necessarias para consecucao destes dados.

Nesta fase, denominada no Ciclo de Vida dos Dados como Fase de
Coleta, a estruturacao de um Repositério de Dados deve considerar a dificil
tarefa de identificar fontes de dados que possam ser Uteis para que 0S USUArios
possam ter atendidas suas necessidades.

A coleta pode ser caracterizada como um projeto ou como um processo.
Existem casos em que a coleta ocorre a partir de fonte de dados que permite a
aquisicao constante dos mesmos, 0 que geralmente configura situacdo em que
estes dados correspondem a informacdes que representam situagdes
dindmicas constituindo um processo, que pode ser continuo, de fornecimento
destes dados. Neste contexto, entre outros aspectos a serem considerados,
emerge a questdo da definicdo da cadéncia da coleta, por meio da identificacao
do tempo entre as tomadas das medidas ou obtencdo dos valores. Um
intervalo menor gerara uma maior precisao, gerando, no entanto, um volume
maior de dados coletados. J& um intervalo maior gera volumes menores em
detrimento a granularidade. Este tipo de coleta configura um processo que
acaba por coexistir com as demais fases.

Ja nos casos em que a coleta é pontual, cada procedimento de coleta
pode ter suas configuracdes proprias e o estabelecimento dos metadados deve
levar em conta as caracteristicas de cada coleta, principalmente do registro do
momento em que esta ocorreu, configurando as caracteristicas de um projeto,
com definicao clara de inicio e de término. Situacdes como esta podem, ainda,
indicar necessidade de andlise de novas realizacbes de coleta, em um
movimento ciclico de atualizagdo dos dados coletados, o que o aproxima da
coleta continua, porém com caracteristicas proprias, em que sao definidos

blocos, subconjuntos de dados, dentro do escopo dos dados coletados.
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Neste contexto, pode-se a analisar os fatores envolvidos nesta fase, a
comecgar pela privacidade, que nesta area ganha contornos de grande
destaque. Se faz necessario identificar, nas fontes utilizadas, aspectos que
possam configurar quebra de privacidade de pessoas ou instituicoes
relacionadas aos dados que estdo sendo coletados o que poderia resultar em
um passivo futuro a partir da base de dados obtida, comprometendo as
préximas fases do ciclo de vida.

Na coleta também é importante ter pronta a definicao de requisitos sobre
a base de dados que se pretende obter como um todo e os relacionamentos
necessarios para que esta base possa ser vinculada a outras bases,
proporcionando um resultado que remete a questdo do valor do todo que tende
a ser maior que a soma das partes quando estas partes estdo devidamente
integradas. Assim, a integracao deve ser preocupacao da fase de coleta por
meio da identificacdo e validacdo dos atributos que serdao responsaveis pela
identificacdo univoca de cada registro (chave candidata ou primaria) e seus
correspondentes nas outras entidades (chaves estrangeiras) para que a
integracao possa ser garantida.

Uma caracteristica essencial de repositérios de dados é a definicao e
garantia de elementos que permitam a percepcdo da qualidade dos dados
coletados, portanto, elementos como a procedéncia, mecanismos de coleta e
garantias de integridade fisica e logica representam apenas alguns dos
aspectos a serem considerados. A confiabilidade dos dados é condigdo sine
qua non para que um dado seja util.

No momento da coleta deve-se manter em foco a questdo do
responsavel pela fonte de dados que se pretende utilizar para que nao venha a
ser desrespeitado o direito autoral vinculado aos dados que serédo obtidos,
considerando, sempre, que podem existir empresas e recursos envolvidos no
desenvolvimento de solugcdes para o tema cuja coleta foi alvo, e que,
independente de discussbes éticas sobre o direito de acesso ou nado a
determinados recursos informacionais, deve-se, em ultima instancia, respeitar o
arcabouco juridico que sustenta a legalidade deste acesso.

Deve-se consultar sempre as informacdes sobre direito de acesso aos

dados desejados e suas nuances como a questao de resultados derivados ou
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de vinculacao financeira de uso futuro de resultados produzidos a partir deles e
ainda a autorizacao de alteracdo e de obrigatoriedade de citacao de fonte. O
maior volume possivel destas informacdes deve ser devidamente registrado no
ambito do préprio repositério, ampliando sua seguranca juridica e ainda de
Seus responsaveis.

O eventual acesso futuro, e, portanto, a disseminacao destes dados,
deve ser considerada ja desde a fase de coleta de tal forma que a viabilidade
de uma maior encontrabilidade e acesso seja possivel, exigindo que
informacdes (atributos) que mesmo que nao estejam ligados diretamente a
necessidade atual sejam incluidas no planejamento da estrutura de obtencéo
para que seja possivel, por exemplo, identificar elementos contextuais dos
dados que possam favorecer sua localizacdo e interpretacdo na fase de
recuperacdo. Isso pode gerar, inclusive, a ampliacdo do volume de dados
obtidos e de aporte de informagdes sobre a prépria coleta como parte das
estruturas a serem preenchidas com os dados coletados.

A preservacao dos dados coletados e que eventualmente venham a ser
armazenados, também podem exigir que dados adicionais sejam incluidos nos
pré-requisitos definidos para a coleta, proporcionando que estes dados possam
ser identificados de forma mais ampla e incorporando, inclusive, informacgdes
sobre eventuais caracteristicas de dispositivos que tenham sido utilizados
como fonte dos dados, permitindo que estes dados sejam nao s6 preservados
mas também utilizados, mesmo apds inevitaveis alteracdes em suas estruturas
e constituicbes semanticas advindas de evolucao nos dispositivos, tais como
aumento de acuracia e ou precisdo, com eventuais, e muito provaveis,

melhorias nos niveis de granularidade de informagdes.

Armazenamento

Uma vez coletados os dados, surge o potencial uso posterior dos
mesmos, ou seja, a possibilidade de que estes dados possam ser utilizados em
novos processos de analise direta ou por meio de interagdo com outras bases
de dados, o que leva a necessidade de estruturacao de metodologias e acdes
relacionadas ao que na Ciéncia da Computagcao € definido como persisténcia
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dos dados (RUMBAUGH et al., 1994, p. 429) e que no CVD é definido como
fase de Armazenamento.

Nesta fase tem-se um enfoque mais tecnoldgico e se definem aspectos
que garantem a reutilizacao destes dados, por meio de especificacdes fisicas e
l6gicas sobre como os dados serdo registrados em um suporte. Algumas das
definicdes necessarias nesta fase séo:

i. Qual o conjunto de variaveis que recebera os conteudos (valores)
obtidos na fase de coleta e para cada uma destas variaveis sera necessario
definir quais sao suas especificacoes, tais como seu tipo (se sera um conteldo
compostos por um valor numérico, por um conjunto de caracteres, por um valor
l6gico, por um conjunto de bytes que permita outros contelidos tais como som,
imagens, videos), tamanho, formato e ainda especificacbes seméanticas tais
como: qual sua unidade de medida, grau de precisdo e tudo mais que puder
facilitar a interpretacéo futura deste dado;

i. Com que estrutura, ou seja, o conjunto de variaveis definida no item i
precisa ainda ser organizado em subconjuntos definidos de acordo com a
semantica que os vincula a um elemento ou conceito do mundo real e que os
define, assim, tem-se como exemplo um conjunto de variaveis que podem ser
atribuidas diretamente a um produto e que, portanto, comporiam uma entidade
chamada Produto com variaveis como: descricdo, data de cadastro, peso,
namero de identificacdo que possa identifica-la e assim por diante.
Considerando as definicoes i e ii, tem-se entdo a estrutura semantica minima
para interpretacdo e uso de um dado: <e,a,v>, ou seja, a qual entidade este
atributo (variavel) pertence e qual o seu valor (SANTOS; SANT'ANA, 2013).
Portanto, na fase de planejamento de um repositorio de dados sera necessario
identificar para cada um de seus conjuntos de dados quais € como estao
estruturados em termos de entidades e atributos, e, também, como seus
valores estdo registrados permitindo que para cada dado armazenado seja
possivel interpretar sua estrutura basica <e,a,v>;

iii. Quem podera acessar os dados armazenados € outra questao
fundamental, principalmente quando se trata de conteudos com grande
possibilidade de serem identificados como dados sensiveis, e que, portanto,

suscitam questdes sérias sobre a privacidade no acesso a estes dados. Nesta
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questdo, a estrutura basica de um dado permite perceber parte da
complexidade da definicdo de regras de acesso a estes dados, ja que estas
definicbes devem levar em conta que ndo se trata de um simples item de
informacao, mas que devera ser pensada a estrutura como um todo, ou seja,
devera ser pensada em termos de entidade, atributo e valor. Autorizagbes de
acesso deverdo levar em conta ndo somente quais entidades poderdo ser
acessadas mas, também, quais atributos e ainda como os valores serdo
tratados para o acesso. Com relagdo aos valores, pode-se usa-los para se
restringir o acesso de um registro em funcdo do valor de um determinado
atributo, por exemplo, restringindo o acesso a dados sobre produtos somente
aos representantes que estdo envolvidos com a sua comercializacdo ou
acompanhamento. Pode-se, ainda, estabelecer niveis de anonimizagao para os
dados por meio de tratamento de determinados valores de atributos
considerados como identificadores ou semi-identificadores por meio de
generalizagao ou mesmo supressao (SAMARATI; SWEENEY, 1998);

iv. Como serdo acessados, seja de forma direta ou por meio de um
Sistema Gerenciador de Banco de Dadas (SGBD), que interfere inclusive no
formato fisico que sera adotado para registro destes dados. No caso de adocao
de um SGBD o mais indicado é que seja mantido o préprio formato utilizado
pelo sistema, o que faz com que os dados figuem sob a gestao destes e fora
do acesso direto aos conteudos originais, o que, se por um lado reduz a
interacdo mais direta, amplia a seguranca tanto fisica quanto logica. Ja para o
caso de se optar por um padrdo que permita o acesso direto, podera ser
adotado desde o padrao de formatacdo baseada em semantica posicional até
formatos mais elaborados e que incluem a semantica que define as definigcdes
das entidades e dos atributos por meio de metadados incorporados aos
conteudos o que pode propiciar a interpretacdo e uso destes dados, inclusive,
de forma automatizada;

v. em que formato ou padrdo, definicdo derivada da definicdo iv tem
como principal objetivo permitir que a semantica das entidades e dos atributos
possam ser disponibilizadas em conjunto aos conteudos. Como exemplos
desta definicdo pode-se citar escolhas como a do formato Comma Separated
Values ou CSV que é muito simples e permite acesso facilitado por meio de
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uma simples planilha. Seu formato é baseado em uma planilha em que cada
linha do arquivo, delimitada por uma quebra de linha (carriege return e line feed
- CRLF), representa uma linha da planilha e o conteudo de cada coluna é
separado por um caractere escolhido, na maioria das vezes opta-se pelo uso
da virgula como o préprio nome indica. Opcionalmente, pode-se adotar a
primeira linha como cabecalho, 0 que permite que se tenha, pelo menos, o
rétulo de cada uma das colunas (IETF, 2005);

vi. Onde estardao armazenados é outra definicao que vem ganhando
importancia crescente ja que em um movimento ciclico percebe-se um retorno
ao modelo de armazenamento utilizado nos primérdios da computacao digital
em que a dificuldade de armazenamento levava a uma centralizacdo do
armazenamento em dispositivos de grande porte. Com a disseminacao dos
dispositivos de baixo custo e com capacidades cada vez maiores de
armazenamento, os conteldos passaram a se fragmentar em cada um dos
equipamentos que deles necessitavam, trazendo grandes vantagens de
desempenho, mas agregando dificuldade de interoperabilidade. Hoje, com o
advento da interconectividade massiva, observa-se uma crescente tendéncia a
utilizacdo de dispositivos de acesso cada vez mais focados na tarefa de
interface e abdicando da responsabilidade pelo armazenamento. Os dados
tendem, entdo, a serem armazenados em algum lugar da rede, o que vem
gerando um processo de centralizacdo destes dados nos proprios provedores
de servicos de informacgéo.

Com base nos objetivos e definicbes descritos, passa-se a analisar os
fatores envolvidos nesta fase e a privacidade esta fortemente relacionada ao
item iii jA que por meio desta definicao serao identificados aqueles que poderao
ter acesso a estes dados, ndao s6 para consulta, mas, também, para inclusao,
alteragao e até mesmo exclusédo de informagoes.

Com relacdo ao item iv uma das grandes vantagens da adocédo de
SGBDs esta justamente na possibilidade de se definir quem podera ter acesso
aos dados, sendo que isso ainda pode ser feito por meio de definicbes de
papéis de usuario, onde se define ndo somente a identificacdo de usuarios mas
grupos destes usuarios que podem estar relacionados as atividades que este

grupo desenvolve, o que permite que sejam definidas atribuicbes de acesso
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para um determinado papel e posteriormente cada usuario pode entao ser
identificado a um ou mais papéis 0 que define seu escopo de acesso aos
conteudos de uma base de dados.

No item vi que define "onde" os dados serdo armazenados também pode
gerar uma série de questdes relacionadas a privacidade, sendo que uma base
armazenada localmente e desconectada da rede pode estar muito mais segura
com relagdo a acessos ou usos indevidos do que uma base de dados que
esteja armazenada em um servidor de dados conectado a internet, muitas das
vezes, sob a responsabilidade de terceiros. Nos casos em que se tém muitos
dados sensiveis esta questdo € primordial, levando, geralmente, a uma grande
fragmentacao do armazenamento destes dados.

Uma preocupagdo que deriva destes fatores é: como garantir a
privacidade no acesso a dados que estejam armazenados em dispositivos
intramuros de uma empresa?

A possibilidade de integracao dos dados armazenados vai depender em
grande parte das definicbes descritas nos itens iv e v. Na definicdo de como
serdo acessados, a escolha pela adocdo de um SGBD fara com que seja
criada uma camada de protecao e de interacao que necessariamente devera
ser articulada para que possa ocorrer integracéo. Ja no caso de adocao de um
formato aberto que permita o acesso direto pode facilitar o acesso, mas traz o
inconveniente de necessitar de uma forte carga semantica nos dados que
permita a identificacdo e interpretacao das entidades e atributos daquela base
de dados.

As definicbes dos itens i e ii também interferem nesta questao, ja que
uma vez acessados estes dados deverao estar articulados entre si por meio de
relacionamentos possiveis de serem identificados pelos proprios algoritmos o
que leva a necessidade de conjuntos bem definidos de identificadores, ndo s6
do proprio registro, mas também viabilizando sua relagdo com outras entidades,
tudo isso obtido por meio de definicbes bem feitas de chaves primarias
(identificacdo do préprio registro) e de chaves estrangeiras (identificacao de
chaves primérias de outras entidades ou da mesma entidade em
relacionamentos dentro da propria entidade). Quando se trata de dados

sensiveis a questdo se agrava ja que a definicao bem feita de identificadores e
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até semi-identificadores pode ampliar, € muito, as possibilidades de uma agao
e ataque, que, por meio da integracdo de bases que nao ferem diretamente a
privacidade formando novas bases de dados com grande potencial de quebra
da privacidade.

Quanto a qualidade dos dados, as definicbes sobre seu
armazenamento sao fundamentais para garantir que estes dados mantenham
sua integridade fisica e l6gica. Um dado armazenado de tal forma que nao
dependa de um SGBD para o acesso tera muito mais possibilidade de vir a ter
um problema com relacéo a sua integridade, seja por problemas fisicos ou por
acessos indevidos que podem ocorrer por ma fé ou mesmo por erros
operacionais. Para os casos de dados sensiveis a qualidade dos dados ganha
dimensao extra ja que decisbes tomadas a partir destes podem gerar
consequéncias irreparaveis.

Ao se armazenar dados, uma das preocupacdes deve ser com relacéao
aos direitos autorais vinculados a fonte da qual os dados foram obtidos,
buscando-se registrar, também, estas informacdes para que se mantenha a
seguranca institucional daqueles que respondem pelos dispositivos de
armazenamento. Existem areas que apresentam forte presenca do estado em
sua gestdo o que pode favorecer o acesso e futuro armazenamento destes
dados, mas também deve ser considerada a massiva presenca de empresas
que realizam investimentos em pesquisa e desenvolvimento e que, portanto,
esperam por resultados financeiros de seus investimentos e, assim, buscam
proteger seus ativos informacionais. Independente de discussdes éticas a este
respeito deve-se ter em mente que um dado armazenado deve conter em seus
metadados informacdes sobre sua origem e sobre os direitos relacionados a
ela.

Cabe destacar, ainda, que mesmo quando se trata de armazenamento
de tratamento de outras bases de dados deve-se considerar a questdo de
trabalho derivado que mesmo nao sendo uma coépia dos dados originais o
conteldo armazenado pode ser resultado de acesso a determinadas bases e
que s6 seriam possiveis por meio deste acesso, deverao conter as informacgdes

sobre os dados que os originaram.
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Espera-se que os dados armazenados proporcionem acesso futuro,
assim, a disseminacao é uma das preocupacdes que também se apresentam
na fase de armazenamento. E necessario prever meios que permitam que
estes dados estejam acessiveis e ainda incorporar semantica para que sejam
passiveis de interpretacdo, preferencialmente automatizada. E necessario
possibilitar que a base de dados contenha elementos que permitam e facilitem,
também, a sua localizacdo. Quando se tratar de dados sensiveis, uma questao
que vem a tona quando se trata da disseminacdo e mais uma vez a
privacidade, e no momento de criar meios para que estes dados sejam
encontraveis devem ser planejadas alternativas de protecdo previstas no
armazenamento.

Ainda com o enfoque de uso futuro, deve-se, no armazenamento, prever
elementos que propiciem a preservacao destes dados, de tal forma que se
possa interpreta-los no futuro, independente do acesso aos seus responsaveis
ou aos dispositivos originais que o armazenaram o que leva a elaboracao de
uma estratégia de execucdo de processos de atualizagdo tecnoldgica e de
verificacao de integridade fisica e légica.

Quando se trata de preservar dados no contexto do Big Data, deve-se
levar em conta nao somente os aspectos comuns ao processo de preservacao,
mas, também, fatores, como por exemplo, a vasta gama de formatos e de
variedades de fontes de dados, bem como a diversidade de dispositivos de
coleta que, ainda, apresentam a constante evolugdo como agravante na
questao da manutencéao das informacgdes sobre sua obtencao.

No que diz respeito a preservacdo de aspectos semanticos a questédo
nao € menos complexa, com a necessidade de registro ndo sé dos conteldos,
mas, também, de elementos que permitam a interpretacdo de vocabularios
especificos, regionais e de outras épocas. Tudo isso deve estar de alguma

forma armazenado e relacionado ao conteudo que se pretende preservar.

Recuperacao
Uma vez que os dados tenham sido coletados e estejam armazenados
pode-se proporcionar uma nova fase que seria aquela em que, tomando como

foco os dados, passa-se a tornar estes dados disponiveis para acesso e uso.

Inf. Inf., Londrina, v. 21, n. 2, p. 116 — 142, maio/ago., 2016.
http:www.uel.br/revistas/informacao/

132



Ricardo César Goncalves Sant’Ana
Ciclo de vida dos dados: uma perspectiva a partir da ciéncia da informacao

Assim, tém-se a fase de recuperacao dos dados coletados e armazenados e as
estratégias e acdes passam a ser avaliadas a partir do ponto de vista do
responsavel por sua manutencao e nao daqueles que acessarao estes dados
(para estes a fase é a de coleta). Isto ndo implica que caracteristicas dos que
recuperardao os dados nao sao consideradas, muito pelo contrario, este é o
objetivo, mas o foco, agora, € de quem esta propiciando esta recuperacao ja
gue esta se levando em considera¢do como foco, a base de dados.

Nesta fase preocupa-se com meios que ampliem os niveis de utilizacao
destes dados, seja por ampliacdo das possibilidades de acesso via copia ou
obtencdo de conjuntos para analise seja por meio da disponibilizacdo de
recursos de visualizacdo destes dados. Este € um tema bastante amplo e
fugiria ao escopo deste texto esgota-lo, mas podemos abrir algumas reflexdes
sobre os fatores envolvidos nesta fase.

No que diz respeito a privacidade, quando se pensa em meios de
recuperacao para os dados, vale lembrar que devem ser considerados 0s
envolvidos com os conteudos a serem disponibilizados, identificando estruturas
e possiveis usuarios, lembrando-se sempre que, mesmo em casos em que 0S
dados ndo se mostrem sensiveis, deve-se prever a possibilidade de vinculacao
destes dados com outros dados, o que pode propiciar um ataque. Quando se
tratar de dados sensiveis, a privacidade deve ser tema central das
preocupacoes na disponibilizacdo de dados para recuperacdo. O nivel de
anonimizacao nestes casos deve ser 0 mais elevado possivel, mesmo tendo-se
em mente a deterioracdo do nivel de utilidade de uma base de dados
diretamente relacionado ao grau de anonimizagao imposto a ela.

Para que se possa obter um bom nivel de uso, a partir de dados
armazenados, estes precisam apresentar um grau de integracao que propicie
analises de entidades distintas, mas integradas, de forma a comporem um todo
que pode representar um valor de uso maior que a soma dos valores de uso
das entidades individualmente.

Viabilizadas por um bom planejamento e cuidadosa execucéao nas fases
de coleta e armazenamento, na fase de recuperacao estes conjuntos de dados
formados, na maioria das vezes, por muitas entidades, terdo seu acesso

unificado e descrito como uma Unica entidade, o que facilita ao usuario obter os
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resultados esperados. Mesmo considerando a necessidade da manutencao da
privacidade, um dos grandes problemas é que o uso destes dados requer uma
forte integracdo dos mesmos, ja que o histérico de uma entidade pode ser de
fundamental importancia para a realizacdo de um diagnoéstico ou para a
definicao de analises definidas como horizontais destes dados.

Assim como na coleta e no armazenamento, também na recuperagao a
qualidade é um fator chave no ciclo de vida dos dados. Os recursos
disponibilizados, seja de acesso para download seja para visualizagdo de
dados, devem refletir os mesmos aspectos, no entanto, com especial atencao a
interacao do usuario. Devem ser considerados aspectos como a arquitetura da
informacdo na elaboracdo dos recursos de recuperacao e, ainda, elementos
que ampliem a usabilidade e a acessibilidade, evitando possiveis erros
derivados da propria interface.

Com relacdo aos direitos autorais na fase de recuperacao, deve-se
deixar explicito quem tem permissdo de usar e como os dados podem ser
utilizados a partir desta recuperacdao, tornando mais facil e segura sua
utilizacao e replicacao.

Para a disseminacao na fase de recuperagdo € necessario dotar os
dados coletados e armazenados com elementos que permitam que 0s mesmos
sejam encontrados por aqueles que irdo utiliza-los, ndo bastando a simples
possibilidade de acesso. Sdo necessarias estratégias que permitam sua
localizagdo, ndo somente para acesso pelos préprios recursos de visualizacao
de seus detentores, mas, também, por mecanismos automaticos que possam
nao s6 encontra-los como ainda acessa-los em processos de coleta.

Quando se trata de dados sensiveis, os usuarios tendem a ter
identificac&o forte e com direitos restritos de acesso, mas, mesmo assim, estes
usuarios precisam receber a informacao de que aquele dado esta disponivel.
Devem estar disponiveis, também, todas as informagdes sobre como usa-los,
0s aspectos semanticos envolvidos e, ainda, limitacées de acesso, de tal forma
que tudo isso possa ser identificado ainda no momento da localizagdo, para
facilitar a decisdo sobre seu uso ou néo.

A preservacao na fase de recuperacao esta diretamente ligada a

questdes de sua interpretagdo, principalmente quando relacionada ao fator
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tempo, ou seja, uma interpretacdo realizada em um determinado momento
deve ter a possibilidade de ser a mesma realizada em outro momento, desde
que mantidos os critérios e objetivos originais, assim, tanto os recursos de
preparacao e selecao para download como os recursos de visualizagcao devem
manter um rigido controle sobre seus algoritmos e mecanismos de interacédo
para nao gerar resultados distintos a partir de uma base ao longo do tempo.
Esta ndo é uma tarefa facil, principalmente quando se considera a
constante pressdo por atualizacdo e modificagdo que estes recursos sofrem
durante sua existéncia. Quando se trata de dados sensiveis esta questao se
torna bastante preocupante ja& que uma pesquisa realizada em momentos
distintos podem gerar diferentes resultados levando a conclusées sobre causas
ou consequéncias de um determinado objeto de estudo o que pode levar a

conducéao de decisdes equivocadas.

Descarte

Uma vez concluidas as reflexbes sobre as fases de coleta,
armazenamento e recuperacao, poderia se supor que o ciclo de vida dos dados
esta completo, principalmente em um momento em que o limite para o volume
de dados parece cada vez mais alto, mas ndo € o que ocorre. Vivencia-se um
momento em que definicbes como a de Big Data identificam um cenario em
que o volume de dados que a disposicdo € cada vez maior, ultrapassando a
capacidade de interpretacdo e mesmo de armazenamento eficiente. Cabe
refletir sobre uma fase em que ocorre o descarte de dados que ndo sao mais
necessarios ou que estejam acima da capacidade de trata-los com eficiéncia
para o sistema como um todo.

Quando se trata de questdes relacionadas a fase de descarte, nao é
trivial a vinculacdo desta com a questdo da privacidade, mas ela é bastante
premente nesta fase e merece atencdo. Um individuo deve ter o direito ou pode
vir a ter a necessidade de ter seus dados retirados de uma determinada base e
garantir o que poderiamos identificar com o conceito do direito ao
esquecimento.

Mas esta ndo € uma tarefa facil ja que o acesso aos dados sera sempre

mediado de alguma forma pelos seus detentores e limitacdes ao acesso direto
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podem apresentar cenarios incompletos sobre os dados que permanecem
armazenados, podendo gerar a percepcao de que um determinado dado foi
excluido quando na verdade ele foi apenas identificado como ndo acessivel
para visualizacdo e, portanto, permanecendo registrado para analises
intramuros e fora do alcance pratico de instancias de acompanhamento e
controle.

Outra questao relacionada ao direito ao esquecimento em uma base de
dados pode estar relacionada a existéncia de cépias destes dados que podem
estar armazenadas em locais distintos, longe da possibilidade de controle ou
acompanhamento por parte daqueles que ali tem seus dados registrados.

Ja com relacdo a integracdao dos dados no momento do descarte, a
relacdo é mais explicita e suscita uma série de preocupacoes diretas, pois, um
determinado registro excluido de uma base pode causar a degeneracao de
relacionamentos entre bases distintas levando a uma degradagao do valor de
uso da base como um todo.

Vale lembrar ainda que os dados que estdo sendo descartados podem ja
ter sido utilizados por terceiros ou proporcionado conteudos derivados e que
por sua exclusdo seriam todos afetados.

Com relacédo a questdo da qualidade, que nesta fase se relaciona de
forma muito direta com o fator integracéo, tem, ainda, a fase de descarte, o
agravante da destruicdo de conceito de conjunto retirando, eventualmente, a
possibilidade de analises comparativas ao longo do tempo ou a partir de
contextos diferentes, e pior, podendo levar a conclusées equivocadas a partir
de suas andlises.

Por isso, processos de descarte devem manter informacdes registradas
com o maior detalhe possivel sobre os processos de eliminacao, e de tal forma,
que em consultas futuras que possam ter, de alguma forma, relagcdo com os
contextos afetados, estas informacdes sejam apresentadas para que as
eliminagdes sejam consideradas em novas analises.

Questdes de direito autoral na fase de descarte podem ser
relacionadas a principalmente a manutengdo de informagbes sobre autoria
mesmo depois de descartadas ja que estes dados podem ter sido utilizados por

terceiros que em determinado momento precisariam justificar ou identificar a
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origem de seus dados e que apds o descarte perderiam também as
informacgdes sobre autoria e seus registros, assim, deve-se manter de alguma
forma, informacdes sobre dados que ja foram disponibilizados e que de alguma
forma podem ter sido utilizados por terceiros para nao gerar inseguranca legal
em possiveis trabalhos derivados ou mesmo de utilizacdo direta e ou apenas
referenciada.

Sobre a disseminacao e sua relacdo com a fase de descarte, vale
ressaltar o efeito pipeline principalmente em mecanismos de busca que
permaneceriam com informacdes sobre o conteddo de um determinado
conjunto de dados quando na verdade estes dados ja ndo estao disponiveis.
Outra preocupacao sobre este fator na fase de descarte refere-se ao risco de
se perder elementos que, mesmo nao estando relacionados ao foco do
conjunto de dados em questdo, podem representar elementos chave para
encontrabilidade do conjunto.

A preservacao apresenta correlagdo direta com a fase de descarte,
relacionando-se inclusive com os outros fatores. A preservacao deve ser
buscada mesmo quando o dado ndo parece ser mais Util, ja que sempre podem
surgir novas necessidades, nado previstas, que venham a requerer os dados
eliminados.

Em fungédo de custos de armazenamento cada vez menores, tém-se a
possibilidade de se manter cépias de dados que, por motivo de eficiéncia do
sistema, tenham de ser eliminados. Vale lembrar que o armazenamento de
uma copia de dados excluidos, muitas das vezes em formatos e estruturas
diferentes das originais, configura o inicio de um novo ciclo de vida dos dados,
ja que se tratara de uma nova base de dados com suas caracteristicas e
objetivos especificos.

3 CONCLUSOES

A tematica de acesso a dados é muito ampla e nao seria viavel propor
seu esgotamento em um texto, mas buscou-se, aqui, apresentar reflexdes que
pudessem abarcar todo o contexto com o qual estdo envolvidos o0 acesso, 0
uso e a manutencao de dados.
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O ciclo de vida dos dados descrito neste artigo ndo tem como objetivo
ser um fim e sim uma forma de proporcionar uma estrutura que suporte 0s
esforcos, estudos e acdes realizadas para obtencdo, manutencao e uso de
dados, tornando possivel aproximar elementos semelhantes e distribuir teorias
e metodologias em funcdo de seu escopo seja por fase ou por fatores
identificados no modelo de ciclo de vida dos dados.

Destaca-se o papel da Ciéncia da Informagdo (Cl) no estudo e na
proposta de solugdes para todo o processo de acesso a dados, oferecendo um
arcabouco tedrico que possa contribuir na construcao deste novo cenario, em
conjunto com outras areas como a Ciéncia da Computacdo e a Matematica.
Destaca-se que os estudos e pesquisas em andamento na Cl apresentam
maior aderéncia nas fases de coleta e recuperacédo, sendo que as fases de
armazenamento e descarte, por sua natureza mais técnica dependem mais
fortemente da Ciéncia da Computacdo, o que nao diminui a importancia de
contribuicées da Cl para estas fases. A Cl pode, portanto, complementar seu
papel na proposta de novos caminhos para que os usuarios, de forma mais
democratica e aberta possam acessar e utilizar dados, reduzindo a assimetria
informacional que pode surgir entre os que os detém e os que dele precisam.

Vale lembrar, ainda, a importdncia da tematica dos metadados na
analise e implementagdo de um ciclo de vida dos dados, ja que todas estas
definicbes deverdo estar registradas, de alguma forma, em outro conjunto de
dados (mesmo que faca parte da mesma base) e que, portanto, sera
responsavel pelo registro dos dados sobre os dados, representando, assim, a
estrutura dos dados coletados, armazenados e passiveis de recuperagao e
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Abstract

Introduction: Access and use of data as a key factor has been extended to several
areas of knowledge of today's society. It's necessary to develop a new perspective that
presents phases and factors involved in these processes, providing an initial analysis
structure, allowing the efforts, skills and actions organization related to the data life
cycle.

Purpose: This article is a proposal for a new look at the data life cycle, that assumes,
as a central element, the data itself, supporting itself on the concepts and contributions
that Information Science can provide, without giving up the reflections on the role of
other key areas such as Computer Science.

Methodology: The methodological procedures consisted of bibliographic research and
content analysis to describe the phases and factors related to the Data Life Cycle,
developing reflections and considerations from context already consolidated in the
development of systems that can corroborate the idea of centrality of data.

Results: The results describe the phases of: collect, storage, recovery and discard,
permeated by transverse factors: privacy, integration, quality, copyright, dissemination
and preservation, composing a Data Life Cycle.

Conclusions: The current context of the availability of large volumes of data, with
great variety and at speeds that provide access in real time, setting the so-called Big
Data that requires new concerns about access and use processes of data. The
Information Science may offer a new approach, now centered in the data, and
contribute to the optimization of Data Life Cycle as a whole, extending bridges between
users and the data they need.

Keywords: Data Life Cycle. Information Science. Big Data.

Titulo
Ciclo de vida del datos: una perspectiva desde la Ciencia de la Informacién

Resumen

Introduccidn: El acceso y utilizacién de datos como un factor clave ha sido extendido
a varias areas de conocimiento de la sociedad de hoy. Es necesario desarrollar una
nueva perspectiva que presenta fases y factores que intervienen en estos procesos,
proporcionando una estructura de andlisis inicial, permitiendo la organizacién de
esfuerzos, habilidades y acciones relacionadas con el ciclo de vida de los datos.
Propésito: Este articulo es una propuesta para una nueva mirada sobre el ciclo de
vida de los datos, que asume, como elemento central, los datos en si, apoyandose en
los conceptos y las contribuciones que la Ciencia de la Informacion puede
proporcionar, sin renunciar a las reflexiones sobre el papel de otra area clave como la
Informatica.

Metodologia: Los procedimientos metodolégicos consistieron en la investigacion
bibliografica y analisis de contenido para describir las fases y factores relacionados
con el ciclo de vida de los datos, haciendo reflexiones y consideraciones desde los
contextos ya consolidados en el proceso de desarrollo de sistemas que pueden
corroborar con la idea de la centralidad de los datos.

Resultados: Los resultados describen las fases de: recoger, almacenamiento,
recuperacion y descarte, permeada por factores transversales: privacidad, integracion,
calidad, derechos de autor, difusién y preservacion, que componen un ciclo de vida de
los datos.

Conclusiones: El contexto actual de la disponibilidad de grandes volimenes de datos,
con gran variedad y velocidade que proporcionan acceso en tiempo real, el
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establecimiento de la llamada Big Data, requiere nuevas preocupaciones acerca de los
procesos de acceso y uso de los datos. La Ciencia de la Informacién puede ofrecer un
nuevo enfoque, ahora centrada en los datos, y contribuir con la optimizacion del Ciclo
de Vida de los Datos en su conjunto, haciendo puentes entre los usuarios y los datos
gue se necesitan.

Palabras clave: Ciclo de Vida de los Datos. Ciencia de la Informacion. Big Data.
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