A INFORMACAO & INFORMAGCAO:
AGORAE B1!

E com grande alegria e satisfagdo que em 2013 a revista Informacéo &
Informacéo obteve a classificacao no estrato B1 pelo Sistema Qualis/Capes.

Com sua periodicidade quadrimestral composta por trés numeros, sendo
dois regulares e um numero tematico, divulgamos estudos e pesquisas
cientificas possibilitando o exercicio analitico e critico de questbes sobre
diversos aspectos que envolvam a Ciéncia da Informacao e areas de interface.

Com essa classificacao, a revista Informacéao & Informacdo encontra-se
mais forte, com maior insercao cientifica e para manter-se como um periédico
em busca de exceléncia na area da Ciéncia da Informacdo, pretendemos
cumprir a sua grande missao, a de disseminar a informacgéo cientifica na area
da Ciéncia da Informacéo e difundir o didlogo intelectual entre pesquisadores,
profissionais e estudantes que atuam em diferentes regides do pais e no
exterior.

Nesta época de conhecimento e veiculacdo digital, a Informacdo &
Informacéo representa um esfor¢co do Programa de Pés-Graduacédo em Ciéncia
da Informacdo do Departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade
Estadual de Londrina em contribuir para melhorar o acesso as informacoes
cientificas nas areas supracitadas.

Na oportunidade, externamos nossos agradecimentos aos parceiros,
avaliadores e colaboradores que, com profundidade e pertinéncia, apresentam
importantes reflexdes direcionando-nos a novos horizontes e perspectivas.

Neste numero, a revista Informacdo & Informacdo apresenta uma
reflexdo sobre “O que é Ciéncia da Informacao?” Nesta direcdo, traz um
panorama da Ciéncia da Informagdo em trés momentos. Inicialmente, seu
surgimento e consolidacdo na década de 1960, como confluéncia de varios
fatos: a distincdo em relacao a Arquivologia, a Biblioteconomia e a Museologia;
a relacdo com a Documentacdo; a ocupacdo do espaco institucional da
Biblioteconomia; as atividades dos primeiros “cientistas da informacao”; as
tecnologias da informacéao; e o uso da Teoria Matematica.
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No artigo “A Sociedade da Informacao e do Conhecimento e os Estados
Brasileiros” sdo assuntos também discutidos nesta edicdo. A expressao
Sociedade da Informagédo e do Conhecimento é utilizada para caracterizar o
novo padrao de acumulacao capitalista que assume maior relevancia a partir
dos anos 1990. Nesse novo padrao tecnolégico e produtivo, a informacao,
conhecimento e as inovagdes tecnoldgicas passam a ser fatores determinantes
do desenvolvimento socioeconémico de uma nagdo. O Brasil possui grande
desigualdade interna o que tende a influenciar as condicdes de insercdo dos
estados brasileiros nesta Sociedade.

Outro assunto abordado refere-se a “Lei de Acesso a Informacao: em
busca da transparéncia e do combate a corrupgao”. A lei 12.527/11 se mostra
um avanco na efetivacdo do direito ao acesso a informacdo. Dentre os
aspectos relevantes, pode-se citar a estipulacdo de prazos razoaveis para a
obtencdo de informacgdes junto aos érgaos publicos, o uso das tecnologias da
informacdo e de comunicacdo como facilitador do acesso as informacdes
publicas.

A edicado também aborda as “Unidades de Pesquisas para o
Desenvolvimento Social: andlise das atividades do Instituto Brasileiro de
Informacédo em Ciéncia e Tecnologia e do Observatério Nacional”. Pressupde
que a relagao entre a producéao cientifica e a sociedade necessita de constante
processo de retro-alimentagdo. Leva em conta o importante papel sécio-
cientifico do Governo Federal brasileiro ao incentivar e avaliar, de forma
constante, as agdes e os financiamentos das Unidades de Pesquisa.

A informagdo torna-se um ponto central entre Politica e Gestdo no
ambiente governamental e institucional. Nesta direcao, no artigo “Gestao da
Informacdo no Blog De Olho na CI” sdo apresentadas algumas consideracoes
sobre o tema. O blog De Olho Na Cl é uma iniciativa em prol do acesso livre a
informacdo, um agregado de informacdes onde as fungdes producdo e
transferéncia da informacdo se harmonizam e criam oportunidades de
compartilhamento de novas informagdes. Dessa forma, se estabelece um ciclo
virtuoso de busca, producéo e distribuicdo da matéria-prima mais importante na
sociedade contemporanea: a informacao.
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A gestdo da melhoria continua tem se tornado comum, porém as
organizacbes frequentemente encontram dificuldades na implementacdo do
conceito. O artigo “Gestdao do Conhecimento como Apoio a Melhoria Continua:
um estudo de caso em uma empresa de telecomunicacdes” analisa como a
gestdo do conhecimento contribuiu para o envolvimento das pessoas durante
um processo de mudanga organizacional voltado a melhoria continua numa
empresa do ramo de telecomunicagées.

No ambiente digital, os metadados influenciam tanto no acesso aos
dados quanto na recuperacao da informacao e sao utilizados como elementos
de busca para facilitar o acesso e a recuperacao de recursos na Web. Nessa
perspectiva, o artigo “Definicdo de metadados para recursos informacionais:
apresentacao da metodologia BEAM” também é tema desta edicao e apresenta
a metodologia BEAM, desenvolvida na Biblioteca de Estudos e Aplicacdo de
Metadados, do Grupo de Pesquisa — Novas Tecnologias em Informacgéo, da
UNESP e utilizada para definir os metadados para a descricdo de recursos
informacionais.

O artigo “Servigco de Referéncia Virtual: implantagdo do servico de chat”
reitera que, com o advento da Internet e da Web Colaborativa, as bibliotecas
tiveram que repensar a maneira como disponibilizam seus servigos. Assim, as
bibliotecas norte-americanas iniciaram uma busca por inovacdes tecnoldgicas
para levar a biblioteca até o usuario com recursos que ele ja utiliza. O Servico
de Referéncia Virtual (SRV) por meio de chat online e a referéncia por
videoconferéncia caracterizam servicos que derivaram dessa busca. A
proposta apresentada tem como objetivo delinear um dos processos de
implantagdo dos recursos tecnoldgicos dos Servicos de Referéncia Virtuais
(SRV) utilizados por bibliotecas de universidades norte-americanas, em
especial aqueles para atendimento por chat, bem como apresentar as
experiéncias brasileiras bem sucedidas.

Ja o artigo “Analise do Perfil de Lideranca do Bibliotecario Gestor na
Cidade de Goiania - Go” busca identificar o estilo de lideranga predominante
entre os bibliotecarios de Goiania-Go, que ocupam a funcdo de gestores em
suas unidades de informacdo. O estudo baseou-se na teoria dos estilos de

Inf. Inf., Londrina, v. 19, n. 1, jan./abr. 2014
http:www.uel.br/revistas/informacao/



Brigida Cervantes
A Informagéao & Informacao: agora é B1!

lideranga de Kurt Lewin, o qual classifica esses estilos em autoritario,
democratico e liberal.

O artigo “A relag&o do arquivista com a gestdo do conhecimento: analise
em uma Instituicdo Publica Federal” levanta os aspectos relacionados a gestao
de documentos e informacdes - atividades inerentes ao profissional arquivista -,
frente a adocao da gestdo do conhecimento.

O artigo “Comportamento informacional de pais de criancas com
Sindrome de Down” apresenta, a partir do pressuposto do acesso a informagao
e da construcdo do significado cultural atribuido a deficiéncia, a anélise do
comportamento informacional de pais de criancas com Sindrome de Down.

O artigo “Pontos de Atencdo para o Uso da Mineracdao de Dados da
Saude” evidencia que a Mineracdo de Dados constitui uma alternativa para
processar grandes volumes de dados dos Sistemas de Informacdo em Saude,
dada a sua capacidade de descobrir padrdes uteis, novos e surpreendentes,
possibilitando o apoio em analises complexas sobre dados clinicos.

Em Teses e Dissertacdes sdo apresentados os resumos das Teses de
Doutorado, defendidas pelos professores do Departamento de Ciéncia da
Informagéo da Universidade Estadual de Londrina em 2013 e no primeiro
semestre de 2014.

A tese de doutorado em Ciéncia da Informacao de Leticia Gorri Molina
intitulada “Meméria organizacional e a constituicao de bases de conhecimento”
teve o objetivo de analisar de que maneira a memdria organizacional se
constitui em espacos empresariais, especificamente em arranjos produtivos
locais, tendo como enfoque a importdncia do acesso e uso da informacéo,
possibilitando o gerenciamento do conhecimento produzido.

A tese de doutorado em Ciéncia da Informacao de Luciane de Fatima
Beckman Cavalcante intitulada “Competéncia em informagédo na UFPRTV: a
inter-relacdo entre informacdo, conhecimento e comunicagdo” objetivou
identificar e analisar a competéncia em informacao dos sujeitos organizacionais
de uma emissora de televisdao universitaria e sua inter-relagdo com o acesso e
uso inteligente da informacédo e do conhecimento, a fim de contribuir com a
construcdo de base tedrica aqueles interessados em desenvolver acdes e

praticas nessa direcao e apoiadas na comunicagao massiva.
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Além disso, apresenta o resumo da primeira dissertacao defendida no
Programa de Pés-Graduacédo em Ciéncia da Informacao, do Departamento de
Ciéncia da Informagdo da Universidade Estadual de Londrina no primeiro
semestre de 2014.

A dissertacdo de mestrado em Ciéncia da Informacdo de llemar
Christina Lansoni Wey Berti intitulada “Comportamento informacional dos pais
de criancas com Sindrome de Down” investigou o comportamento
informacional dos pais de criancas com Sindrome de Down (anomalia genética
do cromossomo 21 que pode trazer alteracdes intelectuais e de habilidades
funcionais que comprometem a adequacgéao social do individuo), com base nas
teorias dos estudos de usuarios da informacao e do aspecto social da Ciéncia

da Informagao.

Convido a todos a leitura!

Professora Brigida Cervantes
Departamento de Ciéncia da Informagao
CECA/UEL
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