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Resumo

Neste artigo evidenciamos a importéncia dos
sistemas de informagao, portais e vortais de
CT&l para a identificacdo de competéncias em
CT&l e para a construgao de politicas em cién-
cia, tecnologia e inovagao contribuindo, assim,
para o avango do conhecimento e desenvolvi-
mento cientifico e tecnolégico do pais. O artigo
apresenta um breve panorama dos sistemas
de informacao, portais e vortais em CT&l, bem
como o uso do Portal Inovagédo para o mapea-
mento de competéncias em CT&l, com base
em uma investigagao realizada nas areas de
Educacéao e Ciéncia da Informacéo, escolhidas
tendo em vista os seus enfoques multidiscipli-
nares e suas interfaces com a Ciéncia, Tecno-
logia e Inovagao. Apresenta ainda os resulta-
dos dessa investigagao reforgando o potencial
de uso do Portal.
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1 INTRODUGAO

Neste artigo relatamos resultados de
pesquisa que teve por objetivo identificar
competéncias em CT&l nas areas de Edu-
cacao e Ciéncia da Informagdo no Portal
Inovacdo’ contribuindo, assim, para o a-
vango do conhecimento e desenvolvimento
cientifico e tecnolégico no pais. Os resulta-
dos obtidos dizem respeito aos especialis-
tas, grupos de pesquisa e areas de conhe-
cimento que atuam nas areas de Educacao

e Ciéncia da Informacao.

Estas duas areas foram escolhidas
pelo fato de que na atualidade, as profun-
das mudancgas que ocorrem na sociedade -
devidas ao rapido avango da ciéncia e da
tecnologia e ao progresso tecnologico —
tém sido absorvidas pelos profissionais de
diversas areas do conhecimento, mas prin-
cipalmente tém causado profundo impacto
nas esferas educativa e informacional. A-
Iém disto, considerou-se que ambas as
areas, de carater marcadamente interdisci-
plinar, congregam profissionais que neces-
sitam ter uma visdo ampliada sobre a im-
portancia e o papel da informacgéo na soci-
edade contemporanea que lhes permita
melhor avaliar e utilizar os produtos da ci-

éncia, tecnologia e inovagao na sociedade.

Complementar a estas constatagdes,

a trajetoria académica e profissional dos

! Disponivel nos enderegos:
<http://www.portalinovacao.info/ISPublish/inovacao/
portal/> ou <http://www.portalinovacao.mct.gov.br>.

autores deste artigo, — com formagao nas
areas de Engenharia, Ciéncias Sociais,
Educacédo e Ciéncia da Informacédo e com
praticas de pesquisa que mobilizam sabe-
res transversais e ultrapassam a dicotomia
entre area de conhecimento e campo de
atuagdo — também foi um fator motivador

para a realizacdo da pesquisa.

O estudo baseou-se em pesquisas
(HAYASHI et al., 2005a;
HAYASHI et al., 2006) que identificaram as

competéncias informacionais necessarias

anteriores

para a gestdo de informagdes cientificas e
tecnologicas nas areas de Educacédo e E-
ducacgao Especial e também a construgao
de indicadores de CT&l para mapear as
atividades cientificas, tecnoldgicas e de
inovacao do pélo tecnoldgico de Sao Car-

los.

Do ponto de vista da fundamentagao
tedrica, realizou-se uma reflexdo tedrica
sobre a Educacéo e a Ciéncia da Informa-
¢ao no contexto da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo. Em seguida, abordaram-se os
sistemas de informacao, portais e vortais
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéao (CT&l)
€ sua importancia para o planejamento e
avaliagao dos esforgos nacionais em cién-

cia, tecnologia e inovagao.

Do ponto de vista metodolégico a
pesquisa realizada é do tipo exploratoério
descritivo (GIL, 1999) e teve por objetivo

identificar competéncias em CT&l nas a-
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reas de Educacido e Ciéncia da Informa-
¢ao. Para identificar estas competéncias foi
utilizado como fonte de informacgao o Portal
Inovagao, tendo em vista a sua capacidade
para encontrar especialistas e grupos de
pesquisa nos diversos dominios técnico-
cientificos, via sistemas de conhecimento

projetados para esta finalidade.

Considerou-se como competéncia
dos especialistas e de grupos de pesquisa
atuantes nestas areas a definicado de Zari-
fian (2001), qual seja, a de “mobilizar redes
de atores em volta das mesmas situacoes,
de compartilhar desafios, de assumir areas
de responsabilidade”, caracteristicas que
se aplicam, em nosso entendimento, aos
pesquisadores que fazem parte dos grupos

de pesquisa.

Além disto, compartilha-se com a vi-
sao que considera um grupo de pesquisa
como um conjunto de individuos organiza-
dos hierarquicamente, no qual o fundamen-
to organizador dessa hierarquia € a experi-
éncia, o destaque e a lideranca no terreno
cientifico e tecnoldgico. Além disso, existe
envolvimento profissional e permanente do
grupo com atividades de pesquisa e o tra-
balho se organiza em torno de linhas co-
muns de pesquisa. Seus integrantes, em
algum grau, compartilham instalagbes e
equipamentos (CNPq, 2006).

Por se tratar de um estudo explorato-
rio procurou-se tracar o perfil dos especia-

listas e grupos de pesquisa que atuam nes-

tas areas, motivo pelo qual ndo se privile-

giou investigar as tematicas desenvolvidas.

O Portal Inovacgao, iniciativa do Minis-
tério da Ciéncia e Tecnologia, do Centro de
Gestao e Estudos Estratégicos e do Institu-
to Stela, langado em 24/10/2005 e disponi-
bilizado na internet, oferece um conjunto
de indicadores e permite a realizagao de
buscas por competéncias e oportunidades
de cooperacgao técnico-cientifica. Por cons-
tituir-se em “um instrumento que visa esti-
mular a constituicdo de aliangas estratégi-
cas e o desenvolvimento de projetos de
cooperagao envolvendo empresas nacio-
nais e instituicbes de ciéncia, tecnologia e
inovacao (ICTs)” (MCT, Portal Inovacgao,
2005) o Portal Inovagao foi escolhido como

fonte de dados da pesquisa.

Os procedimentos metodoldgicos in-
cluiram o levantamento de informagdes no
Portal Inovagao no final de abril/2006. Para
tanto foram utilizadas técnicas de recupe-
racao e sistematizacdo de dados advindas
da Ciéncia da Informacéo aliadas aos apor-
tes das Tecnologias da Informagédo para
tratamento e sistematizacdo das informa-
¢des sobre as competéncias dos especia-

listas e grupos de pesquisa.

Os dados foram coletados utilizando-
se o0s seguintes termos de busca: ciéncia,
tecnologia, inovagdo, grupos de pesquisa,
educacdo, ciéncia da informacgdo. Estas
expressdes foram extraidas do referencial

tedrico e foram consideradas como aquelas

Inf.Inf., Londrina, v. 11,

n. 2, jul./dez. 2006



Competéncias em Ciéncia, Tecnologia & Inovagdo Maria C. P. I. Hayashi, C. R. M. Hayashi, M. R. da Silva

que melhor representam os conceitos subja-
centes ao tema pesquisado. Do ponto de
vista légico, partiu-se do entendimento de
que as competéncias em ciéncia, tecnologia
e inovacao, nas areas de Educacao e Cién-
cia da Informacéao, estariam consubstancia-
das nos grupos de pesquisa que atuam no

pais.

Os resultados obtidos estdo descritos
na parte final deste artigo que finaliza com
consideracdes sobre o potencial do Portal
Inovagao para mapeamento de competén-

cias em CTA&l.

2 EDUCAGCAO E CIENCIA DA
INFORMACAO NO CONTEXTO DA
CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO

Vivemos uma era informacional e tec-
noldgica - que tem como marco os avangos
cientificos e tecnoldgicos ocorridos no pos-
guerra da segunda metade do século XX —
caracterizada pela internacionalizagado das
culturas, pela globalizagdo dos mercados e
economias e planetarizagdo dos paises em
torno de liderangas cientificas e tecnologi-
cas. Sobre este aspecto Guimaraes (2005,

p.2) argumenta que:

A velocidade das transformacobes
técnicas, intelectuais e sociais che-
ga mesmo a tencionar uma pers-
pectiva temporal linear entre pas-
sado e futuro. Os extraordinarios
avangos da ciéncia e tecnologia
(C&T) trouxeram impactos profun-
dos nos mais variados campos da
pratica humana. A promessa e a-
posta da C&T como geradora de

bem estar, de liberdade, igualdade,
autonomia e dominio do tempo
descortina a sociedade a possibili-
dade de realizacdo de todo o seu
potencial humano.

Nesse cenario de forte concorréncia e
mercados competitivos a educagado, a ci-
éncia e a tecnologia sdo constituintes in-
dissociaveis de um sistema de inovacao e
desenvolvimento e constituem, hoje, priori-

dades nacionais.

Fernando de Azevedo, que ha mais
de 70 anos, ao redigir o Manifesto dos Pio-
neiros da Educacao ressaltava que na hie-
rarquia de problemas de uma nagao, ne-
nhum sobreleva em importancia ao da e-
ducacdo. Werthein (2005) menciona que
se, naquele tempo, “a visao dos pioneiros
era de impressionante atualidade, nos dias
de hoje, ela converteu-se em imperativo
nacional”, pois “as nagdes que nao conse-
guirem edificar um substrato comum de
educacao e conhecimento n&o poderao
avangar em um mundo crescentemente
competitivo”. Nesse sentido, em que pese
os percalgos histéricos da educacdo no
pais “comegam a surgir sinais alentadores
que apontam em direcdo a uma visao re-
novada sobre o papel estratégico da edu-
cagao e da ciéncia e tecnologia”, e nesse
caso € necessaria uma abordagem inte-
grada dessas areas que, apesar de inter-
dependentes, devem convergir esforgos e

integrar propostas.

Além disto, o autor reivindica “um pro-

jeto de pais, uma politica de Estado cons-
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truida com ampla participacdo”, de modo
que nessa politica, “deve-se privilegiar a
educagcao basica — considerada a pedra
angular do processo —, a producgido de co-
nhecimentos e a inovacdo” (WERTHEIN,
2005). Neste aspecto, autoridades publicas
ao reconhecer que hoje o “conhecimento &
a principal riqueza das nagdes” tém consi-
derado a educagao como o “insumo basico
para o desenvolvimento cientifico e tecno-
l6gico do pais” (HADDAD, 2005).

A essa visdo de integracado entre E-
ducacéo, Ciéncia e Tecnologia acrescenta-
se o importante papel que desempenha a
Ciéncia da Informacado, enquanto area de
conhecimento que se propde ao estudo da
producdo e disseminacao da informacao e
do conhecimento, entre eles aqueles ad-
vindos dos diversos grupos de pesquisa
voltados para atender as necessidades das
diferentes organizagbes humanas. Ade-
mais, a informacédo e o conhecimento séo
fatores decisivos para o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico através da articula-
¢ao de diferentes areas gerando conheci-
mentos interdisciplinares, socialmente refe-
(FERRAZ,
HAYASHI e HAYASHI, 2004a). Deste pon-

to de vista, no contexto da ciéncia e tecno-

renciados e autébnomos

logia “é importante ampliar o conceito de
informacdo, no sentido de criar novas for-
mas de comunicagao entre os principais
atores neste cenario: os administradores,

0s pesquisadores cientistas e a comunida-

de na qual estdo inseridos” (FERRAZ,
HAYASHI e HAYASHI, 2004b).

Canongia et al. (2004) também res-
saltam que para promover a sinergia entre
as atividades de ciéncia, tecnologia e ino-
vacado e o desenvolvimento social econé-
mico dos paises € necessaria a adocao de
modelos de gestdo dessas atividades seja
no nivel do governo, das organizagbes e
do setor produtivo. Cruz (2000) ao analisar
as atividades de Pesquisa e Desenvolvi-
mento (P&D) realizadas no pais ressalta
que o grande desafio para a pesquisa e
desenvolvimento no Brasil atual é a criagao
de um ambiente que estimule a empresa
no investimento do conhecimento para

aumentar a sua competitividade.

Matias-Pereira (2003) ressalta que
para que essa sinergia entre ciéncia, tec-
nologia e pesquisa basica e inovagao ocor-
ra sdo necessarias uma politica industrial e
tecnolégica consistente bem como siste-
mas de pesquisa e desenvolvimento de
forma a integrar de forma cada vez mais
rapida os resultados das pesquisas cientifi-
cas. Esse autor também refere que as ati-
vidades responsaveis pela interagao entre
ciéncia e técnica envolvem a gestao tecno-
l6gica, as pesquisas basicas, as aplicagbes
de Ciéncia e Tecnologia (C&T), os servigos
cientificos e tecnolégicos, a formagédo de
pesquisadores e quadros técnicos, o finan-
ciamento as atividades de C&T, a informa-

céo e a transferéncia de tecnologia.
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Neste contexto, estas breves conside-
racdes tém o propdsito de introduzir a im-
portancia dos sistemas de informacao, por-
tais e vortais de Ciéncia, Tecnologia e Ino-
vacéo (CT&l) para a identificagdo de com-
peténcias em CT&l e para a construcdo de
politicas em ciéncia, tecnologia e inovagao
no pais contribuindo, assim, para o avango
do conhecimento e desenvolvimento cienti-

fico e tecnoldgico.

3 UM BREVE PANORAMA DOS
SISTEMAS DE INFORMAGAO, PORTAIS
E VORTAIS EM CT&I NO PAIS

Com base na literatura de referéncia
(LAUDON & LAUDON, 2004; O'BRIEN,
2003; REZENDE, 2005; BALLONI, 2002)
pode-se considerar um sistema de infor-
magao como um conjunto de componentes
inter-relacionados que coleciona ou recu-
pera, processa e distribui informagao para
apoiar a tomada de decisao, coordenagao

e controle em uma organizagao.

Considerando essa conceituagao de
sistema de informacdo podemos entender
que temos atualmente disponiveis um con-
junto consideravel de sistemas de informa-
¢ao compostos por arquivos de informa-
¢des reunidas em bases de dados acessi-
veis aos usuarios de forma remota ou via
redes de comunicagdao. Segundo Cenddn
(2002) as bases de dados sao produzidas

e disponibilizadas em meio digital (cd-rom

e/ou on-line), por inumeras empresas que
comercializam seus produtos para seg-
mentos especializados e servem como in-
termediarias entre dezenas de produtores
de informacgado e os pesquisadores que de-
sejam acesso as bases por elas produzi-

das.

No ambito da CT&l foram criados e
estdo disponiveis no pais inumeros siste-
mas de informacdo, entre os quais pode-
mos citar o Portal de Periddicos Capes,
que disponibiliza o acesso a cerca de 80
bases de dados com referéncia e resumos
de documentos além de textos completos
de artigos de mais de 7.900 revistas inter-
nacionais, nacionais e estrangeiras, em
todas as areas de conhecimento. Outra
base de dados de texto completo e de inte-
resse para a CT&l € a SCIELO, iniciativa
conjunta da Fapesp/Bireme e que conta
com o apoio do CNPq. Compde-se de pe-
riodicos cientificos nacionais que publicam
predominantemente artigos resultantes de
pesquisa cientifica original e outras contri-
buicbes originais significativas em areas

especificas.

E importante destacar ainda o Pro-
grama de Informacao para Gestao de Ci-
éncia, Tecnologia e Inovagdo do Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia - Prossiga, que disponibiliza um
conjunto de servicos de informagao na in-
ternet voltados para as areas prioritarias do

Ministério da Ciéncia e Tecnologia. Entre
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esses diversos servicos destacam-se as
Bases de Dados Brasileiras, as Bibliotecas
Virtuais Tematicas, os Portais Tematicos e
os Vortais de Cadeias e Arranjos Produti-

VOS.

Para o IBICT/Prossiga (2005a), no es-
tagio atual do desenvolvimento da tecnolo-
gia, em especial com a convergéncia das
tecnologias de informagado e comunicagéo,
a informacéo e o conhecimento funcionam
como fatores determinantes do sucesso
dos empreendimentos. Dessa forma, torna-
se necessaria a disseminagao de recursos
de informagéo, de comunicagdo e de su-
porte a negocios, integrando agbes de em-

presas, instituicdes de P&D e Governo.

Com base nesse entendimento foi
concebido no ambito do IBICT/Prossiga um
conjunto de Portais Virtuais Tematicos (de
Cadeia Produtiva — Caju e Gesso — e de
Arranjos Produtivos Locais — Carnauba,
Floricultura, Gesso, Industria Farmacéuti-
ca, Malacocultura, Méveis e Artefatos de
Madeira, Piscicultura, Rochas Ornamen-
tais, Sisal). Os Vortais sdo websites que
agregam informacgdes, aplicagbes e servi-
cos relevantes por meio de uma unica in-
terface, ao mesmo tempo em que repre-
sentam uma resposta direta a amplitude e
complexidade das informacdes disponiveis
on-line. Conforme consta do Termo de Re-
feréncia dos Vortais para cadeias produti-
vas, os vortais sdo concebidos como “ser-

vicos de informagédo criados na Internet,

voltados para a area empresarial que, de
acordo com a cadeia produtiva de cada
produto, disponibilizam para o publico-alvo
recursos de informagao, de comunicacéao e
de suporte a realizagdo de negdcios, rele-
vantes para o sucesso dos empreendimen-
tos.” Sdo ainda planejados para virem a se
constituir em ponto referencial para todos
os tipos de agentes atuantes em setores
empresariais especificos, propiciando-lhes
a obtencao de informagao (sobre mercado,
fabricas, fornecedores, feiras, politicas de
governo, consultorias, legislagdo, patentes,
pesquisas etc.), a discussédo e troca de i-
déias (chat, listas de discussdo, boletins
noticiosos interativos) e o acesso a meca-
nismos que facilitam a realizagdo de nego-
cios (sites de e-commerce, servigos de di-

vulgacgao de oportunidade de negécios).

Na concepcdo do IBICT/Prossiga
(2005b), muito além de simplesmente rear-
ranjar e consolidar informagdes ja disponi-
veis na Internet, os vortais sistematizam e
incentivam a geracado de conteudo especi-
fico pelos proprios membros da cadeia
produtiva. Além disso, “apresentam dados
captados de organizagbes empresariais e
de pessoas fisicas indicadas pelo empre-
sariado, levantam problemas reais e pro-
movem discussdes dentro do tema cober-
to. Integram na Internet — por meio do ser-
vico de criagdo de homepages para pesso-
as e organizagdes — aquelas que ainda n&o

se fazem representar na Rede”.
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Por sua vez, o IBICT/Prossiga tam-
bém disponibiliza Portais Virtuais Temati-
cos (Amazébnia, Arquitetura e Urbanismo,
Biodiesel, Fome e Seguranga Alimentar,
Recursos Hidricos, Recursos Minerais),
que sao servigcos voltados para areas do
conhecimento ou temas (de acordo com as
prioridades do MCT), cujo conteudo é a-
presentado de forma abrangente, na ex-
pectativa de atender as necessidades de
informacdo da comunidade nacional na
area do tema focalizado. Nos Portais Te-
maticos encontramos informagdes sobre
instituicbes e organizagdes, publicagdes,
servicos de informagdo e comunicagao na
web, pesquisas e pesquisadores, base de

dados, legislacdo, eventos etc.

As transformagdes que o mundo da
pesquisa cientifica e tecnoldégica passou na
ultima década foram assinaladas por Gus-
mao (2005) ao alertar que essas mudancgas
tém exigido a adogao de novos instrumen-
tos de intervencdo e, em decorréncia, o
tratamento mais criterioso e coordenado da
informag&o. A autora menciona ainda que
para a “apreensao e interpretacao das no-
vas formas de producao, difusao e transfe-
réncia de conhecimentos cientificos e, de
outro, a caracterizacdo, de maneira deta-
Ihada, das capacidades nacionais em C&T
no atual cenario mundial de desenvolvi-
mento cientifico e tecnoldgico” é necessa-
ria a produgao de indicadores de CT&l. No

entendimento da autora, o tratamento de

informagdes quantitativas sobre as ativida-
des de C&T passa a fazer parte da agenda
de inumeros paises, demandando esforgos
consideraveis de definicdo de conceitos,
técnicas e bancos de dados complexos
para a construcdo e publicagao periddica

de indicadores quantitativos de C&T.

Garcia, Gregolin e Hoffmann (2003)
mencionam que “o trabalho cooperativo
entre grupos de pesquisa, empresa e ele-
mentos da sociedade interessados no es-
forco de pesquisa e desenvolvimento (co-
mo por exemplo, o governo) tem sido apre-
sentado como elemento fundamental no
processo de producgao cientifica e tecnolo-
gica”. Os autores comentam, entretanto,
que a efetivacdo desses trabalhos tem es-
barrado em limitagdes cuja superagdo po-
de ser alcancada pela construcdo de um

ambiente informacional adequado.

Valentim (2002) ao revisar a literatura
sobre politicas, programas e agbes gover-
namentais para o desenvolvimento de ci-
éncia e tecnologia no pais ressaltou que,
“apesar das varias iniciativas, o estabele-
cimento de uma infra-estrutura para a sis-
tematizacdao da informagdao depende es-
sencialmente de financiamento, bem como
do interesse da iniciativa privada, no senti-
do de buscar estes recursos e estabelecer
efetivamente no pais um novo segmento
produtivo denominado industria da infor-

macgao”.
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Pacheco e Kern (2001) argumentam
que o crescimento acelerado da produgao
de documentos cientificos e a demanda
por sua busca, verificacdo, recuperagao e
analise ndo pode ser atendida pelas ferra-
mentas disponiveis. Conclamam, assim,
pela integracdo entre os sistemas de in-
formagdes disponiveis através da criagcao
de uma ontologia comum para a informa-

céo sobre ciéncia e tecnologia.

As consideragdes desses autores re-
forcam a importancia dos sistemas de in-
formacéao vortais e portais em CT&l para o
planejamento e avaliagado dos esfor¢os na-
cionais em ciéncia, tecnologia e inovacgao,
pois como bem enfatizou Matias Pereira
(2003) paises, instituicbes e empresas que
dominam o conhecimento passam a deter

consideravel poder econdmico e politico.

4 CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO
NO PORTAL INOVAGAO

Maciel e Albagli (2005) chamam a a-
tencdo que a compreensao daquilo que se
convencionou chamar de Sociedade da
Informacdo ou do Conhecimento “é¢ uma
daquelas areas emergentes que ja surgem
incontornavelmente interdisciplinares e que
nessa sociedade observa-se uma expan-
sdao multidisciplinar do conhecimento”, tal
como ja assinalaram Gibbons et al (1994)

ao se referirem ao “novo modo de produ-

¢ao do conhecimento”, no inicio da década
de 1990.

Hayashi et al. (2005b) e Ferraz, Ha-
yashi e Hayashi (2004a) chamaram aten-
¢ao para a presenga da interdisciplinarida-
de nas diversas areas de conhecimento,
destacando em especial a Ciéncia da In-
formagao, area que se depara com o desa-
fio de se utilizar conhecimentos especiali-
zados e, ao mesmo tempo articulados e
integrados, em prol de uma visdao mais
completa da sociedade e do homem. Res-
saltaram ainda que a complexidade dos
problemas que se apresentam na chamada
Sociedade da Informagéo ja ndo comporta
mais uma visdo especializada e fragmen-
tada e citaram como exemplo o campo da
Informagao Tecnoldgica e Empresarial, que
trata, dentre outros aspectos, do estudo da
producao e disseminacao da informagao e
do conhecimento de grupos de pesquisa
advindos de diferentes areas do conheci-
mento humano: engenharias, saude, cién-

cias sociais, educacgao, dentre outras.

Freitas e Sobral (2005) ao analisarem
trés setores da sociedade — governo,
empresas e ensino superior — mencionam
que ha um aumento no numero de locais
em que o conhecimento passa a ser
produzido, além da diversificagao
observada nas formas de estabelecimento
de redes de comunicagdo. Assim, a
multidisciplinaridade é favorecida através

da confluéncia e do entrelacamento de
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entrelagcamento de linguagens, termos e

conceitos.

Essas consideragoes teodricas forne-
cem subsidios para avaliar a importancia
da organizagdo e disponibilizagdo de in-
formagdo em CT&l para o desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico.

Com base em informagdes disponi-
veis no site do Portal Inovagao e em Pa-
checo e Kern (2005) pode-se verificar que
0 publico (usuarios andnimos) tem acesso
a indicadores regionalizados de utilizagao
do Portal: a) a buscas por competéncias,
via sistemas de conhecimento projetados
para encontrar especialistas nos diversos
dominios técnico-cientificos, e b) a buscas
por oportunidades, via sistemas de conhe-
cimento projetados para encontrar oportu-
nidades de cooperacao técnico-cientifica
nos diversos setores socio-econdOmicos, a
partir das demandas indicadas pelas em-

presas.

A fonte de informagao do Portal Ino-
vacao é a Plataforma Lattes - conjunto de
sistemas de informacdo, bases de dados,
data warehouses, portais e sistemas de
conhecimento voltados ao mapeamento
das competéncias nacionais e das agdes
de fomento em CT&l. O Portal Inovagao
possui acesso a uma coépia atualizada con-
tinuamente das bases Lattes de curriculos
e grupos de pesquisa. Essas fontes de in-
formagao s&o re-indexadas e disponibiliza-

das para que seus usuarios possam en-

contrar competéncias em todas as areas
do conhecimento. Para tal, foram desen-
volvidos sistemas de busca voltados a faci-
litar a interagc&o e cooperacgao entre os ato-

res envolvidos com a inovagao.

O Portal Inovagao também possui um
repositorio de informagdes fornecidas por
empresas que declaram suas demandas
de capacitagcado de pessoal, de capacitagao
tecnolégica, de apoio a exportagédo e de
eventuais contratacées nacionais de produ-
tos e servicos importados. Essas informa-
¢des formam um diretorio de oportunidades
que é tornado publico (com sigilo do decla-
rante) para interessados em cooperagao

técnico-cientifica.

Os atores do Portal sdo as empresas,
especialistas e grupos de P&D, ICTls, or-
ganizagdes de apoio, publico em geral e

administradores do Portal.

Para estimular a interacdo entre os
atores, o Portal Inovagéo possui os seguin-
tes ambientes: a) Empresa; b) Especialista;
c) ICTI; d) Organizagdes de Apoio; €) Ad-

ministrador.

As buscas no Portal Inovagao sio re-
alizadas a partir dos termos de interesse
do usudrio. E possivel recuperar especia-
listas, grupos de pesquisa e empresas oO-
fertantes de conhecimento que tém ativi-
dades técnico-cientificas ligadas aos ter-

mos da consulta, que pode ser refinada
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através de critérios e de termos mais fre-

guentes.

Nos resultados encontrados € possi-
vel obter uma visdo detalhada de quem
oferta a competéncia e, inclusive, selecio-
nar os resultados mais interessantes para
adiciona-los a uma lista de favoritos. A
busca por competéncias automaticamente
apresenta resultados de acordo com trés
unidades de anadlise: especialistas; grupos

de pesquisa; e empresas.

A quantidade de informacao de cada
uma dessas unidades varia dependendo
do item buscado. Isso significa que o nu-
mero de especialistas pode ser diferente
do numero de empresas ou de grupos de
pesquisa que tém relagdo com a compe-
téncia procurada. Ao lado de cada guia é
exibido um numero que corresponde ao
total de itens encontrados em cada uma

dessas unidades.

As unidades de analise Especialista
e Grupo trazem como resultado as infor-
macdes de especialistas que possuem re-
lacdo com a competéncia informada pelo
usuario no campo de busca. A listagem é
decrescente e ordenada em funcdo da
quantidade de ocorréncias daquela compe-
téncia no curriculo Lattes do especialista
ou do grupo. Nesta listagem aparece o
nome do especialista, a instituicdo em que
trabalha, sua formagao e (se houver) titula-
¢ao, além das palavras-chaves de seu cur-

riculo.

Ao lado direito do nome, aparecem os
capelos dos especialistas que servem para
determinar, numa escala de 0% a 100%,
qual é a ocorréncia da competéncia busca-
da no curriculo Lattes dos Especialistas e
dos integrantes dos Grupos de pesquisa.
Também aparecem na listagem de Grupos
0 nome do grupo de pesquisa, a instituicao
a qual pertence, o nome dos lideres do
grupo, além da area na qual o grupo atua e
dos capelos dos grupos de pesquisa. A
unidade de analise Empresas traz como
resultado as informagdes de empresas que
possuem relacdo com a competéncia in-
formada pelo usuario no campo de busca.
A listagem é decrescente e ordenada em
funcdo da quantidade de ocorréncias da-
quela competéncia no cadastro da empre-

sa.

O Ambiente de Buscas oferece varios
recursos, € um deles é a busca por pala-
vras-chave, por meio da qual se pode fazer
uma pesquisa a partir de uma palavra-
chave encontrada no resultado da pesqui-

sa anterior.

O Portal Inovacao oferece facilidades
no Ambiente de Buscas como o uso de
filtros predeterminados na pesquisa, 0s
quais permitem restringir a busca por com-
peténcias condicionando as unidades de
analise em critérios por: regiao; UF; titula-
¢ao maxima; area de atuacgao; area de co-

nhecimento; faturamento (R$); pessoal o-
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cupado, que variam para Especialistas,

Grupos e Empresas.

Os diversos ambientes do Portal Ino-
vacao dispdem de sistemas avancados
para apoiar a interacdo e cooperagcao de
empresas e a comunidade técnico-
cientifica. Entre estes sistemas, destacam-
se a busca criativa baseada em co-
ocorréncias, os sistemas de analise de re-
des sociais e a geragdo automatica de re-
sumés de empresas, dos especialistas e

dos grupos de pesquisa.

5 COMPETENCIAS EM CT&l NAS
AREAS DE EDUCAGAO E CIENCIA DA
INFORMAGAO NO PORTAL INOVAGAO

Os resultados da pesquisa realizada
no Portal Inovagdo para identificar as
competéncias em CT&l nas é&reas de
Educacdo e Ciéncia da Informacao
apontaram a existéncia de 221 grupos de
pesquisa, distribuidos em 36 areas de
conhecimento pertencentes a 17 unidades
da federacdo. Com relacdo aos recursos
humanos ha 102 especialistas distribuidos
em 23 areas de titulacédo pertencentes a 13

unidades da federagéo.

Tabela 1 — Distribuicdo dos Grupos de Pesquisa e Especialistas por area de conhecimento,
titulacdo e unidades de federacéao

Grupos/Especialistas Quantidade
Grupos de pesquisa 221
Areas de conhecimento 36
Unidades da federacao 17
Especialistas 102
Areas de titulagéo 23
Unidades da federacao 13

Fonte: Portal Inovagao.

As informacbes obtidas na consulta

ao Portal Inovacdo permitiram delinear o

perfil destes grupos, conforme exposto na
Tabela 2.
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Tabela 2 — Distribuigdo dos Grupos de Pesquisa por Area de Conhecimento

Grupos de Pes-
Grande Area Area quisa
N %
Educacéao 37 16,7
Sociologia 19 8,5
Ciéncias Huma- Psicologia 9 4.0
nas Ciéncia Politica 6 2,7
(36,8%) Historia 4 1,8
Antropologia 4 1,8
Geografia 3 1,3
Administracao 32 14,4
Ciéncia da Informacao 15 6,7
Economia 12 5,4
Ciénci - Planejamento Urbano e Regi- 5 2,3
iéncias Somal? onal
Aplicadas (31,6%) Direito 3 13
Servico Social 1 0,5
Turismo 1 0,5
Comunicacgao 1 0,5
Saude Coletiva 17 7,6
Enfermagem 9 41
Ciéncias da Sau- Nutrl_ggo 1 05
de I\/I.eldlcma . ‘ 1 0,5
(14,2%) F.|S|oterap|a e Terapia Ocupa- 1 0,5
cional
Educacéo Fisica 1 0,5
Farmacia 1 0,5
Engenharia de Producéao 11 4,9
Engenharia Civil 2 0,9
E . Engenharia de Materiais e 2 0,9
ngenharias Metaldrai
(8,6%) elalurgica
Engenharia Quimica 2 0,9
Engenharia Mecéanica 1 0,5
Engenharia Biomédica 1 0,5
Ciéncias Exatas e Ciénciaﬁa Computacao 11 4.9
da Terra (5,9%) Mateme.a’gca - 1 0.5
Probabilidade e Estatistica 1 0,5
Medicina Veterinaria 1 0,5
Ciéncias Agrarias Ciéncia e Tecnologia de Ali- 1 0,5
(1,5%) mentos .
Recursos Florestais e Enge- 1 0,5
nharia Florestal
Ciéncias Biolégi- Ecologia 2 0,9
cas
Linguistica, Letras | Linguistica 1 0,5
e Artes
TOTAL 221

Fonte: Portal Inovacao
Os dados da Tabela 2 mostram que Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas
na distribuicdo dos grupos de pesquisa por respondem em conjunto por 68,2% do to-

grande area de conhecimento, as Ciéncias
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tal, ou seja, 36,6% e 31,6% respectivamen-

te.

Quando se observa as areas de co-
nhecimento, verifica-se que as de maior
incidéncia foram a Educagdo, com 37 gru-
pos (16,7% do total), seguida de perto pe-
las areas de Administragdo com 32 grupos
(14,%), Saude Coletiva com 17 grupos
(7,6%) e Ciéncia da Informacdo com 15

grupos (6,7%).

Com base nestes achados pode-se
supor que estas quatro areas tém absorvi-
do com maior rapidez e profundidade os
impactos das mudangas cientificas e tec-
nolégicas — em especial as tecnologias da
informacédo e comunicagao - em seu ambi-
to de atuacido o que as atraiu pesquisado-
res e grupos de pesquisa interessados na
realizacao de estudos com énfase nestes

aspectos.

Deste ponto de vista, com relagédo a
area de Educacao — representada aqui pe-
los 37 grupos de pesquisa — , pode-se con-
siderar que existe hoje uma grande preo-
cupagao em preparar os individuos e a so-
ciedade de forma a que eles dominem as
tecnologias que permeiam crescentemente
todos os setores da vida e possam tirar
Moreira

proveito delas. Neste sentido,

(2006, p.11) ressalta que

Para a educacao de qualquer cida-
ddo no mundo contemporaneo, é
fundamental que ele tanto possua
Nnogao, No que concerne a ciéncia e
tecnologia (CT), de seus principais

resultados, de seus métodos e u-
sos, quanto de seus riscos e limita-
¢cbes e também dos interesses e
determinagdes (econdmicas, politi-
cas, militares, culturais etc.) que
presidem seus processos e aplica-
cdes.

Em reforgo a esta visdo Albagli (2006,

p.19) também comenta que

A capacidade de aprendizado é
considerada estratégica diante da
velocidade das mudangas e da
crescente importancia da inovacao
como fator de sobrevivéncia e
competitividade individual, organi-
zacional e territorial. Diminuem os
ciclos de vida dos produtos e pro-
cessos, assim como se intensifica a
“‘descartabilidade” ndo sé de bens,
mas também de conhecimentos e
idearios. Aumentam assim as pres-
sdes para a permanente renovacao
das competéncias dos individuos,
em seus papéis de trabalhadores,
consumidores e cidadaos, assim
como das organizagdes publicas e
privadas, de localidades e regides.

Com relacédo aos achados referentes
a area de Administragcdo — 32 grupos de
pesquisa — pode-se supor que estes gru-
pos de pesquisa da area tém absorvido os
avancgos tecnoldgicos em ciéncia e tecno-
logia dirigindo suas investigagdes para ve-
rificar como tais avangos sado apropriados
pela sociedade para facilitar a moderniza-
¢ao da gestdo do Estado e a formacéo
continuada de gestores e tomadores de

decisao.

No ambito dos grupos de pesquisa da

area de saude pode-se considerar, como 0
fez Guimaraes (2005, p.1) que

Saude, ciéncia e tecnologia s&o re-

conhecidas como fatores chave no
desenvolvimento econémico e so-
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cial das nagdes. A centralidade do
conhecimento cientifico na socie-
dade contemporanea traz a marca
indelével da agao. O conhecimen-
to que comanda a ag¢ao coloca én-
fase em um continuo processo de
inovacdo, criacdo e re-criacdo de
conhecimento que se da pela a-
prendizagem e pelo agir, pela prati-
ca. O processo de tradugdo do co-
nhecimento em acdo descortina a
importancia da informagao, infor-
magao como produto, conteudo e
significado, e informacdo como
processo, fluxo e relagcdo, em uma
estratégia para fortalecimento de
redes de cooperagao, tecendo ma-
Ihas de inteligéncia coletiva. Ganha
énfase, portanto, o aspecto huma-
no, o ator do conhecimento, a po-
téncia da acao.

A autora ainda ressalta que “a centra-
lidade da educacdo no mundo contempo-
raneo vem alterando a agenda de priorida-
des dos tomadores de decisdo de nagdes
desenvolvidas e em desenvolvimento”. Em

sua visao, “pressionados pela necessidade

de aprendizagem continua, pela velocidade
de introducdo e impacto de novas configu-
racdes tecnoldgicas nos diversos setores
da sociedade, emerge como fundamental a
definicdo de estratégias que promovam e
fortalegcam a interagao entre as politicas, a
pesquisa (saber) e a pratica
(GUIMARAES, 2005, p.3)

(fazer)”.

Como refere Albagli (2006, p.17), ho-
je, “as dindmicas e politicas de informacéo,
conhecimento, aprendizado e inovagéo (...)
tem norteado n&o apenas as agendas de
pesquisa académica, nas varias disciplinas
e areas do conhecimento, como também
as agendas das politicas publicas e estra-

tégias organizacionais”.

A seguir, na Tabela 3, podemos veri-
ficar como se deu a distribuicdo dos grupos

de pesquisa por unidades da federacgao.

Tabela 3 — Grupos de pesquisa por unidade da federagao

Regiao Estados Grupos de Pesqui-

sa

Sudeste Sao Paulo 53
Rio de Janeiro 28

Minas Gerais 19

Sul Rio Grande do Sul 39
Parana 18

Santa Catarina 14

Centro- Distrito Federal 14
Oeste Goias 3
9,1% Mato Grosso do Sul 2
Mato Grosso 1

Nordeste Bahia 10
12,7% Ceara 7
Pernambuco 5

Paraiba 4
Rio Grande do Norte 2
Norte Para 1
9% Amazonas 1

TOTAL 221

Fonte: Portal Inovacao
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Os dados da Tabela 3 evidenciam e
confirmam a avaliagdo da pds-graduacao
pela Capes, em 2004, com relagédo a regi-
ao sudeste, sendo possivel verificar que
estes grupos se concentram, em sua maio-
ria, na regiao sudeste. Além disso, a regiao
sudeste concentra as universidades e os
programas de pos-graduagado mais conso-
conforme dados da
CAPES (2006). Estes dados permitem infe-

rir que as competéncias em Educacao e

lidados do pais,

Ciéncia da Informacao no pais estdo con-

centradas, em sua maioria nas regides sul

e sudeste (77,4%) dos grupos, seguida da
regido Nordeste com 12,7%. As regides
centro-oeste e norte comparecem com
9,1% e cerca de 1% dos grupos de pesqui-

sa (respectivamente, 20 e 2 grupos).

A Tabela 4 mostra os especialistas
por unidade da federacdo. Acompanha a
tendéncia dos grupos de pesquisa, em re-
lagdo ao desenvolvimento da ciéncia e da

tecnologia no pais.

Tabela 4 — Especialistas por unidade da federacao

Regiao Estados Especialistas
Sudeste Sao Paulo 29
Rio de Janeiro 16
Minas Gerais 10
Espirito Santo 1
Sul Rio Grande do 13
Sul 11
Santa Catarina 6
Parana
Centro- Distrito Federal 6
Oeste Goias 1
Nordeste Ceara 4
Bahia 3
Pernambuco 1
Norte Tocantins 1
TOTAL 102

Fonte: Portal Inovacao.

Com relacao a titulagdo maxima dos
especialistas, verificou-se também que 93
deles tém o titulo de doutor, representando
mais de 91% dos especialistas, e 9 possu-
em o titulo de mestre. Isto evidencia que os
especialistas possuem um grau de forma-
cao adequado para com as atividades de

pesquisa e desenvolvimento em CT&l.

A Tabela 5 mostra que a area de Ci-
éncias Humanas e Ciéncias Sociais Apli-
cadas reunem juntas o maior contingente
de titulados com 56,1% do total (com 29,5
% e 26,5% cada) seguidas pela area de
Engenharias com 19,4% e Ciéncias da Sa-
ude (16,3%). As outras areas representam
juntas 8,2%.
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Tabela 5 — Especialistas por area de titulagao

Area de conhecimento Area de Titulagao Especialistas
Ciéncias Humanas — 29 Educacéao 16
Sociologia 9
Antropologia 2
Psicologia 1
Ciéncia Politica 1
Ciéncias Sociais Aplicadas | Administragao 16
- 26 Comunicagao 6
Economia 3
Servico Social 1
Engenharias - 19 Engenharia de Produ- 15
gao 2
Engenharia Mecanica 1
Engenharia Civil 1
Engenharia Elétrica
Ciéncias da Saude - 16 Saude Coletiva 8
Enfermagem 6
Educacéo Fisica 2
Ciéncias Exatas e da Terra | Ciéncia da Computacéo 1
-3 Fisica 1
Quimica 1
Ciéncias Agrarias - 3 Ciéncia e Tecnologia 2
dos Alimentos
Zootecnia 1
Ciéncias Bioldgicas - 1 Parasitologia 1
Linguistica, Letras e Artes | Linguistica 1
-1
TOTAL 98*

Fonte: Portal Inovacdo. (*) A discrepancia com relagédo ao total de 102 especia-
listas iniciais deve-se ao fato de que 4 nao declararam a area de conhecimento e

a titulacao.

Também é possivel verificar, pelos
dados da Tabela 5, que os especialistas
titulados em Educacao (16) e Administra-
¢ao (16) sao maioria, seguidos pelos titula-
dos em Engenharia de Produgao (15), So-
ciologia (9) e Saude Coletiva (8), represen-
tando juntos 65,3% do total das areas de
titulagao frente aos 34,7% dos titulados nas

outras areas de conhecimento.

6 O POTENCIAL DE USO DO PORTAL
INOVAGAO PARA MAPEAMENTO DE
COMPETENCIAS EM CT&lI

Os resultados das competéncias em
CT&l nas areas de Educacao e Ciéncia da
Informagao obtidas na busca e recupera-
¢ao de informagao realizada no Portal Ino-
vacao apontaram que ha um consideravel
contingente de grupos de pesquisa e espe-
cialistas que tém importantes contribuicdes
a oferecer no cenario do desenvolvimento
cientifico e tecnoloégico do pais, mostrando
a sua potencialidade em fazer a ponte en-

tre os diversos elementos do Portal Inova-
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¢ao, ou seja, especialistas, grupos de pes-

quisa e empresas.

Como se trata de pesquisa de levan-
tamento de carater exploratério nao foi
possivel explorar com mais profundidade o
nivel de informagdes obtidas a respeito
desses grupos e especialistas. Contudo,
uma primeira aproximagao dos resultados
obtidos revela a potencialidade do Portal
de Inovagao no fornecimento de informa-
¢des qualificadas para a realizagao de ana-
lises sobre a producéao cientifica vinculada
aos especialistas e aos grupos de pesqui-
sa; a sua distribuicdo no pais; as tematicas
abordadas nas pesquisas realizadas, que
podem ser verificadas pelo conjunto de
palavras-chave oferecidas no perfil dos
especialistas e dos grupos de pesquisa e a

interacdo com as empresas.

Também com base na lista de pala-
vras-chaves fornecidas pelo Portal é possi-
vel realizar estudos prospectivos sobre as
areas de conhecimento e atuagao emer-
gentes bem como aquelas que, devido as
altas ocorréncias das palavras-chaves ja
apontam uma possivel saturacéo, indican-
do, por vezes, as tendéncias mais significa-
tivas no ambito da produgdo de conheci-
mento cientifico, tecnoloégico e de inovagao

no pais.

Do ponto de vista do setor produtivo o
Portal Inovacdo é uma ferramenta de ana-
lise do perfil de especialistas e grupos de

pesquisa que podem interagir com as em-

presas e industrias promovendo ainda a
interagédo universidade-empresa com vistas
ao desenvolvimento de produtos e proces-

sos de inovacao.

Finalmente, considera-se que essas
iniciativas, como a do Portal de Inovacéao
que oferece informagdes qualitativas no
ambito da CT&l, devem ser incentivadas e
reproduzidas no pais, seja na esfera publi-
ca como na esfera privada, no sentido de
contribuir ndo sé para o mapeamento das
competéncias instaladas, mas, principal-
mente, para promover a cooperagao e
competéncia nacional em ciéncia e tecno-
logia e a comunidade empresarial e dar
visibilidade ao conhecimento cientifico e
tecnolégico e aos processos inovadores

nos diversos aqui produzidos.
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