INFORMAQI"\O, GLOBALIZAQKO E EDUCA(}ﬁO:
desafios de uma nova era

Resumo

O presente artigo ndo possui a pretensdo de
ser um texto aprofundado sobre as questbes
expostas, mas suscitar questionamentos e
despertar nosso interesse para problemas téo
gritantes sobre a interacdo entre educacado e
informacédo e o uso das tecnologias por esses
seguimentos dentro de um contexto
globalizado. Aponta a globalizagdo como
instrumento do desenvolvimento do processo
educacional gerador do conhecimento e da
transmissdo da informacao, interferindo no
perfil de nossos educadores e educandos, num
continuo e complexo contexto global, como um
caminho sem volta para a educacéo.
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Tratar de assuntos tdo desafiantes e
complexos torna-se ainda mais dificil, quan-
do temos consciéncia de ndo domina-los.

Podemos analisar a informag¢ao como
um processo ciclico do conhecimento, vi-
sando sempre alcancar 0 maior numero de
pessoas por meio das tecnologias
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informacionais.

Se pensarmos na informagdo como
veiculo do conhecimento, nos deparamos
com um outro conceito mais abrangente e
mais profundo que o simples fato de infor-
mar, verificamos a informag¢ao como instru-
mento educacional de formagao do conhe-
cimento humano.

Estamos em uma “era” de mudancas,
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onde o mundo transforma-se a cada segun-
do.

Segundo Garcia (1995, p.148),

“assistimos ao nascimento de
um novo paradigma, um novo
modelo, de caracteristicas simi-
lares de importancia equiparavel
ao da aparicdo da imprensa, de
uma revolugdo que em suma,
afetara os habitos de comporta-
mento e, sobretudo, os modos de
perceber a realidade, como ocor-
re com toda a modifica¢ao ou ino-
vacao operada nos sistemas de
representacéo e transmisséo do
conhecimento”.

Entramos na corrida contra o tempo.
Podemos acompanhar a historia através
dos livros didaticos e a complexa evolugéo
do mundo globalizado. A explosao da
globalizagéo deu-se no inicio do século XX,
guando as tecnologias avancaram em de-
senvolvimento, alcancando até mesmo o0s
paises de terceiro mundo mais marginali-
zados da histéria da humanidade.

As tecnologias estao ocupando espa-
¢os que antes eram dos homens, atualmen-
te 0s mesmos sdo substituidos pelas ma-
quinas. A informag&o passa por processo
rapido e constante de mudancas e €
disponibilizada com a velocidade da luz. E
a educacao, qual seu significado nesse
mercado abrangente e concorrente?

Segundo lanni (1996, p. 24), “a
globalizagdo ndo é um fato acabado, mas
um processo em marcha’.

Atualmente, quem néo faz parte des-
se processo, esta fora do contexto social e
mundial. O “boom” da economia, em que
podemos citar as recentes quedas das bol-
sas de valores nos paises asiaticos sao

capazes de abalar a economia mundial e até
mesmo trazer sérias consequéncias para
paises como o Brasil que estéa tao distante.

Segundo lanni (1995, p.14), “esse é
um processo simultaneamente civilizatorio,
ja que desafia, rompe, subordina, mutila,
destroi ou recria outras formas sociais de
vida e trabalho, compreendendo modos de
ser, pensar, agir, sentir e imaginar.”

S0 nos resta questionar até que pon-
to é positivo todo esse dominio. Em que
pode toda essa tecnologia contribuir para
a Educacdo? Como trabalhar a informacéao
junto as tecnologias dentro de um contexto
globalizado de forma a torna-la um instru-
mento de educacéo mundial?

A globalizacdo da economia, da cul-
tura, da educacao, da informacéo, esta indo
ao encontro de que interesse, ou seja, inte-
ressa a quem?

A preocupacgé&o maior gira em torno da
educacdo e como a informagao pode con-
tribuir para o desenvolvimento do conheci-
mento.

Segundo Reich (apud IANNI, 1996),
“na nova economia global, a inteligéncia
também ndo obedece mais a fronteiras ou
nacionalidades”.

A educacgéo deve caminhar paralela-
mente ao desenvolvimento das tecnologias
utilizando-se das mesmas para aplicar de
maneira mais rapida e precisa o0 conheci-
mento cientifico e aplicado, buscando so-
lucionar os problemas de aprendizagem
humana.

As tecnologias agem diretamente no
perfil de nossos educadores e educandos,
globalizando o conhecimento e a informa-
¢ao que deixam de ser individuais e pas-
sam a ser coletivos.
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E importante observar que as neces-
sidades causadas pela globalizacao perten-
cem a um contexto amplo e intenso que nos
insere no contexto global de forma sutil e
Incisiva.

Segundo Batista Jr. (1996), “A
globalizagéo é tdo velha como Matusalém”.

Ao comprarmos uma coca-cola,
estamos fazendo parte do contexto global,
bem como ao utilizarmos as telecomunica-
¢Oes, videocassetes, computador, a
Internet, e até mesmo o nosso velho e co-
nhecido quadro-negro e o giz, tecnologias
ultrapassadas, mas que no entanto, inseri-
do em seu contexto, fazem parte de uma
histéria globalizada como recurso educaci-
onal.

O profissional da informacé&o deve in-
tegrar-se com outros profissionais num tra-
balho multidisciplinar, pois essa interacao
farA mudancas extraordinarias. A educacao
€ uma area em gque existe constantes mu-
dancas e multidisciplinariamente é também
a area gue nos da exemplos de total
interacao.

E necessario que essa interacdo de
certa forma esteja seguindo padrbes dita-
dos pelo mundo todo, ou seja, projeto do
mundo globalizado.

Para Azevedo (1932, p. 60), “um edu-
cador pode bem ser um filésofo e deve ter
a sua filosofia de educacéo; mas, trabalhan-
do cientificamente nesse terreno, ele deve
estar tdo interessado na determinagéo dos
fins de educacéo, quanto também dos mei-
os de realiza-los”.

A consciéncia do verdadeiro papel do
educador deve estar de acordo com as ne-
cessidades da sociedade em que ele atua,
isso impde a concentracdo da consciéncia

educacional perante a sociedade, para que
todo o esforco de se criar uma educacgéo
fortalecida pela interacao educador/educan-
do possa encontrar o respaldo necessario
na utilizacdo das tecnologias educacionais
com uma maior amplitude, multiplicando-lhe
a eficacia e sua extensao perante a socie-
dade local e internacional.

Para dominar toda essa tecnologia
gue esta disponivel, é preciso estar capa-
citado paraisso e ter acesso aos instrumen-
tos tecnoldgicos. Faz-se necessario que 0s
educadores estejam preparados para utili-
zar e ensinar o0 Uso e, 0 mais importante, a
finalidade do uso das tecnologias em sala
de aula. No mundo globalizado a educa-
¢ao torna-se mercado. N&o entende-se a
educacgédo como simples meio de adquirir
conhecimento, mas sim, como forma de
comercializar o conhecimento. Esse é um
dos fatores que nos traz a globalizagao,
transforma a educacdo em objeto de con-
sumo. Permanecem no mercado os educa-
dores que estiverem dotados de todos os
conhecimentos, inclusive o de dominio da
tecnologia e que estejam abertos a apren-
der sempre. Estamos abertos a concorrén-
cia.

N&o é preciso ir muito longe. Atual-
mente vemos uma corrida muito grande das
escolas em busca de melhores equipamen-
tos, de professores melhor formados (tec-
nicamente?) e o governo deixando de ser o
responsavel maior pela educacéo, dividin-
do sua responsabilidade com a iniciativa
privada e com as comunidades locais.

O que acarreta tais mudangas? A

1 Quando nos referimos ao termo “tecnicamente”,
estamos fazendo alusdo a um outro processo
globalizado, em que as universidades, em sua mai-
oria, ndo estao interessadas em formar profissio-
nais pensantes, mas técnicos, ou seja, meros
cumpridores do dever em sala de aula.
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globalizacéo da educacao em virtude do uso
de tecnologias. Ou se esta dentro do merca-
do, ou se esta fora dele. Porém, é impres-
cindivel questionar: quem esta direcionando
esse caminho? Fazemos parte de uma so-
ciedade global, onde poucos pensam e de-
cidem por muitos. Servimos sempre aos in-
teresses dos “mais fortes”.

A tecnologia trouxe-nos para um mun-
do sem fronteiras, onde ninguém € dono de
ninguém. Perdemos nossa individualidade,
nossa privacidade. E assustador notar que
uma técnica desenvolvida nos momentos
das grandes guerras, para controlar as pes-
soas e tracar novas estratégias de guerra,
continui hoje com 0s mesmos objetivos, e
assuma um caréter social de desenvolvi-
mento cultural e educacional, globalizando
a informacgéo e o conhecimento. As idéias
gue antes pertenciam basicamente ao seu
criador e as pessoas de seu interesse, hoje
pertencem ao mundo. A Internet cuidou de
“mundializar” todo e qualquer tipo de infor-
macéao e/ou conhecimento.

Nesse processo de ensino/aprendiza-
gem, producdo/comeércio, a construcao do
conhecimento por meio de pedagogias e
tecnologias educacionais estéao utilizando-
se de mecanismos didaticos e tecnoldgicos
independentes de ser académicos ou nao,
onde é possivel entender essa interagdo
entre o individuo e o global, tornando-os
sujeitos no processo da produgéo do co-
nhecimento em um cambio mutuo de infor-
macoes e aprendizagens.

E necessario esclarecer que as
tecnologias sdo um meio e ndo um fim,
guando se pensa em sua utilizagéo enquan-
to disseminadora da informagé&o e como ins-
trumento educacional.

E um desafio pensar a educagdo como
instrumento maior dentro desse mundo
globalizado. Onde a globalizacéo ira nos le-

var? Essa é a pergunta da maioria dos estu-
diosos atualmente. Nesse final de século, em
gue para o mundo globalizado a informacéo
tem peso de ouro e a educagdo € o unico
meio de continuar competindo no mercado
e fazendo com que o ser humano ainda se
sinta um “ser humano” — visto que as maqui-
nas estéo ocupando cada vez mais espagos
—, é instigante perguntar o que fazer com
nossa “inteligéncia”, como trabalhar o indivi-
dual sem prejudicar o coletivo, visto que
como ja citamos acima ndo somos donos
nem de nosso proprios pensamentos.

H& ainda um questionamento a ser
feito perante tantas dificuldades e desafi-
0s: Como utilizar-se das tecnologias,
globalizac&o da educacao e de nossos in-
telectuais, trabalhando a informacéo den-
tro desse contexto globalizado, sem perder
nossa identidade cultural, social, historica
e educacional?

Segundo Vigevani (1996, p.1-2),

“ sabemos que as descobertas
realizadas pela humanidade ao
longo dos séculos estdo
entrelacadas com as rela¢des de
producéo existentes, com as ne-
cessidades sociais ou, no plano
abstrato, com as preocupacoes
culturais, com a necessidade de
respostas a temas colocados em
cada época. Neste sentido, cabe
reconhecer que as tecnologias
da informacéo, derivadas da re-
volugdo na microeletrénica em
curso na segunda metade do
século XX, corresponderam as
novas necessidades do desen-
volvimento capitalista, a uma
fase nova, com caracteristicas
proprias, da internacionalizacao
da producdo, que se
convencionou chamar de
globalizagdo. Em outras pala-
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vras, as novas tecnologias da
informacéo constituem o pressu-
posto técnico das formas
alcancadas pelo sistema produ-
tivo: cada vez mais menos de-
pendente de mercados locais e
cada vez mais mundializados no
gue tange a producao e ao con-
sumo”.

O autor expde “conceituar a informa-
¢ao como parte constitutiva da producao de
bens, de servigos e de cultura vincula-se
diretamente ao tema da globalizacao, a qual
implica uma forma de organizagéo da pro-
ducédo”. (VIGEVANI, 1996, p. 14).

Penso que esse conceito aplica-se
também a Educacgédo que constituida como
parte da producao de bens, de servigcos e
de cultura, vincula-se diretamente ao tema
da globalizagéao.

Educacéo e informacé&o ndo podem
ser entendidas distintamente dentro de nos-
so atual contexto globalizado, somente po-
demos entendé-lo no sentido de aprimorar
0 homem na busca pelo conhecimento e seu
desenvolvimento holistico.

E preciso desenvolver a capacidade
de inovar, de produzir novos conhecimen-
tos e buscar solugbes cientificas e
tecnolégicas que possam adquirir as nos-
sas necessidades sociais, e isso exige mui-
to do nosso sistema educacional, que vém
sendo pressionado por responder as mu-
dancas pela educacao global.

Atualmente, a sociedade e de certa
forma as tecnologias educacionais nos le-
vam a pensar de forma ampla — global — e
agir localmente. E dentro do contexto em
que estamos inseridos que nos identifica-
mos, que aprendemos, que formamos nos-
so ciclo de vida, em que desde um simples
sorriso de alguém amigo nos faz sentir “hu-

manos”, e podemos transmitir isso de gera-
¢ao em geracéao.

Sera que passa por ai, nhossa identi-
dade?

E preciso olhar dentro de nossa pe-
guenez para que possamos perceber a im-
portancia do processo local e o porque
estamos sempre sendo levados a pensar
de forma ampla.

N&o é preciso ser um intelectual para
entender o que acontece no mundo. Cai a
bolsa de valores, vai pesar no bolso de
quem? Estoura a Guerra no Golfo, refletiu
na economia e na politica de que paises?
Foi lancado um novo satélite, as informa-
¢Oes séo lancadas instantaneamente a todo
e qualquer lugar do mundo.

A globalizacao torna-se fruto do cres-
cente desenvolvimento da civilizagao e do
avanco das tecnologias. Porém é necessa-
rio analisar que é também uma “faca de dois
gumes”. E tdo conflitante entre si, que fica
dificil distinguir entre o que € bom e o que é
ruim em nosso atual contexto.

Para Lafee (1993, p.68), ao sintetizar
o tema globalizagéo, o autor

“ndo elimina os temas da
hegemonia e da desigualdade,
mas os torna mais complexos. As
formas de exercicio hegemonico
variam; em muitas circunstanci-
as, o disfarce é a defesa da
globalizag&o, o que pode tornar
necessario, como mecanismo de
resisténcia, a defesa das identi-
dades e das especificidades na-
cionais. O contraste entre o dis-
curso e a prética liberais do mun-
do desenvolvido € uma licdo per-
manente de cautela diante de
solugdes doutrinarias que se
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apresentam como prontas e de-
finitivas”.

E necessario olhar a educacéo den-
tro desse contexto globalizado de forma
critica e entendé-la como fonte geradora do
conhecimento e transmisséo da informacgéo.
A informacao, como precursora da educa-
¢ao, leva o ser humano a absorver e gerar
conhecimento. Se pensarmos em informa-
¢ao, dentro do contexto amplo, podemos
perceber que a comunicagao esta inserida
na informacgao e ambas estéao de certa for-
ma contribuindo para o desenvolvimento
educacional.

Concordamos com lanni (1996, p.35),
gue nos esclarece de maneira sensata es-
ses questionamentos e nos leva a novos
caminhos e formas de pensamentos quan-
do diz que

“...0s conceitos envelhecem, fi-
cam descolados do real, ja que
o real continua a mover-se trans-
formar-se. Em certos momentos,
ele parece repetir-se de modo
enfadonho, mas em outros reve-
la-se diferente, novo, fascinante,
insélito, surpreendente. Sob va-
rios aspectos, pode se dizer que
aqui comeca a histéria novamen-
te”
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The present article does not intend to dig deep
into the issues, but aims at eliciting questionings
and awakening our interest regarding acute
problems about the interaction between edu-
cation and information as well as the use of
technologies by these segments within a glo-
balized context. It points out globalization as
an instrument for the development of the edu-
cational process which generates knowledge
and information transmission, interfering in the
profile of educators and learners in a continu-
ous and complex global context.
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Resumen
El presente articulo no tiene la pretension de ser
un texto profundo sobre las cuestiones expues-
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tas, sino de suscitar cuestionamentos y
despertar nuestro interés para problemas tan
gritantes sobre la interaccion entre educacion
e informacion y el uso de las tecnologias por
esos segmentos dentro de un contexto
globalizado. Sefiala la globalizacion como ins-
trumento del desarrollo del proceso educacio-
nal generador del conocimiento y de la trans-
mision de la informacidn, interfiriendo en el perfil
de nuestros educadores y educandos, en un
continuo y complexo contexto global, como un
camino sin vuelta para la educacion.
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