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Resumo

Caracterizagdo das bibliotecas das escolas estaduais
de 1o. e de 20. graus do Municipio de Sado Carlos em
relag@o aos seus recursos fisicos, materiais e huma-
nos, acervos documentais, servicos prestados e co-
munidade de usuarios. A partir de uma pesquisa-di-
agnostico informagoes foram levantadas sobre os itens
supracitados.

Palavras-chave
Biblioteca escolar — Ensino publico estadual de 1o. e
20. graus — Sao Carlos — Estado de Sao Paulo

1 A BIBLIOTECA ESCOLAR

Para a conceituagdo de biblioteca escolar
toma-se como referencial documento de cunho
regional, produzido por diversos paises da Amé-
rica Latina, sob os auspicios da Organizag¢ao dos
Estados Americanos, pela participagdo no Pro-
jeto Multinacional de Bibliotecas Escolares
(OEA,1985).

Tal opgao ¢ justificada pela similaridade nas
caracteristicas de desenvolvimento dos paises,
assim como pela existéncia de pontos coinciden-
tes no desenvolvimento das bibliotecas escola-
res na América Latina: tendéncia de projetos-pi-
loto, organizagdo de redes geograficas, capaci-

tacdo do professor bibliotecério, problemas or-

camentarios e falta de apoio institucional.

Outra justificativa € que o pais ndo possui
delineada uma politica nacional de bibliotecas
escolares, estando esta tematica sob a responsa-
bilidade dos sistemas estaduais de ensino, o que
resulta num panorama heterogéneo de politicas
oficiais estaduais e diferenciagdes significativas

entre os estados federados.

A biblioteca escolar ¢ considerada como
um centro ativo de aprendizagem, possuindo um
duplo sentido: “é ao mesmo tempo, um elemen-
to de conservagdo e um centro de comunicagdo”
(Ibid, p.19), mas o conceito moderno atualiza a
funcdo de comunicagdo, como suporte informa-
cional da institui¢ao educativa. Seu conceito ex-

presso €:
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“A biblioteca escolar ¢ uma instituicdo do

sistema social que organiza materiais bi-
bliogrdficos, audiovisuais e outros meios
e os coloca a disposig¢do de uma comuni-
dade educacional. Constitui parte integral
do sistema educacional e participa de seus
objetivos, metas e fins. A biblioteca esco-
lar é um instrumento de desenvolvimento
do curriculo e permite o fomento da leitu-
ra e da formagdo de uma atitude cientifi-
ca, constitui um elemento que forma o in-
dividuo para a aprendizagem permanen-
te; estimula a criatividade, a comunica-
¢do, facilita a recreacdo, apoia os docen-
tes em sua capacitagdo e lhes oferece a
informagdo necessdaria para a tomada de
decisoes na aula. Trabalha também com os
pais de familia e com outros agentes da
comunidade.” (Ibid, p.22)

Tomé (apud OEA, p.21) conceitua biblio-

teca escolar como:

“um centro ativo de aprendizagem com
uma participagdo direta em todos os as-
pectos do programa de educag¢do com
materiais de todo tipo, onde educadores,
estudantes e usuarios em geral podem
redescobrir e ampliar os conhecimentos,
desenvolver pesquisas, desenvolver apti-
does para a leitura, para opinar, para ava-
liar, assim como desenvolver todos os mei-
os de comunicag¢do que dispoe o ser hu-
mano com o objetivo de assegurar uma
aprendizagem total ja que vivemos em um
mundo multidimensional que nos exige
uma rea¢do multidimensional.”

De tais conceitos pode-se extrair elemen-
tos chaves e comuns a toda biblioteca escolar:
uma variada cole¢do de materiais bibliograficos;
uma organizagao destes materiais que permita seu

manuseio; um elemento humano que responda a

organiza¢do, manutenc¢do e prestacao de servi-
¢o, em fun¢ao do desenvolvimento do curriculo
e dos objetivos da educagdo; um espaco que per-
mita armazenar estes materiais e organizar situa-
coes favoraveis a aprendizagem; um elenco de
atividades que levem ao cumprimento dos obje-
tivos definidos em relagdo com o curriculo, a lei-
tura, a aprendizagem permanente; € usuarios pro-

venientes da comunidade educativa.

Nesta perspectiva conceitual seus objeti-

Vvos 530 expressos em relacdo a varios aspectos :

1. em relagdo ao sistema educacional, deve
contribuir para o cumprimento das politicas
nacionais, para o alcance de metas qualitativas
da educagdo e para a democratizagdo do

acesso e uso da informagao;

2. em funcdo do processo de ensino-
aprendizagem, deve criar ¢ manter um
ambiente educacional rico, variado e dinamico
que contribua para o desenvolvimento de um

curriculo ativo e flexivel;

3. em relagdo a leitura, deve contribuir para o
desenvolvimento de experiéncias que
estimulem a leitura como fonte de informagao
e prazer e com isso formar o leitor autdnomo,

critico e criativo;

4. emrelagdo a criagao de uma atitude cientifica,
deve oferecer um contexto estimulante que
favorega a descoberta, o desenvolvimento e
o intercambio de experiéncias, que propiciem

a formagao do espirito investigador;

5. emrelagdo a aprendizagem permanente, deve
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formar e desenvolver no aluno e no professor
habilidades de busca, analise, uso e criagao
da informacao que facilitem a aprendizagem

permanente;

6. quanto ao desenvolvimento da criatividade,
deve estimular a imaginagdo e o desenvolvi-
mento de habilidades criativas e o sentido
estético, integrando areas cientificas, técnicas

e artisticas;

7. em relagdo a comunicagao, deve desenvolver
habilidades de comunicagdo e expressao,
através da manipulagdo de variados materiais,
equipamentos, meios de comunicagdo e suas

linguagens;

8. em relacdo a recreagdo, deve oferecer a
oportunidade de uso do tempo livre para a
pratica da leitura prazerosa e de atividades

recreativas derivadas da mesma,;

9. emrelagdo a capacitacdo de professores, deve
apoiar os sistemas de formacao, capacitacao
e aperfeicoamento dos professores e oferecer
mecanismos que permitam desenvolver de
forma permanente e eficiente a capacitagao

dos professores;

10. em relacdo a informagdo cientifica, deve
facilitar o acesso do professor a informagao

cientifica e tecnologica;

11. em relacdo a comunidade, deve contribuir
para o desenvolvimento de programas de
educacdo de adultos e educacdo nao formal
dentro de seu raio de agdo, contribuir nas

campanhas de alfabetizagdo, desenvolver

atividades de desenvolvimento cultural, em
uma concep¢ao ampla da relagdo entre escola

e comunidade.

Podem-se também abordar os objetivos da
biblioteca por faixa de escolaridade dos usuari-
0s, como fazem Macedo & Siqueira (1987, p.69),
no sentido de enfatizar o recorte predominante

de atuacdo no processo de escolarizacao.

Em se tratando de

- usuarios de pré-escola a 3a. série - fase anteri-
or a alfabetizagdo, alfabetizag¢do e sistematiza-
c¢do, a biblioteca escolar objetiva o desenvolvi-
mento de habilidades artisticas, a estimula¢do da
percepcao e da criatividade e o incentivo a leitu-
ra através de textos com predominancia de ima-
gens em relagdo ao texto, proporcionando o pra-

zer de ler;

Ao passo que no caso de

- usudrios de 4a. a 8a. série, 20. grau, professo-
res e outros - a biblioteca escolar objetiva, so-
bretudo, secundar as atividades de apoio ao es-
tudo e a pesquisa, capacitando os alunos, pro-
fessores e demais usuarios a utilizarem, de ma-
neira eficiente, os recursos informacionais na ob-

tencao de informacao.

A formagao e o desenvolvimento da cole-
¢do constitui uma atividade diversa da avaliacao
e sele¢do de materiais, devendo levar em consi-
deracdo os programas curriculares, os niveis de
leitura dos alunos, os interesses e necessidades
da comunidade usudria e os recursos disponi-

veis.
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A colecao da biblioteca escolar ¢ aborda-
da como recursos informacionais variados e
atualizados, incluindo os materiais necessarios
para cumprir suas fungdes, sendo enumerados
os materiais bibliograficos e os ndo-bibliografi-
cos. Na categoria de materiais bibliograficos sao
incluidos todos os materiais impressos, livros, pu-
blicagdes periodicas, folhetos. Mas, sdo desta-
cadas as seguintes tipologias: a literatura infantil
e juvenil, as obras de consulta e referéncia e os
livros de textos ou manuais escolares, numa pers-
pectiva ampla de classificacdo, na medida em que
cada material pode ser usado para finalidades
diversificadas. Na tipologia de materiais ndo bi-
bliograficos, sdo incluidos os materiais
audiovisuais, sonoros, jogos, materiais de suca-
ta, globos, caixas e todo tipo de material dife-

rente do impresso.

Macedo & Siqueira (loc. cit.) propdem a
seguinte caracterizagdo dos materiais: materiais
bibliograficos (obras de referéncia, obras didati-
cas, bibliografias, revistas, jornais, recortes, ma-
pas e ilustracdes); materiais audiovisuais (discos,
fitas, videos, filmes, transparéncias); materiais de
animacgao cultural (tintas, pincéis, instrumentos
musicais, fantoches, sucata, realia); materiais di-
daticos (globos, esqueletos, jogos didaticos,
experimentotecas); equipamentos audiovisuais e

outros.

A formagdo de colecdes em bibliotecas
escolares possui tentativas de estabelecimento de

padrdes. Por exemplo:

- a American Library Association (1952)
estabelece que as bibliotecas escolares que

possuem de 200 a 999 alunos devem possuir de

6.000 a 10.000 volumes e que aquelas com mais
de 1.000 alunos devem possuir 10 volumes por

aluno;

- a UNESCO recomenda que cada escola com
mais de 200 alunos disponha, em média, de 10
livros por aluno em sua biblioteca (apud FDE,
1992);

-a IFLA - Federacdo Internacional de
Associacoes de Bibliotecarios e Bibliotecas
(1991) recomenda, no minimo, 5.000 titulos ou
10 volumes por aluno, o que for melhor. Mas,
indica 20 titulos por estudante como meta para

uma biblioteca escolar adequada aos anos 90;

- Sandroni (1986) indica como diretriz para a
constitui¢do de acervos de livros infantis e juve-
nis (ficcdo e ndo-ficgdo) um titulo por aluno, de
acordo com o nivel de leitura, a idade ¢ a escola-
ridade, para leitura individual. Quanto a leitura
coletiva, indica uma cole¢do de 30 exemplares

por titulo e por turma.

A ambientagdo fisica também ¢ tratada na
literatura, e os seguintes aspectos sdo ressalta-
dos: a area deve ser projetada com diversos am-
bientes, equipada e decorada para proporcionar
um ambiente agradavel e adequado ao pessoal,
colecdo e comunidade usuaria; deve estar proxi-
ma das salas de aula, no andar térreo, com entra-
da independente, longe de lugar de muito ruido;
deve ser bem iluminada e ventilada; deve pro-
porcionar livre acesso as estantes e possuir um

sistema de sinalizagdo e orientagdo.

Carvalho (1972) cita que a American

Association of School Libraries recomenda que
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o espaco de leitura e estudo permita acomodar
45 a 55 leitores sentados, em escolas de 200 a
500 alunos e que em escolas maiores € necessa-
rio acomodacgdes para 10% dos alunos, até o
maximo de 80 a 100 cadeiras. Para escolas me-
nores, com menos de 200 alunos, ¢é suficiente

acomodar uma classe escolar.

Os recursos humanos € que proporcionam
a orientacdo e a coordenacao das mudangas qua-
litativas que devem promover a biblioteca esco-
lar, assim como conseguir a supera¢do de defici-
éncias dos demais componentes. Sao diversas as
denominacdes dadas ao agente educacional em
diversos paises: bibliotecario-educador, bibliote-
cario-professor, bibliotecario escolar, biblioteca-
rio este com formacao e experiéncia em ambos

0S campos.

Na América Latina, o Brasil incluido, a falta
de recursos humanos especializados aliada a po-
litica de contratacdo de pessoal de apoio peda-
gogico ou de especialistas em educacdo, tem des-
locado para a biblioteca escolar o professor bi-
bliotecario, que possui a formagao basica como
professor, uma experiéncia no mesmo sentido e
uma capacitacdo introdutoria em Bibliotecono-
mia. Ao profissional bibliotecario fica a respon-
sabilidade de planejamento, implanta¢ao, acom-
panhamento e avaliagdo dos servicos estruturados

em redes e sistemas.

No Brasil, varios indicadores apontam para
um quadro pessimista de implantacdo, desenvol-
vimento e atuacao das bibliotecas escolares, ex-
pressando sua precariedade de condigdes: falta
de espaco fisico adequado, de mobiliario e equi-

pamentos, falta de politica de desenvolvimento

de colegoes, falta de pessoal em niimero e quali-
ficacdo, falta de programas de capacitagio de pes-
soal. Silva (1995) chega a afirmar que a “biblio-
teca escolar brasileira encontra-se sob o mais
profundo siléncio, silenciam as autoridades, ig-
noram-na os pesquisadores, calam-se os profes-

sores, omitem-se os bibliotecarios”.

Para ndo seguir esta dire¢do, o projeto de
pesquisa “Diagndstico da Rede Escolar de Pré-
Escola, lo. e 20. Graus localizada no Municipio
de Sao Carlos”, financiado pelo Programa de
Fomento a Extensdao Universitaria do Ministério
da Educacdo e do Desporto incluiu a biblioteca
escolar como um de seus subprojetos. O projeto
de pesquisa de carater diagndstico envolveu va-
rios departamentos e docentes da Universidade
Federal de Sao Carlos com o objetivo de definir
a rede escolar em relagdo a sua estrutura fisica,
administrativa e pedagdgica, aos recursos mate-
riais e equipamentos, ao corpo docente, discente
e técnico-administrativo, aos 6rgaos superiores
e a comunidade, a demanda e oferta de vagas e a

evasao e retencao escolar.

2 OBJETIVOS

O subprojeto “Diagndstico das Bibliotecas
Escolares da Rede Estadual de Ensino do Muni-
cipio de Sao Carlos” teve como objetivo geral :
diagnosticar as bibliotecas escolares da rede es-
tadual de ensino do Municipio de Sao Carlos
quanto ao seu funcionamento, recursos huma-
nos, recursos informacionais, comunidade

usuaria, servicos e produtos oferecidos.

Seus objetivos especificos ficaram assim

estabelecidos:

Inf.Inf,, Londrina, v. 4, n. 2, p. 77-94, jul./dez. 1999

&3



Diagnostico das Bibliotecas Escolares da Rede Estadual de...

Elisabeth Marcia Martucci, Maria Regina Milani

* identificar a atividade regular, a desativagdo e a
inexisténcia da biblioteca escolar;

* caracterizar os motivos da desativagao ou
fechamento da biblioteca escolar;

e caracterizar os motivos da inexisténcia da
biblioteca escolar e os meios de atendimento
das necessidades informacionais da
comunidade educativa;

« identificar e caracterizar os recursos humanos
alocados na biblioteca escolar em atividade
regular, quanto ao numero, formacao, cargos
ou fungdes contratuais, situacao funcional e
atividades de capacitacdo / treinamento
realizadas;

* caracterizar os recursos fisicos da biblioteca
escolar quanto ao espaco fisico ocupado e
ambiéncias existentes, condi¢des de
ventilagdo, iluminagdo e seguranca;

« identificar e caracterizar o mobilidrio disponivel
para usuarios, funciondrios, servigos e
armazenamento do acervo;

* identificar os equipamentos existentes na
biblioteca escolar;

* caracterizar a comunidade usudria da biblioteca
escolar quanto a tipologia, acesso ao acervo
e freqiiéncia de uso;

« identificar a responsabilidade, os instrumentos
e os critérios adotados para a selecao dos
materiais;

* identificar as tipologias adotadas para a
aquisi¢do dos materiais, assim como a
proveniéncia dos recursos financeiros;

« identificar e caracterizar as metodologias ja
implementadas para a avaliacao da colecdo;

« identificar e caracterizar o acervo da biblioteca,
por tipologias documentais;

* identificar os procedimentos genéricos de

organizag¢do dos materiais;

» verificar o horario semanal de funcionamento
da biblioteca, nos periodos de funcionamen-
to da unidade escolar (matutino, vespertino
€ noturno);

* identificar os servigos de fornecimento de
documentos ¢ os servigos de alerta;

* identificar e caracterizar as atividades de
incentivo a leitura e as atividades de animagao
cultural realizadas pela biblioteca escolar;

* identificar os meios formais e informais
utilizados pela biblioteca escolar para a

educagao dos usuarios.

3 METODOLOGIA

A populagdo-alvo da pesquisa constituiu a
totalidade das Escolas Estaduais de 1°. e 2°. Graus
do Municipio de Sao Carlos, em numero de 31
unidades escolares, subordinadas a Delegacia de

Ensino Prof. Jodo Elias Ferrari, de Sdo Carlos.

O instrumento de coleta utilizado foi um

questionario, dividido em 3 secdes:

1) A Sec¢do I - ficha cadastral da escola: foi des-
tinada a caracterizagdo da escola quanto ao
seu nome, enderego completo e ao registro
do nome do respondente e da data de preen-

chimento;

2) A Secao II - informagao sobre a ndo-existén-
cia ou ndo atividade da biblioteca: foi desti-
nada ao registro dos motivos da desativacao
ou inexisténcia da biblioteca escolar na uni-
dade escolar e as formas de disponibilidade
do material bibliografico existente, além da

caracteriza¢do de sua formacao e uso;
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3) A Secao III - caracterizagao da biblioteca: foi
preenchida pelas unidades escolares com bi-
blioteca em regular funcionamento, constan-
do de 5 blocos informacionais: Recursos
Humanos, Recursos Fisicos, Usuario, Acer-

vo e Servigos e Produtos.

A Secao II foi composta de 5 questdes fe-
chadas e a Secdo III de 35 questdes fechadas,
sendo seu preenchimento excludente, na depen-
déncia da situagao da biblioteca escolar da uni-
dade.

A coleta de dados ocorreu no lo. semes-
tre de 1995, especialmente nos meses de feverei-
ro e marco, com o preenchimento do questiona-
rio pelo responsavel pela biblioteca escolar. Na
coleta de dados 3 unidades escolares deixaram
de ser pesquisadas, pela auséncia temporaria dos
responsaveis. Assim, o universo da pesquisa cons-
tou de 26 bibliotecas de escolas estaduais, distri-
buidas em 19 escolas de lo. grau - EEPG, 6 es-
colas de lo. e 20. graus - EEPSG e 1 de 20. grau
- EESG.

4 RESULTADOS

Deste universo, 69.23% possuia bibliote-
ca escolar regular funcionando, ao passo que em
26.92% a biblioteca existia, mas encontrava-se
desativada por algum motivo e em 3.85% ela era
inexistente. Tal situacdo indica que, na maioria
das escolas estaduais, praticamente em 70% de-
las, a biblioteca escolar possui condi¢des de fun-
cionamento, mas em 30% ela esta desativada ou
inexiste. A situagdo ideal seria o funcionamento
regular da biblioteca escolar na totalidade do

universo pesquisado, mas isto ndo ocorre por

alguns motivos indicados.
4.1 BIBLIOTECAS DESATIVADAS

A principal razdo da desativagdo ou
inexisténcia da biblioteca escolar ¢ a falta de pes-
soal, sendo 87.50% as indicagdes nesse sentido.
Mas, outros motivos sdo citados revestindo-se
de grande significacdo: 50% de respostas indi-
cam a ndo-atualizacdo do acervo e sua desorga-
nizacao, 37.50% indicam a falta de mobiliario e
equipamentos e 25% indicam a falta de espaco

fisico.

E importante ressaltar que apenas 12.50%
das escolas com a biblioteca desativada indica-
ram apenas um motivo para esta desativacao, as
demais 87.50% indicaram de duas a quatro ra-
z0es, parecendo haver uma relagdo entre elas,
especialmente quanto a falta de pessoal e a de-

sorganizagdo das colegoes.

Caberia a administragdo da unidade esco-
lar a resolugao dos problemas decorrentes da falta
de espago, de mobilidrio, equipamentos e da po-
litica de desenvolvimento de colecdes, para a
obtencdo de condi¢cdes minimas para o funcio-
namento da biblioteca escolar, mas a resolugao
da falta de pessoal enquadra-se num cendrio mais
amplo da politica de recursos humanos do go-

verno do Estado de Sao Paulo.

Pode-se afirmar que a carreira de bibliote-
cario, no quadro do funcionalismo publico esta-
dual da administracdo direta, ¢ uma carreira em
extin¢do, na medida em que desde o ano de 1974
nao sdo admitidos novos profissionais para o pre-

enchimento de cargos vagos por exoneracao €
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aposentadorias, nem foram criados novos car-

£0s na carreira.

A totalidade das escolas com biblioteca
escolar desativada possui um acervo bibliogra-
fico de apoio a disposi¢ao dos professores e alu-
nos, mas por delimita¢do do instrumento de co-
leta de dados nao fica claro onde esta armazena-

do este material na unidade escolar.

Os meios de formagao desses acervos bi-
bliograficos sdo diversificados, consistindo de
doacdes de professores (87.50%), de alunos
(75%), de entidade estadual (75%), de pessoas
fisicas (75%) e de editores e livrarias (62.50%).
Pode-se inferir que a entidade estadual ¢ a Fun-
dagdo para o Desenvolvimento da Educagao -
FDE, 6rgao da administragdo que, dentre suas
muitas atribui¢des, tem a responsabilidade de
implementar a leitura e as bibliotecas escolares
darede estadual de ensino, além de aquirir mate-

riais bibliograficos e didaticos.

Estes resultados indicam que os acervos
sao formados e desenvolvidos de acordo com a
capacidade da unidade escolar para obter doa-
¢des, visto nao dispor de recursos proprios para
aquisicoes. Isso pode acarretar a formacdo de
acervos nao adequados as necessidades de in-
formac¢ao educativa da comunidade escolar, se
ndo for realizada uma selecdo rigorosa no pro-
cesso de incorporagdo dos itens bibliograficos

doados.

O fato de a biblioteca estar desativada li-
mita o uso de seu acervo bibliografico pela co-
munidade escolar, na medida em que os docu-

mentos podem ser utilizados na sala de aula em

todas as unidades pesquisadas ou sdo empresta-
dos para uso na propria escola, em 75% das
mesmas. Apenas em 37.50% delas ¢ permitido o

empréstimo domiciliar.

Por outro lado, o acervo também ¢ utiliza-
do pelos professores para realizacdo da hora do
conto e para dramatizagdes, com indices de 50%
e 37.50%, respectivamente, talvez com o objeti-

vo de incentivo a leitura.

4.2 BIBLIOTECAS EM ATIVIDADE

4.2.1 Recursos Humanos

Existem 29 profissionais em atividade nas
bibliotecas escolares, com variagdo de 1 a 4 fun-
cionarios em cada uma, com média de 1.61 fun-
cionario por unidade. O diagndstico verifica que
a maioria deles, 58,62%, possuem formacao su-
perior ou de 30. grau, aos quais se somam 3.45%
com esta formag¢do incompleta ou em curso.
27.59%, tem o 20. grau completo, aos quais tam-
bém se somam 3.45% com esta formagao incom-
pleta ou em curso. Apenas 6.90% dos funciona-
rios ndo t€m a nao ser o lo. grau completo. Tal
situagdo demonstra que os recursos humanos
alocados nas bibliotecas escolares possuem for-
macao educacional condizente com suas atribui-
¢oes, pois praticamente 62% possuem formagao
superior universitaria, o que parece indicar que a
maioria sdo professores PIII. Esta situagado fun-
cional ¢ verdadeira em relag@o aos responsaveis
pelas bibliotecas escolares, indicando o percentual
de 38.39 de Professores PIII. Desse indice refe-
rente ao Professor PIII, verificou-se o indice de

22.22% para os cargos de bibliotecario e funcio-
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nario de apoio, respectivamente. Com pouca in-
cidéncia, aparecem os funciondrios técnico-ad-
ministrativos (5.56%) e os professores PI
(11.11%).

De maneira geral, os dados indicam a pre-
senga maior de professores PIII como responsa-
veis das bibliotecas escolares, mas também com
incidéncia significativa de bibliotecarios e funci-
onarios de apoio. Em relagdo aos professores
PIII, ¢ preciso lembrar que, na ocasido da coleta
de dados, cada escola padrao desenvolvia o Pro-
jeto Centro de Informacao e Criacao - CIC, vol-
tado para o desenvolvimento das bibliotecas es-
colares, que exigia o exercicio de 20 horas se-
manais de um Professor PIII na biblioteca, como
coordenador do projeto. Em relagdo aos biblio-
tecarios, € preciso ressaltar que apenas 2, ou 50%
deles, sdo de fato funcionarios de carreira da
administracdo estadual; o restante parece estar
exercendo sua atividade profissional na escola
em decorréncia de outros meios de contratacao
ou alocagdo. Vale também analisar que em
22.22% das unidades pesquisadas, por ndo exis-
tirem professores ou bibliotecarios, os funciona-
rios de apoio acabam sendo responsaveis pelas

bibliotecas escolares.

Em relacdo a situacdo funcional dos res-
ponsaveis pelas bibliotecas escolares verificou-
se que apenas 22.22% deles estdo em exercicio
regular do cargo/fun¢do exclusivamente na bi-
blioteca. A maioria deles, 77.78%, estdo em ou-
tra situacdo: 38.89% dividem sua jornada de tra-
balho com a biblioteca; 11.11% estdo em exerci-
cio regular de seu cargo/fun¢do, esporadicamente
trabalhando na biblioteca e 27.78% trabalham na

biblioteca por serem readaptados ou por ndo es-

tarem em condicdes de satde para o exercicio

regular de seu cargo ou fungao.

Tal diagnostico ¢ incisivo em demonstrar a
dificuldade de alocacao de recursos humanos na
biblioteca escolar: ou ¢ aproveitado um servidor
readaptado (em geral, professor) ou algum fun-
cionario ou professor desloca-se de suas fungdes
normais para responsabilizar-se em tempo parci-
al pela biblioteca. Isso demonstra com clareza
que a maioria das bibliotecas parecem nao ter
condi¢des de um funcionamento regular, com
abertura nos horarios de funcionamento da uni-

dade escolar.

Constatou-se que 83.33% dos responsa-
veis pelas bibliotecas escolares nao receberam
qualquer tipo de treinamento tedrico e/ou prati-
co, através da participagcdo em cursos, palestras,
seminarios ou outros eventos promovidos por
institui¢des publicas e privadas. Apenas 16.67%

anotaram ter participado de treinamentos.

Este resultado indica que, apesar do funci-
onamento da biblioteca escolar nas unidades, ¢é
possivel questionar a qualidade da prestacao de
servigos de informag¢ao a comunidade, na medi-
da em que podem inexistir requisitos prévios de

conhecimento teodrico e pratico.

De maneira geral, percebe-se que a ques-
tdo dos recursos humanos ¢ um aspecto altamente
problematico no funcionamento das bibliotecas
escolares da rede estadual de ensino, o que tam-
bém ¢ indicado como motivo de desativagdo das

mesmas.
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4.2.2 Espaco Fisico

Em relagdo ao espago fisico, a situagdo ¢
mais favoravel ao funcionamento da biblioteca
escolar, na medida em que em 88.89% das uni-
dades existe uma sala para uso exclusivo da bi-
blioteca. Apenas em 11.11%, a sala da biblioteca
¢ compartilhada com outras atividades: houve
indica¢do de compartilhamento com a sala de

inspetor de alunos e com a sala de video.

As salas ocupadas pelas bibliotecas esco-
lares possuem natureza diferenciada quanto ao
seu planejamento: 33.38% constavam do proje-
to arquitetonico e estdo sendo utilizadas como
tal, ocupando outro espago fisico apenas 5,55%
delas. Em 38.89% das escolas pesquisadas, po-
rém, a biblioteca ocupa espaco adaptado, pois
ndo constava do projeto de construgdo da uni-
dade.

Neste ponto ¢ preciso lembrar a Lei Esta-
dual n °. 5.301, de 16 de setembro de 1986, que
regulamentou a obrigatoriedade da previsao do
espaco fisico para a biblioteca nos projetos
arquitetonicos das unidades escolares, a partir da
data de sua assinatura. Antes disso, ndo havia
um dispositivo legal que regulamentasse a maté-
ria, 0 que trazia como conseqiiéncia situagdes

diferenciadas quanto a este planejamento fisico.

As condigdes ambientais também foram
pesquisadas e verificou-se que os itens ilumina-
¢do, ventilacdo e seguranca receberam a qualifi-
cacdo entre “bom” e “6timo”. A seguranga foi o
item que recebeu a melhor avaliagdo e a ilumina-
¢do, a pior. De maneira geral, a iluminagao pare-

ce ser o fator ambiental com maior problema nas

bibliotecas escolares, conforme o percentual de
avaliacdo anotando “péssimas condig¢des” e 0 me-

nor anotando “6timas condigdes”.

Em relacdo aos ambientes existentes nas
bibliotecas escolares e em seu entorno, verificou-
se que as areas mais comuns sdo: area de atendi-
mento ao publico (77.78%), area de leitura, es-
tudo e pesquisa (83.33%) e area para armazena-
mento do acervo (94.44%). Tal resultado de-
monstra que a area para armazenamento das co-
legdes € o ambiente mais comum entre todas as
bibliotecas escolares. As demais dreas possuem
percentuais entre 44.44 e 27.78 e referem-se a:
administragdo, servicos internos, leitura infantil,
leitura de periddicos e atividades audiovisuais.
Os 44.44% de indicagdes relativas a area de lei-
tura infantil demonstram uma preocupacido em
proporcionar um ambiente diferenciado para o

publico infantil e suas atividades de leitura.

A maioria das salas destinadas a biblioteca
escolar (55.55%), tém um espago menor ou igual
a 50m2, o tamanho de uma sala de aula. Por ou-
tro lado, 16.67% delas possuem espago maior,
variando de 50 a 70 m2. 27.78% das bibliotecas
escolares possuem espago mais privilegiado, com
area fisica de 70 a 100 m2, as quais possuem
maior nimero de ambientes internos. Com cer-
teza, a area fisica maior proporciona melhor con-
di¢do de instalagdo da biblioteca e de atendimento

aos usudrios no local.
4.2.3 Mobiliario e Equipamento
O mobilidrio existente para os usuarios ¢

composto de mesas coletivas e cadeiras, com

baixa incidéncia de mesas individuais de traba-
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lho.

De maneira geral, existe uma média de
17.27 cadeiras distribuidas em 3.05 mesas cole-
tivas, o que d4a média de 5.66 cadeiras por mesa
coletiva. Mas, a situacdo individual de cada bi-
blioteca ¢ muito diversificada: existe biblioteca
com 2 cadeiras ¢ nenhuma mesa; outra com 1
mesa coletiva e 1 cadeira; outra com 55 cadeiras
para 6 mesas coletivas, com média de 9 cadeiras
por mesa. Este resultado parece demonstrar que
a cultura escolar privilegia o trabalho em grupo
na biblioteca, sem preocupar-se com o estudo
individual ou que, pelas restri¢des de espago fi-
sico, as mesas coletivas proporcionam mais lu-
gares para se sentar com menor ocupagao de area

fisica.

O mobilirio para os funciondrios, servi-
¢os e armazenamento do acervo é composto es-
sencialmente de estantes, escrivaninha, cadeira e
arquivo. Encontrou-se a média de 12.72 estan-
tes por biblioteca, 1.22 escrivaninha por biblio-
teca, 1.61 cadeira para funcionarios e 1.33 ar-

quivo por biblioteca.

Assim, pelos resultados, visualizam-se bi-
bliotecas com uma escrivaninha de trabalho, ao
lado de um arquivo, com materiais armazenados
em estantes e com mesas coletivas para os usua-

rios.

Equipamentos praticamente inexistem nas
bibliotecas escolares. O equipamento mais cita-
do ¢ a maquina de escrever, com 11 indicagdes,
o que corresponde a uma média de 0.61 por uni-
dade escolar, seguido de aparelho de som, com

média de 0.33. Os outros equipamentos,

mimedgrafo, xerox, videocassete, televisdo,
retroprojetor, projetor de slides, possuem baixas
indicagdes, de 1 a4, e médias de 0.05 a 0.22 por

unidade escolar.

Tal situacdo parece demonstrar que a exis-
téncia de equipamentos na escola publica ndo esta
diretamente relacionada com a biblioteca esco-
lar, inferindo-se que sua responsabilidade de aqui-
si¢do, guarda e uso deve ser de outro setor inter-

no.

4.2.4 Caracterizacao dos usuarios

Verificou-se que a maioria das unidades
escolares proporciona aos seus professores, fun-
cionarios, alunos e respectivos familiares, aces-
so livre a biblioteca. Apenas em uma unidade es-
colar o acesso ¢ controlado e, em apenas outra,
o acesso ¢ fechado. O publico externo tem aces-
so a biblioteca em apenas 5 unidades, ou seja,
em 27.77% delas. O atendimento a comunidade
interna e suas extensdes familiares € caracteristi-
ca da biblioteca das unidades da rede ptblica es-

tadual de ensino, assim como o0 acesso livre.

A biblioteca escolar ¢ essencialmente fre-
qiientada pelos alunos de lo. grau, com média
de 3.44, na medida em que a rede escolar possui
maior nimero de unidades escolares e popula-
cdo escolar majoritaria de lo.grau. Os dados
parecem indicar que, quando a unidade ¢ de lo.
e de 20. graus, hd uma equivaléncia de freqiién-
cia entre os alunos dos dois niveis de ensino, com
alguma tendéncia de maior freqiiéncia dos alu-

nos de lo. grau.

Os professores também sao usuarios fre-
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qlientes da biblioteca em todas as unidades
pesquisadas, com média de 3.27; os funciondri-
os, numa média de 2.88, também a utilizam, o
que representa uma freqiiéncia quase regular. O
publico externo, com média de 0.66, raramente

utiliza a biblioteca.

4.2.5 Recursos informacionais

A responsabilidade pela selecdo do acervo
ou dos materiais ¢ da propria biblioteca, com
83.33% de indicagdes, mas a administragdo da
escola também ¢ responsavel em 27.78% das

unidades.

Também ¢ responséavel pela selecdo do
acervo uma institui¢do estadual, indicada em
33.33% das escolas, que provavelmente ¢ a
Fundacgao para o Desenvolvimento da Educacao,
6rgao da administracdo estadual responséavel pela
implementag¢do e desenvolvimento das bibliote-
cas escolares. Tal situagdo parece indicar que,
além dos acervos recebidos do 6rgao, a unidade
escolar incorpora outros itens informacionais em
sua cole¢do, selecionados e adquiridos por outra

fonte de recursos.

Também ficou clara a expressiva partici-
pacdo dos professores, através de sugestdes ou
consultas, com médias de 3.55 e 3.05. Também
¢ significativa a participacdao dos alunos, com

média de 2.16 de sugestdes.

Por outro lado, as sugestdes de funciona-
rios, as consultas aos alunos, aos funcionarios, a
catalogos de editores e a especialistas sdo menos

utilizadas como meios auxiliares de selecao.

Os principais critérios para a selecdo e o
desenvolvimento dos acervos das bibliotecas es-
colares sdo: a data de publicacdo do material,
seu custo e seu autor, com médias de 4.11 e 3.11,
respectivamente. Dessa forma, o principal crité-
rio ¢ a atualizagdo da informacdo do material,
combinado com as referéncias de autoria e pre-
co. Um item a ser incorporado parece aquele re-

ferente a qualidade e preco em equilibrio.

De maneira geral, a principal forma de aqui-
sicdo dos itens da biblioteca ¢ a doagao feita por
pessoas fisicas, com média de 2.77 e por institui-
coes publicas / governamentais, com média de
2.55. Mas, a compra em editoras e distribuido-
res ¢ em livrarias, com médias de 2.27 ¢ 2.0, res-
pectivamente, também ¢ uma forma significativa

de aquisicdo.

Os recursos financeiros utilizados para a
aquisicao sdo provenientes das Associagdes de
Pais e Mestres das unidades escolares, com
percentual de 77.78% das indicagdes. Apenas
33.33% dos recursos advém de instituigdes go-
vernamentais. Pode-se afirmar que as compras
efetuadas dependem quase que exclusivamente
da participagdo financeira das familias dos alu-

nos.

Em 44.44% das unidades ndo houve ne-
cessidade de realizar estudos de avaliagdo de
colecdes. Mas, quanto as restantes, os proces-
sos de avaliagdo realizados enfatizaram a neces-
sidade de verificar o estado de conservacdo
(33.33%) e de remanejar documentos desatuali-
zados (33.33%). Mas, procurou-se verificar que
materiais s30 mais manuseados no intuito de pro-

videnciar mais exemplares, de remanejar aqueles
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menos manueados e de descartar os desatualiza-

dos.

O item predominante em todas as bibliote-
cas ¢ o livro, com média de 4.039 por escola,
com quantidade minima de 300 e maxima de
12.172. Depois dos livros, os materiais também
existentes em todas as bibliotecas sdo os dicio-
narios (média de 41.88) ¢ os atlas (média de
38.22). Ha também, em bom nimero, enciclopé-

dias, com média de 9.94 por unidade.

Os demais materiais indicados - almana-
ques, periodicos, apostilas, trabalhos escolares,
recortes de jornais e gibis - sdo encontrados mais
em uma e menos em outras unidades escolares.
As tipologias documentais ndo impressas tam-
bém possuem desequilibrio acentuado entre as
bibliotecas, a ndo ser os globos, existentes em
praticamente todas as unidades. Vale destacar a
existéncia de acervos significativos de discos, fi-
tas cassete, jogos e colegdes geoldgicas/biologi-

cas em algumas poucas unidades escolares.

A maior biblioteca escolar possui 13 tipos
de documentos e um total de 12.538 itens. Mes-
mo as bibliotecas menores quanto ao acervo pos-
suem variedade de documentos, o que demons-
tra preocupacao na coleta de diferentes suportes

de informacao.

As colegdes sdo de alguma forma organi-
zadas, pois praticamente em 94.44% das biblio-
tecas realizam-se processos de tombamento, clas-
sificacdo e catalogacdo. Questiona-se tal indice
em relacdo a catalogagao, pois, pelo conhecimen-
to da realidade da biblioteca escolar, de fato ha

uma preocupagdo com o registro ou inventario

dos documentos e com sua organizacao fisica por
area de conhecimento ou por classificagdo de as-
sunto, mas a descri¢ao bibliografica demanda pes-
soal especializado, infelizmente, nao disponivel

em todas as unidades escolares.

4.2.6 Servicos e Produtos

As bibliotecas escolares funcionam no ho-
rario matutino e vespertino, com média diaria de
quase 3 horas de atendimento em cada um des-
tes turnos de funcionamento. Mas, deve-se res-
saltar que o horério de atendimento varia de

menos de uma hora a 4 horas.

No horario noturno, o funcionamento ¢
muito mais restrito, com média geral de 1 hora
diaria de atendimento. Em 50% das unidades
escolares a biblioteca ndo funciona no periodo
noturno e no restante a duracao varia de menos
de 1 a 4 horas de funcionamento. Constatou-se
que em apenas duas unidades escolares a biblio-

teca atende aos sabados.

Em relagdo aos servicos de alerta, o mural
¢ o servi¢o mais realizado, existente em 61.11%
das bibliotecas, seguido de listas de novas aqui-

si¢des, presentes em 55.55% delas.

Os servigos de fornecimento de documen-
tos sdo elencados e percebe-se que em 100% das
bibliotecas sdo permitidas as consultas e os em-
préstimos. Também deve ser considerado o
percentual de 55.55 para a realizacdo de levan-
tamentos bibliograficos a pedido de seus usuari-
os. Enquanto os servigos de empréstimo entre
bibliotecas e xérox sdo oferecidos em apenas
11.11% das unidades.
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Atividades de animacdo cultural e de in-
centivo a leitura sdo pouquissimas. A hora do
conto ¢ atividade realizada em 44.44% das bibli-
otecas, seguida de exposic¢des, palestras e feiras,

com 33.33% de indicagdes.

Para o treinamento dos usudrios a maioria
dos responsaveis pelas bibliotecas, 94.44%, in-
dicaram haver orientagdes informais. Também ¢
consideravel a realizagdo de visitas orientadas,

com 83.33% de indicagdes.

5 CONCLUSOES

A pesquisa realizada resulta no seguinte
diagnostico da situagdo das bibliotecas escolares
da rede estadual de ensino no Municipio de Sao

Carlos :

1) A maioria est4d em atividade regular de funci-
onamento e as unidades em que a biblioteca
esta desativada apontam como motivo prin-
cipal a falta de pessoal, além da desorgani-
zac¢do do acervo e a falta de recursos fisicos

(espago, mobiliario e equipamentos);

2) Nas unidades cujas bibliotecas estdo
desativadas o acervo ¢ colocado a disposi-
¢do dos professores e alunos para uso no

local,

3) As bibliotecas escolares em atividade possu-
em praticamente um funcionario, em geral
um Professor I1I, com formag¢ao universita-
ria, que divide sua jornada de trabalho do-
cente com o trabalho na biblioteca ou que ali
trabalha por ser readaptado e ndo ter condi-

coes de saude para o exercicio regular da

funcao docente;

4) Esta fun¢do de professor-bibliotecario ¢
exercida sem qualquer apoio dos 6rgdos es-
taduais relativamente a treinamento ou

capacita¢ao;

5) A biblioteca escolar estd instalada em sala pro-
pria, conforme projeto arquitetonico ou que
foi adaptada para tal finalidade, com tama-
nho variavel de 50 a 70 m2 e com condigdes
ambientais de iluminag¢do, ventilagdo e se-

guranga razoaveis;

6) Em geral, a biblioteca escolar tem trés ambi-
entes fisicos: area de armazenamento, arca

de atendimento e area de leitura;

7) O mobilidrio para os usuarios ¢ composto
por, em média, 3 mesas coletivas com 5 ca-
deiras em cada uma; e o mobilidrio para
armazenamento € servigcos consta de uma
escrivaninha e uma cadeira para funciona-
rio, um arquivo e, em média, 12 estantes de

armazenamento.

8) A biblioteca escolar ndo dispde de equipamen-
tos proprios e, se dispuser de algum, este ¢

uma maquina de escrever;

9) A biblioteca escolar ¢ aberta aos alunos, pro-
fessores, funcionarios e respectivos familia-
res, com livre acesso as estantes, mas sao 0s
professores e alunos os usuarios mais fre-

quentes;

10) A sele¢do do acervo ou dos materiais ¢ de

responsabilidade da propria biblioteca, com
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participacdo expressiva dos professores atra-

vés de sugestdes de compra;

11) Os principais critérios de sele¢do sdo: a data
de publicacdo, o pre¢o e a autoria, o que
equilibra qualidade e custo do item biblio-

grafico;

12) O principal meio de desenvolvimento do acer-
vo ¢ a doagdo por parte de pessoas fisicas e
de institui¢des governamentais, seguida da
compra em editoras, distribuidores e livrari-
as, com recursos financeiros advindos da As-
sociagdo de Pais e Mestres da unidade esco-

lar;

13) O acervo documental ¢ formado basicamen-
te por livros, obras de referéncia (dicionari-
os, enciclopédias e atlas) e um globo terres-
tre, existindo uma grande diferenciagdo quan-
titativa entre as bibliotecas em relacao as

tipologias documentais existentes;

14) Verifica-se em todas as bibliotecas uma vari-
edade de tipologias documentais impressas
€ ndo impressas, o que demonstra a necessi-
dade de diversos suportes para a informa-

¢do educativa;

15) Os acervos existentes possuem algum tipo
de organizacao fisica, em geral por areas de
conhecimento ou assunto, mas praticamen-
te inexistem instrumentos de recuperacao da

informacao;

16) As bibliotecas escolares funcionam nos tur-
nos matutino e vespertino, com média de

quase 3 horas de atendimento em cada tur-

no. Metade delas atende também no horario
noturno, mas por apenas uma hora em mé-
dia;

17) Os principais servigos oferecidos sdo con-
sultas e empréstimos domiciliares; como ser-
vico de alerta, a utilizacdo do mural ¢ pre-

dominante;

18) Praticamente inexistem atividades de anima-
¢ao cultural e incentivo a leitura, mas existe
preocupacdo com o uso da biblioteca, ex-
pressa por orientacdes informais e visitas

orientadas.
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Abstract

In this study the characterization of public school
libraries of secondary and high school levels in Sao
Carlos (Sao Paulo State - Brazil) concerning physical,
material and human resources, document files,
services provided and users’ community is presented,
the data having been raised from a diagnostic research.
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Resumen

Caracterizacion de las bibliotecas de las escuelas
estaduales de la ensefianza primaria y secundaria del
minicipio de Sdo Carlos en lo que se refiere a recur-
sos fisicos, materiales y humanos, acervos
documentales, servicios ofrecidos y comunidad de
usuarios. A partir de una pesquisa-diagndstico fueron
colectadas informaciones sobre los topicos aqui ya
mencionados.
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