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RESUMO

Introducao: O artigo trata a inovacdo social no contexto de politicas publicas para a juventude.
Estabelece as bases conceituais para tratamento da questdo e apresenta resultados preliminares
de um estudo comparado sobre politicas para juventude e modelos de gestdo para sua efetiva
realizagéo.

Objetivo: Apresentar modelos de gestdo de politicas publicas para a juventude analisadas em
duas situagles: a espanhola e a brasileira, valorizando a articulacdo da gestdo em rede em prol
da inovacéo social.

Metodologia: Estudo exploratério que partiu da revisdo de literatura, procedeu a analise
documental e levantamento sistematico de informacfGes de sites de governos estaduais e
municipais brasileiros. Como observagdo das praticas foram estudadas a experiéncia europeia a
partir das atividades desenvolvidas pelo European Youth Information and Counselling Agency e
pelo Instituto de La Juventud da Espanha e a experiéncia do programa estruturador Plug Minas do
governo do Estado de Minas Gerais.

Resultados: A andlise dos resultados retrata os principais focos das politicas da juventude
europeia e brasileira, destacando o carater inovador do modo de gestdo dessas iniciativas.
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Conclusdes: A construcdo da autonomia, ja solidificada entre os focos das politicas para a
juventude na Espanha, € recente no Brasil, e comeca a ganhar espaco entre politicas que visam
preencher o tempo ocioso ou dar treinamento profissional. Brasil e Espanha convergem para
modelos de gestéo mais abertos e inclusivos em seus projetos para a juventude.

Palavras-chave: Inovacdo Social. Inovagao no setor publico. Politicas Publicas para Juventude.
Gestéo em rede. Informagao/formagao para a juventude.

1 INTRODUCAO

A sociedade contemporanea tem sido marcada por incontaveis mudancas nos
cenarios econbmico e sociopolitico, estimuladas pela incessante circulacdo de
informacgdes possibilitada pelas tecnologias de informacéo e comunicacéo, notadamente a
internet. Castells (1999) caracterizou este momento como modo informacional de
desenvolvimento, onde a fonte de produtividade localiza-se na tecnologia de geracao de
conhecimentos, no processamento de informacdes e na comunicacdo de simbolos. A
especificidade no uso da informacdo e do conhecimento reside na “agdo de
conhecimentos sobre os proprios conhecimentos como principal fonte de produtividade”
(CASTELLS, 1999, p. 35).

Simultaneamente, ha um movimento de alteracdo também nos modos de
participacdo dos individuos nos processos decisorios concernentes a gestdo politica da
vida cotidiana. Pode-se dizer, portanto, a partir de Coutinho (1997), que o efetivo exercicio
da cidadania pelos individuos estd crescentemente condicionado a capacidade de
apropriacao das tecnologias de informacao e de comunicacdo, que impdem aos sujeitos o
envolvimento e a participacdo social, sob pena de serem excluidos dos beneficios e
progressos conquistados coletivamente.

Novos fenbmenos sociais tém evidenciado os limites da compreensdo da
juventude e realcados aspectos até recentemente pouco explorados. O primeiro destes
esta ligado a deteccdo, nas décadas finais do século XX, de mudancas estruturais na
distribuicdo etaria da populacdo em todo o mundo resultantes do crescimento excepcional
do grupo jovem. Em termos praticos, esta “onda jovem” significa o aumento relativo da
populacdo em idade ativa, o que pode ter efeito positivo sobre a dinamica do

desenvolvimento socioecondmico.
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Dados do Censo Demografico (IBGE, 2000) indicam que o Brasil tinha, aquela
época, pouco mais de 50,2 milhdes de habitantes com idade entre 15 e 29 anos, o que
equivale a 26,4% da populacéo total. Doze anos passados o quadro continua semelhante,
€ um nuamero assim expressivo justifica a urgéncia das discussdes acerca desse publico,
de suas necessidades e potencialidades; tendo como respaldo a histéria e os estudos na
consolidacdo de iniciativas destinadas a atender as demandas especificas que se
apresentam.

O tempo da vida humana compartimenta sob o conceito de “juventude” a fase
privilegiada de descoberta e abertura para o novo. Desta forma, o conceito alinha-se
semanticamente com as noc¢des de mudancas socioculturais e de rejeicao dos padrdes
comportamentais estabelecidos entre geracdes, conduzindo por esta via a articulagdo do
conceito de inovacéao social, entendida como elemento constituinte do modo informacional
de desenvolvimento.

Com vistas a uma melhor andlise e compreensao das politicas publicas para a
juventude no Brasil, sob o foco da inovacéo, encontra-se em desenvolvimento uma
pesquisa abrangente® que tem como “objetivo geral o desenvolvimento e validacdo de um
modelo de gestdo para uma comunidade de conhecimento e inovacdo, que valorize a
articulagdo em rede em prol da inovagao social, por meio do protagonismo juvenil”. A
pesquisa concentrou suas atividades em torno do Plug Minas — Centro de formacéo e
experimentacdo digital®, criado pelo governo do Estado de Minas Gerais, em proposta
inovadora de implementar acfes destinadas a juventude.

O presente artigo propde-se a discutir o foco de politicas publicas voltadas para
a juventude sob o eixo conceitual da inovagéo. Para tanto, foram estabelecidos como fios
condutores a contextualizacdo das politicas publicas para a juventude, a compreensao
dos aspectos conceituais que surgem nos discursos® sobre os jovens e a comparacdo
entre a realidade europeia, notadamente a espanhola, e a brasileira, chegando assim a

apresentacao do programa de governo Plug Minas.

! Espaco-rede e inovacéo social: modelo de gestéo da Comunidade do Conhecimento e Inovagéo
para o Protagonismo Juvenil — financiado pela Fapemig (Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Minas Gerais).

2 http://www.plugminas.mg.gov.br

% Para Foucault, segundo Souza (2009), o discurso é um produto coletivo que atravessa os textos
individuais.
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2 JUVENTUDE, PROTAGONISMO E POLITICA

Ha, grosso modo, duas macro-visées preponderantes acerca da juventude, que
transbordam para o mundo técnico-politico: a da juventude enquanto geracao (referente a
um periodo de transicéo) e a da juventude como ator politico. Assim, no que diz respeito a

juventude enquanto recorte geracional,

A ideia de geracdo, pensada com o0 substrato socio-histérico compartilhado,
outorga um sentido social a esta materialidade, jA que cada geracdo é portadora
de uma sensibilidade distinta, de uma nova epistemologia, de diferentes recursos;
€ expressdo de outra experiéncia histérica (MARGULIS; URRESTI, 1996, p. 3).

Evidentemente, nenhum grupo etario é homogéneo. Dai falar-se em
juventudes, considerando o plural como um definidor mais preciso da grande diversidade
de culturas, interesses, valores, estratos socioecondmicos e caracteristicas em geral
desta parcela da populacdo. A juventude é mais que uma fase transitoria entre
adolescéncia e maturidade, sendo possivel buscar e valorizar aspectos tipicos da época e
interesses coletivos baseados em experiéncias culturais proprias.

Ja como ator politico, a juventude pode ser vista como

[...] promotora de uma transformacgéo social baseada na construgdo politica de
demandas juvenis pensadas como direitos e posicionadas no espaco publico
pelos préprios jovens para exigir respostas do Estado e dos adultos (MARGULIS;
URRESTI, 1996, p. 3).

Desta forma, os jovens se tornariam sujeitos de direito, no¢do esta que, aos
poucos, foi sendo reconfigurada, “reduzindo tais processos a procedimentos gerenciais,
técnicos e administrativos relativos a prestacdo de servigos e defesa de interesses” e,
principalmente a concepgédo de “participacdo como atividade, ou seja, como fazer”
(SOUZA, 2009, p. 21). A autora argumenta que as noc¢des de participagao, atuacéo e
cidadania foram paulatinamente incorporadas no conceito de protagonismo juvenil.

Ao pesquisar a expressao “protagonismo juvenil’, Souza (2009) identifica que
ela comecga a circular, ainda que vagamente definida, nos anos 1990, no seio de
organizacdes do terceiro setor que atuam com a juventude pobre, compondo o campo da
educagao nao-formal/ndo convencional/ndo-escolar. Esta circulagdo foi precedida por um
discurso sobre a participacdo da juventude, que teve como marco a escolha do ano de
1985 como Ano Internacional da Juventude: participacdo, desenvolvimento e paz pela

Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU). Para Silva e Andrade (2009) € um equivoco
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entender que tal esfor¢o internacional tenha surtido grandes efeitos no Brasil, a época,
dado, principalmente, que os debates nacionais se centravam nas questdes de infancia e
adolescéncia, com a elaboracdo e implementacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

Mas Souza (2009) enfatiza que o mote “participagdo, desenvolvimento e paz”
vem guiando a discussao sobre juventude tanto no ambito dos governos quanto no das
organizacdes nao governamentais (ONGs) desde aquele ano, até surgir efetivamente em
publicacdo em 2001.* No Brasil a expressdo “protagonismo juvenil” foi introduzida de
forma pioneira pela Fundagdo Odebrecht e, logo depois, pelo Instituto Ayrton Senna e
pelo Instituto Internacional para o Desenvolvimento da Cidadania (IIDAC). Se por um lado
a expressao encontrou penetracdo nos textos das ONGs, especialmente vinculadas a
empresas, e nos documentos governamentais, por outro encontrou baixa ressonancia no
meio académico em funcao de limites do proprio discurso (SOUZA, 2009).

A expectativa de participacdo politica dos jovens encontra-se presente nos
textos académicos sobre juventude na forma tradicional da percepc¢do da politica como
‘um componente constitutivo da prépria nocdo de jovem” e, assim “espera-se que a
mudanc¢a advenha, ndo s6 da renovacdo de geracdes, mas da acao transformadora e,
portanto, politica da juventude” (SOUZA, 2009, p.7). Como alternativa foram produzidas
novas formas pelos “novos sujeitos” que, ao rechagar a politica tradicionalmente instituida
e politizar as praticas cotidianas dos locais de trabalho e moradia, buscam o exercicio da
politica em novos espacos, baseando-se em conceitos como “autonomia (em relagdo ao
Estado, partidos e imposi¢cdes ideoldgicas) e pela defesa de direitos — fundamento da
nogao entdo construida de cidadania” (SOUZA, 2009, p.7).

Desta maneira, segundo Souza (2009), o fazer e a negociacao/defesa de
interesses transformam-se em meios de realizacdo de objetivos individuais e compdem a
nocao de atuacéo social. Esta implicita a no¢do de sociedade civil como um aglomerado
de atores sociais num cenario. Como critica a autora, o discurso homogeneiza o social,
ocultando as contradicdes e cedendo lugar as diversidades. Ao forjar o consenso e

impedir a fala autbhoma e transgressora, o discurso do protagonismo juvenil prescreve o

* A publicacéo citada por Souza é Protagonismo juvenil em projectos locales: lecciones Del Cono
Sur(CEPAL e UNESCO,2001), fruto do Encontro sobre Melhores Praticas em Projetos com
Jovens do Cone Sul, promovido pela Comissdo Econdmica para América Latina e Caribe das
Nacdes Unidas (CEPAL), em novembro de 1999.
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fazer como forma de participacdo, encenando a politica e anulando-a (SOUZA, 2009,
p.10).

Assim, “a encenacao da politica é possibilitada pela indistincdo entre espaco
publico e cenario. Ou seja, 0 espaco publico é destituido da palavra que discute, que
reivindica, contesta e delibera” (SOUZA, 2009, p.10). Nota-se uma substituicdo do termo
politica pelo termo participacdo da juventude nos documentos dos organismos
internacionais no periodo 1985-2005 (SOUZA, 2009). Participacdo esta posta como
importante para o desenvolvimento dos jovens e de seus paises, tornando a juventude um
ator estratégico do desenvolvimento.

Medidas decorrentes deste novo enfoque, no geral, reatualizam a visao
preparatoria da juventude, exigindo, por um lado, investimentos massivos na area de
educacado em prol do acumulo de “capital humano” pelos jovens; por outro, exigindo
também a adocdo do corte geracional nos varios campos da atuacdo publica — saude,
qualificacdo profissional, uso do tempo livre etc. — e o incentivo a participacdo politica
juvenil, com recurso a nocéo de protagonismo jovem (AQUINO, 2009, p. 26).

A nocéo de participacdo combina passividade e atividade:

Tanto o ‘ator estratégico’ quanto o ‘jovem protagonista’ sdo formulagées que rednem
numa so figura a ambivalente posi¢cdo daquele que é alvo de investimento, mas que, por
essa mesma razao, deve oferecer sua contrapartida a comunidade ou ao pais. Desse
modo, as politicas e medidas que antes seriam destinadas, relativas ou para a
juventude, nos anos 2000 séo referidas como de/para/com juventudes (SOUZA, 2009,
p.11-12).

Ressalta-se que a juventude é colocada numa dupla posicao: daquela que
recebe o foco de politicas publicas (objeto), como também daquela que contribui (agente
de intervencdes) (SOUZA, 2009). Mas néo ¢é a posicdo de um sujeito de direitos:

Ao se pensar na singularidade e pluralidade da juventude, e na necessidade de
formulacdo de politicas voltadas para este segmento, nos deparamos com a
necessidade de o jovem reconhecer-se como tal para reconhecer-se como um sujeito de
direitos e, conseqiientemente, como um grupo politico, ja que politicas publicas s6 séo
realmente formuladas e implementadas se uma demanda individual e privada tornar-se
uma demanda publica e coletiva (COURA, 2007, p. 24).

Uma vez inserida a teméatica da juventude na agenda politica, cabe entender
como € pensada a interlocucao entre o jovem e o poder publico que, posteriormente, pode
vir a materializar-se na construcdo de uma politica publica. As interacdes entre governo e

sociedade apresentam-se de multiplas formas e, aqui, busca-se apreendé-la a partir da
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compreensao da mudancga do papel do estado e de um outro discurso, o da inovagao
social.

3 O DESAFIO DA INOVACAO

As sociedades humanas estdo em constante mudanca e adaptacdo, seja
através de processos deliberados ou ndo. A mudanga social, ndo intencional, é “o
processo de mudanca na estrutura social de uma sociedade e suas instituicdes basilares,
padrdes culturais, agdes sociais correspondentes, e consciéncia” (ZAPF apud HOWALDT,
SCHWARZ, 2010, p. 28, traducdo livre). A inovagcdo social, por outro lado, &,
preponderantemente, intencional e deliberada. De acordo com Howaldt e Schwarz (2010),
a mudanca social pode ser predecessora ou impulsionadora da inovacdo, mas o contrario
também ocorre.

Mulgan (2010, p. 341) entende inovagao social como “novas ideias que
encontram necessidades sociais nao atendidas”. Desta maneira, se boa parte do
crescimento econdmico advém da inovagao e de novos conhecimentos, a inovagéo social
faz parte disso e sera crescentemente importante para esse crescimento econémico. O
autor cita como exemplos de inovacédo social o software livre o microcrédito, e o ensino a
distancia entre outros.

O refinamento do conceito de inovacdo social perpassa a discussédo de
outras particularidades. De acordo com Mulgan (2007), uma comparagcdo importante é
gue as inovacdes do mercado sdo produzidas com vistas ao lucro, por organizacdes
também motivadas pela maximizacgéo do lucro, e as inovacfes sociais, por sua vez, visam
gerar um ganho social, ou responder a uma necessidade social, e sdo desenvolvidas por
organizagdes cujo proposito € social. Tais necessidades “ndo sédo atendidas por meios
convencionais - sejam pelo mercado, intervencdes com familias, ou acdes individuais. [No
entanto] inovagdes sociais frequentemente se incrementam e interagem com eles”®
(INTERNATIONAL ROUNDTABLE..., 2010, p.3, tradugéo livre). Bignetti (2011) aponta

outras distingdes entre a inovacao tecnoldgica e a inovacao social: a) a primeira busca a

®Respond to societal challenges that are not being addressed through conventional approaches —
whether through the market sector, interventions within families, or individuals actions. (It was
recognized that social innovations often build on and interact with the actions of all of these.)
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obtencdo de vantagens competitivas, a segunda cooperar para resolver questdes sociais;
b) a primeira é centrada na empresa e a segunda tem como I6cus as agbes comunitarias.

O desafio de pensar a inovagdo social aponta para a perspectiva de
compreendé-la como uma “resposta nova e socialmente reconhecida que visa e gera
mudanca social” (ANDRE; ABREU, 2006, p.124). Neste sentido, os autores reforcam a
importancia da capacitacdo dos sujeitos para o enfrentamento dos processos de
exclusdo/marginalizacédo social de forma a desencadear uma mudanca nas relacdes de
poder. A inovagao social “é um processo de construgao social, de geragao de solugdes
dependente da trajetdria” e, portanto, “é um processo de aprendizagem coletivo, que se
baseia no potencial dos individuos e dos grupos, que adquirem as capacidades
necessarias para realizar as transformacgdes sociais” (CLOUTHIER apud BIGNETTI,
2011, p.7).

Os objetivos e impactos das inovacdes sociais sdo preponderantemente locais,
ainda que possam repercutir amplamente na sociedade (INTERNATIONAL
ROUNDTABLE..., 2010).

[...] inovagéo social - nas suas dimensdes de produto e processo - se caracteriza por ao
menos trés formas de realiza¢g8es, sozinhas ou em combinacéo, conseguida através de
alguma forma de acéo coletiva, em oposicdo a acdo individual: 1. contribui para
satisfazer necessidades humanas néo consideradas/satisfeitas de outro modo; 2.
aumenta o acesso a direitos (por exemplo, através de inclusdo politica, politicas
redistributivas, etc.); 3. melhora as capacidades humanas (por exemplo, capacitando
determinados grupos sociais, aumentando o capital social, etc.) (MARTINELLI et al.,
2003, p. 47-48, versao livre).

Hulgard e Ferrarini (2010, p.259) entendem a inovagdo social, “como
experiéncia concreta e especialmente ligada ao campo da politica publica, [que] ndo pode
ser considerada fendmeno isolado do contexto institucional no qual emerge”. Apontam
para a complexa relacdo entre Estado, mercado e organizacdes da sociedade civil, assim
como entre os diferentes principios econémicos que constituem a sociedade de hoje. Por
sua vez, Goldsmith, Georges e Burke (2010) destacam a importancia do papel do governo
- politicas, formas de financiamento — como for¢ga dominante.

Analisando as politicas publicas sociais no Brasil, Farah (1999) faz as
seguintes consideracdes: (i) no final dos anos 1980 e nos anos 1990, as propostas de
politicas foram redefinidas, buscando maior descentralizacdo, participacdo e selecdo de
prioridades; (ii) buscaram-se novas formas de articulagdo com a sociedade civil e com o

mercado; (iii) ocorreu um deslocamento de iniciativas de politicas sociais para esferas
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subnacionais de governo; (iv) houve a introducdo de novos arranjos institucionais e de
novos processos de gestdo pelos governos locais enfatizando a promocao de acoes
integradas. Assim, observa-se a construcdo de novas formas de articulacao entre Estado,
sociedade civil e mercado, com arranjos institucionais que incluem novos atores na
formulag&o e implementagéo das politicas publicas no nivel local.

Gaudin (1999) destaca a retomada do conceito de governanca e sua difusao,
dentro de um contexto que retrata preocupacdes gerenciais da década de 80 e 0 aumento
das diferentes formas de parceria publica e privada, onde se destacam: (i) a
modernizacdo administrativa, que busca acercar-se de uma administracao financeira mais
ajustada dos servicos coletivos e que faz uso dos circulos de qualidade e da definicdo da
populacdo a ser atendida; (ii) a introducdo dos procedimentos de didlogo e de consulta
(ex. planejamento urbano e meio ambiente); (iii) a necessidade de se implantar grandes
projetos de planejamento urbano e as dificuldades encontradas nas combinacdes entre as
iniciativas publicas e privadas.

No caso brasileiro, a introducdo de uma forma mais gerencial de conduzir as
politicas publicas torna-se evidente principalmente a partir de 1995 (PEREIRA, 2002).
Klering, Porsse e Guadagnin (2010) retratam essa mudanca como a passagem de um
modelo no qual o papel do Estado passa de responsavel direto pelo desenvolvimento
econdmico e social pela via da producéao de bens e servicos para o papel de promotor e
regulador desse desenvolvimento. Segundo os autores, o que se observa é uma
publicizacdo com o repasse a iniciativa privada o que esta pode executar sob o controle
do Estado.

Esta mudanca reforca a importancia da governanca. Gaudin (1999) propde
uma abordagem de governanca onde ela pode ser entendida como um processo de
coordenacao de multiplos niveis ou niveis multipolares.

Assim, podem ser observadas trés variantes nos processos de decisdes
coletivas: a cooperacdo entre agentes publicos e privados; a ocorréncia de relacdes
interativas e de circuitos de tomada de decisdo multipolares; e a adog¢éo de regras do jogo
negociadas e estabelecidas coletivamente, fora das relacdes de dependéncia ou de
hierarquia. As interacdes multipolares entre os setores publico e privado e a negociagéo

explicita, que derivam da descentralizacdo e da definicdo de bases contratuais, colocam
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em relacdo obrigatoria varios setores de acdo e pdem em confronto as politicas estatais e
as novas capacidades de iniciativas locais.

Esta abordagem de governanca, ao destacar as coordenacdes multiplas e os
ajustes especificos, levanta uma questao decisiva sobre o que efetivamente esta em jogo
nas atuais mudancas na acdo publica. A inovacdo no ambito do setor publico ndo é um
conceito recente, mas sempre encontrou enormes barreiras, pela propria estrutura do
servico publico (BASON, 2010). O argumento do autor € de que os esforcos
governamentais em busca da inovacao tém sido crescentes, mas sua efetivacdo depende
daquilo que ele chama de “ecossistema de inovacado”, que inclui: a consciéncia, a
estrutura ou capacidade, a lideranga ou coragem, e a adoc¢do do processo de cocriagao.

A consciéncia da inovacao € um desafio em particular, visto que mais que o
conceito, é mister que se conheca o0 que a inovacao significa na pratica da organizacao.
Um dos problemas nesse sentido, aponta Bason (2010), esta ligado a aversdo ao risco
prépria do servigco publico. Dado que o risco pressupfe a aceitacdo do erro, e o erro,
nesse caso, prejudica as pessoas que o Estado deveria proteger, a inovagdo como pratica
fica constrangida. Mas a inovacéo pode ser incremental, e implementada em um contexto
de busca por eficiéncia e efetividade. Pode ser construida, portanto, a partir de medidas
pontuais e sua expansao constante, suportada por resultados.

A variavel estrutural, ligada a capacidade do governo, diz respeito ao
contexto politico favoravel a implementacao de novas estratégias, e a cadeia de recursos,
fisicos e humanos, envolvidos. E nesse ambito que se insere a colaboracéo, tanto entre
diferentes esferas do setor publico, entre o setor privado e o setor publico, e com o
terceiro setor. Para Bason (2010) o grau de flexibilidade e abertura que os governos tém
para interagir com atores externos é chave para determinar sua capacidade de inovacao.

Seja para o politico, o alto executivo publico ou 0 gestor médio, a inovacao esta
condicionada a coragem e a liderangca combinada a capacidade organizacional de
entregar resultados. A conscientizacao sobre a importancia da inovacdo em uma estrutura
propicia tem o potencial de tornar bons gestores do ponto de vista da eficiéncia em bons
promotores de inovagao, dependendo a disposi¢do do individuo a correr riscos.

Finalmente, Bason (2010) aponta a necessidade de cocriacdo — criacdo
conjunta — como processo. Ou seja, a concepcao de saltos de inovacdo nao se aplica,

uma vez que as novas experiéncias sdo moldadas pelas anteriores em um processo
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continuo e conjunto, que perpassa conhecimento, criacdo, andlise e sintese, e que
reconhece que no centro do processo estd a criacdo de resultado ou de valor para a
sociedade. Os atores envolvidos em processos de inovacdo social sdo multiplos. Além
dos governos e organizacdes da sociedade civil, individuos, familias e empresas podem
ser “potenciais catalizadores de inovagdo” (INTERNATIONAL ROUNDTABLE..., 2010). A
inovacao social € um processo participativo, onde servicos ou respostas a necessidades
sociais sao produzidos ndo apenas para cidadados, mas com eles. Para Bason (2010), o
cidaddo, portanto, ndo pode ser excluido do processo ou visto apenas como sujeito. A
cooperacao com o setor privado e o terceiro setor, nesse sentido, seria apenas um passo
inicial para o envolvimento mais amplo do cidad&o.

Ha que se compreender essencialmente que a inovagado social € um processo
gue envolve acdo planejada e coordenada, com objetivos previamente determinados.
Como destaca Mulgan (2010), inovacdo ndo se trata de uma questdo de sorte ou

inspiracao, pois exige gestao, suporte e acompanhamento.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo caracteriza-se como exploratorio. Além do levantamento bibliogréafico
sobre o tema, foi realizada a analise dos documentos das instituicdes pesquisadas para
elaboracao do marco teérico.

O contexto geral das politicas publicas para a juventude no Brasil foi levantado
por meio de um diagndstico sintético que analisou de forma sistematica as informacdes
disponiveis em sites de governos estaduais e prefeituras buscando mapear:

() o lugar da juventude na estrutura de governo, identificando secretarias(s)
responsaveis pelos programas ou projetos dedicados aos jovens;

(i) os programas/projetos dos estados e dos quinze maiores municipios do
pais, e se eles claramente se relacionam a perspectiva do estimulo ao protagonismo
juvenil,

(i) o escopo de atividades compreendido em tais projetos, e se neles se inclui
algum tipo de atividade formativa (seja esta formacao educacional ou profissional), e

(iv) a presenca de parcerias tanto para a realizagdo como para o financiamento

dos projetos, identificando o estatuto juridico dos parceiros (outros Orgaos publicos,
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organizacdes da sociedade civil, ou empresas privadas), podendo com isso delinear a
presenca de redes que colaboram para a construcao de diretrizes e praticas de politicas
para a juventude.

Os sites das prefeituras das quinze maiores cidades do pais, segundo o IBGE,
e dos governos de todos os estados da federacao foram visitados entre fevereiro e margo
de 2012. Neles buscou-se a identificacdo de iniciativas direcionadas a juventude.

De forma complementar foi feita uma analise da experiéncia europeia a partir
das atividades desenvolvidas pelo European Youth Information and Counselling Agency e
pelo Instituto de La Juventud da Espanha - INJUVE, organismo publico vinculado ao
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad da Espanha, instituicdo visitada em
julho de 2012. Além da analise documental, foi realizada uma entrevista semiestruturada
com o Chefe de Servico da Area Iniciativas.

Os dados levantados foram analisados em relacdo ao referencial tedérico
adotado do campo da inovacao social e da inovacao no setor publico e sdo apresentados

a sequir.

5 RESULTADOS PRELIMINARES

Os dados relatados e sua analise, ainda que preliminar, buscam retratar os
principais focos das politicas da juventude europeia e brasileira, numa tentativa de
verificar o carater inovador dessas iniciativas, seja no escopo seja na articulacdo e
estrutura requeridas para a sua implantacdo. Como dito anteriormente, a pesquisa a qual
este estudo vincula-se busca estudar modelos de gestdo de iniciativas voltadas a

juventude, dai a andlise ter-se preocupado em levantar as principais licdes observadas.

5.1 Algumas ligcdes da experiéncia europeia

O entendimento das ac¢Oes dirigidas para a juventude deve ser orientado pela
percepcao das questdes relacionadas a juventude europeia. Van de Velde (2008) propde
uma abordagem para a compreensao do que distingue a juventude da fase adulta,
usualmente relacionada com as nocbées de maturidade, responsabilidade e de
independéncia. Um dos desafios da contemporaneidade € justamente o fato da fase

adulta ter perdido a sua estabilidade e, assim, as questdes de mobilidade (conjugal,
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profissional e residencial) anteriormente vinculadas a juventude estenderem-se a
maturidade. Assim a juventude poderia ser encarada como uma fase transitéria? O que
diferenciaria as questdes atuais da juventude estaria relacionado a o que significa tornar-
se adulto nesse novo contexto.

A partir de uma pesquisa realizada entre 1994 e 1999, com jovens entre 18 e
30 anos da Dinamarca, Reino Unido, Franca e Espanha, Van de Velde (2008) analisa
guatro formas de experiéncia de tornar-se adulto: encontrar-se, vinculado ao
desenvolvimento pessoal; assumir-se, associado a emancipacao individual; situar-se,
relativo a logica de integracdo social; e instalar-se, relacionado a légica de associagao
familiar.

Destas experiéncias, destaca-se a de encontrar-se, fortemente relacionada ao
escopo do estudo aqui apresentado. Ela remete a logica do desenvolvimento pessoal e
envolve autonomia e trajetdria de experimentacdo nos estudos e no trabalho. Para Van de
Velde (2008), com o prolongamento dos estudos e a insercao tardia no mercado do
trabalho, o Estado passa a desempenhar um papel central nessa logica de
experimentacdo. Ao garantir independéncia (precoce) da renda familiar, permite aos
jovens sair da casa dos pais e a multiplicacdo potencial de experiéncias profissionais
alternadas com diferentes fases de estudo, além de garantir a perspectiva de uma
integracao futura.

A Comunidade Europeia definiu uma estratégia, denominada Europa 2020 para
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo. Esta estratégia apoia-se fortemente na
juventude e estabelece como meta global a reducdo do abandono escolar e 0 aumento do
acesso ao ensino superior. Outros dois objetivos também encontram-se vinculados a
juventude: a reducéo do risco de pobreza e o aumento da participacdo no emprego. Ao
reforcar a cooperacdo e a partilha de boas praticas, a estratégia para juventude (FIG 1)
possui dois objetivos gerais:

(i) criar maior igualdade de oportunidades para todos 0s jovens na
educacédo e no mercado de trabalho; e
(ipromover a cidadania ativa, a inclusdo social e a solidariedade de
todos os jovens (EUROPEAN COMISSION, 2009).
Ela € baseada em acdes e possui oito areas de politica ou campos de agéo:

educacédo e formacédo; emprego e empreendedorismo; incluséo social; saude e bem-estar;
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participagao; cultura e criatividade; voluntariado; e juventude e o mundo. Para sua
implementacéo faz uso dos seguintes instrumentos: construcao de politicas baseadas em
evidéncias; aprendizado mautuo; divulgacdo dos resultados e monitoramento; dialogo
estruturado com os jovens e organizagfes juvenis e mobilizacdo dos programas e fundos
da Comunidade Europeia. Vislumbra o trabalho da juventude como suporte em todos os
campos de acdo e tem como principio basico a cooperacao intersetorial.

Figura 1 — Estratégia para Juventude da Comunidade Europeia.

Fonte: European Comission (2009, p. 4).

Destaca-se a visdo de que a recuperacdo da crise na qual os paises europeus
encontram-se passa pela questdo da juventude e pela sua insercdo de um modo
diferenciado no contexto global. Nesse sentido, a estratégia para a juventude enlaca-se
com a perspectiva buscada de ganho social nas abordagens de inovacdo social. A
preocupacdo com o enfrentamento dos processos de exclusdo e marginalizacdo social
também orienta a elaboracdo de programas publicos, destacando-se em duas frentes: o
Programa Juventude em Acado e a European Youth Information and Counselling Agency
(HISTORY..., 2012) abordados a seguir.
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5.1.1 O programa Juventude em Ac¢éo e sua implantacdo na Espanha

O Juventude em Acao € um programa da Comissdo Europeia, do Parlamento
Europeu e dos Estados membros da Unido Europeia para o periodo de 2007 a 2013
(ESPANA, 2007). Tem foco na educacéo formal e ndo formal e é destinado a jovens que
guerem levar adiante um projeto com dimensao europeia. Busca-se a consolidacédo das
linhas de atuacdo conjunta, resguardando a autonomia de cada pais integrante, que
decide a melhor maneira de desenvolvé-lo localmente. O programa propicia a reunido de
todos os diretores de programas da juventude da comunidade europeia favorecendo a
integracao e a colaboracéo.

No caso da Espanha, o Programa Juventude em Acdo é gerenciado pela
Agencia Nacional Espafiola del Programa Juventud en Accion, cujos membros séo:
Instituto de la Juventud de Espafia (INJUVE), o Consejo de la Juventud de Espafia e
outros organismos de juventude das comunidades autbnomas e cidades com estatuto de
autonomia (associacfes sem fins lucrativos; entidades publicas e trabalhadores da
juventude).

O foco do programa é o trabalho com jovens, destacando-se que sé&o
consideradas jovens as pessoas entre os 13 e os 30 anos, priorizando aqueles com
menos oportunidades por motivos culturais, econdmicos, sociais, geograficos ou com
algum tipo de incapacidade.

O programa subvenciona projetos dentro das seguintes linhas:

a) Voluntariado (Servicio voluntario europeo - SVE): favorece a
mobilidade entre paises e regifes para jovens entre 16 e 30 anos, em projetos de
trabalho voluntario que podem durar de 2 semanas a 12 meses. Envolve duas
organizacfes: uma envia e a outra acolhe os jovens.

b)  Intercambios juvenis: para jovens entre 13 e 30 anos. A solicitagcdo de
intercambio pode ser realizada por: associacdes e organizacdes sem fins lucrativos;
grupos de jovens, entidades publicas e entidades juvenis europeias. O projeto deve
ser elaborado conjuntamente e podem envolver 2, 3 ou mais paises.

C) Iniciativas juvenis: apoio aos jovens entre 15 e 30 anos para realizar

seus planos, sendo que os menores de 18 anos devem ser acompanhados de tutores.
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Podem solicitar apoio tanto de associacdes e organiza¢cdes sem fins lucrativos, quanto
grupos de jovens nao associados (organizados). Os projetos podem durar de 3 a 18
meses e ter ambito local, regional, nacional ou internacional. Funciona por meio da
apresentacdo de um projeto a Agéncia Espanhola. Os requisitos sdo estabelecidos
pela Unido Europeia. O valor financiado é de até 5.000 euros, dependendo do tipo de
projeto.

d) Projetos de democracia participativa juvenil: para jovens entre 15 e 30
anos. Podem solicitar apoio tanto associacdes e organizacbes sem fins lucrativos,
guanto grupos de jovens ndo associados (organizados); entidades publicas e
entidades juvenis europeias. Os projetos podem durar de 3 a 18 meses.

e) Formacao e projetos em rede: engloba projetos que variam de visitas
de estudo, criacdo de redes, seminarios, cursos de formacéo dentre outros sem limite
de idade. Podem solicitar apoio tanto associaces e organizacfes sem fins lucrativos,
gquanto grupos de jovens ndo associados (organizados); entidades publicas e
entidades juvenis europeias. Os projetos podem durar de 2 dias a 15 meses.

f) Diadlogos estruturados: para jovens entre 15 e 30 anos. Podem
solicitar apoio tanto associacbes e organizacbes sem fins lucrativos, entidades
publicas e entidades juvenis europeias. Os projetos podem variar de 1 a 6 dias. E
possivel obter financiamento de até 75% do montante do projeto considerando o teto
maximo de 50.000 euros.

Fica evidente nas linhas do programa desenvolvidas pelo INJUVE a sua
aderéncia a estratégia para a juventude da Comunidade Europeia. Também € possivel
afirmar que as linhas enquadram-se na experiéncia do encontrar-se dentro do que seria 0
tornar-se adulto para o jovem europeu segundo Van de Velde (2008). De maneiras
distintas as linhas do programa buscam a autonomia, o dialogo, o compartilhamento e a
atuacdo em rede que permitem a construcéao de diferentes trajetérias de experimentacéao,
ainda que em campos néo formais como estudo e trabalho.

A implementacdo do programa exige articulacdo entre instituicbes publicas e
organizacdes da sociedade civil, principalmente as organizagdes juvenis. Assim, ocorre
participacéo ativa dos Conselhos de Juventude. E no espaco local, a partir da interlocucéo
entre os diferentes atores, que as acfes ganham vida. Pode-se identificar um modelo de

governanca de multiplos niveis que envolve a Comunidade Europeia, o Estado e
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organizacfes da sociedade civil (que atuam a nivel local, mas também sé&o representadas
por outras organizacdes que possuem atuacao supranacional). Sob o viés do ecossistema
de inovacdo de Bason (2010), o que emerge é um processo dialégico e participativo que
caminha na direcéo do conceito de cocriacdo e desenha uma nova forma de atuacéo para
o setor publico.

Além do Programa Juventude em Acado, o INJUVE possui outros programas
direcionados para a juventude, como: Jévenes Cooperantes, que envolve a contratacdo
de jovens, por até 8 meses, em programas gerenciados por organismos internacionais em
acOes de cooperacao bilateral; programas de apoio ao empreendedorismo, por meio de
concessédo de microcrédito para jovens empreendedores, com apoio para a elaboracao de
plano de negdécios com técnicos especialistas, além de iniciativas em outros ministérios,
tais como concurso para ideias empreendedoras, incubadoras de empresas etc; e bolsa
de moradia, que fornece apoio a jovens entre 18 e 35 anos na obtencdo de moradia de
aluguel, o que inclui informacdo e assessoria. Também abriga o Observatorio de la
Juventud, que elabora e difunde regularmente dados estatisticos, estudos e investigacdes
sobre a juventude, mantendo um repositério especializado. Do ponto de vista da estrutura
requerida para a inovacao, pode-se dizer que 0s elementos necessarios encontram-se
presentes no caso espanhol.

Na dimensao da consciéncia para a inovacgéo, deve-se destacar que o INJUVE,
em colaboracdo com as comunidades autbnomas, municipios e outras instituicdes e
associacfes desenvolve diversas acdes para fornecer informacfes aos jovens sobre
qualquer assunto que os afeta e interessa, além de contribuir para a formacdo de
profissionais nessa area.

Possui uma rede de informacéo juvenil cujo objetivo € possibilitar o acesso, na
melhor das condi¢cGes, ao maior nimero de oportunidades; favorecer o desenvolvimento
da autonomia pessoal por meio de uma informacdo completa, confiavel, gratuita e
independente; troca e difusdo de informacbes por meio das redes existentes de
informacgao juvenil.

A rede conta com mais de 3.700 servi¢os, centros e pontos de informacéo
juvenil, em uma organizacdo ndo hierarquica em que cada instalacdo pode estar
vinculada a uma instancia, por exemplo, os Centros de Informacion Juvenil pertencem aos

municipios. Neles o jovem pode acessar a internet e consultar materiais acerca dos mais
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diversos assuntos, como editais sobre oportunidades, bolsas, prémios, concursos para
universidades, informacdes artisticas, trabalho e emprego, moradia.

A compreensao do papel transformador das a¢des de informag¢édo num modo
informacional de desenvolvimento também é retratada pelas acfes da European Youth

Information and Counselling Agency - ERYICA.
5.1.2 A European Youth Information and Counselling Agency (ERYICA)

A preocupacdo com atividades de aconselhamento e orientacdo para a
juventude ndo é recente na Europa, data dos anos que se seguiram ao término da
Segunda Grande Guerra, quando se supunha que a atencdo para com a juventude
contribuiria para evitar descaminhos e catastrofes semelhantes a que havia terminado.
Por esta mesma ocasido ocorreram ciclos migratorios, em que jovens deixavam as
regides de origem em busca de trabalho e melhores oportunidades de vida em areas
urbanas. Estes fatores colocaram na pauta dos governos a necessidade de criar politicas
destinadas a orientacdo e esclarecimento dos jovens.

Os movimentos sociais de juventude que marcaram o final da década de 60 do
século passado tornaram ainda mais urgente a formalizacdo de iniciativas destinadas a
‘educacao” informal do jovem.

Em varios paises surgiram centros e escritérios destinados a acfes de apoio e
informacéo para a juventude. Estas iniciativas partem do pressuposto que 0 acesso a
informacdo € um pré-requisito para a democracia, e deve ser assegurando como um
direito do cidadéo, que permite participar da sociedade civil e fazer escolhas de forma
livre e responsavel. Tratam-se muitas vezes de situagdes novas em que eles necessitam
decidir, com autonomia e sem contar com a referéncia de experiéncias anteriores

(HISTORY..., 2012),

Os jovens tem uma necessidade especial de informacdo por estarem em um
periodo de transicdo da infancia para a idade adulta, com inUmeras decisdes
importantes que terdo impacto duradouro em suas vidas futuras, em areas tais
como educacao, emprego, emancipacéo da familia e desenvolvimento pessoale.

® Young people have a special need for information as during their transition phase from childhood
to adulthood they have to take numerous important decisions that will have long-lasting impacts on
their future lives, not least in areas such as education, employment, independence from parents
and personal development.

Inf. Inf., Londrina, v. 17, n.2 p. 1 — 36, maio/ago. 2012. 18
http://www.uel.br/revistas/informacao/



Adriane Maria Arantes de Carvalho; Ana Maria Pereira Cardoso; Leticia Caroline Barche
Tatemoto; Djenane Alves Costa Pio
Inovacao social em politicas publicas: a juventude em foco

Com a consolidacao federativa da Europa, estas iniciativas buscaram maior
integracdo. E, assim, foi criada, em 1986, a European Youth Information and Counselling
Agency (ERYICA), organizacdo supranacional independente que tem como objetivo
intensificar a cooperacao europeia ho campo dos servi¢os de informacéo para a juventude
de forma a atender as necessidades de informacédo por parte dos jovens. A criagao da
ERYICA seguiu as recomendacbes do primeiro Coloquio Europeu de Centros de
Informacao Jovem. Encontro que reuniu aproximadamente 200 profissionais especialistas
no assunto representando 18 paises, o que mostra a relevancia alcancada pelos servicos
de informacao jovem.

Em sua Assembléia Geral realizada em 2004, na cidade da Bratslava, ERYICA
adotou os principios da Carta Européia de Informacdo Jovem (European Youth

Information Charter) que estipula em sua introdugéo:

O trabalho na &rea de informagé&o aos jovens de caracter generalista abarca todos
os temas de interesse para 0s jovens e pode incluir um vasto leque de actividades:
informacdo, aconselhamento, orientagdo, apoio, acompanhamento com
estabelecimento de relagbes de confiangca com os jovens, treino e formacéo,
trabalho em rede e encaminhamento para servi¢cos, especializados. Estas
actividades podem ser facultadas por centros de informacédo aos jovens, por
servigos de informagdo de outras estruturas, ou utilizando meios electrénicos de
outro tipo. Os principios desta Carta destinam-se a ser aplicados a todo o tipo de
informacdo aos jovens de caracter generalista. Constituem a base para critérios
minimos de qualidade, que devem ser estabelecidos em cada pais, enquanto
elementos para uma abordagem compreensiva, coerente e coordenada do
trabalho na &rea da informacéo aos jovens, que constitui uma parte da politica de
juventude (ERYICA, 2004, p.1).

Como se pode ver, os servicos pretendidos e destacados pela Agéncia
ultrapassam a simples entrega de documentos e informacédo, englobando
aconselhamento, orientacdo e apoio, sempre em bases de confianga e privacidade que
diminuem as resisténcias e fragilidades do jovem ao tratar de questbes muitas vezes
constrangedoras e/ou que envolvem aspectos emocionais.

Entre diretivas definidas pela Carta Européia de Informacéo Jovem, destacam-
se o foco exclusivo nas necessidades da juventude, a auséncia de restricbes de qualquer
espécie, a preservacdo do sigilo sobre a identidade dos jovens, o contato direto com
profissionais e especialistas requeridos. Como critério de qualidade é exigido que a
informacéo prestada seja de carater pratico e pluralista, além de ser acurada e atualizada.

Deve ser destacado que as iniciativas nacionais néo estéo ligadas a estruturas

publicas de educacao formal, recuperacdo de delinquentes ou de drogaditos, cada uma
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destas vinculada a é&reas especificas (educacdo formal, seguranca ou saulde), mas
compdem estrutura governamental propria de politicas publicas para juventude, o que
pode diferir de pais para pais, mas sempre mantendo a especificidade do foco nos jovens.

Em 2009, diante do reconhecimento do aumento da influéncia da internet no
acesso a informacdo, a Agéncia definiu Principios para Informacdo Jovem on-line e
assumiu o papel de coordenar o estabelecimento de uma rede européia de centros e
servicos de informacdo e aconselhamento jovem. Nesta carta de principios para a
informagcdo jovem on-line, sédo reafimados o0s mesmos da atencdo presencial,
reconhecendo, entretanto, que “além do papel de facilitar aos jovens o acesso a
informacdo de qualidade no apoio as suas decisdes, a informacdo jovem on-line
possibilita otimizar as vantagens da internet e minimizar riscos potenciais”. Foi assim
criado o Portal Europeu de Juventude (Eurodesk) principal provedor de informacdes sobre
politicas europeias e oportunidades tanto para 0s jovens quanto para aqueles que
trabalham com eles, incluindo informacdes nas véarias areas de interesse juvenil: salde,
emprego, acesso a cursos universitarios, dentre outras.

Em dados de fevereiro de 2012, a rede ERYICA estava presente em 28 paises,
oferecendo servicos em mais de 7.500 localidades e empregando perto de 13.000
profissionais especializados no trabalho de informacdo com e para a juventude,
participantes de uma rede social, a SHERYICA, que é uma plataforma interativa com a

finalidade de compatrtilhar experiéncias.

5.2 Um breve olhar sobre a experiéncia brasileira

No Brasil, a institucionalizagdo dos direitos sociais deu-se com a promulgacao
da Constituicdo de 1988 e a ampliacdo das preocupacfes sociais com a protecao
especial aos menores, concretizada a partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), de 1990. Apesar de inaugurar um novo quadro de agdo estatal em beneficio dos
menores, o ECA também gerou certa indistingdo entre as categorias “crianga” e
“adolescente”, e determinou que os sujeitos de protecdo especial seriam aqueles com
idade inferior a 18 anos, legitimados como “sujeitos de direitos”. A categoria “juventude’,
de acordo com Abramo (2003), ndo existia formalmente, e estava excluida, portanto, do
escopo de politicas, acdes e mesmo do debate sobre direitos e cidadania.
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Na década de 1990 a preocupacédo social com a delinquéncia juvenil entra na
agenda publica em demandas do ambito da seguranca publica. No entanto, os jovens
delinquentes ndo seriam necessariamente enquadrados nas categorias do ECA, gerando
entdo um novo conjunto de receptores de politicas, ainda que em um contexto negativo.
Na mesma época, destaca Silva (2008), movimentos sociais de jovens e ONGs
comecaram a trabalhar a abordagem da juventude a partir de objetivos de
desenvolvimento social, em que prevaleciam nos debates as discussdes sobre
preparacao profissional (SPOSITO; CARRANO, 2003).

Abad (2002) traca, em linhas gerais, 0 seguinte quadro para a evolucdo das
politicas publicas para a juventude: 1950 a 1980 — educagdo como interesse
basico/central das politicas; 1970 a 1985 — preocupa¢do com a mobilizacdo social de
jovens; repressdo de movimentos politicos; 1985 a 2000 — prevencado da delinquéncia e
desenvolvimento social a partir do enfrentamento da pobreza; 1990 ao presente —
insercao laboral (e social, em menor medida) de jovens excluidos.

As politicas para a juventude, que antecederam a criacdo da Secretaria

Nacional da Juventude (SNJ)’ em 2004, eram

Politicas focalizadas em setores que apresentam as caracteristicas de
vulnerabilidade, risco ou transgressdo — normalmente, 0s grupos visados
encontravam-se na juventude urbana, pobre e negra. De forma geral, eram
iniciativas pontuais de curta duracdo e voltadas para a inclusédo social de jovens
via oficinas de capacitacdo, visando melhorar a inser¢cdo no mundo do trabalho
(SILVA; ANDRADE, 2009, p. 49).

Kingdon (2003), ao falar sobre politicas publicas, entende que para possibilitar
0 surgimento de um conjunto de solucdes € necessario, antes de tudo, que se apresente
um problema, e que o0 mesmo ganhe consideravel atencdo. Neste caso, 0 problema da
juventude, ou o conjunto de demandas sociais envolvendo jovens aparece sob diferentes
perspectivas: problema social, seguranga, educagao, desenvolvimento, trabalho. Resulta,
portanto, em fluxos desordenados e desconexos de solugcbes, que necessitaram ser
avaliadas e “amaciadas”, nos termos de Kingdon (2003) dentro do sistema politico

produtor de outputs de politicas publicas.

"Vinculada a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
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Considerando esses modelos, podemos constatar que 0s jovens nunca foram
realmente providos do status de sujeitos e que a necessidade de politicas voltadas
para eles ou estiveram em torno da questdo do controle social ou da desigualdade
social de uma forma mais ampla, ou seja, contemplando ao mesmo tempo, outros
segmentos vulneraveis da sociedade. Além dessas questdes, as politicas sempre
foram marcadas por acfes fragmentadas, programas sobrepostos, ineficientes e
sem continuidade (COURA, 2007, p.25).

No caso brasileiro, a janela ou oportunidade efetiva para a “refiltragem” dos
problemas e solugbes postos, e mesmo do conceito de juventude como objeto de
politicas, surge a partir da primeira década deste século. Na ocasido crescia a
interlocucdo dos movimentos sociais com a esfera publica. O apice dessa interlocucao e
antecedente mais evidente da criacdo da Secretaria Nacional da Juventude (SNJ), do
Conselho Nacional de Juventude (CONJUVE)® e da Politica Nacional da Juventude foi a
criacdo de um Grupo Interministerial (composto por representantes de 19 ministérios, do
Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas - IPEA e das secretarias especiais)
destinado a analisar o estado da arte das politicas publicas para a juventude, a identificar
0s principais desafios a serem abordados, e a elaborar propostas.

O Grupo Interministerial teve uma atuacdo bastante ampla, de acordo com
Silva e Andrade (2009), e 0s nove pontos a seguir resumem suas propostas para a
Politica Nacional de Juventude: 1. Ampliar o acesso e a permanéncia na escola de
gualidade; 2. Erradicar o analfabetismo entre os jovens; 3. Preparar para o mundo do
trabalho; 4. Gerar trabalho e renda; 5. Promover vida saudavel; 6. Democratizar o acesso
ao esporte, ao lazer, a cultura e a tecnologia da informacdo; 7. Promover os direitos
humanos e as politicas afirmativas; 8. Estimular a cidadania e a participacdo social; 9.
Melhorar a qualidade de vida dos jovens no meio rural e nas comunidades tradicionais.

O Programa Nacional dos Jovens - PROJOVEM, lancado em 2005, esclarece
as bases da concepcéo e conceituacéo de juventude como objeto de politica, e indica os
objetivos de uma politica de ambito federal para os jovens. Inicialmente, foi proposto
como ferramenta de inclusdo social produtiva dos jovens de 15 a 24 anos, sem ensino
fundamental completo e, portanto, fora tanto da escola quanto do mercado de trabalho.

Tratou-se de um programa, de acordo com a SNJ, emergencial e experimental,
pois visava articular o trabalho em trés frentes: formacdo escolar, profissional e

acao/integracdo comunitaria. De fato, o Programa foi rapidamente reformulado (Lei n°

® A lei 11.129/2005 estabelece a criacdo do Conselho Nacional da Juventude.
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11.129), sendo relangado em 2007 como PROJOVEM Integrado que seria uma unido de
seis programas entdo independentes do governo federal para o0 mesmo publico. A saber:
PROJOVEM, Agente Jovem, Saberes da Terra, Escola da Fabrica, Juventude Cidada e
Consoércio Social da Juventude. (Ministério do Trabalho e Emprego). O PROJOVEM
Integrado prevé uma acéo intersetorial entre os Ministérios do Desenvolvimento Social, do
Trabalho e Emprego, da Saude, da Cultura e da Educacéo e a Secretaria de Direitos
Humanos.

Dividido em 4 modalidades — Urbano, Trabalhador, Adolescente e Campo:
Saberes da Terra — o texto do Programa prevé o atendimento de jovens com idades entre
15 e 29 anos visando promover sua reintegracdo ao processo educacional e seu acesso a
acoes de cidadania, esporte, cultura e lazer, elevar o seu nivel de escolaridade, propiciar
formacéao profissional preparando-o para o mercado de trabalho e ocupacfes alternativas
geradoras de renda. Todas as acdes do Programa tém como finalidade dar respostas aos
inUmeros problemas sociais que permeiam esse grupo etario. Assim, como exemplo, o
ProJovem Urbano tem duragcdo de 18 meses, oferece formacdo no ensino fundamental,
cursos de iniciacao profissional, aulas de informatica e auxilio financeiro mensal.

Trata-se de um programa nacional, que supfe a adesdo pelos municipios de
forma voluntaria. A garantia de recursos para a sua execucado é compartilhada entre as
trés esferas de governo: federal, estadual e municipal. Quanto a prépria execuc¢ao, ocorre
em parceria entre municipios e sociedade civil, neste caso, representada pelas
instituicbes do Terceiro Setor, as ONGs.

Realidades complexas exigem uma multiplicidade de acbes para a sua
solugédo. Essa afirmativa de Dowbor (2008) tem se solidificado dia a dia, principalmente
guando se tratam de politicas publicas em nosso pais, dadas sua extenséo continental e
as diferencas regionais profundas. Farah (1999) ja havia identificado essa aproximacao
entre 0 Estado e as ONGs na execuc¢ao das politicas publicas, o que fica evidente ao
analisar o PROJOVEM.

Bason (2010) destaca a estrutura do servi¢o publico como uma barreira para a
inovagcédo e, por isso mesmo, reconhece a estrutura como uma das dimensdes da
inovacéao no setor publico. Souza (2009) enfatiza que, no caso brasileiro, as organizacdes
nao governamentais (ONGs) ligadas a questao da Juventude tém servido de “canal ou um

veiculo supostamente mais agil, eficaz e criativo da solu¢éo de problemas e na defesa de
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interesses” para a realizagao de “novas formas de politicas”. Esta tém sido uma estratégia
adotada pelo setor publico no Brasil por meio de uma série de parcerias.

A descentralizacdo e a intersetorialidade séo pressupostos basicos para se
pensar em inovacdo em politicas publicas voltadas para a juventude. A descentralizacéo
diz respeito a um re-ordenamento do aparato estatal que atribui maior autonomia as
instancias de poder local, ou seja, os municipios. A intersetorialidade importa visto que
compreende acfes articuladas entre diferentes setores do poder publico, organizacdes da
sociedade civil e atores sociais.

Do ponto de vista institucional, organismos de juventude — secretarias,
conselhos e coordenadorias — encontram-se presentes em cerca de mil municipios e vinte
e cinco estados brasileiros (BRASIL, 2012). O éxito da inclusdo da juventude no rol dos
grupos destinatarios de politicas publicas especificas esta, portanto, bastante evidente.
Contudo, a dimensdo da inclusdo social é considerada pelo 6érgdo a ambicdo mais
complexa da politica para a juventude, o que poderia indicar um residuo do longo histérico
de abordagem da juventude como um problema, e néo a partir das potencialidades.

5.2.1 A situacéo identificada pelo diagnéstico

Mesmo sendo a tematica da juventude relativamente recente no quadro
nacional de prioridades da agenda politica, o primeiro dado que salta aos olhos na
pesquisa diagndstica é que em nove estados da federacéo® existem secretarias ou 6rgaos
equivalentes dedicados a juventude, segundo informacdes disponiveis nos sites
governamentais. Ainda que junto ao esporte e ao lazer, como € o caso dos estados de
Sdo Paulo e do Amazonas, é significativo que um 6rgdo da burocracia publica seja
dedicado ao atendimento de tal segmento da populacdo. O mesmo nao ocorre, por
exemplo, com segmentos como mulher ou idoso, que também s&o grupos que ganharam

ampla atencdo recentemente como destinatarios de politicas publicas especificamente

° E importante ressaltar que nem todos os estados brasileiros contavam com sites funcionais a
época do desenvolvimento da fase diagnostica da pesquisa, e que o volume de informagéo
disponibilizados nos mesmos também ¢é altamente variavel, ndo sendo possivel afirmar que a
pesquisa tenha chegado a um diagnéstico completo, e sim apenas exploratério e inicial. Os nove
estados onde existem secretarias ou 6rgdos equivalentes dedicados a juventude sdo: Amapa,
Amazonas, DF, Maranhdo, Paraiba, Pernambuco, Santa Catarina, Sdo Paulo e Tocantins. A
época da coleta de dados em sites governamentais, algumas paginas de secretarias do governo
de Minas Gerais estavam fora do ar, razao que determinou a exclusédo do Estado do diagndstico.
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desenhadas. Quanto as maiores cidades do pais, sete das quinze cidades estudadas
contam com oOrgdos (secretarias, coordenadoria ou assessoria especial) para a
juventude™®.

Além das secretarias de juventude, foi possivel identificar que projetos
destinados ao jovem séo desenvolvidos principalmente nas secretarias de Educacgao, de
Desenvolvimento Social (6rgdo usualmente ligado a questbes de seguranca publica e
assisténcia social), Esportes, Cultura e Trabalho. Ressalta-se também que ndo é
incomum que diferentes secretarias se ocupem da juventude (mesmo em estados em que
h& uma secretaria especifica).

Considerando que as burocracias governamentais sao estruturas que tendem a
estabilidade, tanto em relagdo ao modo de trabalho quanto ao corpo funcional de que séao
compostas, esse tipo de dado — quem cuida dos jovens? — é indicativo de uma série de
pré-concepcoes. Projetos das Secretarias de Educacdo, por exemplo, tenderiam a ser
mais formativos em escopo, e estar vinculados ao espaco escolar. Do mesmo modo,
projetos das Secretarias de Trabalho tenderiam a buscar imediata insergéo laboral dos
jovens, e aqueles das Secretarias de Seguranca Publica teriam maior tendéncia a
guardar, em sua orientacdo geral e nos principios que levaram a sua criacdo, a ideia de
gue o jovem de baixa renda, destinatario de politicas sociais, pode ser um potencial
infrator.

Dada a evidente limitacdo dos dados disponiveis nos sites governamentais,
nao é possivel fazer um refinamento mais adequado a compreensao do quadro geral. No
entanto, algumas informacgdes, mais diretas, podem ser extraidas com seguranca. Entre
elas, a importancia assumida pelo PROJOVEM, que é mencionado nos sites institucionais
de sete dos estados e quatro das prefeituras', e que estd a cargo de diferentes
secretarias. Na sua grande maioria as iniciativas buscam ocupar o jovem com atividades

culturais, esportivas ou de formacao profissional no contraturno da escola.

19 As prefeituras identificadas com secretarias ou 6rgéos equivalentes dedicados a juventude s&o:
Goiania, Belém, Porto Alegre, Curitiba, Manaus,Fortaleza e Brasilia.

1 Os estados que citam o programa s&o: Alagoas, Bahia, Parand,Paraiba, Piaui, Rio Grande do
Norte e Tocantins. As cidades sao: Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Belém e Porto Alegre.
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Quanto ao Protagonismo Juvenil, ele é claramente identificavel direta ou
indiretamente nos objetivos dos projetos de nove estados e cinco prefeituras®?.
Certamente é impossivel saber em qual sentido o termo “protagonismo” é empregado,
mas ja ha uma indicacdo clara que, ao menos como discurso, 0 protagonismo ja é uma
ideia prevalente entre os profissionais do campo das politicas publicas para a juventude.

No entanto, resta indagar se, além da dimensdo da estrutura, estas
iniciativas evocam alguma outra dimensao do ecossistema de inovacédo de Bason (2010).
No bojo das experiéncias identificadas, destaca-se uma abordagem inovadora,
envolvendo outras dimensodes no trato das questdes da juventude: a do Plug Minas.

Apenas recentemente, em outubro de 2012, foi langado o Programa Estac&o
Juventude, da Secretaria Nacional da Juventude, que busca ampliar 0 acesso as
informacgdes sobre as politicas publicas. A intencdo € a de que a sua implantacdo seja
realizada em parceria com estados e municipios. Infelizmente néo foi possivel analisa-lo

em maior profundidade.

5.2.2 O Plug Minas — Centro de Formacéao e Experimentacéo Digital

O Plug Minas - Centro de Formacéao e Experimentacao Digital € um Programa
Estruturador do Estado de Minas Gerais que se concretiza numa proposta de
colocalizacdo (num campus) de diferentes projetos, financiados e executados por
diferentes organizacdes, mas com um objetivo comum, de ser promotor do protagonismo
juvenil por meio da cultura digital (ALVES; LARA; SILVEIRA, 2010).

O desenho da sua proposta insere-se na ado¢ao de uma gestao por resultados
na Administracdo Publica em Minas Gerais que tem seu inicio em 2003 (LOPES, 2010),
evidenciando o que Pereira (2002) nomeia como forma gerencial. No projeto de reforma
administrativa a inovacdo € tida como pilar (MINAS GERAIS, 2008c), e um dos seus
instrumentos € o Programa Estado para Resultados (EpR) que desloca o foco da
estrutura organizacional para os resultados (LOPES, 2010). Em 2007 é criado o cargo de
provimento em comissdo de recrutamento amplo de empreendedor publico, que se

destina a encargos temporarios do EpR e com a defini¢cdo, a priori, da sua extingdo em

12 Os estados sdo: Amazonas, Bahia, Ceara, Goias, Parana, Paraiba, Rio de Janeiro, Rio Grande
do Sul e Sdo Paulo. As cidades s&o: Sao Paulo, Fortaleza, Recife, Porto Alegre e Campinas.
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janeiro de 2011, junto com o programa (LOPES, 2010). Assim, cabe aos empreendedores
publicos a promocgéo de acdes de desenvolvimento e a composicdo de uma forca-tarefa
para atuacdo em areas estratégicas do governo (CAMPOS; LOPES, 2010).

O Plug Minas, concebido como Centro da Juventude de Minas Gerais, €
produto direto desse contexto, pois fazia parte de uma das 57 iniciativas estratégicas do
Governo do Estado na gestdo 2007-2010. A sua construgdo comecou a ser efetivada com
a contratacdo do teatrdlogo Carlos Gradim, responsavel pela sua idealizacdo e pela
articulacéo das parcerias no cargo de empreendedor publico (GRADIM, 2010). Percebe-
se presente a dimensao da lideranga proposta por Bason (2010), evidenciada pela busca
de capital humano inovador, por meio do cargo e das atribuicbes pensadas para o
empreendedor publico.

As diretrizes institucionais do programa sao: promover a participacdo dos
jovens na sociedade; propiciar o aprendizado pelo e para o trabalho; gerar um ambiente
de socializacdo com difusdo cultural; construir um espaco de dialogo informado entre a
juventude e o setor publico; disseminar a postura empreendedora entre os jovens;
identificar e divulgar talentos (MINAS GERAIS, 2009). As praticas que formam as
diretrizes pedagogicas do Plug Minas baseiam-se em: desenvolvimento de projetos;
resolucdo de problemas complexos; transdisciplinaridade; dialogismo didatico;
aprendizagem colaborativa; e protagonismo juvenil (MINAS GERAIS, 2008b). O eixo
norteador dessas diretrizes € a cultura digital. Sob esse prisma o Plug Minas pode ser
considerado inovador na dimensdo consciéncia do ecossitema de Bason (2010) por ter
foco em objetivos distintos de outros programas direcionados a juventude, tendo clara
percepcdo da importancia da cultura digital e da tecnologia da informagdo no modo
informacional de desenvolvimento, como concebido por Castells (1999).

Ao examinar a proposta de trabalho do Plug Minas fica patente a busca de um
modelo de rede que contemple a autonomia dos nucleos e, simultaneamente, a sua
articulagcdo em prol de uma acéo participativa e colaborativa. Segundo Gradim, essa rede
atuaria “sob um alinhamento das diretrizes pedagdgicas para os jovens” (2010, p.183).
Encontra-se manifesta a percepcédo de tratar-se de uma iniciativa que avanca em relagéo
as praticas existentes no Estado e na sociedade.

O seu modelo de gestdo contempla quatro agentes importantes: o Estado,

responsavel pela articulagdo externa com o aparato burocrético, apoio técnico e
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metodoldgico; a Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP - gestora,
parceira direta na execucdo do projeto; instituicbes mantenedoras, instituicbes privadas
ou da sociedade civil parceiras que assumem a responsabilidade pelo aporte financeiro,
logistico e metodoldgico, criando condicbes para a sua viabilizacdo; instituicoes
executoras, entidades do terceiro setor encarregadas, pelas instituicbes mantenedoras
e/ou pelo Estado, da execucgéo das atividades (ALVES; LARA; SILVEIRA, 2010).

Um ponto central foi a construcdo de um modelo de gestdo que respondesse
aos desafios de combinar a mudanga com estruturas e processos em rede que dessem
consisténcia e sustentacdo as acdes e articulagcdes. Por isso, na sua concepcgao

contempla

[...] a articulac@o para a gestdo do espacgo a ser ocupado. A idéia era a de ter ndo
sé parceiros privados para serem mantenedores dos nicleos, mas contar também
com parcerias incluindo o terceiro setor na execu¢do, na manutencdo e na
articulacéo do espaco, tornando-o plenamente exequivel e configurando de fato o
conceito de intersetorialidade (GRADIM, 2010, p.184).

Na sua configuracdo atual o Plug Minas é composto de um Nducleo de
Planejamento e Gestdo (NPG), em parceria com a OSCIP Instituto Cultural Sérgio
Magnani e por sete nucleos, cada qual com objetivo especifico e percurso metodoldgico
préprio. Cabe ao NPG cuidar da gestdo operacional e estratégica, avaliar as atividades
dos demais nucleos, garantindo a integracdo entre eles e o seu alinhamento aos
principios e diretrizes institucionais. Os sete nucleos séo:

- Valores de Minas, cuja entidade executora € o Servico Voluntario de
Assisténcia Social (SERVAS) e que tem como mantenedores a FIAT, CEMIG, Sintran e
BMG. O nucleo tem como objetivos a formacéo cidada e o crescimento pessoal, aliados
ao desenvolvimento cultural e artistico de cada jovem, e oferece aulas de arte em cinco
linguagens: artes visuais, circo, danca, musica (Canto, Harmonia e Percussao) e teatro;

- Ol Kabum!, projeto da Oi Futuro que, em Minas Gerais, conta com a parceria
da ONG Associacdo Imagem Comunitaria (AIC). Tem como objetivo o estimulo ao
desenvolvimento dos jovens por meio da cultura digital e artistica estimulando o
protagonismo, o empreendedorismo, a participacao social, a inovacao e a cidadania. I1sso
era realizado por meio de atividades em cinco linguagens (computacdo grafica, design
gréfico, fotografia, video e webdesign) em quatro nucleos de conteludos transversais

(oficina da palavra, histéria da arte, design sonoro e ser e conviver) e em grupos de
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gestao compartilhada da escola. No ano de 2012 o projeto inicial, de formacao n&o formal,
foi transformado para o de uma escola técnica;

- Empreendedorismo Juvenil (NEJ), em parceria com o Servico de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas de Minas Gerais (SEBRAE MG). Tem como objetivo
capacitar os jovens para o mercado do trabalho, com o foco no empreendedorismo;

- Amigo do Professor (NAP), fruto de parcerias entre as Secretarias de Estado de
Cultura e da Educacdo com o Unibanco e conta com a participagdo da Martins Pereira
Consultoria Educacional, como entidade gestora do projeto. Diferentemente dos demais
ndcleos, o publico alvo do NAP sdo os gestores e professores da rede estadual de ensino e
os licenciandos de diversas areas do conhecimento, com o objetivo de oferecer formacéo e
aperfeicoamento profissional;

- INOVE - jogos digitais, em parceria com a Pontificia Universidade Catolica de
Minas Gerais (PUC Minas) e a Usiminas. Oferece aos estudantes formacgédo e
profissionalizacdo em game design, programacao e arte bidimensional;

- Laboratérios de Culturas do Mundo - em parceria com a Secretaria de Estado
Extraordinaria da Copa do Mundo, visa Instrumentalizar jovens estudantes e egressos da
rede publica de ensino, para se comunicar e interagir em outros idiomas, por meio da
apropriacao de outras culturas; e

- Caminhos do Futuro — parceria da Secretaria de Estado da Cultura e o
Instituto Cultural Sergio Magnani, com o0 objetivo de promover atividades culturais em
complementacdo a formacgédo dos jovens e promover a interagdo com o publico externo,
além de ter um espaco para a exposicao de artefatos produzidos pelos jovens.

Ha na criacdo e execucdo do projeto uma efetiva preocupacdo com a
viabilizacdo e gestéo, reforcando a importancia da dimenséo estrutural do ecossitema da
inovagao de Bason (2010). Num espago fornecido pelo Estado de Minas Gerais convivem
projetos financiados por diferentes organizacdes do setor privado, executados, em sua
maioria, pelo terceiro setor, e sujeitos a uma gestao central conduzida por uma OSCIP,
gue atua como gestora e mediadora entre os diferentes projetos (nucleos) e o governo de
Minas Gerais. Os nucleos ndo se encontram subordinados ao NPG, mas sim teriam igual
preponderancia na dinamica da gestdo. Tal modelo foi denominado “gestdo em rede”
(MINAS GERAIS, 2008c) (GRADIM, 2010) (ALVES; LARA; SILVEIRA, 2010). Para tanto

propde uma abordagem incremental e mutante:
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O Plug Minas ndo sera construido todo de uma vez; sua construgdo sera
incremental. Propomos, aqui, que além de ser incremental, o processo de
construcdo seja permanente: que 0 espago esteja sempre se reconstruindo, se
repensando e se replanejando, de tal forma a criar uma dindmica institucional
baseada em movimentos [..] articulados e coordenados pelo ndcleo central
(MINAS GERAIS, 2008a, p.4).

Esta abordagem permite que a quarta dimensédo do ecossistema de inovagao
de Bason (2010), a da cocriagao, tenha condi¢cdes de se desenvolver a partir da interacao
dialégica entre todos os envolvidos.

Esse modelo de autonomia e participagdo visando objetivos comuns, a0 menos
em termos tedricos, atende aos requisitos de Bason (2010) antes de tudo pela
colaboracédo entre diferentes setores (sociedade civil organizada, Estado e setor privado).
O modelo proposto € o de conjuncédo de ideias e recursos para a viabiliza¢do, por meio da

parceria e da inovacao no setor publico, da inovacao social.

6 CONSIDERACOES FINAIS

ApoOs o exame dos dados da pesquisa percebe-se como o foco das politicas
para juventude no caso brasileiro e espanhol sdo distintos, apesar da preocupacao
manifesta em ambos em favor do protagonismo juvenil e da inclusdo social do jovem. Elas
retratam o percurso e estagio atual da construcéo histérica, social e politica do conceito
de juventude em cada um desses paises

No caso da Espanha, as politicas tém como base as orientacdes da Comissao
Europeia. O foco das iniciativas mostra uma preocupacgéao clara com diferentes aspectos
gue permitem ao jovem tornar-se adulto e construir 0 seu caminho, principalmente
relacionadas ao que Van de Velde (2008) nomeia como encontrar-se. Desta maneira
destacam-se as iniciativas em que o0s proprios jovens elaboram projetos, planejam
intercambios e atividades voluntarias e desenvolvem projetos em rede. O objetivo maior
da estratégia para juventude € vincular a inclusao social dos jovens no contexto do préprio
desenvolvimento da Comunidade Europeia, investindo no jovem como um individuo
autdbnomo e transformador, mas articulado em rede.

A propria experiéncia de constru¢cdo da Comunidade Europeia remete a
articulacdo das necessidades particulares e especificas dos paises com as necessidades
da comunidade europeia para o desenvolvimento mutuo. Essa percepcdo da

inseparabilidade reflete-se nos objetivos da politica para juventude, na maneira como ela
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€ implantada de forma autbnoma, mas articulada, pelos paises e no foco dos diversos
programas. Observa-se a articulacdo de diferentes politicas e a¢cdes administrativas na
formulacdo e execucdo dos programas, envolvendo estado, iniciativa privada e ONGs,
mas, especialmente, reconhecendo a importancia da juventude por meio das suas
entidades representativas.

Ha uma grande valorizacdo do papel da informagdo na construcdo da
autonomia juvenil. Iniciativas como a da ERYICA e das redes de informacao juvenil
mostram uma compreensao clara do potencial transformador do acesso a informacao e
ao conhecimento. Nota-se, no entanto, que estas iniciativas nao possuem foco na cultura/
inclusdo digital, provavelmente pelo fato dessa ja ter ocorrido ou ocorrer por outros
mecanismos.

No Brasil, a ideia de “juventude” ou de “jovens” como objetos de politicas
publicas especificas € bastante recente. O atual quadro, em que contamos com 6rgaos
publicos exclusivamente dedicados a temética, e um conjunto sélido de iniciativas tanto
no ambito federal como em diferentes estados, indica que a juventude atingiu status
préprio, distinto da adolescéncia, e que implica em preocupacdes particulares.

O protagonismo como ideal das politicas para a juventude aparece a partir do
dialogo com esferas do terceiro setor que, em colabora¢cdo com o setor publico, iniciam o
processo de mudanca conceitual e atitudinal em relacdo ao jovem. As politicas para a
juventude tém por tras uma visdo da necessidade de responder a questdes sociais mais
abrangentes como a pobreza e a violéncia e condicionam o foco nas atividades
socioeducativas e de preparacdo para o mercado de trabalho, cujo objetivo maior é
preencher o tempo ocioso do publico ao qual estao direcionadas, retirando-o da condicao
de vulnerabilidade social. Os programas e iniciativas retratam a busca da inclusao social
da juventude, principalmente em aspectos relativos a complementaridade aos estudos
formais, a capacitacdo para o trabalho, a cultura e aos esportes, com énfase destacada
para a inclusao digital/cultura digital, no caso estudado do Plug Minas. Esta énfase sugere
uma preocupagado com a ameaca de que a excluséo digital provoque uma nova forma de
exclusdo social. No entanto, a preocupacdo com a disponibilizacdo e o acesso a
informacgdes de interesse dos jovens sO foi despertada recentemente com a iniciativa do

programa Estac&o Juventude.
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No aspecto da gestdo, as politicas espanhola e brasileira convergem para um
modelo inovador de gestdo que admite e conclama por novos atores formando uma rede
colaborativa. Nos casos analisados percebeu-se a tentativa de introduzir formatos
diferenciados para a execucdo das iniciativas, principalmente a articulacdo entre o
Estado, a iniciativa privada e as ONGs. Esta estratégia enquadra-se na percepcao de que
a inovacdo no setor publico passa pela articulacdo entre diferentes setores. No caso
especifico do Plug Minas, pode-se dizer que ele atende as quatro dimensdes do
ecossitema de inovacdo no setor publico propostos por Bason (2010) - consciéncia,
estrutura, lideranca e adocdo do processo de cocriacdo, sendo que este ultimo ocorre
com a OSCIP e ONGs que comp8em os nucleos do programa.

Ressalta-se, no entanto, que um dos principais desafios para a governanga
de projetos de cunho inovador talvez seja justamente o do didlogo e da consulta, como
proposto por Gaudin (1999). Alguns nucleos do Plug Minas buscam promover o
empreendedorismo e a participagdo na gestdo. Nao se tem informagcao mais detalhada
sobre varios dos projetos desenvolvidos no pais, mas observa-se a existéncia de pouca
informacao relativa a efetiva participacdo dos jovens na concepc¢do das iniciativas,
levantando a suspeita de que o protagonismo seja, muitas vezes, entendido apenas como
o fazer, como sugerido por Souza (2009). Esta suspeita leva a pensar que a inovagao
social, mais do que associar-se a inovagdo do setor publico, em funcéo do seu papel
central na conducdo dessas mudancas, envolve a necesséria participacdo politica dos

envolvidos, a qual podera efetivamente conduzir a uma mudanca social.
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Title

Innovation social in public policies: focusing on youth

Abstract

Introduction: This article sets out to discuss social innovation in the context of public policies for
youth, establishing the conceptual foundations for addressing the issue, and presents preliminary
results of a comparative study on youth policies and the management models for their effective
implementation.

Objective: Presenting models for the management of public policies for youth in two different
cases, Spain and Brazil, emphasizing the connection of network management and social
innovation.

Methodology: An exploratory study based on the literature of the field, document analysis and
systematic collection of information from websites of municipal and state governments in Brazil.
The article also includes the analysis of the activities conducted by the European Youth
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Information and Counselling Agency and the Institute of La Juventud de Espanha, and the
experience of Plug Minas, a program developed by the state government of Minas Gerais.
Results: The analysis of the results demonstrates the main focuses of European and Brazilian
youth policies, and highlights the innovative character of the management models of such
initiatives.

Conclusions: The construction of autonomy, already solidified among the foci of youth policies in
Spain, is recent in Brazil, and has been gaining groud among policies designed to fil downtime or
to give professional training. Brazil and Spain converge to more open and inclusive management
models in its projects for youth.

Key-words: Social Innovation. Public Sector Innovation. Public Policies for Youth.
Network management. Information/training for youth.

Titulo

Innovacion social en politicas publicas: enfoque en la juventud

Resumen

Introduccidn: El articulo analiza la innovacién social en el contexto de las politicas publicas para
la juventud. Proporciona la base conceptual para abordar el tema y presenta los resultados
preliminares de un estudio comparativo sobre las politicas de juventud y los modelos de gestion
para su realizacion efectiva.

Objetivo: Dar a conocer los modelos de gestién de politicas publicas para la juventud desde dos
casos, Espafa y Brasil, destacando la relacion entre la gestién en red y la innovacion social.
Metodologia: Se realizé un estudio exploratorio a partir de revision de literatura, de andlisis de
documentos y de la recoleccién sistematica de informacion de los sitios web de los gobiernos
estatales y municipales brasilefios. Como observaciones practicas, se estudié la experiencia
europea a partir de las actividades desarrolladas por la European Youth Information and
Counselling Agency y por el Instituto de la Juventud Espafia Yy la experiencia del Plug Minas,
proyecto del gobierno del estado de Minas Gerais.

Resultados: El analises de los resultados muestra los principales aspectos de las politicas
publicas para juventud de Europa y de Brasil, destacando el carater innovador de la froma de
gestion de estas iniciativas.

Conclusiones: La construccion de la autonomia, ya consolidada entre los focos de las politicas
de juventud en Espafia, es reciente en Brasil, y gana terreno entre las politicas para llenar el
tiempo libre o proporcionar capacitacion. Brasil y Espafia convergen en modelos de gestiébn mas
abiertos e inclusivos en sus proyectos para la juventud.

Palabras clave: Innovacién Social. Innovacion en el sector publico. Politicas Publicas para
Juventud. Gestion en red. Informacion/formacion para los jovenes.
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