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RESUMO

Objetivo: O presente estudo tem como objetivo identificar como a questéo da qualidade
de dados Linked Data é abordada nos artigos cientificos indexados em bases de dados
da Ciéncia da Informagdo. Metodologia: Mapeamento Sistematico da Literatura,
pautado em protocolo de pesquisa. Resultados: Como resultados foram recuperados
38 artigos, sendo aceitos 9 para compor o corpus teérico da pesquisa. Conclusdes:
Conclui-se que a relagdo entre qualidade de dados Linked Data e a Ciéncia da
Informacéo ainda € pouco explorada através de artigos cientificos e que geralmente €
realizada sob uma perspectiva aplicada, ndo sendo identificados estudos com o objetivo
de apresentar um referencial tedrico aprofundado da temética.

Descritores: Qualidade de dados. Linked Data. Ciéncia da Informagdo. Mapeamento
Sistemético da Literatura.

1 INTRODUCAO

Entendido como um conceito multifacetado, a qualidade de dados é
tradicionalmente definida pela literatura com base em uma perspectiva
contextual, sendo mensurada por meio da capacidade dos dados de atenderem
satisfatoriamente as necessidades dos usuarios, performando adequadamente
as tarefas nas quais serdo empregados. (ZAVERI et al., 2012; NOOGHABI;
DASTGERDI, 2016; AHMED, 2017).

As preocupagdes com a qualidade dos dados n&o séo recentes, tendo
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como marco a década de 1970. (LANGER et al., 2018). Essas preocupacoes
afetam diferentes tipos de dados, dentre os quais encontram-se os publicados
de acordo com os principios do Linked Data.

Esses principios foram elaborados como uma resposta ao crescimento
exponencial de informacdes disponibilizadas na Web, que conduziu a um
contexto em que a busca eficiente de informacdo apenas por usuarios humanos
tornou-se invidvel, sendo necessario a ampliacdo do uso de agentes
computacionais. (ISOTANI; BITTENCOURT, 2015).

Embora os dados publicados como Linked Data sejam pautados em uma
estrutura pré-estabelecida, eles também sdo afetados por problemas de
qualidade, que se tornam ainda mais complexos devido a propria estrutura
desses dados, e a heterogeneidade das suas fontes.

Partindo do contexto apresentado, questiona-se: Como a relacéo entre
qualidade de dados e o Linked Data tem sido discutida pela Ciéncia da
Informacéo a nivel nacional e internacional?

Esse artigo tem por objetivo identificar como a questdo da qualidade de
dados Linked Data tem sido abordada nos artigos cientificos indexados em
bases de dados da Ciéncia da Informacdo, para isso foi realizado um
mapeamento sistematico nas bases de dados Information Science & Technology
Abstracts (ISTA); Library, Information Science & Technology Abstracts with Full
Text (LISTA) e Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI). Os
procedimentos do processo de busca sdo apresentados na secao 3. A proxima
secao apresenta o0s principais aspectos e conceitos relacionados a qualidade em
dados Linked Data.

2 BREVES CONSIDERACOES SOBRE QUALIDADE DE DADOS
PUBLICADOS COMO LINKED DATA

Proposto em 2006, o Linked Data é composto essencialmente por quatro
principios que visam permitir a conexao de dados na Web, facilitando o uso de
agentes computacionais no processo de busca por informacdes, promovendo a
reutilizacdo desses dados para novas tarefas em outros contextos, permitindo
resultados de busca mais significativos (que fornecam respostas aos usuarios e
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nao recursos informacionais que contenham essas respostas) possibilitando a
serendipidade, ou seja, a descoberta acidental de informacdes.

De acordo com Berners-Lee (2006, ndo paginado, traducdo nossa) 0s
quatro principios do Linked Data séo:

1. Use URIs como nomes para as coisas;

2. Use HTTP URIs, para que as pessoas possam procurar esses
nomes;

3. Quando alguém procura um URI, forneca informacdes Uteis,
usando os padrdes (RDF, SPARQL);

4. Inclua links para outros URIs, para que eles possam descobrir
mais coisas.

Os Uniform Resource Identifier (URIS) séo identificadores que permitem a
representacdo de documentos, locais, enderecos da Web, figuras ou até mesmo
pessoas. O Hypertext Transfer Protocol (HTTP) é, de maneira geral, um
protocolo de solicitacdo/resposta de uso padrdo, que permite acesso as
informagdes contidas no ambiente Web, realizando a conexdo entre dois
computadores conectados a internet. (W3C, 2018).

O Resource Description Framework (RDF) é um modelo que visa
possibilitar a explicitacéo das relacdes entre os dados de maneira formal, legivel
por maquinas. A descricdo dessas relacdes € realizada através de declaracdes
em formato de triplas Recurso + Propriedade + Valor. Nessas declaracdes, o
recurso ou a coisa a ser descrita precisa ser representada utilizando URIs. As
propriedades devem ser descritas usando vocabularios, criados para atender a
dominios especificos e reutilizados sempre que possivel. O valor das
declaracbes pode ser tanto um literal (nUmeros, nomes, palavras e etc. em
linguagem natural) ou um outro URI. (W3C, 2014).

Desde da publicacdo do Linked Data em 2006, uma quantidade sem
precedente de dados estruturados foi publicada na Web, como afirmam
Kontokostas et al. (2014).

A Linked Open Data Cloud (LOD Cloud), plataforma que retne dados
abertos publicados como Linked Data, passou de 12 datasets em 2007 para
1301 datasets em 2022. (LOD CLOUD DIAGRAM, 2022).

Esses dados seguem as caracteristicas da publicagdo do ambiente Web,
um ambiente aberto e complexo, com grande heterogeneidade de fontes, sem

controle de quem podem criar, publicar e recuperar dados, fazendo com que a
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qualidade oscile.

Nesse sentido, discutir e avaliar a qualidade de dados € indispensavel
tanto para os fornecedores de dados, que precisam avaliar a qualidade dos
dados que publicam visando ampliar o seu potencial de reuso, quanto para 0s
consumidores de dados, que precisam garantir que os dados atendam
satisfatoriamente a sua necessidade.

A qualidade de dados se caracteriza como um conceito multifacetado,
podendo ser compreendido e discutido através de diversas perspectivas.
Nooghabi e Dastgerdi (2016) apontam como principais vertentes de qualidade a
perspectiva intrinseca, a contextual e a representacional. A intrinseca seria uma
perspectiva que visa avaliar a qualidade dos dados através de um conjunto de
caracteristicas desses dados, sem levar em consideragdo o contexto no qual
serdo aplicados.

J& a perspectiva contextual € a mais amplamente adotada pela literatura
e esta relacionada ao conceito de “fithess for use”, nessa perspectiva a qualidade
também é mensurada através de um conjunto de caracteristicas dos dados, mas
as caracteristicas a serem avaliadas e o peso de cada caracteristica dependem
dos obijetivos e das tarefas que o usuario pretende executar com esses dados.
Nessa perspectiva, um conjunto de dados pode ser perfeitamente adequado
para determinada tarefa e ndo atuarem satisfatoriamente em outro contexto
(JURAN, 1988; WANG; STRONG, 1996; ZAVERI et al., 2012).

A perspectiva representacional possui muitas relaces com a Ciéncia da
Informacao, de acordo com Nelson, Todd e Wixom (2005), seria uma perspectiva
mais recente, onde se busca avaliar se os dados apresentam as informacgdes
necessarias para sua interpretacdo, compreensao e aplicacédo. Ou seja, se esses
dados estdo corretamente representados.

Melo (2017, p. 48) aponta que “Os problemas de qualidade séao
classificados em diferentes categorias, chamadas de dimensdes, nas quais
problemas do mesmo tipo sdo classificados de acordo com uma categoria
especifica”. Cada uma dessas dimensdes é relacionada a uma ou mais formas
de mensura-las, verificando o qudo adequados sdo os dados em relacdo a essa

dimensdo. Esses conjuntos de indicadores sdo chamados métricas, e sao
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elaborados com o propoésito de calcular a uma pontuacédo de avaliagdo para as
dimensdes, podendo essas pontuacdes serem quantitativas ou qualitativas
(BIZER, 2013; TALLERAS, 2017).

A avaliagao de dados publicados como Linked Data demanda o uso de
dimensdes especificas, tendo em vista que estes se diferem dos demais dados
tanto em seu contexto de publicacdo como em suas estruturas.

Em relacdo ao contexto de publicacéo, esses dados sao provenientes de
dominios distintos, como dados governamentais, dados bibliograficos,
elaborados por bibliotecas, dados criados pela comunidade, como os dados
provenientes da DBpedia. Tendo sido publicados com objetivos diferentes, esses
dados foram criados com diferentes niveis de preocupac¢do com a qualidade,
levando a problemas como a falta de confianca nas fontes, desatualizacdo dos
dados, informac@es inconsistentes, incompletas ou mal interpretadas (ASSAF;
SENART; TRONCY, 2016; HADHIATMA, 2018).

Ja em relagdo a estrutura, por advirem de dominios distintos, esses dados
requerem ontologias e vocabularios diferentes, em muitas situacdes
vocabularios de criacdo propria, podendo levar a problemas de integracédo.
Monika Rani, Sapna e Mishra (2018) indicam a existéncia de links inadequados
como um problema recorrente em datasets Linked Data. Hadhiatma (2018) fala
que as relagbes entre os conjuntos de dados podem estar incorretas ou
incompletas, tornando necessario ponderar se esses links sdo apropriados e
ateis.

Portanto, ao avaliar dados publicados de acordo com o Linked Data, &
necessario criar ou adaptar as dimensodes de qualidade existentes para que elas
sejam adequadas a esse contexto. Aléem da preocupacgédo com a adaptacéao das
dimensdes e métricas, a estrutura do Linked Data faz com que exista uma
preocupacgao com o uso de dados de fontes externas, tendo em vista que esses
dados podem passar por atualizacdes sem aviso prévio, ou até mesmo serem
excluidos, comprometendo assim a qualidade dos dados internos, fazendo com
que a avaliagcdo seja um processo continuo e ndo uma agao unica.

Apresentados os principais conceitos relacionados a qualidade de dados

Linked Data, a proxima secdo apresenta os procedimentos metodoldgicos para
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realizacdo de um mapeamento sistematico da literatura, com objetivo de verificar
como tem sido discutida a relacéo entre qualidade de dados e Linked Data nas

bases de dados tematicas da Ciéncia da Informacéao.

3 METODOLOGIA

O presente artigo resulta de uma pesquisa exploratoria e descritiva, com
resultados quantitativos e qualitativos, realizada através de um Mapeamento
Sistemético da Literatura, um método que orienta a conducado de levantamentos
bibliogréficos, pautado em um protocolo de busca e no registro das tomadas de
deciséo dos pesquisadores, com a finalidade de fornecer um panorama geral da
discusséo de determinada tematica, em busca de assuntos comuns e assuntos
pouco explorados. (KITCHENHAM et al.,, 2010). O Quadro 1, apresentado a

seguir, apresenta as informacdes utilizadas para estruturar o levantamento:

Quadro 1 - protocolo de busca

Protocolo de busca

Pergunta  de Como arelagéo entre qualidade de dados e Linked Data tem sido
pesquisa discutida pela Ciéncia da Informagdo a nivel nacional e
internacional?

Objetivos Identificar a forma como tém sido conduzidas as discussdes
sobre qualidade de dados Linked Data nos artigos indexados em
bases teméticas da Ciéncia da Informacao

Estratégia de ("Linked Data" OR "Linked Open Data") AND ("Data Quality")
busca

Bases de ISTA; LISTA; e BRAPCI.
dados

consultada

Periodo Sem restrigdo temporal.
abrangido

Idiomas Portugués, inglés e espanhol.

Critérios de () Foco principal é voltado para discutir qualidade de dados
Incluséo publicados de acordo com os principios do Linked Data

Critérios de (E) N&o esta nos idiomas estabelecidos para a pesquisa; (E)
exclusao Apenas menciona a tematica de interesse; (E) Nao aborda a
tematica de interesse; (E) N&o foi possivel obter acesso ao
documento completo;
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Formulario de Enfoque do documento; Dominio através do qual a tematica foi

extracao discutida; apresenta uma discusséao teérica aprofundada sobre
qualidade de dados Linked Data (sim; ndo); traca uma relacdo
explicita entre qualidade de dados Linked Data e Ciéncia da
Informacéo (sim; ndo);

Data da coleta Maio de 2022
Fonte: Autores (2022)

As buscas nas bases Information Science & Technology Abstracts —
(ISTA); Library, Information Science & Technology Abstracts with Full Text
(LISTA) foram realizadas atraveés da estratégia de busca apresentada, sem
recorte temporal. As buscas na Base de Dados em Ciéncia da Informacao
(BRAPCI) foram realizadas de maneira manual, pelo termo “qualidade de dados”,
seguida da aplicacao dos critérios de exclusdo, apenas foram computados 0s
artigos aceitos nesta pré-selecdo. A base foi selecionada visando fornecer um
panorama da abordagem da tematica através de pesquisas nacionais em
Ciéncia da Informacao.

Os documentos recuperados foram sistematizados em quadros resumo,
onde foram identificadas as duplicatas e aplicados os critérios de exclusdo. Apos
aceitos os documentos, foi realizada a etapa de extracdo de informacdes, onde
foram coletados os enfoques dos artigos, por meio de uma analise dos objetivos,
métodos e resultados desses trabalhos. Foi coletado o dominio no qual a
qualidade de dados Linked Data foi discutida nesses artigos, andlise feita por
meio da identificacdo do enfoque realizada previamente.

Foi analisado ainda se esses trabalhos apresentaram uma discussao
tedrica aprofundada sobre qualidade de dados Linked Data e se apresentam
uma relagdo explicita entre qualidade de dados Linked Data e Ciéncia da

Informacao.
4 RESULTADOS: APRESENTACAO E DISCUSSAO

Essa secéo apresenta os resultados obtidos por meio da aplicacdo do
protocolo apresentado no Quadro 1. As buscas foram realizadas em maio de
2022 e retornaram 38 artigos, sendo 22 (57,89%) artigos duplicados, 7 (18,42%)
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recusados e 9 (23.68%) documentos aceitos. A Figura 1 representa 0s

resultados desse processo de selecdo dos documentos.

Figura 1 - Resultados da sele¢cdo dos documentos recuperados

Resultados do processo de sele¢ao

Aceitos: 9
(24%)

Duplicados: 22
(58%)

Recusados: 7
(18%)

Fonte: Autores (2022)

Todos os documentos recusados foram selecionados com base no critério
de exclusdo “(E) Apenas menciona a tematica de interesse”, sendo, portanto,
artigos que mencionaram tanto o contexto do Linked Data como alguma questao
relacionada a qualidade de dados, porém, o assunto ndo foi o objetivo central do
documento.

Dentre os 9 documentos aceitos para compor 0 corpus tedrico da
pesquisa, 8 foram recuperados nas bases de dados internacionais (LISTA e
ISTA) e apenas 1 na base de dados nacional (BRAPCI). O Quadro 2 apresenta
a relacao entre os documentos aceitos, seus autores, ano de publicacdo e uma

breve descrigéo.

Quadro 2 - Relacdo dos documentos aceitos

TITULO AUTOR(ES) ANO DESCRICAO
Linked data practice at Discute os diferentes niveis de
different levels of semantic precisao semantica através da
precision: the perspective of Isaac; Baker 2015 perspectiva dos  vocabularios
libraries, archives and controlados
museums.
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TITULO AUTOR(ES) ANO DESCRICAO
Proposed metrics for data Noogahabi: Propbe modelos e meétricas para
accessibility in the context ghab, 2016 avaliacdo da dimensdo “data
: Dastgerdi S
of linked open data. accessibility
Quality of linked
bibliographic  data: the Aplica o processo de avaliacdo de
models, vocabularies, and Talleras 2017 qualidade a datasets Linked Data
links of data sets published provenientes de bibliotecas
by four national libraries.
Propés uma metodologia para
avaliacdo de qualidade de dados
Metodologia de Avaliacdo Melo; Botega Linked Data com base na
de Qualidade para Dados e Santarem 2017 identificacdo de problemas de
Conectados Segundo gualidade, dimensbes, métricas e
metodologias de avaliacédo
disponiveis na literatura.
How RDA is essential in the Discut_ir_ oy - ©  Heseline
il Description and Access (RDA)
reconciliation and :
. Possemato 2018 pode melhorar a qualidade de
conversion processes for R :
N dados bibliograficos publicados
quality Linked Data. como Linked Data.
A multi-criteria  decision Objet|~va UEEDT U MeEED e
making model for the Machova; SEEGID GE _fontes i _dados
. o ay 2019 governamentais abertos publicados
selection of open data Inénicka . -
como Linked Data, utilizando
management systems . ~ :
dimensdes de qualidade
Connecting Semantic
Situation [_)escrlptlon_s with Prop6e uma ontologia para avaliar
Data Quality Evaluations— . .
Homburg 2020 qualidade de dados geoespaciais
Towards a Framework of . )
. ) publicados como Linked Data
Automatic Thematic Map
Evaluation.
Realizar um estudo de avaliacdo de
gualidade em datasets Linked Data
: : de instituicbes do patriménio
Evaluating the quality of . : "
linked open data in digital Candelaetal. 2020 EUITE] VSEe [EMMIEEr oriess

libraries.

gue podem ser potencialmente
adequados para esse dominio e
ainda propor um padrdo de
gualidade baseado no RDA.
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TITULO AUTOR(ES) ANO DESCRICAO
Avaliar um conjunto de dataset
Data Quality Barriers for governamentais publicados como
Transparency in Public Soylu et al. 2022 Linked Data, bem como propor
Procurement diretrizes para avaliagdo de fontes
em potencial.

Fonte: Autores (2022).

Observa-se no Quadro 2 que o primeiro estudo aceito € relativamente
recente, datado de 2015, tendo em vista a publicacdo dos principios do Linked
Data em 2006, e que mesmo antes disso ja se discutia a questdo da qualidade
de dados.

Na Ciéncia da Informacéo, a preocupacédo com a qualidade de dados
também ndo é uma questdo recente, ela esta presente desde as primeiras
tentativas por padronizar os processos de representacdo da informacéo.

Dos 9 artigos aceitos, apenas Melo; Botega e Santarém Segundo (2017,
p. 17) buscaram tracar uma relagao explicita entre a Ciéncia da Informagéo e a
qualidade de dados Linked Data. Os autores apontam que

A Ciéncia da Informacao tem assumido um papel importante nas
guestbes relacionadas a qualidade de dados, em modelos de
publicacbes de dados baseados nas melhores praticas de
Dados Conectados, contribuindo para minimizar os problemas
de qualidade nos processos de armazenamento e recuperagéo
da informacgéo.

Tem se ampliado no campo da Ciéncia da Informagé&o os estudos que se
preocupam em discutir de maneira profunda tanto a questdo da qualidade de
dados como estudos que abordam o Linked Data, como aponta Jesus (2021, p.
140) ao indicar que existe uma pluralidade tematica nas abordagens dos estudos
sobre Linked Data desenvolvidos no ambito da Cl e que essa pluralidade “[...]
demonstra a existéncia de um amadurecimento das discussbes na area, pois
passou-se das pesquisas gerais e de carater tedrico para as discussdes de
temas mais especificos e aplicados”.

Embora as tematicas venham se destacando de maneira individual na
Ciéncia da Informacédo, ainda € necessario se aprofundar na relacdo entre
ambas, tendo em vista que essa relagéo entre Cl e qualidade de dados Linked

Data nao foi explicita em nenhum dos artigos.
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Mesmo néao realizando uma relagéo explicita com a Cl, essa relacdo esta

presente nos artigos recuperados por meio dos dominios nos quais se discute

qualidade de dados. O Quadro 3 apresenta uma relacédo entre os artigos e o

dominio por meio do qual se discute a qualidade de dados Linked Data.

Quadro 3 - Relacao dos artigos aceitos e respectivos dominios

AUTOR(ES) ANO

Isaac; Baker 2015

Nooghabi;
Dastgerdi 2t
Talleras 2017

Melo; Botega 2017
e Santarem
Segundo

Possemato 2018

Machova; 2019
Inénicka
Homburg 2020

Candelaetal. 2020

Soylu et al. 2022

DOMINIO

Dados Bibliograficos e dados provenientes de
instituicdes do patrimonio cultural (bibliotecas, arquivos
e museus)

Linked Open Data de maneira abrangente, sem foco em
um dominio especifico

Dados Bibliograficos e dados provenientes de
instituicdes do patrim6nio cultural (bibliotecas, arquivos
€ museus)

Dados sobre publicacées cientificas como prova de
conceito, mas o contexto discutido € o do Linked Open
Data, de maneira mais abrangente.

Dados Bibliograficos e dados provenientes de
instituicdes do patrim6nio cultural (bibliotecas, arquivos
€ museus)

Dados Abertos Governamentais

Dados Geoespaciais

Dados Bibliograficos e dados provenientes de
instituicdes do patrimonio cultural (bibliotecas, arquivos
e museus)

Dados governamentais, focado em transparéncia de
dados publicos

Fonte: Autores (2022)

Destacam-se temas de estudo recorrentes na Cl, tais como os dados

governamentais abertos. Observa-se ainda um destaque de um objeto classico

da ClI, os dados bibliograficos, provenientes de instituicdes o patrimonio cultural,
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tais como bibliotecas, arquivos e museus.

Observa-se que a tematica é discutida de forma mais abrangente em
apenas um dos artigos, o que ressalta a complexidade de avaliar a qualidade de
dados publicados como Linked Data. N&o basta apenas se preocupar com as
particularidades estruturais e contextuais intrinsecas ao Linked Data,
apresentadas na secao 2, € necessario considerar também as demandas desse
dominio especifico, a finalidade na qual os dados serdo aplicados e as
necessidades de seus usuérios finais.

Em relacdo as discussfes tedricas aprofundadas sobre qualidade de
dados Linked Data, observou-se que nenhum dos estudos teve como objetivo
promover essa discussao, o foco tedrico da maioria dos artigos foi em descrever
as particularidades do dominio de aplicacdo, caracterizando os dados
bibliograficos, os dados governamentais e geoespaciais.

Essa questdo fica mais evidente na analise dos enfoques tematicos dos

artigos, apresentada no Quadro 4.

Quadro 4 - Relacao entre enfoques tematicos dos documentos e numero de

artigos
Enfoque temético Numero de artigos
Propor um artefato para a avaliacdo de qualidade 5
Realizar a analise de qualidade de um ou mais datasets 2

Apresentar o papel de um instrumento de padronizagéo
proveniente da Cl na melhoria da qualidade de dados Linked 1
Data

Discutir a qualidade da dados através da perspectiva da
precisao semantica em vocabularios controlados

Fonte: Autores (2022)

Os artigos que buscam propor um artefato para a avaliacdo de qualidade
tém uma proposta mais aplicada, voltada para a apresentacao de justificativas
gue embasam a necessidade desse artefato e ainda para as questdes técnicas
do funcionamento desse artefato.

Os artigos que buscaram analisar a qualidade de dataset também
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possuem um foco mais aplicado, focando em justificar a necessidade de analise
dos datasets escolhidos e em apresentar as métricas, os artefatos utilizados na
avaliacao e os resultados do processo.

Somados, 7 dos 9 artigos recuperados tem uma abordagem mais aplicada
do assunto, e os 2 restantes discutem a tematica a partir de uma perspectiva
muito especifica, ndo tendo recuperado nenhum artigo que visa fornecer uma
visdo geral e aprofundada da tematica através de uma abordagem tedrica.

Apresentados os resultados do levantamento realizado, a proxima secéo

apresenta algumas consideracdes finais.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse artigo teve seu desenvolvimento pautado no seguinte
questionamento: “Como a relagao entre qualidade de dados e o Linked Data tem
sido discutida pela Ciéncia da Informacao a nivel nacional e internacional?”

A partir da andlise dos resultados apresentados € possivel concluir que
as discussdes sobre a temética a nivel internacional ainda sao recentes e pouco
exploradas pela literatura, mesmo que as teméticas de qualidade de dados e de
Linked Data sejam frequentemente discutidas pela comunidade cientifica.

O mesmo ocorre a nivel nacional, de maneira ainda mais explicita, tendo
em vista que apenas um artigo foi recuperado.

Entre os artigos que abordam a teméatica existe uma tendéncia para
propostas aplicadas, voltados para a elaboracdo de artefatos que auxiliem na
avaliacao de qualidade e para a avaliagdo de qualidade de datasets.

Observou-se que essa tendéncia voltada para a aplicacao tem reflexo no
referencial tedrico apresentado por esses trabalhos, sendo esse mais voltado
para apresentar as especificacdes técnicas e metodoldgicas do processo de
avaliacao de qualidade e em apresentar os resultados obtidos.

N&o foi recuperado nenhum artigo cujo objetivo foi discutir a relagao
através de uma perspectiva abrangente, concentrando-se em fornecer
definicbes, se aprofundar em abordagens, apontando os principais problemas de
qualidade que sao relativos a dados que seguem os principios do Linked Data.

Também ndo foi recuperado nenhum artigo que se aprofunde em
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explicitar o papel da Ciéncia da Informacao nesse contexto, explicitando em que
aspectos a Cl pode colaborar para os avancos na qualidade de dados Linked
Data.

Nesse sentido, a proOxima etapa desta pesquisa tera como objetivo realizar
um levantamento mais abrangente do assunto, considerando bases tematicas
multidisciplinares com a finalidade de apresentar definicbes e apresentar de
maneira explicita os principais aspectos da relacdo entre Ciéncia da Informacéo
e qualidade de dados Linked Data.
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LINKED DATA QUALITY: ANALYSIS OF THE THEME
FROM THE PERSPECTIVE OF INFORMATION SCIENCE

ABSTRACT

Objective: The present study aims to identify how the issue of Linked Data data quality
is addressed in scientific articles indexed in Information Science databases.
Methodology: As a result, 38 articles were retrieved, 9 being accepted to compose the
theoretical corpus of the research. Conclusions: It is concluded that the relationship
between Linked Data data quality and Information Science is still little explored through
scientific articles and that it is usually carried out from a more applied perspective, not
being identified studies with the objective of presenting a more in-depth theoretical
Reference of the theme.

Descriptors: Data quality. Linked Data. Information Science. Systematic Mapping of
Literature.

CALIDAD DE DATOS LINKED DATA: ANALISIS DEL
TEMA DESDE LA PERSPECTIVA DE LAS CIENCIAS DE
LA INFORMACION

RESUMEN

Objetivo: Este estudio tiene como objetivo identificar cobmo se aborda el tema de la
calidad de los datos de Datos Vinculados en articulos cientificos indexados en bases de
datos de Ciencias de la Informacion. Metodologia: Mapeo Sistematico de la Literatura,
basado en un protocolo de investigacion. Resultados: Como resultado, fueron
recuperados 38 articulos, de los cuales 9 fueron aceptados para componer el corpus
tedrico de la investigacion. Conclusiones: Se concluye que la relacion entre la calidad
de los datos de Linked Data y las Ciencias de la Informacion es aun poco explorada a
través de articulos cientificos y que generalmente se realiza desde una perspectiva
aplicada, no identificandose estudios con el objetivo de presentar un referencial te6rico
en profundidad del tema.

Descriptores: Calidad de datos. Linked Data. Ciencias de la Informacion. Mapeo

Sistematico de la Literatura.
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