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RESUMO

Introducdo: Bibliotecas implementam Sistemas Integrados de Gestdo de Bibliotecas
(SIGB) para apoia-las nas atividades cotidianas, com ferramentas proprietarias ou em
software livre. Entretanto, em muitos casos, mudar de uma solugéo para outra pode ser
problematico pelas diferengas entre as tecnologias e padrdes. Objetivo: O relato tem
por objetivo apresentar a experiéncia de migracdo de dois SIGB distintos (PHL e
Pergamum) para o Koha. Metodologia: Foram realizados os processos de migragéo de
dados entre softwares distintos, isto é, conversao e tratamento de informagdes, por meio
das ferramentas, como software MARC Edit e programas em Java. Resultados: Foram
migrados ndo apenas os registros bibliograficos e de autoridades, mas também os
registros de usuarios e histérico de circulacdo de itens. Conclusdes: contribuir com
informacdes sobre migracéo, de forma a apoiar bibliotecas que desejem migrar de uma
SIGB para outro.

Descritores: Sistemas integrados de automacao de bibliotecas. Converséo de dados.
Programas livres. Sistemas de Recuperacédo da Informacao.

1 INTRODUCAO

Desde que a informatizagcdo saiu dos laboratorios e chegou as
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organizacoes, as bibliotecas fizerem uso desse apoio para melhorar a execucéo
das suas atividades, visto que precisam gerenciar acervos com grande
guantidade de informacé&o. Se inicialmente tinham apenas o acervo listado em
longos formulérios continuos, atualmente ha varios Sistemas Integrados de
Gestdo de Biblioteca (SIGB), operando via internet, com a oferta de inUmeras
funcionalidades, tanto a equipe, quanto aos usuarios da biblioteca.

Galvédo (2014), descrevendo a evolucdo dos SIGB, relata que esses
sistemas nascem na década de 1960 do século passado, por meio dos catalogos
de acesso online, ou no termo original em inglés Online Public Access Catalog
(OPAC), passando posteriormente a ter funcionalidades mais adequadas a
internet, com sistemas mais intuitivos, integrando resultados de estudos de
usuérios. Assim, pode-se entender SIGB como um sistema apoiado por
computador, operando na internet, informatizados as atividades da gestdo do
acervo fisico por meio de modulos, de forma que atende a varios tipos de
biblioteca (SCHIESSL et al.; 2017a).

Nesse sentido, h& varias ferramentas disponiveis para SIGB, tanto que
Ribeiro e Silva (2019), levantaram informacdes sobre nove diferentes sistemas
em artigos publicados em periédicos. Este estudo, reforca os resultados de
Muriel-Torrado et al (2016), que mesmo se restringindo as bibliotecas
universitarias, destacam o Pergamum e Sophia como softwares proprietarios
para gestéo de bibliotecas. Assim, os estudos revelam a presenca de varios tipos
de SIGB livres e proprietarios nas bibliotecas brasileiras, no qual pode-se
destacar o Koha, por ser o software livre mais utilizado no mundo para gerenciar
bibliotecas.

Este cenario heterogéneo e rico se apresenta como um desafio para
integracao e intercambio de informacgdes, visto que SIGB diversos podem utilizar
padrées de metadados diferentes, assim como forma de descricdo. Da mesma
forma que a migragao entre SIGB diferentes pode ser um processo dispendioso,
que requer conhecimentos especificos, tanto no sistema origem, quanto no
sistema destino, podendo ser um fator de risco em mudancas de SIGB nas
instituicoes.

Neste contexto, 0 presente relato de experiéncia apresenta a migracao de
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dados entre os sistemas Personal Home Library (PHL) e o Pergamum para o
Koha. A migracdo dos dados foi realizada em duas etapas. Primeiro realizou a
migracao dos registros do PHL e, depois, do Pergamum. Cabe ressaltar que as
migragbes foram feitas separadamente, pois o momento do processo de
migracao dos dois softwares para Koha ocorreu em situagfes diferentes. Isto é,
a migracao do PHL ocorreu em maio de 2018 e a migracdo do Pergamum em
julho de 2019. Tal situacdo se deu devido a troca de governo ocorrida entre 0s
anos de 2018 a 2019, que promoveu a mudanca organizacional do Governo
Federal afetando diretamente a ENAP e Esaf, que hoje sdo uma Unica escola
com dois campi.

Este template possui estilos criados para todos os principais tépicos
necessarios para a elaboracéo do artigo, use-os preferencialmente ao invés de
configurar o texto manualmente.

Um artigo deve conter partes pré-textuais (titulo, autoria, resumo,
palavras-chaves), partes textuais (introducéo, desenvolvimento desdobrado em
subitens, e consideracdes finais apresentando a conclusdo do estudo) e as
partes pés-textuais, que neste formato restringe-se as referéncias bibliograficas

de obras citadas ao longo do texto.

2 OS SOFTWARES DE GESTAO DE BIBLIOTECAS

2.1 O SOFTWARE KOHA

O Koha é um software livre para a automacéo da biblioteca composto por
modulos como: Circulacdo, Gerenciamento de Usuérios, Catalogacdao,
Autoridades, Aquisicdo, Periddicos, Criacdo de Relatorios, Ferramentas,
Administracdo e um catalogo online. O foi projeto iniciado em 1999, para
biblioteca Horowhenua Library Trust, Nova Zelandia e; lancado oficialmente em
2000. A empresa desenvolveu-se um SIGB que atendesse a todas as
necessidades de automacé&o da biblioteca, mas que fosse uma ferramenta livre.
De acordo com o dicionario Maori - lingua dos aborigenes neozelandeses - a
palavra Koha significa Presente, de forma que se torne um presente da Nova

Zelandia para o mundo. Além disso, o Koha possui uma comunidade
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internacional ativa onde discute-se, compartilha-se e debatem-se questdes
sobre as funcionalidades, os erros, o0 uso e as novas ferramentas desenvolvidas,
visando uma melhor performance do software (SCHIESSL; BRASILEIRO;
MACEDO, 2019).

O Koha foi implementado utilizando a linguagem de programacéao Perl (e
com alguns plugins e extensdes em PHP e Javascript), e pode ser instalado em
ambiente Debian ou Ubuntu. O sistema também faz uso de uma base de dados
(MySQL ou MariaDB), para o armazenamento do conteudo (catalogo, usuérios,
empréstimos) e das configuracdes do sistema.

O Zebra é o indexador utilizado pelo Koha, e viabiliza a criagdo de um
mapeamento entre 0s termos (autores, titulos, autoridades) inseridos no Koha.
A organizagéao da informagao por meio do Zebra viabiliza a realizagao de buscas
mais rapidas, e que tragam como resultado também termos relacionados ao
termo buscado.

Os usuérios do sistema (publico e administradores), interagem com o
Koha por meio da interface web. Para isso, é preciso utilizar o servidor web
Apache, de codigo aberto e bastante utilizado por desenvolvedores de sistemas
web, que torna o Koha acessivel pela internet. O servidor Apache é mantido por
sua comunidade de usuarios e faz parte da Apache Software Foundation.

O Koha é um sistema atual que estd em constante renovacao, com uma
média de duas atualizacdes de versao por ano, sempre de forma gratuita. Novas
versbes contam com novas ferramentas, novas formas de customizacdo e
correcbes de bugs das versbes antigas. Alguns desenvolvedores do Koha
também séo bibliotecéarios, o0 que mantém o sistema proximo do cotidiano e das
necessidades reais enfrentadas pelas bibliotecas. Desta forma, o software Koha
€ a ferramenta de aplicabilidade da comunicacéo e transferéncia de informacdes,
compativel com o formato MARC21 e UNIMARC e; também como os protocolos
OAI-PMH e Z39.50, padrdes internacionais de interoperabilidade. Segundo Yang
e Hoffman (2010), o Koha atende grande parte dos critérios técnicos
apresentados por ser um sistema de gestdo de biblioteca livre tdo eficiente
guanto os sistemas proprietarios.

Existem dois principais canais de acesso ao Koha, que sédo utilizados
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pelos usuérios: 0 OPAC e a interface administrativa. O primeiro canal - o OPAC
- é utilizado pelos usuarios externos da biblioteca. Permite realizar buscas no
acervo, verificar a disponibilidade dos exemplares, solicitar reservas e
acompanhar o histérico de empréstimos. O segundo canal - a interface
administrativa - € utilizado pelos administradores/funcionarios da biblioteca.
Nesta interface se realizam as atividades de circulacdo, catalogacao,
gerenciamento de bibliotecas e de seus respectivos acervos, criagcdo de
relatérios e a configuracdo dos parametros do sistema.

O Koha é o software livre para bibliotecas mais utilizado mundialmente
(SCHIESSL et al., 2017b). Paises como a Turquia e as Filipinas, por exemplo,
adotam o Koha em todas as suas bibliotecas publicas. A utilizacdo do Koha pode
ser justificada por um conjunto de vantagens, como o baixo custo de utilizac&o,
proporcionado por ser um software livre; e os trabalhos, especialmente na area
de catalogacéo, circulacdo, aquisicdo e envio de noticias passam a apresentar
maior automatizacao e independéncia. Além disso, o acesso as interfaces pode
ser feito a partir de qualquer navegador, até mesmo de telefones celulares e
tablets.

O sistema oferece inuUmeras funcionalidades, por exemplo, geracao
automatica de codigo de barras; exibicdo das capas nos resultados da pesquisa;
envio de e-mail ao usuario quando ha empréstimo, devolugdo ou renovacao;
regras para circulacdo diferenciadas para cada tipo de usuéario e/ou tipo de
material (aplicacdo de multa, valores de multas, tempo de empréstimo)
(SCHIESSL; BRASILEIRO; MACEDO, 2019). Os autores ainda afirmam que
para o usuario externo, aquele que acessa apenas o OPAC, o Koha permite o
auto-registro, uma pagina para salvar livros de interesse, criar listas, fazer

sugestbes de aquisi¢cdo, enviar mensagens, comentar, criar tags, entre outros.

2.2 O SOFTWARE PERGAMUM

O Pergamum é sistema desenvolvido e mantido pela Pontificia
Universidade Catolica do Parana (PUC-PR). Dias (1998) descreve o SIGB

Pergamum como um sistema informatizado, construido em arquitetura cliente-
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servidor, com interface grafica, utilizando banco de dados relacional server query
language (SQL) e oferta funcionalidades que atende as necessidades dos
usuarios. Entretanto, como relata Silva, Conceicdo e Braga (2004), por ser um
software licenciado proprietario, pode apresentar dificuldades na sua
manutencgao, pois requer acionamento da equipe da PUC-PR.

De acordo com Barbosa et al. (2012) esse sistema esta presente em
diversas instituicdes e organizacdes e, € tido por varios bibliotecarios, como um
dos melhores sistemas de gerenciamento de bibliotecas disponiveis no Brasil.
Torino et al (2008), Dias (1998), Silva e Favaretto (2005), Dantas et al. (2012)
relatam pontos positivos na adocdo desse sistema, relacionado a oferta de
funcionalidade, avaliacdo dos usuarios, migracdo entre sistemas, entre tantas
outras questdes vantajosas. Schiessl et al. (2016) ao realizar um estudo sobre
os softwares utilizado pelas bibliotecas das universidades federais constatou que

das 63 bibliotecas pesquisadas 41% delas utilizavam o software Pergamum.

2.3 O soFTWARE PHL

O Personal Home Library (PHL) é uma aplicagcdo web de gestdo de
biblioteca que utiliza uma tecnologia chamada Computerized Documentation
System - Integrated Set of System (CDS/ISIS), desenvolvida pela Organizacéo
das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). O PHL
€ mantido pela InfoArte, coordenada pelo Prof. Elysio Mira Soares de Oliveira,
sendo uma implementacao do sistema genérico da familia CDS/ISIS.

Ferramenta licenciada, o PHL n&o requer pagamento para aplicacoes
mono usuarias. Entretanto, para seu uso em rede, no qual servi¢os sao ofertados
via internet, é necessario comprar uma licenca de uso. Recomendado para
estudantes ou instalagbes de pequeno porte que ndo possuem condi¢cdes para
pagamento de licenca, este sistema possui uma interface para usuéarios (OPAC)
e outra para a equipe de gestéo da biblioteca - com oferta de servigos conforme
o tipo de usuario, de forma a manter a seguranca dos registros.

Para a equipe da biblioteca, o PHL possui médulos denominados de

‘rotinas’. Assim, tem-se as funcionalidades para Circulagdo, Entrada e Edi¢céo de
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dados, Importacdo e exportacdo, Relatérios e outros ligados a rotina da
biblioteca. No OPAC, o usuario tem a opcado de buscar obras no acervo
(consulta), fazer reserva, renovar emprestimos e sugerir aquisi¢coes. Os servicos
de biblioteca ofertados aos usuarios nao permitem a alteragéo dos registros. Por
iSs0, ndo tem o0 autoempréstimo ou autodevolugéo.

O PHL, como todo SIGB, manipula informacfes relacionadas as
atividades da biblioteca, utilizando bases de dados para o armazenamento das
informacgdes. As bases de dados do PHL séo:

a) Base de dados publicos: armazena as informagbes que sédo de
acesso geral, por meio de consultas na OPAC.

b) Base de dados administrativos: armazena as informacdes que
possuem acesso restrito a equipe da biblioteca.

c) Base de dados auxiliares: armazena as informacgdes optativas da
biblioteca, podendo ou ndo serem implementadas.

d) Base de dados de configuracdo: armazena as informacdes sobre a
configuragéo das funcionalidades implementadas na biblioteca.

e) Base de dados de configuracao: armazena as informacdes sobre a
configuracdo das funcionalidades implementadas na biblioteca.

f) Base de dados de parametros: contém os registros dos parametros

de configuragéo do PHL.
3A MIGRAQAO DOS DADOS ENTRE O SOFTWARES PHL E KOHA

Os registros do catalogo contidos no PHL foram exportados em lotes
separados de dez mil registros, em formato HTML. Este formato foi escolhido,
pois apesar de na lista de padrbes permitidos para a exportacdo constar outros
padrées, o formato HTML foi o Unico que nado apresentou erro durante as
tentativas de exportacdo. Os arquivos HTML foram processados por meio de
scripts na linguagem Python, no qual é feito o tratamento do contetdo (remocao
de quebras de linhas em excesso e de caracteres especiais). Em seguida, ainda
utilizando alguns scripts em Python, o arquivo foi convertido do PHL 8.0 para o

PHL 8.2, por meio da mudanca do conteudo de alguns campos (022, 040 e 807).
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Por fim, todos os lotes foram agrupados em um Unico arquivo, que foi convertido
para o formato XML.

Antes de importar os registros no Koha, € necessario verificar se os tipos
de materiais que serdo importados do PHL j& existem no Koha. Caso ndo exista,
€ preciso criar os tipos de materiais, e definir a sigla de acordo com o valor usado

nos arquivos que serao importados.

3.1 MIGRACAO DOS REGISTROS BIBLIOGRAFICOS

O primeiro tratamento foi feito com os registros de periodicos, que foram
exportados a parte do catalogo do PHL, no formato .txt. Esses registros foram
tratados e convertidos para o .xml. Apos a conversao de formato, foi preciso
alterar alguns campos, para que exista correspondéncia quando importado para
0 Koha (Apéndice A). Os dados sobre os periédicos sédo divididos em dois
arquivos, o arquivo dos registros bibliograficos e o arquivo com as informacdes
do Kardex. Normalmente, os sistemas de bibliotecas ndo conseguem exportar
0s registros de peridédicos com os exemplares, dessa forma é necessario realizar
o tratamento dos arquivos para importar ao Koha. Portanto, é preciso transformar
os dois arquivos em apenas um.

Felizmente, a forma de unir os dois arquivos € simples, pois ambos
possuem um campo com um identificador Unico, que no caso € o niumero do
registro no sistema. A partir dessa informacao é possivel unir os registros que
possuem o mesmo identificador, transformando em apenas um por meio de um
programa Java que manipula arquivos em formato .xml.

Apoés a correcdo e formatacdo dos registros, e criacdo dos tipos de
material adequados, os registros de peridédicos foram importados no Koha.
Inicialmente é feito o upload do arquivo, em Ferramentas > Tratamento MARC
para importacdo, no qual a integridade do arquivo sera verificada. Em seguida,
é feito a importagdo dos registros do arquivo para o catalogo do Koha, em
Ferramentas > Importacéo de registros bibliograficos, na qual os registros
serdo inseridos no catalogo e disponibilizados para pesquisa.

Apdbs a migracao dos registros bibliograficos do tipo periodicos, realizou-
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se o tratamento e a conversdo dos registros do catalogo provenientes do PHL.
O catalogo foi exportado em lotes separados, que foram tratados e convertidos
para um unico arquivo de catalogo em formato XML. Apds a conversao, foram
feitas alteracdes do conteudo de alguns campos, para que haja correspondéncia
entre os campos utilizados no Koha e os utilizados no PHL. Apés essas
alteracdes, o catadlogo do PHL foi importado no Koha (em Ferramentas >
Tratamento MARC para importacdo) e adicionado ao catadlogo (em

Ferramentas > Importacdo de registros bibliograficos).

3.2 MIGRACAO DOS REGISTROS DE USUARIOS

A préxima etapa foi a migracdo de usuarios. Foram criados no Koha as
categorias de usudrios que eram utilizadas no PHL. O Quadro 1 apresenta a lista
de categorias de usuarios criadas.

Quadro 1 - Categorias de usuérios.

CODIGO NOME DA CATEGORIA
ALU Usuério aluno
BIB Usuario para identificar bibliotecas do DF
CUR Empréstimos para coordenacéo de curso
EST Usuario estagiario
FUN Funcionérios internos da ENAP (servidores)

FUP Usuérios com vinculo na administracdo publica

PES Usuério pesquisador
PRO Usuério professor
XER Usuério estatistico

Fonte: Elaboracdo dos autores (2019).

O Koha realiza importacdo de usuérios por meio de planilhas .csv, que

devem apresentar estrutura de acordo com a ordem e nomes requisitados pelo
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importador de usuérios do sistema. O Koha também disponibiliza um arquivo
.Csv (patron_import.csv) que pode ser usado como modelo para a construcao de
um .CSv com 0s usuarios. A importacdo de usuarios é feita em Ferramentas >
Importar usuéarios.

Os registros foram exportados do PHL no formato .txt. O arquivo passou
por um tratamento, por meio de scripts em Python, para correcdes de formatacao
e alteracdo do arquivo para o tipo .csv. O PHL utiliza campos também para
armazenar informacdes a respeito de seus usuarios. ApGs a criagdo do arquivo
.csv de usuarios e feita a correspondéncia de campos, 0s usuarios foram
importados no Koha.

A proxima etapa foi a migracéo do histérico de circulacéo. Para a incluséao
do histérico de circulagdo no Koha, € preciso importar um arquivo em formato
.koc, que corresponde a formatacao utilizada pela aplicacao de circulacao offline
do Koha. Para construir esse arquivo, foi exportado do PHL um arquivo .txt
contendo as informacdes do historico de circulacdo. Em seguida, foi criado um
novo arquivo, com a extensdo KOC a partir do .txt exportado. O arquivo .koc
deve ser montado como um arquivo de texto, no qual cada linha indica uma
transacdo (empréstimo, devolucdo e pagamento), de acordo com a seguinte
estrutura:

a) Empréstimo:
a. date issue cardnumber barcode
b) Devolucao:
a. date return barcode
c) Pagamento:
a. date payment cardnumber amount

A transacao de pagamento nao foi utilizada, pois o PHL n&o registra os
pagamentos no histérico de circulagdo. Além disso, para a ferramenta de
empréstimos offline do Koha, ndo existe a transagdo de renovacédo, que foi
substituida por um novo empréstimo. Ao final do tratamento, o arquivo .koc
gerado foi importado em Circulagcdo > Carregar arquivo de circulacao offline
(.koc).

Por fim, foi feita a migracéo das autoridades a partir do proprio Koha. Foi
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criado um relatério para extrair do catalogo todas as autoridades, que
correspondem aos campos 100, 650, 700 e 710 dos registros bibliograficos. O
relatorio foi exportado em formato .csv, que foi tratado por meio de um script em
Python e formatado para .xml. Todos os termos encontrados no relatorio foram
inseridos no campo 150, subcampo a do arquivo .xml. Ao final, o .xml de
autoridades foi importado no Koha, da mesma forma que o .xml do catalogo foi

importado (em Ferramentas > Importacado de registros bibliograficos).
4 A MIGRAQAO DOS DADOS ENTRE O SOFTWARE PERGAMUM E KOHA

Os registros do Pergamum foram disponibilizados separadamente, em
diferentes formatos de arquivo, para a migracéo do catalogo, dos exemplares e
dos registros de autoridade. O catalogo foi disponibilizado em dois arquivos
separados, em formato .txt, com aproximadamente 2.77 GB. Os exemplares
foram disponibilizados em um arquivo .csv, contendo em cada linha um
exemplar e o identificador para encontrar o registro correspondente no catalogo.
Os registros de autoridade também foram disponibilizados em um arquivo .csv.
Nesse arquivo constavam o termo autorizado e os relacionamentos indicados
com os respectivos campos MARC. Os arquivos foram tratados e transformados
em formato MARCXML, e em seguida importados no Koha. A seguir sera

descrito 0 processo de tratamento dos arquivos.

4.1 MIGRACAO DO REGISTROS BIBLIOGRAFICOS E DE AUTORIDADES

O catélogo foi disponibilizado em dois arquivos separados, em formato
.txt, com aproximadamente 2.77 GB. Ao observar a organiza¢édo do conteudo do
arquivo, foi visto que os registros estdo formatados no padrao ISO 2709. Esse
padrdo apresenta estrutura bastante parecida com o padrdo MARCXML.
Também foi observado que o arquivo foi modificado durante a importagéo, e nele
foram inseridos muitos espacos em branco que néo apresentam propésito. Por
conta disso, os dois arquivos do catalogo foram submetidos a um processo de
limpeza. Apos a limpeza, os dois arquivos foram unificados em um so arquivo de

catalogo, de tamanho reduzido de 2.77 GB para 27.67 MB com a remocéo dos

Inf. Prof., Londrina, v. 9, n. 2, p. 218 — 239, jul./dez. 2020.
228



Ingrid Torres Schiessl, italo Barbosa Brasileiro, Milton Shintaku
A implantacdo do software Koha na Biblioteca Graciliano Ramos da Escola Nacional de
Administracédo Publica

espacos em branco.

Para ajudar no processo de migracao, foi criado um programa em Java
gue permite a manipulacdo de registros MARCXML. O programa lé o arquivo
xml e armazena as informagfes do arquivo em estrutura de dados, que
apresentam semelhanga com a estrutura do MARC21 (contendo registros,
campos e subcampos). Apos a leitura do arquivo, 0s registros podem ser
manipulados dentro do programa, mantendo a estrutura de registros, campos e
subcampos apresentada no arquivo inicial.

Apds a limpeza dos registros, isto é, a exclusdo de espacos e linhas a
mais dos registros, iniciou-se a correspondéncia entre 0s campos existentes no
arquivo e os campos que sao utilizados pelo Koha. Essa etapa é necesséria para
gue haja uma adequacao dos campos utilizados no Pergamum para 0s campos
utilizados no Koha. Nos registros provenientes do Pergamum, a Unica alteracdo
de campo que precisou ser feita foi mudar o contetido do campo 999, subcampo
f (999 $f), para o campo 942, subcampo ¢ (942 $c). O campo 942 $c no Koha é
utilizado para indicar a sigla do tipo de material do registro, e deve estar de
acordo com as siglas de tipos de materiais registrados no sistema. Em alguns
casos de migracdo, podem existir tipos de materiais que nao estdo cadastrados
no Koha. E importante verificar os tipos de materiais existentes nos registros
antes de realizar a importacao, pois todos os materiais que serdo importados ja
devem estar cadastrados no Koha.

O proximo passo foi a inclusdo dos exemplares no MARCXML do
catalogo. Esse passo foi necessario para juntar os registros dos exemplares com
o correspondente no catalogo, pois os dois foram exportados pelo Pergamum
em arquivos separados. Os registros de exemplares foram exportados em uma
tabela .csv, enquanto o restante do catalogo foi exportado em MARCXML. Para
fazer a correspondéncia, foi utilizado o identificador cod_acervo, a coluna do
arquivo .csv de exemplares que corresponde ao campo 001 do registro no
arquivo MARCXML.

Ao considerar a organizacao de campos definida no Koha, os exemplares
sao declarados por meio do campo 952. Dentro dos subcampos do campo 952,

estdo detalhadas as caracteristicas dos exemplares, como volume, ano, tipo de
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material, entre outros.

Durante a construcdo do novo MARCXML com os exemplares, foram
encontrados numeros de cod_acervo na tabela .csv do Pergamum, que néo
apresentavam correspondente no campo 001 do catdlogo exportado. Ao
consultar os bibliotecarios responséveis pela manutencdo da biblioteca, foi
constatado que os exemplares em questdo foram removidos do catalogo.
Portanto, essas informacfes de registros ndo utilizados na biblioteca foram
desconsideradas no processo de migragao.

Apbs a inclusdo dos exemplares no catalogo, foi feita a reconstrucao do
conteudo dos campos 008 e Lider. Essa edicao foi necessaria porque esses
campos apresentavam o caractere # em alguns trechos de seu conteudo, e em
testes de importagdo para o Koha o caractere # causava erros de formatacao
dos registros. No total, obteve-se 8.205 registros bibliograficos com 13.782
exemplares.

Feita a migracdo do catalogo, iniciou-se a migracdo dos registros de
autoridades. O Pergamum permite a exportacao das autoridades em um arquivo
.CSV, que contém a lista de autoridades, com colunas indicando o identificador
anico da autoridade e a lista de subcampos de cada registro de autoridade. A
partir do arquivo .csv, foi construido um arquivo .xml de autoridades, mantendo
os subcampos utilizados pelo Koha. Por fim, as autoridades foram importadas
no Koha em Ferramentas > Importacado de registros bibliograficos.

4.2 MIGRACAO DOS REGISTROS DE USUARIOS

Os registros de usuarios do Pergamum foram exportados para um arquivo
em formato o .csv. Para a importacao foi necessario realizar o tratamento dos
dados. Primeiro, os registros foram distribuidos em duas categorias de usuarios:
BIB -- Usuério para identificar bibliotecas do DF e FUP -- Usuarios com vinculo
na administracéo publica. A separacdo em duas categorias, ou seja, em pessoa
fisica e pessoa juridica, foi feita por meio de um processo simples, utilizando um
software de edicao de planilhas. Nele, inseriu-se um filtro na coluna corresponde

ao nome do usuario e, ao selecionar a opcédo de alfabetacéo, observou-se o
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cadastro de bibliotecas como usuérios. Assim, apenas as instituicdes receberam
a categoria de usuéarios BIB.

Durante o processo de categorizacdo foram identificados registros da
categoria FUP que ndo continham sobrenome, de modo que esses registros
foram excluidos. Além disso, para todos os usuarios foi inserido o campo
branchcode, que indica a qual campus o usuario pertence. Todos receberam o
codigo 002, que indica o campus Jardim. Por fim, a tltima modificacdo foi inserir
a data de validade da carteirinha expirada. Portanto, quando o usuério tentar
realizar um empréstimo, ele devera confirmar os dados no balcdo. Todos os
usuarios receberam a data de validade do dia 31/08/2019. Esta ultima etapa é
realizada no préprio Koha. Apdés fazer o upload do arquivo .csv, ha a op¢ao de
preencher os campos do formulario de registro de usuario com informacdes. Elas
sdo aplicadas para todos os usuarios., de maneira que a insercao da data de

validade foi realizada utilizando essa ferramenta.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Durante todo o processo de migracao a colaboracdo entre informéaticos e
bibliotecarios foi essencial para a realizacdo do processo. A presenca dos
profissionais da tecnologia da informacéo é importante pois facilita o trabalho de
tratamento de grande volume de dados em formatos diferentes, os técnicos
conhecem os métodos e as ferramentas adequados para a realizacdo da tarefa
de migrar bases de dados. Nesse sentido, a participacdo dos bibliotecéarios é
fundamental, pois eles conhecem as peculiaridades do acervo, o histérico da
biblioteca, o formato MARC21 (muitas vezes desconhecidos pela equipe de TI)
e sdo os responsaveis por descartar dados legados, isto é, aqueles dados que
nao devem ser migrados para o novo sistema, uma vez que nao sao pertinentes
ou sao resquicios de acdes nao condizente com o contexto atual da biblioteca.

A migracao do software PHL para o Koha foi mais extensiva e que exigiu
da equipe maior tempo. Como os softwares utilizavam padrdes de metadados
diferentes, foi necessario corresponder os campos entre os softwares. Outro

fator importante € a forma de arquivamento dos periodicos pelo software PHL,
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0s registros e exemplares sdo armazenados em locais distintos e por isso é
necessario tratar os dados separadamente. Por este motivo, foi necessario dividir
os lotes de tratamento de registros por tipo de material. A migracéo do historico
de circulacdo ndo é tdo realizada durante os processos de migracdo de
softwares, porém como o Koha conta a funcionalidade chamada Koha Offline
foi possivel realizar essa acao e assim manter o historico da biblioteca. Acredita-
se gque é um fato inovador no que tange o tema troca de software da biblioteca,
pois muitas vezes apenas registros e exemplares sao migrados nao sendo
possivel manter o historial das atividades de empréstimo, devolugéo, renovacao
e reserva.

Apesar dos softwares Pergamum e Koha utilizarem o mesmo padrao de
metadados, o MARC21, foram necessérias modificagfes para que 0s registros
pudessem ser migrados para o Koha. Além do que, apenas 0s registros
bibliograficos foram exportados em formato MARC21 e sem 0s exemplares
correspondentes, estes foram disponibilizados em formato .csv e; 0s registros
de autoridades foram exportados também em formato .csv. Neste momento, o
conhecimento de um profissional capaz de transformar arquivos em diferentes
formatos em um Unico arquivo no formato MARC21 foi o que viabilizou a
migracao.

Com relacdo a migracdo de registros de usudrios para ambos o0s
softwares o formato adotado para tratamento foi planilhas em formato .csv.
Inclusive o Koha disponibiliza no M6dulo Ferramentas > Importar usuarios um
arquivo .csv para download com os campos necessarios. Essa facilidade agiliza

o trabalho de importacéo de usuarios para o sistema.
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KOHA SOFTWARE IMPLEMENTATION IN THE
GRACILIANO RAMOS LIBRARY OF THE NATIONAL
PUBLIC ADMINISTRATIVE SCHOOL

ABSTRACT

Introduction: Libraries implement Integrated Library Systems (ILS) to support them in
everyday activities with proprietary tools or open source software. However, in many
cases, switching from one solution to another can be problematic due to differences
between technologies and standards. Objective: The report aims to present the
experience of migrating two distinct ILS (PHL and Pergamum) to Koha. Methodology:
Data migration processes were performed between different software, that is, information
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conversion and processing, through tools such as MARC Edit software and Java
programs. Results: Not only the bibliographic and authority records were migrated, but
also the user records and history of circulation of items. Conclusions: Contribute
migration information to support libraries wishing to migrate from one ILS to another.

Descriptors: Library automation. Data processing. Open source software. Information
storage and retrieval systems.

IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE KOHA EN LA
BIBLIOTECA GRACILIANO RAMOS DE LA ESCUELA
NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA

RESUMEN

Introduccién: Las bibliotecas implementan Sistemas Integrados de Gestion de
Bibliotecas (SIGB) para apoyarlos en las actividades cotidianas con herramientas
propietarias o software de cddigo abierto. Sin embargo, en muchos casos, cambiar de
una solucién a otra puede ser problematico debido a las diferencias entre las tecnologias
y los estandares. Objetivo: El informe tiene como objetivo presentar la experiencia de
migrar dos SIGB distintos (PHL y Pergamum) a Koha. Metodologia: Los procesos de
migracién de datos se realizaron entre diferentes softwares, es decir, conversion y
procesamiento de informacion, a través de herramientas como el software MARC Edity
los programas desarrollados en Java. Resultados: No solo se migraron los registros
bibliograficos y de autoridad, sino también los registros de usuario y el historial de
circulacién de articulos. Conclusiones: Contribuya con informacién de migracién para
apoyar a las bibliotecas que deseen migrar de un SIGB a otro.

Descriptores: Automatizacion de bibliotecas. Procesamiento de datos. Software de
cAdigo abierto. Sistemas de almacenamiento y recuperaciéon de informacion.
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APENDICE A - CORRESPONDENCIA ENTRE OS CAMPOS DO PHL E DO
KOHA PARA REGISTROS DE PERIODICOS

Campo no PHL Alteracéo para o Koha
769 710 $a (campo 710 subcampo a)
772 022 $a
773 245 $a
774 785 $a
775 780 $a
776 008 indice 18
776 310 $a
777 008 - indices 15 a 17
777 260 $a
778 260 $b
781 521 $a
782 500 $a
785 245 $b
787 500 $a
789 008 - indices 35 a 37
789 041 $a
790 952 $h
791 500 $a
792 650 $a
793 541 $c
794 246 $a
796 362 $a
797 362 $a
798 091 $a
799 210 $a
999 005
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APENDICE B - CORRESPONDENCIA ENTRE OS CAMPOS DO PHL E DO
KOHA PARA REGISTROS BIBLIOGRAFICOS

Campo no PHL

Alteracéo para o Koha

campo 057 campo 033

campo 003 campo 090

campo 034 campo 770

campo 033 removido

campo 005 campo 942 subcampo ¢ (942 $c)
campo 090 campo 952 subcampo 1 (952 $1)
campo 026 campo 952 subcampo 8 (952 $8)
campo 001 campo 952 subcampos a, b (952 $a $b)
campo 001 campo 952 subcampo o (952 $0)
campo 005 campo 952 subcampo y (952 $y)
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APENDICE C - RELACAO ENTRE OS CAMPOS DO PHL E AS COLUNAS
CSV DO ARQUIVO DE IMPORTACAO DO KOHA

Campo do PHL Coluna natabela .csv de usuéarios do Koha
701 cardnumber, userid
702 password
704 dateexpiry
705 firstname, surname
706 address
707 city
708 state
709 Zipcode
710 phone
714 email
723 categorycode
726 dateofbirth
728 cardnumber, userid
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APENDICE D - CORRESPONDENCIA DA TABELA DE EXEMPLARES DO
PERGAMUM COM OS CAMPOS MARC21 DO KOHA

Coluna do .csv do Pergamum

Campo correspondente no Koha

cod_acervo 001
data_cadastro 952 $d
modo_aquisicagéo 952 $e
volume 952 $h
cod_barras 952 $p
num_exemplar 952 $t
patrimonio 952 $x
tipo_emprestimo 952 $5
localizacéo 952 $7

Recebido em: 02.06.2020
Aceito em: 18.11.2020
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