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RESUMO

Introducgdo: Por ser uma atividade presente na sociedade desde a antiguidade, a
organizagao, representacdo e consequentemente a recuperagido da informagéo e do
conhecimento se tornaram praticas essenciais ao dia-a-dia. A area da Biblioteconomia
por ter no seu escopo tedrico e pratico disciplinas que visam o ensino de técnicas de
organizagao e representacdo muito pode ajudar na organizacdo de parte dessas
informacoes inclusive durante o processo de construcido de repositorios institucionais.
Objetivo: Apresentar a criagdo da base de dados monograficos do curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri, mediante a abordagem dos
processos de representacdo e recuperacdo da informagdo e do conhecimento na
constru¢ao de repositérios institucionais. Metodologia: Teve como métodos a pesquisa
bibliografica e descritiva, e abordagem qualitativa. Foram utilizados os procedimentos
de elaboracao de Diagrama Entidade-Relacionamento e posterior modelagem do Banco
de Dados em MS Access, devido a facilidade de uso e criacdo de telas. Resultados: A
base de dados criada traz beneficios e elementos de representagéo que em repositérios
institucionais tradicionais nao contém, permitindo analises diferenciadas dentro do
curso. Conclusées: O uso de técnicas de representagao e recuperagao da informacao,
aliadas as tecnologias, possibilitou a construgdo da representacdo da base de dados
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monograficos do Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri. Isto abre
caminho para posterior construgdo de Repositorio Institucional que agrupe os dados
cientificos e de memoria das monografias do Curso.

Descritores: Representacio e recuperacao da informagao e do conhecimento. Base de
Dados. Monografias.

1 INTRODUGAO

Os processos de representacdo e recuperacdo da informagao e do
conhecimento sio praticados pela humanidade desde o inicio dos tempos, e
desde entdo vem sendo aprimorada pelos membros da sociedade.

Alguns acontecimentos como o advento da Segunda Guerra mundial, a
expansdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC) e
consequentemente o surgimento da internet fizeram com que esses processos
ganhassem destaque no novo cenario mundial, onde o numero de informagdes
compartilhadas alcangou numeros antes inimaginaveis.

A nova realidade, onde as informacgdes e os conhecimentos passaram a
alcangcar um numero maior de pessoas, deixando de ser restrita a algumas
camadas da sociedade, se mostrou encantadora e ao mesmo tempo preocupante,
pois junto com o numero de publicagdes crescia também o numero de informacdes
irrelevantes, sem tratamento, o que revelou a necessidade de utilizagao cada vez
maior das técnicas de representacgao e recuperacao da informacao.

Tendo em vista a importancia desses processos para a atual sociedade
da informacado desenvolveram-se diversos meios de se representar e de se
recuperar a informacao e o conhecimento, como respectivamente as técnicas de
indexagao, catalogacao, tesauros etc. e os canais de divulgagao e comunicagao
cientifica como as bases de dados, as bibliotecas digitais de teses e
dissertagdes, os repositorios institucionais etc.

Tomando por base os repositorios institucionais e o trabalho desenvolvido
dentro do curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri (UFCA)
no ano de 2015, referente ao projeto intitulado como “Fundamentos tedricos e
metodolégicos da Biblioteconomia e da ciéncia da informagcao”, que
posteriormente deu ensejo para a constru¢gdo de uma base de dados, propde-se
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no decorrer deste trabalho a construgao de uma espécie de repositério que reina
as informacgdes presentes nos trabalhos de concluséo de curso ja defendidos no
ambito do curso de Biblioteconomia da UFCA e sua disponibilizagao junto a
bibliografia digital disposta no site oficial da UFCA, mais especificamente na area

destinada as publica¢des do setor da Biblioteca.
2 REPRESENTAGAO E RECUPERACAO DA INFORMACAO

Desde os primérdios da humanidade os seres vivos desenvolveram a
capacidade de se adaptar ao meio em que vivem, ou melhor, de adaptar o meio
em que vivem as suas necessidades. Dessa forma surgiram as primeiras
evidencias de organizagdo e consequentemente de representagcdo da
informacao e do conhecimento.

A organizagéo segundo Scottini (2007, p. 391) € aquilo que possibilita a
estipulacdo de um pouco de “ordem; disciplina”. Foi com o intuito de colocar
ordem nas suas atividades do dia-a-dia que os primeiros habitantes da
sociedade comecgaram a desenvolver as técnicas de representagcdo. No
pastoreio, por exemplo,

[...] o pastor usava varias formas para controlar o seu rebanho.
Pela manh3, ele soltava os seus carneiros e analisava ao final
da tarde, se algum tinha sido roubado, fugido, se perdido ou se
havia sido acrescentado um novo carneiro ao grupo. Assim eles
tinham a correspondéncia um a um, onde cada carneiro
correspondia a uma pedrinha que era armazenada em um saco
de couro [...]. Com o passar do tempo, as quantidades foram
representadas por expressoes, gestos, palavras e simbolos,
sendo que cada povo tinha a sua maneira de representagao
(UOL, 2018).

Consequentemente foram se desenvolvendo, ao longo do tempo, varias
formas de representar as informagdes e os conhecimentos do dia-a-dia, ou seja,
de criar uma representacao que “[...] mesmo sendo diferente do original, é
equivalente a ele, do ponto de vista do conteudo” (KOBASHI, 1994, p. 50).

Representar se tornou essencial para uma compreensao mais organizada
da realidade, seja ela composta por ideias, por pessoas, por lugares, por textos

etc. e também “para originar uma mensagem e, consequentemente, 0 meio de
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transmissao da informagao” (PECEGUEIRO; CARMO, 2011, p. 100).

Essa essencialidade se tornou ainda mais evidente entre o final do século
XIX e inicio do século XX, quando teve inicio o desenvolvimento da Segunda
Guerra Mundial e a expansdo das tecnologias de informacdo e comunicagéo
(TIC) (ORTEGA, 2004; CARIBE; MULLER, 2010, p. 13) as quais geraram como
consequéncia a chamada “era da informacao” que aliada ao advento da internet
modificou completamente as formas de comunicag¢ao, fazendo com que as
informagdes, principalmente as informacgdes cientificas se tornassem acessiveis
de maneira até ent&o impensada (CARIBE; MULLER, 2010).

Essa acessibilidade instantdnea causou um superaquecimento nos canais
de comunicagao, principalmente pelo numero elevado de publicagcbes
disponibilizadas sem nenhum tratamento, dai a essencialidade da representacao
das informagdes e dos conhecimentos.

Sem uma boa representagao a recuperacado de informacdes relevantes
dentro desse mundo de publicagdes que podem gerar novos conhecimentos se
torna uma tarefa complicada de ser realizada, demandando um maior tempo na
busca pelas mesmas.

Deste modo podemos considerar as praticas de representagcdo da
informacdo e do conhecimento como uma forma de poupar o tempo do
pesquisador e como sendo um processo de preservacao da informagao e do
conhecimento que possibilita uma posterior recuperagao dos mesmos, sendo a
recuperacao da informagao “[...] um processo, ou método, pelo qual um
(possivel) usuario recebe, a uma indagagdo, uma lista de informacgdes
(provavelmente) relevantes” (MOOERS, 1951, p. 25, tradugéo nossa).

Tendo em vista que a representacao e recuperacao da informacao e do
conhecimento se fazem necessarias a todas as areas do conhecimento, o estudo
e execucdao das mesmas dentro do ambiente académico se torna item de
extrema importancia, pois este € um ambiente que reune uma diversidade de
areas e consequentemente é um grande produtor e consumidor de informacgdes,
podendo dissemina-las através de diversos meios e sob diferentes

representacgoes.
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2.1 MEIOS DE REPRESENTAGAO E RECUPERAGAO DA INFORMAGAO E DO

CONHECIMENTO

Existe uma variedade de formas de representacdo e recuperagcado da

informagéo e do conhecimento. Na area da Biblioteconomia essas formas sao

estudadas ao longo do curso dentro de diversas disciplinas, como as exibidas no

Quadro 1.

Quadro 1 - Disciplinas de representacao

REPRESENTACAO DESCRITIVA

REPRESENTACAO TEMATICA

Catalogacao

Catalogacdo Automatizada

Catalogacdo de multimeios

Catalogacdo de recursos informacionais
Catalogacdo descritiva

Fundamentos da representacio deseritiva
Introducan a catalogacao

Introducao 4 Representagao Descritiva
Labaratério de representagio descritiva de documenio
Pratica em Representacao Descritiva
Representacao Descritiva

Representagio Descritiva da Informagao
Representacio descritiva de documentos
Representacio descritiva: catalogagio
Representacio e analise da informacio
Thpices: RDA & MARC

Tratamento Descritiva da Informacio

DISCIPLINAS GERAIS DE _
REPRESENTACAO DA INFORMACAO

Arquitetura da informacio

Arquitetura de Sistemas de Informagao

Elementos de Organizacio do Conhecimenio

Elementos Logicos e Linguisticos em Organizagio e Represen-
tacio do Conhecimento

Ensino em Organizagdo do Conhecimento e Representagio de
Documentos

Fundamentos da organizacio do conhecimento

Fundamentos de organizagdo da informagio

Organizacdo da informagio e do conhecimento

Organizacio do Conhecimento

Organizacdo do conhacimento em ambientes digitais
Organizacio e Represeniacio da Informagic em Museus
Organizacao e tratamento da informagao digital

Pratica em Representagio da Informagio

Praticas de tratamenio da informacio

Representacio da informacio

Tratamenio de documentos especiais

Tratamentio da Materiais ndo Convencionais

Tratamentos de Multimeios

Andlise da informagao

Andlisa de assunia

Andlisa de documentos

Andlise documentaria e recuperagao da informagio
Andlise e representacdo temdtica da informagao
Andlise temdtica da informacio

Andlisa Textual

Classificacao

Classificagdo Bibliografica

Classificacao Decimal de Deway

Classificagao Decimal Universal

Elaboracao de Resumos Documentarios e Indexagio
Esquemas de classificacio

Indexacao

Indexacio de muliimeios

Indexacio e Resumo

Indexacao em servicos de informacio

Indexacio: Teoria e Métodos

Introducio 4 Andlise Documentaria

Introducio 4 Representacdo Temdtica

Introducdo ao Tratamento Temdtico da Informagdo
Laboratério de linguagem documentaria werbal
Laboratério de rapresentacac notacional

Laeitura Documantal

Leitura Documantaria

Linguagem documeantira

Linguagem Documentaria: teoria e pritica
Linguagens de indexagio

Linguagens documentdrias alfabéticas

Linguagens documentarias alfabético-hierdrguicas
Linguagens Documentarias Alfanuméricas - CDD
Linguagens Documentarias Alfanuméricas - COU
Linguagens Documentarias em Bases de Dados
Linguagens documentarias hierdrquicas
Linguagens documentarias notacionais

Linguagens Documentarias Pds-Coordenadas
Linguagens Documentdrias Pré-Coordenadas
Linguagens Documentarias: Construgio de Tesauros
Linguagens Documentdrias: Sistemas de Classificagio Bibliogréfica
Linguistica Documeantiria

O ciberespaco e os indices contemporineos
Ontologias

Organizacio de Conceitos em Linguagens Documaeantirias
Organizacio Temdtica da Informagio
Represeniagio lematica

Represeniagio fematica da informagao
Represantacio Temdtica de Informacio: Indexagao

Represeniagio temafica: Andlise da informacio e sistemas de classifi-

cacao

Represeniagio iematica: Sistema COD
Represeniagio tematica: Sistema COU
Represeniagio lematica: classificacio

Sistemas de Classificacio

Sistemas de Classificaciio Bibliografica
Sistemas de classificagio: COD

Sisternas de classificacao: COU

Sistemas de Classificagio: teoria e pritica
Sisternas de Organizacao do Conhecimeanto
Teoria da Classificagio

Terminalogia na construgdo de vocabulario controlado
Tesauros e ontologias

Tépicos: construcio de linguagens de indexacio
Vocabuldrios controlados

Fonte: Lourenco, 2017, p. 5.
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Dentro dessas disciplinas os estudantes e futuros Bibliotecarios (as) teréo
contato com diversos meios de representacao e recuperagao, tais como:

eIndexacdo - “[...] um método que busca combinar estrategicamente o
tratamento do conteudo dos documentos e a recuperacgao pelo usuario”
(PEREIRA et al, 2015, p. 376).

e Catalogacdo — “[...] descricdo de dados relacionados aos recursos
bibliograficos, que consiste na finalidade de representar um determinado
item de um centro informacional, facilitando a procura, o processo da
recuperacao da informacgéo” (BRUNA; ALVES, 2011, p. 1).

eTesauros - “[...] instrumento de representagdo do conhecimento em

Sistemas de Recuperagao da Informacgao” (JESUS, 2002, p. 2) etc.

Todas essas formas de representagdo culminardo em um unico objetivo:
representar as informacdes e os conhecimentos de forma adequada para sua
posterior recuperagao.

Essas formas de representacdo e recuperagao da informacao, dentre
tantas outras, podem ser utilizadas em diversas plataformas digitais que visam
a preservacao e disseminacgao da informacgao e do conhecimento, sdo exemplos
dessas plataformas: as bases de dados, os periddicos eletrénicos, as bibliotecas
digitais de teses e dissertagdes, 0s repositorios institucionais etc.

Podendo-se dizer entdo que os meios de representacao e recuperagao da
informacao se consistem em técnicas de representacdo como a indexacao, a
catalogacao, os tesauros etc. aplicadas a conteudos informacionais, como por
exemplo, os textos cientificos, que sédo disponibilizados através de meios que
possibilitam a sua recuperagao, como as bases de dados, os periddicos eletrénicos,

as bibliotecas digitais de teses e dissertagdes, os repositérios institucionais etc.

2.2 REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS

Os repositérios institucionais, como a propria constituicio dos seus
termos nos leva a entender — “Repositério: local para guardar objetos, depédsito”
(SCOTTINI, 2007, p. 469), “Institucional: referente a uma instituicao” (SCOTTINI,

2007, p. 315) — séo locais destinados a guardar documentos produzidos no
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ambito de uma institui¢ao.

Segundo Marcondes e Sayao (2009, p. 9) o repositdrio institucional “[...] é
uma biblioteca digital destinada a guardar, preservar e garantir livre acesso, via
internet, a producéo cientifica no ambito de uma dada instituicio”.

No Brasil eles ganharam forga principalmente apés o langamento do projeto
IBICT-FINEP/PCAL/XBDB que possibilitou a implantagéo de diversos repositorios
institucionais em inimeras universidades e instituigdes de pesquisa (IBICT, 2019)".

Também conhecidos como repositérios digitais, eles podem reunir
conteudos informacionais em diversos formatos, tais como:

[...] artigos cientificos, livros eletrénicos, capitulos de livros,
preprints, postprints, relatorios técnicos, textos para discusséo,
teses, dissertacOes, trabalhos apresentados em conferéncias,
palestras, material de ensino (slides, transparéncias, texto
resumo, resenhas, trabalhos apresentados, entre outros),
arquivos multimidia etc (LEITE; COSTA, 2006, p. 214).

O langamento dos repositorios institucionais vem com a principal proposta
de tornar as informagdes e os conhecimentos cientificos de livre acesso as
diversas camadas da sociedade.

Sendo que para o seu desenvolvimento € necessario que se tenha
diretrizes e informagdes, como por exemplo, as que sao oferecidas pela
Arquitetura da Informacéao, que auxiliam o desenvolvimento desses ambientes
“[...] abordando processos de estruturagdo, organizagédo, representacao,
recuperagado, navegacao, apresentagdo e disseminacdo de conteudos e
servicos” (CAMARGO, VIDOTI, 2009, p. 55).

Exposto isto percebe-se que a representacao da informacao é também
essencial na etapa de construcao dos repositorios institucionais, se constituindo
como a base principal que viabiliza a organizagdo dos conteudos e posterior

disponibilizagao e recuperagao dos mesmos dentro dos sistemas informacionais.

3 PERCURSO METODOLOGICO

Quando a pesquisa visa a construcdo de um produto, € necessario

1 http://www.ibict.br/informacao-para-ciencia-tecnologia-e-inovacao%20/repositorios-
digitais/historico
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inicialmente a busca pela literatura, para que se tenha uma base tedrica que
auxilie no desenvolvimento desse produto e permita atestar a importancia do uso
de alguns elementos para a constru¢édo do mesmo. Isso por que

A pesquisa € a atividade nuclear da Ciéncia. Ela possibilita uma
aproximagao e um entendimento da realidade a investigar. A
pesquisa €& um processo permanentemente inacabado.
Processa-se por meio de aproximacbdes sucessivas da
realidade, fornecendo-nos subsidios para uma intervencéo no
real (GERHARDT, 2009, p. 31).

Nesse caso, este trabalho se pauta inicialmente em uma discusséo tedrica
para esclarecimento do objetivo proposto. A busca pela literatura visa também
responder a hipétese de que a representacao das informacdes, auxiliada pelas
TIC e pelas praticas de indexacgao, catalogagao etc. sdo a base para que se
tenha uma boa possibilidade de recuperacao das informacdées, permitindo a uma
instituicao preservar e recuperar sua memoria.

Dessa maneira, essa pesquisa divide-se em um momento de
levantamento conceitual, no qual foram discutidos os conceitos de Organizacao,
Representagao e Recuperagao da informagéo. E em uma segunda parte pratica
onde se descreve como se deu a constru¢ao da base de dados monograficos do
Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri, base essa que pode
vir a auxiliar a constru¢ao de repositorio institucional.

Foi adotada a abordagem qualitativa utilizando como recurso a revisao de
literatura através de artigos, teses e dissertagbes dispostas em repositérios
institucionais, em bases de dados de periddicos cientificos e em livros da area
de Biblioteconomia, e de areas correlatas.

Assim exposto, trata-se de uma pesquisa aplicada, quanto a natureza, e
descritiva, em relagdo aos seus objetivos, pois tem como objetivo apresentar o passo
a passo de construcao da base de dados monograficos do Curso de Biblioteconomia
da Universidade Federal do Cariri, criada para solucionar o problema da
representagdo e armazenamento das monografias do curso, com vistas a
preservacao do material e uso de seus dados para pesquisa, mostrando inicialmente
como as areas de organizacao e representacao da informagao e do conhecimento
séo importantes para a constru¢ao de sistemas de busca. Utiliza-se para realizacéo
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deste trabalho procedimentos que a caracterizam como bibliografica e documental,
para identificar os elementos que podem auxiliar no processo de representacao e

consequentemente no processo de recuperagao da informacao.

4 BASE DADOS MONOGRAFICOS DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA
DA UFCA

A base de dados monograficos do curso de Biblioteconomia da
Universidade Federal do Cariri (UFCA) foi desenvolvida inicialmente a partir de
atividades desenvolvidas através do projeto de pesquisa intitulado como
‘Fundamentos Tedricos e Metodoldgicos da Biblioteconomia e da Ciéncia da
Informagao: praticas alternativas no ensino aprendizado” orientado pela
Professora Dra. Gracy Kelli Martins no inicio do ano de 2015.

O projeto teve como objetivo “o registro da histéria do curso de
Biblioteconomia no estado do Ceara, em especial na regido do Cariri, através
do resgate de sua histéria e da produgédo cientifica oriunda de alunos, egressos
e docentes” (UFCA, 2015, p.1), visto que o curso foi instituido na Regido do
Cariri ainda no ano de 2006, quando a Universidade Federal do Ceara (UFC)
instituiu na regido um campus avangado.

Com quase dez anos de existéncia na Regido do Cariri (2015) o curso ja
havia formado um numero consideravel de Bibliotecarios e ja possuia um rico
acervo de produgdes cientificas. Dessa forma o desenvolvimento das
atividades relacionadas ao projeto procurou realizar um trabalho de
recuperacao de informagdes em dois centros de documentagado ligados ao
Curso de Biblioteconomia, o Laboratério de Ciéncia da Informagao e Memoéria
(LACIM) e o arquivo de monografias do curso de Biblioteconomia.

Descreveremos aqui o passo a passo das atividades desenvolvidas no
arquivo do Curso, visto que foi o lugar que deu ensejo para a construgédo da
base de dados monograficos. As atividades desenvolvidas no arquivo de
monografias do Curso de Biblioteconomia tinham como objetivo primario
classificar o acervo fisico e digital das monografias e identificar o material que

faltava ser entregue por egressos, e fazer o levantamento de todos os egressos
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do curso que ja tinham entregado o trabalho de conclusdo de curso, os que
faltavam entregar e os que entregaram mas que por algum motivo o trabalho
nao constava no acervo do arquivo.

O mapeamento dos trabalhos de conclusdo de curso foi realizado de
forma manual através de um mapeamento realizado por meio de uma ficha que
possibilitou a extracdo dos dados principais dos trabalhos (Figura 1) e o
levantamento dos egressos do curso foi realizado em conjunto com a
orientadora do projeto que conseguiu gerar a lista com todos os egressos do
curso, desde o ano de 2006, utilizando-se do Sistema Integrado de Gestéao de
Atividades Académicas (SIGAA). Atividades realizadas durante o primeiro

semestre de vigéncia do projeto, 2015.1.

Figura 1 - Ficha de registro do acervo de monografias do Curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri

REGISTROS DO ACERVODE MONOGRAFIAS DO CURSODE BIBLIOTECONOMIA-UFCA

Autor: Codigo

Titulo:

Orientador:

Banca - Membro 01:

Banca - Membro 02:

Banca - Membro 03:

Ano: N?Paginas: IES: Digital:
Palavras Chave:

Fonte: Arquivo pessoal, 2015.

Durante o segundo semestre de vigéncia do projeto, 2015.2, foram
reunidas as informacdes recolhidas no semestre 2015.1 em uma planilha de
levantamento de dados, aqui exibidos na Figura 2, onde as informacgdes
foram classificadas de acordo com o ano de defesa de cada egresso e
identificado o numero de monografias impressas que constavam no acervo,
o numero de monografias digitais, o numero de coépias de monografias

presentes no acervo assim como também os concluintes que estavam com

Inf. Prof., Londrina, v. 8, n. 2, p. 85 — 103, jul./dez. 2019.
94



Maria Vanessa do Nascimento, Denysson Axel Ribeiro Mota, Gracy Kelli Martins
Organizagéo, representacao e recuperagao da informacéao: criagdo da base de dados
monograficos do curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri

pendéncia digital do arquivo de monografia e os concluintes que estavam

com pendéncia total de monografia.

Figura 2 - Planilha de levantamento de dados

1 AUTOR ANO DE DEFESA IES ORIENTADOR TiTuLo
BRITO, JORGIVANIA LOPES 2009 UFC Profa. Ms. Patricia Maria da Silva PROPOSTA DE APLICABILIDADE DAS FERRAMENT
2 BIBLIGTECA DA FACULDADE DE JUAZEIRC
A VALORIZAGRO DA LITERATURA DE CORDEL |
CARVALHO, CLAUDIANY PEREIRA 2010 UFC Prof. Jonathas Luiz Carvalho Silva < -
3 INFORMAGAOQ
CARVALHO, ANDRECIA MARCIA RICARDO DE 2010 UFC Prof. Lucas Almeida Serafim VISOES SOBRE MARKETING PELOS BIBLIOTECARIC
a4 FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR DE JUAZEIRC
A EDUCAGAQ CONTINUADA EM BIBLIOTECONOI
COUTINHO, KATISSA GALGANIA FEITOSA 2010 UFC Prof. Jonathas Luiz Carvalho Silva CARIRI: perspectivas dos bibliotecarios e do cursc
5 da UFC Cariri
O PROFISSIONAL DA INFORMAGAQ: e
FELIPE, MARTA LOPES 2010 UFC Profa. Adriana Nébrega da Silva RMACAC: suas competé
5 pessoas na gestdo da informago nas or
LIMA, CICERA MARILIA 2010 UFC Profa. Dra. Francisca Pereira dos Santos LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO DO ACER\
7 MONSENHOR MURILO DE SA BARI
8 [MATOS, JOSIMERE DA SILVA 2010 UFC Profa Ms. Maria Cleide Rodrigues Bernardino_|E FORA DA ESCOLA: um estudo de caso na E. E. F. 1
UMA ANALISE ALEM DOS LIVROS: POSSIBILIDADES
MOURA, MARCIA MILENE MORAES 2010 UFC Profo. Jonathas Luiz Carvalho Sil INFORMAGAO UTILITARIA NA BIBLIC
v roto- Jonathas tulz tarvalo Siva PUBLICA MUNICIPAL DR. POSSIDONIO DA SILVA BI
9 NORTE - CE
PEREIRA, DEUSIMARIA DANTAS 2010 UFC Prof. Dr. Modesto Leite Rolim Neto 0 USO DA FOTOGRAFIA COMO DOCUMENTC
10 VANTAGEM DO MATERIAL VISU
AS APLlCA(;E)[S TECNICAS BIBLIOTECONOMICA
PONTES. VANILDO PEREIRA 2010 UFC Profa. Ms. Ariluci Goes Flliott MUITIMFIOS POFTA Al BFRTO DF MOURA. DA CIT

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Com base no formulario da Figura 1 e na planilha da Figura 2 e nos dados
dispostos nos trabalhos de conclusao de curso e outros documentos encontrados,
foi elaborado o Diagrama Entidade-Relacionamento da base de dados, conforme
exposto na Figura 3, que mostra a estrutura de dados interna do repositério, com

0s campos das tabelas, e como as tabelas se relacionam entre si.

Figura 3 - Diagrama Entidade-Relacionamento da Base

Area do Conhecime..,

% Cédigo
Maome da area

N

Areas da Monografia

% rdonografia
T Area

tonografias

% ldentificacio

AUTOR
ANC DE DEFESA
DATA DE DEFESA

Instituicdo Cornposicdo da Banca IES
¥ cadigo T Lo
Mome % Membro M DE PAGINAS
sigla 7 Monografia FALAVRAL - CHAWE
Titulagdn RESUMO
Suplerte IMPRES 54,
Coarientadar DIGITAL
ORIENTADOR
TITULS ORIEMNTADOR,
kdembros da B i
ernbiros da Banca Crientador ARAUNO
¥ Cédigo ¥ Codign DEPOSITO
Mame Mome EBOOK
E-rmail E-rnail

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.
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Feito esse levantamento foi identificado que no acervo do Curso de
Biblioteconomia constavam as quantidades de Monografias exibidas aqui no
Quadro 2.

Quadro 2 — Quantidade de Monografias em 2015.2

MONOGRAFIAS IMPRESSAS = MONOGRAFIAS DIGITAIS = COPIAS IMPRESSAS
114 85 50

Fonte: Arquivo pessoal, 2015.

O numero de cépias impressas das monografias se deve ao fato de que
antes os egressos entregavam ao final do seu curso de graduacéo trés copias
do seu TCC, uma ficava no arquivo do curso, uma ia para a Biblioteca e a terceira
era encaminhada para Fortaleza, para ser depositada na Biblioteca central, ja
que inicialmente a Universidade Federal do Cariri era apenas um campus
avangado da Universidade Federal do Ceara.

Tendo sido identificadas as monografias que foram depositadas e que se
encontravam presentes no arquivo do curso deu-se inicio ao processo de
organizacao fisica dos trabalhos. Essa organizacdo se deu com base nos
principios de organizagao da area de Biblioteconomia apresentando a seguinte

distribuicao:
ANO DE DEFESA - SOBRENOME DO AUTOR - TITULO DO TRABALHO

O levantamento dos dados também permitiu identificar os trabalhos de
conclusao de curso que por algum motivo ndo constavam no acervo, a partir dai
foi possivel iniciar o trabalho de recuperacado desses trabalhos pendentes. A
primeira etapa de recuperacao desses dados foi realizada em parceria com o
Sistema de Bibliotecas (SIBI) da UFCA campus Juazeiro do Norte, que nos
permitiu acesso a uma cépia do inventario das monografias ja depositadas na
Biblioteca ligadas ao Curso de Biblioteconomia.

Ao analisar o inventario foi possivel verificar que algumas das
monografias que ndo constavam no acervo do curso constavam na Biblioteca
(copia impressa e/ou copia digital), de inicio foram localizadas na biblioteca duas

monografias impressas que nao constavam no acervo do curso e dez copias
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digitais também n&o constantes no acervo do arquivo. A copia impressa nao
podia ser deslocada da Biblioteca para o arquivo por se tratar de um documento
pertencente a Biblioteca para fins de pesquisa e de memoaria, mas foi possivel
conseguir a copia em PDF das dez monografias digitais das quais nao
constavam no arquivo, passando o0 arquivo do curso a possuir noventa e cinco
arquivos digitais de monografias.

Feita a conferéncia dos noventa e cinco CDs de arquivo monografico foi
identificado que cinco dos Cds estavam vazios, ou seja, ndo possuiam o arquivo
da monografia no seu interior, quatro estavam danificados e um estava com
virus. Tendo sido identificado ainda que um dos arquivos que possuia copia em
PDF estava com pendéncia de monografia impressa, por algum motivo o
documento fisico havia sido extraviado.

A segunda etapa de recuperagdo das produgdes cientificas discentes
incluiu a recuperacao tanto desses arquivos impressos extraviados, danificados
e com virus como também dos TCC que ainda ndo haviam sido depositados
pelos egressos do curso. Essa segunda etapa se deu através de meios de
comunicagao virtuais, como o contato por e-mail, onde foi utilizado os contatos
de e-mail dos egressos que constavam na lista de egressos do Sistema
Integrado de Atividades Académicas (SIGAA). Como alguns dos e-mails ja se
encontravam inativos foi feita uma terceira tentativa de recuperacéao, desta vez
através de outros meios de comunicacgao, telefone e redes sociais (Facebook).

Esse trabalho foi realizado durante todo o segundo semestre do ano de
2015 totalizando ao final desse mesmo ano o numero de cento e trinta e trés
arquivos de monografias depositadas no arquivo do Curso de Biblioteconomia,
entre impressas e digitais.

A reunido das informagdes desses arquivos na planilha de levantamento
de dados deu ensejo para a construcdo de uma base de dados que englobasse
todas as informacgdes recolhidas até entdo e que desse subsidio para futuras
pesquisas cientificas e auxiliasse na preservacdo da memoria da instituigao,
mais especificamente a memoaria ligada as produgdes cientificas do Curso de

Biblioteconomia.
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Dai surgiu a Base de Dados Monograficos do Curso de Biblioteconomia
da Universidade Federal do Cariri, criada a partir do sistema de gerenciamento
de banco de dados Microsoft Access. O software permite trés opgdes de
navegacao: acesso direto as tabelas, consultas e formularios. Estas opgdes sé&o
apresentadas no menu lateral do software, aqui exibidas na Figura 3. Esta
flexibilidade e a possibilidade de rapidamente criar formularios para insergéo dos
dados foi o que motivou, inicialmente, a escolha por este software, mesmo a

despeito das dificuldades oriundas deste.

Figura 4 — Recorte base de dados

Todos os Objet... ® « || = Menoganas, i *

P 5 Identificacio - AUTOR - BNO - TITULD - [ e DE Fla
Tabelas N [ 1 BRITO, JORGIVANIA LOPES 2005 PROPOSTA DE APLICABILIDADE DAS ]
X E ] CARVALHO, CLAUDIANY PEREIRA 2010 & WVALORIZAGAD D ITERATURS DE 5
= fres do Connecmento = 3 CARVALHO, ANDRECIA MARCIA RICARDO DE 2010 ISOES SORRE MARKETING PELOS B 5
H Areas da Monografia * 4 COUTINHO, KATISSA GALGAN & FEITOS, 2010 AEDUCACAD CONTINUADA EM EIBL ]
EH Composicio da Banca G 5 FELIPE, MARTA LOPES 2010 O PROFISSIONAL D& INFORMAGED: &
E Instituicio + & LIN&, CICERS MARILIA 2010 LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO D( 5
0 eyt E 7 MATOS, JOSIMERE D&, 51UV 010 A LEITURA DENTRO E FORA DA ESCC 5
: + ] MOURS, MARCIS MILENE MORAES 2010 UM& ANALISE ALEM DOS LIVROS: P( ]
3 Monografias = 5 PEREIRA, DEUSIMARLE DANTAS 2010 O US0 DA FOTOGRAFLA COMO DOC 5
= orientador 3 10 PORNTES, VAMILDO PEREIR, 2010 A5 APLICACGES TECNICAS BIBLIOTE! El
Consultas ¥ * 11 SANTOS, SILVANS DE LINMA, 2010 O BIBLIOTECARIO E O MERCADO DE &
F"""'f"""i‘“ = = 12 SANTOS, MICAELLE GOMGALVES DOS 2010 UMA ABORDAGER SOBRE & ORGAMN 6
T Area do Conhedimenta H 13 1L, CLALDIA LOUREN GO DA, 2010 NECESSIDADES DE IMFORMACAD E . 5
5 Membros da Banca + 14 SILM, CICERA DE LIMA, 2010 PRESERWAGCAO E CONSERVAGED D2 &
B Monagrsfias 3 15 SOUSA, MARLA FABRICLA, SANTANS DE 2010 BIBLIOTECA PUBLICA E SERVICOS: Ut 7
= ovientador * 16 S0LZ2, SILVANA, FERREIRS DE 2010 ENTRE A COMUNIDADE E & BIBLIOTE 7
F 17 ALVES, WARIA ROSEL 2011 UM ANALISE SOBRE & INFORMAGE H
+ 18 BRITO, LINDALVA LOPES DE 2011 AIMPORTANCIA DA BIBLIOTECA PES 7

E 19 CARMO, NICACIA LINS DO 2011 HISTORIA E CULTURS &FRO-BRASILE S5

Registror M4 4(32de151 | » M b Pesgquisar 4 »

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Com base nos dados representados na base, € possivel fazer
levantamento de dados quantitativos, como por exemplo: numero de bancas que
determinado professor ja participou, professor que mais orientou trabalho dentro
do curso, numero de participacao individual em bancas, numero de monografias
por area curricular, bancas com membros externos, periodos com maior/menor
numero de defesas etc.

Em sua ultima atualizagdo, a base de dados reuniu um total de 151
trabalhos de conclusdo de curso, contando inclusive com as copias digitais
disponiveis, facilitando a navegagao e acesso a estas monografias, além de
permitir analises ndo tradicionais, mas que podem dar novas perspectivas de

acgao para a Coordenacao e o Centro Académico.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O principal objetivo deste trabalho foi abordar os processos de
representacao e recuperacao da informagéao e do conhecimento na construgao
de repositérios institucionais. Intentou-se descrever inicialmente um pouco da
historia desses processos para a melhor compreensao do assunto, deixando
claro que os mesmos sao processos essenciais na atual sociedade.

Considerando-se que ha muito a ser discutido em relagéo a este assunto,
este trabalho centrou-se mais especificamente em discorrer sobre as técnicas
de representacdo da informacdo e do conhecimento e sobre os canais de
comunicacao e divulgagao utilizados como meio de recuperagao da informacéao
(repositorios institucionais), discussdo essa que possibilitou a elaboracdo de
uma proposta de criagdo de um repositorio institucional no ambito do curso de
Biblioteconomia baseado na disponibilizacdo dos trabalhos de concluséo de
curso para pesquisa cientifica.

Em relacdo a trabalhos futuros, utilizando-se das técnicas de
representacao da informacao e do conhecimento € possivel criar representacoes
para as informacdes presentes nessa base de dados de forma que o indice de
recuperacao dessas informagdes alcance um numero desejavel.

Para isso pode-se utilizar tanto as técnicas de representagcdo da
informacao e do conhecimento (indexacéao, catalogacao, classificagcao, tesauros
etc.) como também elementos da linguistica, como a sintaxe, semantica e/ou
pragmatica, que possibilitem um melhor uso da linguagem na hora de
representar as informacgdes.

Realizada essa etapa pode-se estudar a possibilidade de utilizagao de
uma linguagem de metadados que possibilite a exportagdo desses dados para
um formato online, mais especificamente uma linguagem que possibilite a
representacao e recuperacgao eficaz das informagdes dos trabalhos de conclusao
de curso em uma plataforma, a exemplo os repositorios institucionais.

O repositoério institucional do curso de Biblioteconomia da Universidade

Federal do Cariri, composto pelas producdes cientificas discentes, poderia vir a
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ser disponibilizado no préprio site da instituicdo em parceria com a biblioteca,
que disponibiliza atualmente um local destinado a divulgacao de bibliografias
digitais.

A execucao da referida proposta traria beneficios tanto para o curso, como
para a propria comunidade académica, visto que o repositorio institucional seria
de acesso de todos e seria mais um meio para realizagdo de pesquisas
cientificas. Colocando-se em atividade o que foi debatido e proposto até entéo,
teriamos como canal de comunicagao e divulgagéo do repositério institucional o
préoprio site da instituicdo, podendo esse ser incluso na parte das bibliografias
digitais disponibilizadas pelo setor da biblioteca.

Em andamento ja existe um trabalho, a nivel de mestrado, onde se
trabalha a representacdo desses dados de forma que seja possivel o uso da
estrutura existente para a Web Semantica, para isso faremos uso das
tecnologias criadas especificamente para esta nova web, com destaque para a

linguagem de marcagao Resource Description Framework (RDF).
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INFORMATION ORGANIZATION, REPRESENTATION
AND RETRIEVAL: CREATION OF THE MONOGRAPHIC
DATABASE OF THE CARIRI FEDERAL UNIVERSITY
BIBLIOTECONOMY COURSE

ABSTRACT

Introduction: as it has been an activity present in society since antiquity, the
organization, representation and consequently the retrieval of information and
knowledge have become essential daily practices. The area of Library Science, having
in its theoretical and practical scope subjects that aim to teach techniques of organization
and representation can greatly help in the organization of part of this information even
during the process of building institutional repositories. Objective: Present the creation
of the monographic database of the Federal University of Cariri Library Library course,
by approaching the processes of representation and retrieval of information and
knowledge in the construction of institutional repositories. Methodology: The methods
were bibliographic and descriptive research, with a qualitative approach. We used the
procedures of elaboration of Entity-Relationship Diagram and subsequent modeling of
the Database in MS Access, due to the ease of use and creation of screens. Results:
The database created brings benefits and representation elements that in traditional
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institutional repositories do not contain, allowing differentiated analyzes within the
course. Conclusions: The use of information representation and retrieval techniques,
combined with technologies, made possible the construction of the representation of the
monographic database of the Librarianship Course from the Federal University of Cariri.
This can enable the subsequent construction of an Institutional Repository that gathers
the scientific and memory data of the Course monographs.

Descriptors: Representation and retrieval of information and knowledge. Data base.
Monographs.

ORGANIZACION, REPRESENTACION Y
RECUPERACION DE INFORMACION: CREACION DE LA
BASE DE DATOS MONOGRAFICA DEL CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA DE LA UNIVERSIDAD FEDERAL
CARIRI

RESUMEN

Introduccién: por ser una actividad presente en la sociedad desde la antigliedad, la
organizacion, la representacion y, en consecuencia, la recuperacion de informacion y
conocimiento se han convertido en practicas cotidianas esenciales. El area de
Bibliotecologia, que tiene en su alcance teérico y practico temas que tienen como
objetivo ensefar técnicas de organizacion y representacion, puede ayudar
enormemente en la organizacion de parte de esta informacion incluso durante el proceso
de construccion de repositorios institucionales. Objetivo: Presentacién de la creacién
de la base de datos monografica del curso de la Biblioteca de la Biblioteca de la
Universidade Federal do Cariri, abordando los procesos de representacion y
recuperacion de informacion y conocimiento en la construccidn de repositorios
institucionales. Metodologia: Cuanto a los métodos es bibliografica y descriptiva, con
enfoque cualitativo. Utilizamos los procedimientos de elaboracién del Diagrama de
relaciones entre entidades y el modelado posterior de la base de datos en MS Access,
debido a la facilidad de uso y la creacién de pantallas. Resultados: la base de datos
creada aporta beneficios y elementos de representacion que, en los repositorios
institucionales tradicionales, no contienen, lo que permite realizar analisis diferenciados
dentro del curso. Conclusiones: El uso de técnicas de representacion y recuperacion
de informacién, combinado con tecnologias, posibilitd la construccion de la
representacion de la base de datos monografica del curso de la Biblioteca de la
Universidad Federal de Cariri. Esto abre el camino para la construccion posterior de
Repositorio Institucional que recoge los datos cientificos y de memoria de las
monografias del Curso.

Descriptores: Representacion y recuperacion de informacion y conocimiento. Base de

datos. Monografias.

Recebido em: 26.07.2019
Aceito em: 09.09.2019

Inf. Prof., Londrina, v. 8, n. 2, p. 85 — 103, jul./dez. 2019.
103



