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RESUMO

Introducdo: Mediag&o da informacao e de fontes de informacdo na moda constituem
o interesse deste artigo. Objetivos: Discute e apresenta possibilidades de mediacdo
da informacdo e de mediacdo de fontes de informagdo na Moda realizadas pelo
profissional da informag&o, em especial, o bibliotecario universitario. Metodologia:
Apresenta uma pesquisa qualitativa de carater descritivo-exploratério, a partir de uma
revisao bibliografica. Resultados: Tanto a mediacdo da informacao quanto a de fontes
de informag&o na Moda constituem-se como elementos fundamentais ao bibliotecario
universitario que atua em instituicdo de ensino superior que disponibilize o curso de
Design de Moda. As modatecas, tecidotecas e tecitecas constituem novos campos de
atuacdo para o bibliotecario universitario. Conclusdes: Considera que quando a
informacgéo especializada é mediada de acordo com o interesse e necessidade dos
usuarios — estudantes, docentes e pesquisadores — de Moda, possivelmente eles
poderdo se apropriar dela e construir conhecimento neste campo, bem como
prospectar e criar colecdes e objetos téxteis. Conclui que o campo informacional em
Moda é complexo e diversificado e, portanto, requer a mediagdo de um profissional da
informacé&o.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo discute e apresenta possibilidades de mediacdo da
informacgédo e de mediacdo de fontes de informagcdo na Moda que podem ser
realizadas pelo profissional da informacdo, em especial, o bibliotecario
universitario.

Rokicki (2013) destaca que no Brasil h4 expectativas positivas para a
criacdo de modatecas, tecitotecas e/ou tecitecas vinculadas a instituicbes que
ofertam o curso de graduacdo ou tecnologo em Design de Moda. Estes
espacos sdo especializados em materiais téxteis e buscam atender as
necessidades dos estudantes, pesquisadores e profissionais atuantes na area
da Moda. Sendo assim, requer a presenca de um profissional que medeie a
informacéo ali “estocada”.

O publico a ser atendido pelo profissional da informacédo pode ser tanto
0os estudantes e pesquisadores do curso de Design de Moda, quanto 0s
profissionais que também atuam neste mercado e que desenvolvem atividades
distintas. Destaca-se ainda que estes profissionais, denominados designers de
moda podem operar em diferentes setores dentro do segmento de Moda,
como: Estilista (idealizagao e criacdo de colecdes); Produtor de Moda (eventos,
editoriais, desfiles); Modelista (elaboracdo de moldes); Cacador de Tendéncias
(na cadeia de moda, calcados, acessorios, roupas); Personal Stylist (orientacao
pessoal de estilo); Figurinista etc., 0 que evidencia ainda mais a necessidade
da mediacéo da informacéo e das fontes de informacao especializadas.

A tematica mediacdo da informacdo tem sido estudada, nos ultimos
anos, de maneira exponencial, contrariando o senso comum de que existem
poucas pesquisas sobre o0 assunto. Tanto as pesquisas que se preocupam com
a teoria e o conceito de mediacédo, quanto aquelas que relatam e discutem as
diferentes praticas de mediacdo demonstram um aumento expressivo na
producdo cientifica desta seara nos ultimos anos (FARIAS; FARIAS, 2017;
FIALHO; NUNES; CARVALHO, 2017; SANTOS NETO; ALMEIDA JUNIOR,
2018).

Existem estudos que relacionam e discutem a mediagdo da informacao

em diferentes contextos: informacional, educacional, comunicacional etc. Ha
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também aqueles que enfocam o0 processo direcionando-a a uma area
especifica, como a cultural ou a saude por exemplo.

No entanto, ainda ndo foi realizada uma discussao que enfoca 0s
aspectos da mediacdo da informacéo e de fontes de informacéo especializadas
na Moda, quando realizados por um bibliotecario universitario em modatecas,
tecitotecas e/ou tecitecas. Portanto, o foco deste artigo foi suscitar uma
discussdo embrionaria a respeito de algumas possibilidades para tal, realizadas
pelo bibliotecario universitario no ambito dos equipamentos informacionais, em

especial, os citados anteriormente.
2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O artigo é de carater tedérico e possui natureza basica (VOLPATO,
2004), com tipologia descritivo-exploratoria (TRIVINOS, 1987; GIL, 2008) e
abordagem qualitativa (OLIVEIRA, 2007).

Quanto ao método, optou-se pelo delineamento da revisédo de literatura
que se fundamentou nos textos localizados em diferentes canais de
comunicacao cientificos: livros, artigos de periédicos, trabalhos publicados em
anais de eventos, teses e dissertacfes. Para isto, foram consultados os
seguintes portais de busca: Base de Dados Referenciais em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI), Base de Dados do Encontro Nacional de Pesquisa e
Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (BENANCIB), Base de Dados do
Congresso Brasileiro de Biblioteconomia, Documentacdo e Ciéncia da
Informacdo (CBBD), Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD) e Google Académico.

Durante as buscas, constatou-se que a delimitagdo das estratégias de
busca “mediacdo da informacdo AND moda” e “fontes de informacdo AND
moda” nao foi satisfatoria. Portanto, optou-se pela pesquisa com os termos
separados e, apdés os resultados, foram selecionados os textos que se

aproximam mais da tematica discutida no presente artigo.
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3 MEDIACAO DA INFORMACAO E MEDIACAO DE FONTES DE
INFORMACAO EM BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS METODOLOGICOS

A mediacdo da informagdo em bibliotecas universitarias € tema de
discussdo na Biblioteconomia e, também, na Ciéncia da Informacéo (Cl) ha
alguns anos. Mercadante (1995) foi pioneira no emprego do termo “mediagéo
da informacao” e discutiu sobre as novas formas de mediacao da informacao
em bibliotecas universitarias, direcionadas para o uso da informética e do
compartilhamento de recursos informacionais. Desde entéo, outras publicacdes
foram incorporadas ao conhecimento cientifico sobre a tematica,
principalmente nos ultimos dez anos (SANTOS NETO; ALMEIDA JUNIOR,
2018).

Em relacdo ao tema mediacdo de fontes de informacéo, localizou-se
inicialmente dois textos, o de Christoffel, Pulkowski e Lokemann (2000), que
evidencia o papel do mediador de fontes de informacdo especializada no
ambito do mercado aberto e o de Dias et al. (2004), que enfatiza a necessidade
de pensar no bibliotecario como mediador de fontes de informacao.

Como jA4 mencionado, o conceito de mediacdo e mediacdo da
informagao foram amplamente discutidos em outras comunicagdes, dentre
elas, destaca-se as contribuicdes de Almeida (2008), Almeida Juanior (2009,
2015), Gomes (2014), Perrotti e Pieruccini (2014) e Silva (2015). Sendo assim,
esta secdo se destina a discussdo de alguns conceitos que nortearam a
proposta do artigo, ou seja, discutir e apresentar possibilidades de mediacao da
informacdo e de fontes de informagcdo na Moda. Tendo em vista a
multiplicidade de discursos sobre mediacdo da informacdo na Cl, adota-se

neste artigo o conceito de Almeida Junior (2015, p. 25), que a define como

Toda agéo de interferéncia — realizada em um processo, por
um profissional da informacdo e na ambiéncia de
equipamentos informacionais —, direta ou indireta; consciente
ou inconsciente; singular ou plural; individual ou coletiva,;
visando a apropriacdo de informacdo que satisfaca,
parcialmente e de maneira momentanea, uma necessidade
informacional, gerando confltos e novas necessidades
informacionais.

O referido discurso é fruto da reformulagdo do conceito publicado em
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2009 e dos avancos da pesquisa na tematica mediacdo. Segundo o autor, a
mediacdo contempla os processos e préaticas informacionais que contam ou
ndo com a presenca fisica ou remota dos usuérios. Além disso, a mediacdo
acontece tanto de maneira planejada, com intencionalidade; quanto de maneira
espontanea, ndo planejada. No entanto, consciente ou inconscientemente, as
acOes deflagradas na mediacdo sao realizadas visando a satisfagcdo das
necessidades informacionais dos usuarios, mesmo sabendo que elas,
necessidades, nunca serdo totalmente satisfeitas. Em adicdo a isto, o referido
autor pontua que o contato com uma informacdo, além de satisfazer, pode
também despertar novas necessidades.

Destaca-se ainda no referido conceito, a apropriagdo da informagao.
Esta, por sua vez, deveria constituir um dos principais objetivos do fazer dos
profissionais da informacéo, afinal o acesso e/ou o empréstimo de fontes de
informacdo ndo sdo indicadores suficientes para saber se a informacéo foi util
ou nao para o usuario, bem como se ele se apropriou ou ndo dela. Assim
sendo, € no contato com o usuario, presencialmente ou ndo, que o bibliotecario
confirma, por exemplo, se a mediacéo de fontes de informacéao foi assertiva.

Os processos e praticas informacionais até aqui comentados, referem-se
as possibilidades de mediacdo no ambito de equipamentos informacionais
(arquivos, bibliotecas, museus, por exemplo). No entanto, o carater nao
tradicional da informacéo na Moda, requer também espacos ndo convencionais
para 0 seu armazenamento, gestio e mediacdo. E o caso dos ambientes
denominados modatecas, tecidotecas e/ou tecitecas? que, vem se constituindo
ha alguns anos no Brasil, sejam eles vinculados a escolas de Design ou néo.
Acredita-se que “[...] a ideia de implantacao de tecidotecas em instituicbes que
ofertam os cursos de Moda tem sido justificada por seu amplo atendimento a
comunidade interna e externa.” (PAIVA; FORTUNATO; GIANNASI-KAIMEN,
2011, p. 3).

8 Segundo Vasques (2011 apud PAIVA; FORTUNATO; GIANNASI-KAIMEN, 2011, p. 2) “[...]
tecidoteca pode ser utilizada quando ela estd vinculada diretamente a uma biblioteca,
enquanto o termo teciteca pode ser desenvolvida em um espago exclusivo da area téxtil”.
Além disso, os autores relacionam outros termos para designar oS espagos que gerenciam
objetos relacionados & area da moda, como: os museus de tecidos, modatecas, aviotecas,
tecidotecas, materiotecas, entre outros, bem como uma relacdo das instituicdes que divulgam
suas tecidotecas em sites.
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Portanto, estes espacos disponibilizam (fisica ou remotamente) tanto
colecOes tradicionais (livros, revistas e jornais) quanto outros tipos de acervo
(tecidos, objetos téxteis, vestuarios de uma determinada colecdo etc.).
Considera-se desta maneira, estes elementos como importantes fontes de
informacéo na Moda.

As fontes de informac&o constituem o0s registros (impressos ou
eletrdnicos) que disponibilizam um determinado conteddo ou que indicam onde
se pode encontra-lo. Assim, as fontes podem ser especializadas, por exemplo,
em relacdo ao tipo de conteudo que disponibiliza ou ao suporte/natureza do
material. Além disso, as fontes podem ser classificadas como primarias,
secundarias ou terciarias. No entanto, este artigo ndo se propde a especificar
tais caracteristicas. O proposito é apresentar e discutir possiveis fontes de
informacéo na Moda que podem ser mediadas pelo bibliotecario universitario.

Tendo em vista a diversidade de fontes de informag&o, em especial na
web, a mediacdo do bibliotecério se faz imprescindivel, mesmo que seja para
tornar o processo de busca, uso e apropriacdo delas, mais autbnomo para os
usuarios.

Novelli, Hoffman e Gracioso (2014) analisaram 24 websites de
bibliotecas universitarias nacionais e internacionais com o intuito de verificar as
aplicacdes das ferramentas para mediar 0os processos de acesso, busca e
aprendizagem do uso de fontes de informacéo e consideraram imprescindivel
um esforgco maior pelos bibliotecarios, para mediar fontes e possibilitar aos
usuarios reais e potenciais uma autonomia no acesso, busca e uso das fontes.
Assim sendo, o bibliotecario universitario que atende um publico real
especializado em Moda e pode vir a atender um outro, em potencial - também
interessado na tematica -, precisa conhecer e dominar as fontes desta area; e

isto envolve também, compreender a informacao na Moda.
4 A INFORMACAO NO CAMPO DA MODA

Ousar e inovar sdo caracteristicas primordiais para trabalhar com Moda
no Brasil. A imprevisibilidade & marca do setor composto de um universo de

100 mil empresas que emprega 1,6 milhdes de brasileiros, ou seja, € o
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segundo ramo que mais emprega no Brasil, evidenciando sua importancia
econOmica, social e cultural.

Segundo dados da Associacdo Brasileira de Industrias Téxteis (ABIT)
em 2013 o setor contribuiu com 5,7% do Produto Interno Bruto (PIB) da
industria de transformacédo e com 16,4% do PIB relacionado aos empregos
desta mesma categoria (ABIT, 2018). A Asia é a primeira colocada no ranking
mundial desse mercado Téxtil e Vestuario/Moda, responde por 73% da
producdo mundial. O Brasil fica na quarta posi¢cdo na producdo de artigos de
vestuario e na quinta posicdo mundial na producdo de manufaturas téxteis,
com um faturamento préximo a 36,2 bilhées de ddlares (ABIT, 2018).

Com base nos dados apresentados € possivel inferir que as
transformacdes que ocorrem em decorréncia da globalizacdo exigem postura e
atitude proativa do setor, e consequentemente do profissional que medeia as
fontes de informacdo na Moda no que tange a diversidade e qualidade para o
seu acesso e apropriacdo da informacéo. A informacéo na Moda, assim como
em outras areas de especialidade, pode ser reconhecida como recurso
estratégico que proporciona beneficios significativos ao processo de tomada de
decisdo. Logo, quando ocorre a mediacdo de fontes e a garantia em seu
acesso, os interessados poderao desfrutar de tais informacdes de “n” maneiras.

Evolucbes tecnoldgicas vém exigindo mudancas sociais e econémicas
significativas no acesso a informacéo, pois a diversidade de suportes exige
diversidade de acbes que propiciem o acesso de informacdo aos USUArios
atendendo sua demanda. Segundo Santos e Valentim (2015, p. 68)
“Informacgao, conhecimento, inteligéncia e tecnologia sdo fatores fundamentais
para o sucesso de cadeias produtivas no mercado globalizado e competitivo no
qual a sociedade contemporanea esta inserida.”

No entanto, a avalanche informacional faz com que o universo dos
profissionais da Moda também seja mediado pelo mercado global e pela
hibridizagdo nos modos de producéo, recepg¢éao e circulagao de informagdes. O
ciclo de vida da Moda € curto e ela esta diretamente relacionada a questdes de
evolugcdo e inovagdo, exigindo do bibliotecario universitario, mediador de
informagédo e de fontes de informacdo especializadas, uma postura

multifacetada.
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Neste contexto, corrobora-se com Davenport e Prusak (1998), que
compreendem a informagéo sob a otica da “Ecologia da Informag&o”, ou seja,
de maneira holistica e ampliada, considerando os aspectos vinculados aos
valores e crencas empresariais sobre informacédo, bem como a forma que as
pessoas se relacionam com a informacao e o que fazem com ela.

No mercado da moda, as informacdes possuem valores distintos para
cada etapa do processo produtivo, jA que O USUArio consome e a0 mesmo
tempo produz tendéncias, ampliando a competitividade do setor (CRONIN,
1990; ANDRADE, 2002), isto €, a informacdo na Moda é ao mesmo tempo
matéria prima e produto final, visto que subsidiam a producdo de novos
contetidos e/ou produtos téxteis. Um dos produtos da industria do vestuario, a
roupa, “[...] caracteriza-se pela sazonalidade das tendéncias e dos modelos em
sua dimenséao cultural, decorrente do fato de se inserir no campo da moda, que
reflete as peculiaridades de determinada época e de determinado local.”
(ANDRADE, 2002, p. 40).

A Moda é constituida por informacdes e tendéncias, refletindo as
transformacdes sociais, que sao construidas em processos complexos e
interdependentes, e sofre significativa influéncia midiatica, pois ela [...]
estandardiza e ao mesmo tempo, diferencia, valoriza e enriquece o ego das
pessoas.” (COBRA, 2007, p. 23). Além disso, a moda molda a sociedade,
tendo o poder de surpreender, despertar davidas e incertezas. E um universo
dindmico que perpassa por distintas é&reas - criatividade, producao,
administracdo e marketing - que estdo intimamente ligadas a informacdo,
objeto fascinante, multidisciplinar e desafiador (LIPOVETSKI, 1989; COBRA,
2007). A Moda acompanha a tendéncia da economia, dos estilos de vida das
pessoas, seus comportamentos e principalmente desejos.

Na mesma medida que o universo da moda transita nessa dinamicidade,
cabe ao profissional da informagdo que medeia essa relacdo com
intencionalidade ou de forma espontanea, presencial ou através dos recursos
tecnologicos, se ambientar ao contexto do mercado da moda antecipando
demandas e cenarios. Segundo Cobra (2007) é na informagdo e nas
tecnologias que o segmento da Moda se apoia, este segmento deixou de ser

visto como mera “bobagem feminina” e passou a ser objeto de conhecimento e
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autoconhecimento, ferramenta de aceitacdo e diferenciacdo, portanto, €
essencial conhecer e usar adequadamente as fontes de informacéo disponiveis
COMo suporte e inovagao para o setor.

Cristaldi (2013) ao discutir sobre o consumo de informacdes sobre Moda
pelo género feminino da nova classe média brasileira, constatou que mesmo
havendo o interesse da sociedade em consumir informacdes sobre Moda, os
sujeitos pesquisados afirmaram que estdo insatisfeitos com os conteudos que
sdo mediados na midia. Além disso, a autora identificou que as fontes mais
consultadas sédo os veiculos de comunicacdo de massa: blogs na internet,
redes e midias sociais, programas de televisdo; e em alguns casos as revistas
de entretenimento. Nesta mesma linha Finardi, Silva e Rados (2016)
identificaram que as fontes de informacdo mais consultadas sdo os sitios da
Internet, revistas especializadas e catalogos de fornecedores.

Sendo assim, discute-se a seguir possibilidades de mediacdo da
informacéo e de fontes de informacdo na moda, que podem ser realizadas pelo

bibliotecario universitario no ambito das modatecas, tecidotecas e/ou tecitecas.

5 POSSIBILIDADES DE MEDIACAO DA INFORMACAO E DE FONTES DE
INFORMACAO EM MODOTECA, TECIDOTECAS E TECITECAS

Vasques et al. (2013) relataram a experiéncia de um projeto de
extensdo, realizado na Tecidoteca da Universidade Estadual de Maringa
(UEM), Campus de Cianorte, que oferta o curso de graduacdo em Design de
Moda. Segundo os autores, um dos objetivos do projeto é “[...] proporcionar a
comunidade e aos alunos, um contato maior do tedrico a pratica acerca das
informagOes advindas das pesquisas sobre tecidos, nao tecidos, malhas,
cartela de cores e catdlogos comerciais no conhecimento e manuseio das
fibras téxteis [...]” visando o0 uso e a apropriacdo de tais informacdes pelos
usuarios. Souza, Riffel e Silva (2015) também vislumbram a Modateca como
um “[...] ambiente que possa promover o dialogo constante com os criadores,
pesquisadores e a comunidade, recebendo e disponibilizando materiais e
informacdes nos mais variados formatos e suportes.”

Assim como na mediacdo implicita da informacéo realiza-se o
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tratamento da informacdo com os suportes impressos ou digitais tradicionais
em uma biblioteca universitéria, & possivel também extrair muitas informacdes
de um tecido, por exemplo numa tecidoteca, e descrevé-lo sob diferentes
aspectos. Vasques et al. (2013, p. 109) argumentam que € possivel extrair de
um tecido ndo apenas as associacdes espontaneas que a maioria das pessoas

tem ao vé-lo, mas outras particularidades também, como

[...] composicdo, nomenclatura, fabricante/fornecedor,
capacidade de protecdo, andlise da superficie do design téxtil,
sua mensagem estética, segmento wear e conservacao. Além
do comprimento e da largura ou diametro, as demais
caracteristicas concludentes seriam: o encolhimento, a
resisténcia a tensdo, o alongamento, a elasticidade, a
resisténcia a abrasado, entre outras.

Vale ressaltar que o mediador, ao lidar com suportes téxteis por
exemplo, precisa trabalhar colaborativamente com uma equipe composta por
designers de moda e estudantes do curso, assim como outros profissionais
atuantes nesta area. Diferentemente das informacdes extraidas “a olho nu” ou
que a partir da leitura documentaria sdo extraidas dos suportes tradicionais
como livros, trabalhos académicos, periédicos etc., com os tecidos, produtos
téxteis ou outro suporte informacional da moda sera diferente, visto que as
informagdes demandam conhecimento especializado e, muitas vezes,
extrapolam o aparente. Nestes casos, 0s materiais precisam ser enviados a
laboratorios téxteis para analises laboratoriais.

Devido as especificidades que envolvem os suportes informacionais
téxteis, € “[...] importante para o profissional da area de desenvolvimento de
produto de moda saber as principais caracteristicas de um material téxtil para o
desenvolvimento de suas colegbes.” (VASQUES et al., 2013, p. 110). Assim
sendo, os alunos de graduacédo e pos-graduacgéo, os professores do curso de
Design de Moda e demais profissionais que atuam neste ramo poderiam, por
exemplo, prospectar e desenvolver suas colecdes a partir de informacgdes
técnicas e especificas sobre determinados tecidos ou “[...] analisar melhor a
construcdo da peca de acordo com o caimento, elasticidade, maleabilidade,
rendimento esperado e outras especificidades.” (VASQUES et al.,, 2013, p.
110).

4 Ver mais sobre os testes laboratoriais e procedimentos em Vasques et al. (2013).
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Um exemplo de mediacdo da informacéo implicita a ser apresentado e
discutido é o que vem sendo realizado na Tecidoteca da UEM, conforme figura

a sequir.

Figura 1. Exemplo de bandeiras de identificacdo dos suportes téxteis

Fonte: Vasques et al. (2013, p. 115).

As bandeiras estdo para o0s suportes téxteis assim como a ficha
catalogréafica esta para os suportes informacionais tradicionais, pois descrevem
as principais informacgdes a respeito de um determinado objeto, como “[...] tipos
de tecidos, ndo tecidos e malhas; composicdo, nomenclatura,
fabricante/fornecedor, capacidade de prote¢do, analise da superficie do design
téxtil, mensagem estética, segmento wear e conservagédo.” (VASQUES et al.,
2013, p. 114).

Padronizadas e descritas minuciosamente, as bandeiras fornecem
importantes informacdes sobre o tecido e possibilitam que o usuério julgue a
viabilidade de seu uso em uma determinada colecdo, por exemplo. Souza,
Riffel e Silva (2015) relataram a experiéncia de catalogacdo na Modateca da
Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI) e, segundo os autores, um dos
diferenciais do referido acervo sdo as “[...] descricbes técnicas e imagens
digitais das mesmas que podem ser visualizadas por qualquer pessoa no
mundo que tenha acesso a Internet.”, visto que a Modateca faz uso do catalogo
Pergamums.

Rokicki (2013) ressalta que 0 acesso a peca no acervo é importante,

5 Software amplamente utilizado na automacéo e gerenciamento de bibliotecas no Pais.
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pois observa-se a sua descricdo e identificacdo. Além disso, a autora destaca a
insercdo de dados na imagem disponibilizada pelo acervo para facilitar a

compreensao de uma determinada peca, conforme exemplo a seguir.

Figura 2. Medidas chapéu do estilista Fernando José

s

Fonte: Colecdo Madame Marthe Monios (1998 apud ROKICKI, 2013, p. 10).

Outro instrumento que fornece informacgdes técnicas sobre uma peca,
sdo as fichas técnicas, que consolidam as informac¢fes de todo o processo de
design de moda e subsidiam o processo de producao das colecées (FINARDI,
SILVA; RADOS, 2016).

A mediacdo de fontes de informagcdo na Moda também pode ocorrer a
partir da indicacdo de obras pelo bibliotecario universitario para leitura dos
usuarios, interessados na tematica. Quanto este profissional conhece sua
comunidade é possivel mediar fontes que a satisfaca e, uma possibilidade, é a
sugestdo de obras classicas, que embasam o conhecimento acerca da
tematica. Sant’anna (2011) publicou uma resenha do livro intitulado Des
métiers de la mode aux maisons d’art e segundo ela, “O livro introduz o leitor
ao conhecimento das tendéncias de moda, das personagens importantes que
ditaram significantes transformagfes na forma de se vestir e parecer, como

ainda, nos permite conhecer os processos complexos e delicados [...]".
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Informacdes como estas, descritas na resenha mencionada, permitem ao
usuario da Moda uma visdo ampliada de diferentes acontecimentos que
marcaram uma determinada época e, consequentemente, interferiram no modo
de producéo e uso de objetos da moda.

Outra pesquisa que merece destaque, € a de Trevisol Neto, Café e Silva
(2017), intitulada “As instituigbes, produtores e produtos cientificos do campo
da moda no Brasil”’, os autores buscaram identificar, apresentar e comentar o
modo como a area do Design de Moda vem se estabelecendo e firmando no
ambito cientifico no Pais. Para isto, indicam na pesquisa 0S cursos de
graduacdo e pos-graduacdo, periédicos cientificos, associagcbes, eventos e
grupos de pesquisa em Moda no Brasil, isto €, relne as principais fontes de
informacdo em Moda e constitui uma importante fonte referencial a comunidade
do Design.

Norogrando e Mota (2015) analisaram websites institucionais de
diversos museus de moda/traje com o intuito de verificar a disponibilizacdo da
informacdo patrimonial disponivel nos catalogos das colecdes dos museus.
Entre os apontamentos dos autores, especificamente quanto a disponibilizacéao
de conteudos on-line a partir de links de fontes externas, foi que “Ha diversas
referéncias (bibliograficas e webgréficas) que tratam de termos da moda,
inclusive com imagens, mas no contexto virtual isto poderia ser bem mais
explorado [...]” (NOROGRANDO; MOTA, 2015, p. 142).

Os autores supracitados ainda complementam que devido aos recursos
disponibilizados pelas tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC), as
barreiras de acesso fisico podem ser eliminadas e, mesmo mantendo as
restricoes de manuseio/conservacgao, “[...] desenvolver uma base de dados
em que seja possivel apresentar o movimento dos objetos, a diferenca
de tecidos, de volumes, etc., pois a reproducdo ocorre somente uma vez
na realidade e infinitas na virtualidade.” (NOROGRANDO; MOTA, 2015, p.
142). No entanto, 0 que se constata é que 0S recursos que a web proporciona
ainda sdo pouco explorados. Neste mesmo contexto, Rokicki (2013, p. 10)

ressalta que,

[..] temos variados recursos que seguem desde a
disponibilizacdo de imagem fotografica, videos, desenho
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técnico da peca e, atrelado a isso, a descricdo detalhada da
peca, tudo de forma virtual, sendo que o contato com uma peca
mais fragil, podera ser feito ap6s todo o acesso dessas
imagens e complementos, se o0 pesquisador precisar. E
dependendo do caso, muitas vezes, por conta da qualidade
dos recursos disponibilizados, ndo sera preciso a
complementacdo da andlise a partir do contato direto com o
objeto, contribuindo assim para a sua preservacgao.

Weidlich (2014) investigou as informacfes sobre moda mediadas na
rede social Instagram. A pesquisa buscou compreender como a informacao
sobre moda se propaga na rede, no momento em que as etapas de producéo e
difusdo desses conteudos passam a ser interpeladas pela participacdo dos
usuarios. Ainda que os perfis analisados pela referida pesquisadora ndo sejam
de responsabilidade de profissionais da informacao/bibliotecarios, vislumbra-se
estes ambientes como espaco para mediar informacéo especializada em moda.

Entre as vantagens de se utilizar o Instagram, ou outra rede social, para
mediar informacéo especializada, é o alcance que tais plataformas possibilitam.
A partir delas, o mediador atinge um publico antes nao pensado. Portanto, se a
modateca, tecidoteca e/ou teciteca faz uso de tais plataformas, demonstra que
estd interessada em se posicionar no mesmo ambiente que seus usuarios
(reais e potenciais) e em conhecer a necessidade deles. Assim sendo, podera
mediar contetdos de interesse da comunidade através das postagens. Fuentes
et al. (2014) analisaram a insercao da Tecidoteca da Universidade Estadual de
Maringa (UEM) nas redes sociais e ressaltaram que “A acessibilidade de
qualquer lugar do Brasil e do mundo significou muito para o reconhecimento
gue a Tecidoteca tem hoje, como a mais completa do Brasil e referéncia para
as demais que ainda estdo em desenvolvimento.”

Esta ja € uma iniciativa que vem sendo realizada por algumas bibliotecas
universitarias fazendo o uso do Facebook, conforme apontam Santos Neto e
Almeida Junior (2017). Os autores destacam que o numero de amigos no perfil,
seguidores/curtidas na pagina ou quantidade de postagens, ndo garantem uma
boa interlocucdo entre a conta e 0s usuarios, visto que 0 momento em gque 0S
usuarios se encontram on-line na rede e o conteddo mediado interferem mais
do que os demais elementos apontados.

Referindo-se ainda ao ambito da web e das redes sociais, Santos, Silva
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e Zattar (2016, p. 90) enfatizam o YouTube como fonte de informacao para o
mercado de moda e beleza, pois “[..] além de apresentar um papel
consideravel como fonte inovadora, [...] se conceitua como ferramenta para a
aplicacdo de novas ideias em qualquer servi¢o, produto ou processo.” Assim
como as redes sociais, 0 YouTube - que é uma midia social - possibilita o
compartilhamento de videos produzidos pelo produtor do canal ou por terceiros
sobre assuntos distintos. A plataforma também dispde de recursos que
permitem a interacdo dos usuarios bem como o acompanhamento das
visualizacGes de cada video postado. Estes indicadores possibilitam avaliar se
a informacdo mediada de maneira audiovisual tem atendido as demandas
informacionais dos usuarios.

Os dados aqui apresentados e discutidos podem ser cotejados com 0s
que foram apresentados por Finardi, Silva e Rados (2016), quando enfatizam
gue o uso de fontes de informacao subsidiam o processo de design de moda,
bem como a producdo de informacdes nesse processo que viabilizam a
producdo das colecbes e a criacdo de modelos viaveis de producdo e
comercializagdo. Além disso, os autores alertam “[...] para a necessidade de
valorizagdo do uso de fontes de informagé&o ou de inspiracdo de forma mais
estratégica pelas empresas de moda, visto que esse uso representaria uma
vantagem competitiva no mercado em ambito nacional e internacional.”
(FINARDI; SILVA; RADOS, 2016, p. 150).

Finalizadas a andlise e discussdao dos dados, apresenta-se as
consideragdes finais do artigo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O foco principal deste artigo foi discutir e apresentar possibilidades de
mediacdo da informacédo e de mediacdo de fontes de informacdo em Moda
realizadas pelo profissional da informacdo, em especial, o bibliotecario
universitario

O cenéario competitivo de informacdes em moda é dinamico e
competitivo e 0 uso da informacédo é indispensavel para a competitividade

sendo necessario lidar constantemente com o gerenciamento, organizacao,
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tratamento, disseminacdo, uso e reuso da informacdo de maneira mais
dindmica, pois a quantidade e complexidade das informacdes influem mais nas
acoes estratégicas.

Considera-se que criar e gerir uma tecidoteca, modateca ou teciteca
constitui ndo somente uma tendéncia entre instituicbes téxteis e de ensino,
como também uma necessidade no ambito desses universos e, portanto, abre-

se como mais um campo de atuacdo para o bibliotecéario universitario.
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MEDIATION OF INFORMATION IN THE FIELD OF
FASHION

ABSTRACT

Introduction: Mediation of information and sources of information in fashion constitute
the interest of this article. Objectives: It discusses and presents possibilities of
mediation of the information and mediation of sources of information in Fashion carried
out by the information professional, especially the university librarian. Methodology: It
presents a qualitative research of descriptive-exploratory character, from a
bibliographical review. Results: Both the mediation of information and the sources of
information in Fashion are fundamental elements for the university librarian who works
in a higher education institution that provides the Fashion Design course. The
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modatecas, tecidotecas and tecitecas are new fields of action for the university
librarian. Conclusions: It considers that when the specialized information is mediated
according to the interest and necessity of the users - students, professors and
researchers - of Fashion, possibly they will be able to appropriate it and to build
knowledge in this field, as well as to prospect and to create collections and textile
objects. It concludes that the informational field in Fashion is complex and diversified
and therefore requires the mediation of an information professional.

Descriptors: Mediation of Information. Mediation of sources of information. Fashion
Information. University Librarian.

MEDIACION DE LA INFORMACION EN EL CAMPO DE
LA MODA

RESUMEN

Introduccién: La mediacion de la informacion y de las fuentes de informacion de
moda constituyen el interés de este articulo. Objetivos: Discute y presenta
posibilidades de mediacion de la informacion y de mediacién de fuentes de
informacion en la Moda realizadas por el profesional de la informacién, en especial, el
bibliotecario universitario. Metodologia: Presenta una investigacion cualitativa de
caracter descriptivo-exploratorio, a partir de una revisién bibliografica. Resultados:
Tanto la mediacion de la informacion como la de fuentes de informacion en la Moda se
constituyen como elementos fundamentales al bibliotecario universitario que actia en
institucion de ensefianza superior que disponibilice el curso de Disefio de Moda. Las
modatecas, tecidotecas y tecitecas constituyen nuevos campos de actuacion para el
bibliotecario universitario. Conclusiones: Considera que cuando la informacion
especializada es mediada de acuerdo con el interés y la necesidad de los usuarios -
estudiantes, docentes e investigadores - de Moda, posiblemente ellos podran
apropiarse de ella y construir conocimiento en este campo, asi como prospectar y
crear colecciones y objetos textiles. Concluye que el campo informacional en Moda es
complejo y diversificado y, por lo tanto, requiere la mediacion de un profesional de la
informacion.

Descriptores: Mediacion de la Informacion. Mediacién de fuentes de informacion.
Informacion en la Moda. Bibliotecario universitario.
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