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RESUMO

Introducao: As tecnologias digitais associadas a mobilidade e a web social
transformaram as relagdes sociais em diversas esferas. Os ambientes tém se tornado
cada dia mais cooperativos e a massa de informagdo depositada e compartilhada
diariamente cresce de acordo com o numero de usuarios — 0 que modificou a relacao
gue temos com a forma de compartilhar as informagdes na web, bem como a forma
que produzimos ou realizamos qualquer tipo de manifestagdo social. Objetivo: De
acordo com essa premissa, este artigo apresenta um estudo que buscou analisar a
folksonomia — atributo da Encontrabilidade da Informacao de Vechiato e Vidotti (2014),
que analisa a etiquetagem social — partindo dos usuérios. Metodologia: A analise foi
realizada no ambiente YouTube, coletando as informag¢des sobre os protestos do dia
17 de julho de 2013 e identificando o conteudo de videoativismo para compreender de
que forma o atributo presta contribuicdo para a aplicagdo da Encontrabilidade da
Informacédo. Resultado: No YouTube, sdo apresentados aproximadamente 145 mil
resultados com a busca “17 de junho de 2013”, e em sua maioria, ndo pertencem a
midia tradicional — sdo propostas videoativistas. Destes, apds analise de acordo com a
metodologia de observagdo, o numero foi reduzido para 8 paginas de conteudo
relevantes. Conclusao: Foi possivel utilizar a folksonomia no momento da publicacao
do video. Com a busca “17 de junho de 2013”, e o resultado foi 145 mil videos. Apds
utilizagdo da informagao, este nimero mudou para 159 videos que possuem real
ligagdo com o tema proposto — que classifica o atributo folksonomia como bastante
relevante para a Encontrabilidade no ambiente estudado.
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1 INTRODUCAO

A preocupacgao com a estruturacdo, representacao e organizacao de todos os
conteudos informacionais produzidos acompanha o desenvolvimento cultural da
humanidade ha séculos. Contudo, é atualidade, com as rupturas de barreiras entre
tempo e espaco que as Tecnologias de Informagdo e Comunicagcédo (TIC) ganham
destaque, recebendo uma maior atengdo e importancia, principalmente apds o
surgimento da Internet e de seu ambiente World Wide Web (WWW).

As tecnologias aplicadas no cotidiano, interferem nos modos de produzir e
acessar informacao e propiciam o surgimento de um novo sistema hibridizado em
gque homens e maquinas, modificam o fluxo informacional, pelas suas formas de
interacao, realizando aumentos exponenciais.

Nos ultimos anos, os avancgos tecnolégicos ampliaram as possibilidades de
recuperacao, de acesso, de uso e de apropriacado da informacédo a partir da ligagao e
do relacionamento entre dados e informagdes em diferentes dispositivos e sistemas,
além da colaboracao dos sujeitos informacionais na producao e na organizacao da
informacgao e do conhecimento em ambientes informacionais digitais.

Nesse sentido, Wurman (2005) considera que o produto da Era Digital € a

informacao e que seu meio de transporte € a Internet,

[...] o que significa que a informacao errada pode ser transmitida tao
facilmente quanto a certa, causando o que chamamos de
desinformacado. O apertar de um botdo pode espalhar informacdes
errbneas sobre vocé pelo mundo afora. (WURMAN, 2005, p. 13).

Reis (2012, p. 1) completa afirmando que:

O fenémeno das redes sociais, do trabalho colaborativo e a presenga
dos media online em muito contribuem para o crescimento
exponencial da informagdo criada e disponibilizada a cada instante.
Deste modo, o ser humano esta hoje exposto diariamente a uma
enorme quantidade de informacgdo, proveniente das mais diversas
fontes, com a qual ndo consegue lidar. Por outro lado, muita da
informagao gerada nao interessa de igual forma a todas as pessoas.
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Assim, pode-se considerar que tais fatores podem resultar na denominada
ansiedade informacional, definida por Wurman (2003, p. 38) como:

O resultado da distancia cada vez maior entre o que compreendemos
e 0 que achamos que deveriamos compreender. E o buraco negro
que existe entre dados e conhecimento, e ocorre quando a
informacao nao nos diz 0 que queremos ou precisamos saber.
Considerando a informacao como objeto de trabalho do profissional da
informacao, diante do fendbmeno de crescimento informacional, sdo necessarios
estudos que abranjam tanto os ambientes informacionais com os quais 0s usuarios
interagem, como a forma com a qual é realizada a descricdo dessas informacodes
compartilhadas.
Neste cenario, Robredo (2008, p. 131) destaca que a Ciéncia da Informacao
(Cl), cuja pedra angular € a representacdo e a organizacado da informacédo e do
conhecimento, dirige seu olhar para a Arquitetura da Informacao, campo emergente,
considerando-a propiciadora e facilitadora da passagem da informacdo para o
conhecimento e a compreensao do individuo atuante no espaco contemporaneo das
Tecnologias de Informacao e Comunicacao.

Partindo da afirmacado de que a Arquitetura da Informacao Digital
almeja o acesso facil e satisfatério de ambientes informacionais
digitais pelos seus usuarios, € preciso verificar se a estruturagédo das
colecdes, o acesso as informagdes e o préprio conteludo em
repositorios estdo sendo customizados de maneira a atender seus
usuarios potenciais. (RIBEIRO; VIDOTTI, 2009, p. 114).

A partir da premissa da Arquitetura da Informagéo, surge a Encontrabilidade
da Informacédo, termo indicado por Vechiato e Vidotti (2014a) com a proposta de
incorporar os estudos no campo da Ciéncia da Informacéao partindo da investigacao de
aspectos epistemolégicos e tedricos que favorecam o encontro das informagdes na
Web, utilizando seus atributos, visto que Findability é o grande problema dos web sites
e a Arquitetura da Informacao é a solugdo. (MORVILLE, 2005).

Para realizacdo desta pesquisa, analisou-se o elemento folksonomia, buscando
compreender como este pode influenciar na busca e recuperacao de producdes
videoativistas dos protestos de junho de 2013.

As folksonomias estdo relacionadas a organizacdo social da
informagdo que propicia ao sujeito a classificacdo de recursos
informacionais, bem como encontrar a informagdo por meio da
navegacao (uma nuvem de tags, por exemplo) ou dos mecanismos
de buOsca, ampliando as possibilidades de acesso. Sao utilizadas
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em estruturas de organizacdo bottom-up. Quando associadas aos
vocabularios controlados e as tecnologias semanticas, potencializam
as possibilidades de constituicio de uma Web Pragmatica.
(VECHIATO; VIDOTTI, 2014b, p. 50).

Com essa andlise, busca-se solucionar a questdo de como o atributo da
folksonomia pode influenciar na aplicacdo da Encontrabilidade da Informacao,
utilizando como método a observagao de conteido no ambiente YouTube, ao ponto
que a folksonomia é considerada a antitese ao termo taxonomia, tendo como
principal caracteristica a criacdo de tags com funcao de descritor a partir da
linguagem dos usuarios.

2 ENCONTRABILIDADE DA INFORMACAO

Para Vechiato e Vidotti (2014a, p. 164), a Encontrabilidade da Informagéo “...]
sustenta-se fundamentalmente na intersecdo entre as funcionalidades de um
ambiente informacional e as caracteristicas dos sujeitos informacionais.”

A contribuicao deste conceito esta principalmente no fato de considerar as
caracteristicas dos sujeitos informacionais como um componente indispensavel para o
projeto de ambientes e sistemas de informacao.

Para a sua aplicacdo, sdo necessarios alguns atributos: Taxonomias
navegacionais, Instrumentos de controle terminolégico, Folksonomias, Metadados,
Mediacao, Affordances, Wayfinding, descoberta de informacdes, Acessibilidade e

Usabilidade, Intencionalidade, Mobilidade, Convergéncia e Ubiquidade.

2.1 Folksonomias

Folksonomia — termo criado por Thomas Van der Wal (2005), designa formas
de organizar e compartilhar os conteludos disponiveis na Internet através da
etiquetagem (tagging).

Segundo Catarino e Baptista (2007, p. [04]), a Folksonomia destaca os

seguintes fatores:

a) é resultado de uma indexacao livre do préprio usuario do recurso;
b) objetiva a recuperacao a posteriori da informacao e

c) é desenvolvida num ambiente aberto que possibilita o
compartiihamento e, mesmo, em alguns casos, a sua construgao
conjunta.
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O resultado da colaboracdo social gera um conjunto de marcagdes
conhecidas como folksonomia, que representa uma pratica de categorizacédo
colaborativa usando palavras-chave (tags) livremente escolhidas pelos usuarios
(MIKA, 2007).

Tsui et al. (2010) definem a folksonomia como o produto final de um processo
pelo qual muitos usuérios adicionam metadados na forma de palavras-chave ou
etiquetas para compartilhar conteido. Considera-se que a mesma representa uma
mixagem dessas praticas com a inovacao do ambiente colaborativo propiciado pelas
redes sociais.

De acordo com Blattmann e Silva (2007, p. 207), a folksonomia € uma “[...]
forma relacional de categorizar e classificar informacdes disponiveis na Web sejam
elas representadas por meio de textos, imagens, audio, video ou qualquer outro
formato.” Dessa forma a categorizacao de forma hierarquica e centralizada deixa seu
lugar para que o usuario escolha palavras-chave (conhecidas como “tags”) para
classificar a informagéo.

Para Vechiato e Vidotti (2014a), no ambito da Encontrabilidade da Informacao,
as folksonomias estao relacionadas a organizacao social da informacao e propiciam
ao sujeito a classificacdo de recursos informacionais, bem como encontrar a
informacdo por meio da navegacdo. Sao utilizadas em estruturas de organizacéao
bottom-up.

Segundo Assis e Moura (2016), a folksonomia poderia ser colocada como
uma inovacao, potencializadora do uso das redes sociais — tanto na organizacao
como no compartilhamento dos recursos informacionais.

Para Farooq (2007), a unidade bésica de informacao nas folksonomias é uma
triade constituida por: sujeito — conteudo — tag. Esses trés elementos caracterizam
0s ambientes colaborativos que as utilizam como redes complexas (SHEN; WU,
2005), de maneira que as redes que se configuram nesses contextos podem ser
analisadas sob distintos aspectos, dentre os quais se destacam: sociais (redes de

atores sociais) e semanticos (redes de conceitos).

A associacdo de etiquetas de texto em recursos digitais por usuarios é
amplamente utilizada como método de indexacdo em plataformas de videos. Essa
acado de marcacao pelos usuarios é comum de ser encontrada em midias sociais

com o objetivo de criar metadados e ligagdes que poderdo ser Uteis para a
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classificacao, navegacao, recomendacao ou recuperacao de contetdo (LOHMANN;
DIAZ, 2012).

Essas ligacbes levam os usuarios a encontrar informacdes similares as
informacdes que ja estdo sendo apresentadas. Dessa forma, a utilizacdo da
folksonomia, no lugar de uma estrutura hierarquica e pré-organizada acaba por atrair

mais usuarios para as midias sociais.

3 WEB E VIDEOATIVISMO

Com o advento das tecnologias digitais, dos dispositivos méveis e das midias
sociais conectadas em uma rede global por meio da internet, o videoativismo ganhou
um impulso. A facilidade na produgdo e distribuicido das obras audiovisuais
proporcionou um grande aumento no numero de videos produzidos e mudou os

paradigmas das praticas videoativistas.

Em uma sociedade digital, a cAmera, um telefone mével ou qualquer
outro objeto capaz de registrar audio e video de forma imediata
operam como ferramentas politicas; armas que cabem em nossos
bolsos e que sdo capazes de captar a realidade de olhos que até ha
pouco tempo permaneciam a margem do sistema tradicional de
comunicacdo. Gracas a pratica videoativista, adquirem voz grupos
que tém sido invisibilizados e excluidos do discurso publico
dominante que controla as corporacées midiaticas. (GARCIA, 2014,
p. 136-137 apud DURIGAN, 2016, p. 38).

Segundo Garcia (2014), o conceito de videoativismo pode ser caracterizado
como sendo uma pratica de reivindicacdo politica. Bardaji (2014) afirma que
atualmente a producdo esta estreitamente vinculada as novas tecnologias, pois as
possibilidades que tém sido oferecidas favorecem a producao e a divulgacao, visto
gue 0s equipamentos estdo cada dia melhores, bem como os canais na internet que
oferecem a chance de divulgacao e propagacao dos mesmos.

Dessa forma a divulgacdo e o acesso a esse tipo de informacao tém sido
democratizados, permitindo que mais usuarios estejam ligados ao mesmo tema,
uma vez que qualquer usudrio, com acesso a Internet, tem a possibilidade de se
cadastrar e disponibilizar videos para exibicdo gratuita, as perspectivas de uma
possivel participacdo do cidaddo na estrutura comunicacional de uma rede global

crescem consideravelmente.
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Para tanto, esses grupos se organizam e produzem contetdos de interesse
coletivo, registrando as inquietudes sociais.
Segundo René (2015, p. 57, traducéo nossa):

O que chama a atencdao em tudo isso é a possibilidade de
organizagao e circulagdo nos meios sociais dos conteudos
produzidos pelo grupo, especialmente em tempo real. Para isso, as
células jornalisticas, como sao denominados por alguns deles,
adotam uma tecnologia simples e econémica: um smartphone com
conexao a internet e conectado a um computador portatil guardado
em uma mochila. O computador serve para garantir melhor
capacidade de bateria no smartphone (que trabalha horas sem
carregar). Por outro lado, o smartphone serve para registrar fotos
(que sao publicadas em tempo real) e videos, transmitidos em tempo
real por aplicagdes gratis, como o Ustream.

Com isso, essa forma de protesto comunicacional audiovisual se insere num
modelo de ativismo que incorpora tecnologia, arte e comunidades para mobilizar os
individuos, fazendo com que essas ‘[...] modalidades comunicativas, colaborativas e
expressivas tornam-se, em si mesmas, praticas de resisténcia, capazes de
estabelecer novos arranjos subjetivos, novos modos de ser e estar no mundo.”
(MAZETTI, 2008, p. 106).

Neste cenario, os videos com conteudo ativistas, usualmente, primam pelo
registro dos acontecimentos da forma mais natural possivel, com a espontaneidade
ao conduzir a camera e pouca ou nenhuma preocupagdo estética, ja que o

compromisso ao se produzir o conteudo é com a mensagem, e nao o visual.

4 ANALISE DO ATRIBUTO FOLKSONOMIA: PROTESTOS 17 DE JUNHO DE
2013

Nos ultimos anos, especialmente na dltima década, a intensificacdo do uso
das midias sociais digitais e a popularizacdo de dispositivos méveis, transformaram
paradigmas no campo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. No Brasil,
esse cenario foi representado, principalmente, pelo dia 17 de junho de 2013:
milhares de pessoas foram as ruas em aproximadamente 350 cidades, causando
perplexidade nos representantes politicos e um grande impacto em todo o pais, além
de uma repercussao mundial.

Os protestos, que tiveram inicio devido ao reajuste na tarifa do transporte
publico em duas das principais capitais do pais (Sdo Paulo e Rio de Janeiro), logo
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cresceram e se disseminaram por todo pais, propulsionados pelas conexdes em
rede e pela divulgacao das imagens dos movimentos por meio de videos populares,
que se espalharam nas redes sociais, com a pratica do videoativismo.

No website YouTube, sao apresentados aproximadamente 145 mil resultados
com a busca “17 de junho de 2013”, e em sua maioria, sao videos que nao possuem
nenhuma ligacdo com fontes oficiais de noticias ou canais de midia convencional:
foram publicados por usudrios comuns, sempre utilizando a sentenca em seu titulo

ou descricao.

Figura 1 - Resultados da busca "17 de junho de 2013” no YouTube

You D 17 de junho de 2013 = ey - |

Fonte: YouTube.com — 2016

Os resultados apresentam videos postados por diversos usuarios, mostrando
inimeros cenarios da mesma manifestacdo. E possivel verificar videos que tratam
sobre 0 mesmo assunto, unidos por meio de um titulo em comum, ainda que seu
conteudo possa abranger diversas cidades e estados, como € o caso dos videos
“Manifestacédo contra o aumento - Rio de Janeiro 17 de junho de 2013” (figura 2) e

“‘Emocionante manifestacao Juiz de Fora 17 de junho de 2013” (figura 3).
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Figura 2 - Manifestacao contra o aumento - Rio de Janeiro 17 de junho de
2013

(M Tube | 17 de junho de 2013

-> > ) o03/1124

Manifestagdo contra o aumento - Rio de Janeiro 17
de junho de 2013

202 Fimes
19.133 visualizagdes
F Adconars b Comparihar  tee PR

Publicado em 18 de jun de 2013

COMENTARIOS - 121

Fonte: YouTube.com - 2016

Figura 3 - Emocionante manifestacéao Juiz de Fora 17 de junho de 2013

(T Tube j 17 de junho de 2013

EMOCIONANTE MANIFESTAGAO JUIZ DE FORA 17
DE JUNHO DE 2013

@ Cacah Molta
|~ === - 1./39 visualizacoes

=+ - v e 3 »

COMENIARID * 1

Fonte: YouTube.com - 2016

Os aproximados 145 mil videos puderam ser apresentados mediante essa
busca, por meio do atributo da folksonomia, que permitiu que cada usuario pudesse
etiquetar seu video com varias tags, e dentre elas, uma etiqueta comum. Se durante o
upload do video o ambiente YouTube exigisse uma taxonomia, os videos que
possuissem alguma etiqueta diferente ndo seriam colocados na lista, como foram
colocados, por exemplo, videos da manifestacdo em Sao Paulo, Rio de Janeiro e Juiz
de Fora. Além de listar todos os videos com a sentenca “17 de junho de 2013”, a
folksonomia encontrada no website permite hiperlinks nas tags (fig.4), o que leva a

outros videos também etiquetados.
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Figura 4 - Hiperlinks nas tags
Yl'JuSR 17 de junho de 2013

violenta da PM na manifestagdo seguinte, quinta dia 20 de Junho (http://youtu.be/hOwAA4fXTsl)

Leia mais na revista VICE:
http://www.vice.com/pt_br/read/a-toma..

Imagens: Matias Maxx
Edigdo: Guilherme Schumann

Categoria Noticias e politica
Licenga Licenga padrio do YouTube
Tags Alerj manifestacdo #vemprarua MPL Passe Livie  Anonymous  Punk

Anarquismo Passeata PMERJ PM  Policia Militar  Black Block
Repressdc Primavera Tropical PEC 37 Rio de Janeiro  Fora Cabral
Pm Fugindo #ogiganteacordou  #foradilma Brazil Brasil BOPE CHOQUE

ProtestoRJ  Vice Vice Brasil WVBS #ProtestoRJ #foraCabral Black Bloc
MOSTRAR MENOS

Fonte: YouTube.com - 2016

Ao clicar em um dos hiperlinks, o usuario € automaticamente direcionado a
pagina inicial do YouTube, com o campo de busca preenchido pelo nome da tag. Ao
clicar em “manifestacéo”, somos levados a seguinte pagina (fig.5):

Figura 5 : (Tag) Manifestacéo

N Tube o manifestagéo =m| c N - |

BRASIL ACORDOU!Manifestagio HOJE A FAVOR
CONTRA RENAN E CONTRA..

\mﬁ Pode piorar o cendrio politico depois da
Fonte: YouTube.com - 2016

Além deste recurso, é possivel ainda encontrar mais videos, de acordo com os
relacionados, apresentados no canto direito do video. Esses videos seguem a mesma
linha da etiquetagem social: possuem termos, titulos e tags comuns, como pode ser
observado na Figura 6.
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L1 Tube o
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A Batalha da Alerj, 17 de Junho de 2013

P Matias Maix

+ sdconara b C

Publicado em 25 de jun de 2013
Esta € uma obra documental

No dia 17 de Junho de 2013, mais de cem mil pessoas ocuparama a Av. Rio Branco, no final da
manifestag@o um grupa se dirigiu a Alerj (Assembléia Legistaliva do Estade do Rio de
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em peso e dispersou os manif

violenta da PM na manifestag:
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Tags Alerj  manif

Anarquisr
Repressdc  Frir
Pm Fugindo
ProtestoRl)
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dentro de uma agencia banc
para conseguir fugir. Apds guase tres horas de cerco & Aler], a tropa de Chogue apareceu
antes restantes rapidamente. Esse episodio ju
uinte, quinta dia 20 de Junho (http://youtu.be/hOWAAAFXTsl)

e com/p_br/read/atoma
ouTube

o
eata  PMER)
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Figura 6 - Videos relacion

17 de junho de 2013

Préximo

15.452 visualizacdes

disparando tiros & arrem: lacrimogéneo
< incendiar e invadir o prédio. Um

a dependeu da negociagio de
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svempraruz  MPL
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PEC37  Riode Jansiro
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Fonte: YouTube.com - 20

MT

ados

il m

Reprodugso automética O @D

RJ: Veja com exclusividade os

A Batalha do Maracan3, 30 de
8 Junho de 2013

A Batalha pela educagio, 7 de
outubro de 2013

A Batalha da Av. Presidente
Vargas, 20 de Junho de 2013

A Batalha de Laranjeiras, 11 de
Julho de 2013

Black Bloc Rio de Janeiro

Black Bloc em confronto com a
PM na Manifestacdo dos

16

Ao analisarmos trés videos apresentados nas recomendacdes, foi possivel

encontrar algumas semelhancas nas folksonomias apresentadas. Os trés videos sao
sobre protestos ocorridos no ano de 2013, no Rio de Janeiro — como o video que 0s
relacionou. Suas etiquetas sdo parecidas, e eles foram postados pelo mesmo

usuario, utilizando a palavra “A Batalha” no titulo (fig. 7).

Figura 7 Folksonomia semelhante nas tags e titulo.
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Fonte: YouTube.com - 2016
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de 2013. Ainda assim, o assunto que foi classificado se mostra o mesmo nos trés

videos: eles seguem a mesma tematica, e de acordo com as tags aplicadas através
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da folksonomia, é possivel navegar por um extenso leque de videos, cujo conteldo
€ pertencente a mesma temaética.

De volta a pagina com o resultado das buscas para 17 de junho de 2013, é
possivel navegar por videos com o mesmo tema até a pagina 8 — sendo o ultimo
video diferente dos demais, com outra tematica, como pode ser observado na figura
8 a sequir.

Figura 8 - Resultados da busca até a pagina 8

17 de junho de 2013 =

Fonte: YouTube.com — 2016

Os resultados a partir da pagina 9 apresentam videos com tematicas distintas,

onde apenas o titulo possui uma indicagcao no titulo, possuindo “17” “junho” ou

“2013” em seu titulo. As tags também apresentam conteudo diverso, ndo mais

possuindo palavras como “manifestacao”, “protesto” ou “17 de junho de 2013”.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisarmos o conceito de Encontrabilidade da Informag&o desenvolvido por
Vechiato e Vidotti (2014a, p. 164), nos deparamos com a afirmacdo de que ela “...]
sustenta-se fundamentalmente na intersecdo entre as funcionalidades de um
ambiente informacional e as caracteristicas dos sujeitos informacionais.” Assim, ao
analisarmos o ambiente informacional YouTube, buscamos compreender como a
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informacao esta disposta naquele ambiente de acordo com a etiquetagem social — a
folksonomia.

No ambito da Encontrabilidade da Informagédo, as folksonomias estao
relacionadas a organizacdo social da informacdo e propiciam ao sujeito a
classificacdo de recursos informacionais (no caso do ambiente estudado, videos),
bem como encontrar a informagcdo por meio da navegacdo e do mecanismo de
busca.

No ambiente escolhido, é possivel utilizar a folksonomia no momento da
publicacdo do video: o titulo, a descricado e as tags de cada video podem ser
colocadas pelo usuario, sem obedecer qualquer tipo de regra, apenas seguindo a
intencdo do usuario.

Ao utilizarmos o mecanismo de busca, foi inserida a sentencga “17 de junho de
2013”, com a intencdo de encontrar material de videoativismo referente aos
protestos ocorridos nesta data. A busca retornou aproximadamente 145 mil videos
com o tema proposto.

Esses videos sao apresentados em uma pagina de resultados, que apresenta
o titulo, uma miniatura e breve descricdo. Neste primeiro contato, € possivel
visualizar os 20 primeiros videos, e o0s outros sao apresentados nas paginas
seguintes. Apds a andlise, foram encontradas 8 paginas com videos que falam
realmente sobre o tema buscado, totalizando assim 159 videos sobre o tema, e 1
aleatério.

Apés busca, foram analisados alguns videos, para que fossem encontradas
as folksonomias. Nos resultados das primeiras 8 paginas, pode-se avaliar a
influéncia desse atributo para a Encontrabilidade da Informacao.

Na primeira pagina, todos os videos apresentavam a sentenca completa em
seu titulo e/ou descricado. As tags — que podem ser vistas ao clicar em “mostrar mais”
na descricdo dos videos, apresentavam termos semelhantes — nem sempre “17 de
junho de 2013”, porém, os mesmos termos puderam ser encontrados em videos
diferentes, como “manifestacao” na figura 2 e 3.

As mesmas possuem hiperlink, o que facilita o uso do atributo das
folksonomia, pois através deste, é possivel encontrar mais videos sobre o tema, ou
videos semelhantes. Além deste recurso de hiperlinks nas tags, € possivel também

encontrar mais videos através do sistema de recomendacao que o ambiente possui,
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levando o usuario a navegar por mais videos que podem conter a mesma tematica,
tag ou titulo, como visto na figura 7.

Assim, foi possivel analisar que os videos sobre essa manifestacao refletem
este novo panorama midiatico, informacional, cultural, social e politico, no qual a
populagdo ganha mais liberdade de comunicacao e autonomia para a classificagcao
das suas informacdes na rede.

Identificamos que o videoativismo e suas conexdes em rede por meio do
ambiente informacional estudado, foi amplamente divulgado e alcancou um publico
maior do que o mesmo assunto divulgado pela midia oficial, por possuir um dos
atributos da Encontrabilidade da Informacéo: as folksonomias.

De acordo com Castells (2013), os movimentos sociais em rede sao
amplamente fundamentados na internet, que é uma plataforma privilegiada para a
construgdo social da autonomia. Tais movimentos, assim como o0s demais da
histéria, trazem a marca de sua sociedade. No caso dos atuais, sdo largamente
constituidos por individuos que convivem confortavelmente com as tecnologias
digitais no mundo hibrido da realidade virtual — isto, atrelado ao fato de o usuario
possuir o dominio da etiguetagem no ambiente, favorece a Encontrabilidade da

Informacéo.
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FINDABILITY AND VIDEOTIVISM: AN ANALYSIS OF THE
FOLKSONOMY ATTRIBUTE ON YOUTUBE

ABSTRACT

Introduction: Digital technologies associated with mobility and the social web have
transformed social relations into several spheres. Environments have become more and
more cooperative and the mass of information deposited and shared daily grows according
to the number of users - which has modified the relation that we have with the form of
sharing the information in the web, as well as the form that we produce, or we carry out any
type of social manifestation. Objective: According to this premise, this article presents a
study that sought to analyze the folksonomy - attribute of the Information Findability of
Vechiato and Vidotti (2014), which analyzes the social labeling - starting from the users.
Methodology: The analysis was performed in the YouTube environment, collecting the
information about the protests of July 17, 2013 and identifying the content of videoativism to
understand how the attribute contributes to the application of Information Findability.
Results: On YouTube, approximately 145,000 search results for "June 17, 2013" are
presented, and most do not belong to the traditional media - videotaped proposals are
proposed. Of these, after analysis according to the methodology of observation, the number
has been reduced to 8 pages of relevant content. Conclusion: It was possible to use
folksonomy at the time of publication of the video. With the search "June 17, 2013", and the
result was 145 thousand videos. After using the information, this number changed to 159
videos that have real connection with the proposed theme - which classifies the folksonomy
attribute as quite relevant for the Findability in the studied environment.

Descriptors: Information Findability. Folksonomy. Videotaping.

Inf. Prof., Londrina, v. 6, n. 2, p. 60 — 76, jul./dez. 2017
http://www.uel.br/revistas/infoprof/
75



Jéssica Amorim do Nascimento, Angela Maria Grossi de Carvalho
Encontrabilidade da informacéo e videoativismo: uma analise do atributo folksonomia no YouTube

ENCONTRABILIDAD DE LA INFORMACION Y
VIDEOTIVISMO: UN ANALISIS DEL ATRIBUTO
FOLKSONOMIA NO YOUTUBERESuMEN

Introduccidén: Las tecnologias digitales asociadas a la movilidad y la web social han
transformado las relaciones sociales en diversas esferas. Los ambientes se han vuelto cada
dia mas cooperativos y la masa de informacion depositada y compartida diariamente crece
de acuerdo con el numero de usuarios, lo que ha modificado la relacién que tenemos con la
forma de compartir la informacién en la web, asi como la forma que producimos o
realizamos cualquier tipo de manifestacion social. Objetivo: En este articulo se presenta un
estudio que buscé analizar la folksonomia-atributo de la Encontrabilidad de la Informacién
de Vechiato y Vidotti (2014), que analiza el etiquetado social - partiendo de los usuarios.
Metodologia: El analisis fue realizado en el ambiente YouTube, recogiendo las
informaciones sobre las protestas del dia 17 de julio de 2013 e identificando el contenido de
videoactivismo para comprender de qué forma el atributo aporta contribucién a la aplicacién
de la Encontrabilidad de la Informacion. Resultado: En YouTube, se presentan
aproximadamente 145 mil resultados con la busqueda "17 de junio de 2013", y en su
mayoria, no pertenecen a los medios tradicionales - son propuestas videoativistas. De estos,
después de un andlisis de acuerdo con la metodologia de observacion, el numero se redujo
a 8 paginas de contenido relevantes. Conclusion: Fue posible utilizar la folksonomia en el
momento de la publicacion del video. Con la basqueda "17 de junio de 2013", y el resultado
fue 145 mil videos. Después de la utilizacién de la informacion, este nimero ha cambiado a
159 videos que tienen verdadera relacién con el tema propuesto - que clasifica el atributo
folksonomia como bastante relevante para la Encontrabilidad en el ambiente estudiado.

Descriptores: Encontrabilidad de la informacion. Folksonomia. Videoactividad.
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