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Resumo

Introducao: Este trabalho é resultado da pesquisa de publico realizada em setembro
de 2015 no Museu do Pantedo da Patria, localizado na Praca dos Trés Poderes, em
Brasilia, Distrito Federal. O museu possui um discurso bem definido e é considerado
um lugar politico.

Objetivo deste estudo foi analisar a relagcdo do publico com aquele espago, verificar
se as pessoas se sentem representadas com o discurso da exposigao, identificar os
processos que levaram a construgdo do espago e fazer uma analise de como os
objetivos do Museu sao compreendidos pelos visitantes.

Metodologia: Este estudo foi classificado como um estudo de recepc¢ao voltado para o
visitante espontédneo da exposicdo. Primeiramente foi feita uma contextualizacdo da
histéria do Pantedo, foram coletados dados acerca do Museu e de seu acervo a fim de
compreender mais a fundo o que motivou sua criacao e qual discurso ele quer
transmitir ao visitante. Em um segundo momento, por meio de aplicagdo de
questionarios foi feita a identificacdo de qual era o publico visitante do museu e se os
visitantes se identificam ou ndo com aquele espacgo. As informacdes coletadas foram
sistematizadas no programa SPSS.

Resultados: Foi identificado que a maioria dos entrevistados saiu com uma impressao
positiva do museu por ele falar da vida de Tancredo Neves e ressaltar um sentimento
patriota, mas foi uma minoria dos visitantes que se identificou com os chamados
herbis nacionais que o museu apresenta. Os visitantes ainda sentem falta de
elementos mais representativos da pluralidade da sociedade no espaco.

Conclusées: Apesar da populagdo ainda sentir necessidade de espagos como o
Pantedo, deve-se deixar claro que o museu € um espaco para discussoes e dialogos,
e nao para simplesmente apresentar uma histéria cristalizada e sem questionamentos.
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1 INTRODUCAO

O Pantedo da Patria e da Liberdade Tancredo Neves encontra-se na
Praca dos Trés Poderes e é obra do arquiteto Oscar Niemeyer. Sua forma se
assemelha a uma pomba, simbolizando a liberdade e democracia. Nas
palavras do arquiteto, a forma do prédio tem a intencdo de “enriquecer como
um passaro branco a Praga dos Trés Poderes.” (NIEMEYER, 1998. Apud
MUSEU DO PANTEAO DA PATRIA. [201_]. Pg.5).

Ao lado do monumento ha uma pira de concreto e em seu topo uma
tocha, denominada Pira da Liberdade que fica acesa 24 horas simbolizando a
democracia em que vivemos. Essa pira foi inaugurada pelo ex-presidente José
Sarney no ano de 1987, em homenagem a todos os “herdis construtores da
patria” (SARNEY, 1987).

Foi o governador do Distrito Federal José Aparecido de Oliveira quem
teve a iniciativa de fundar esse museu com a intengdo de homenagear o ex-
presidente Tancredo Neves apds sua morte em abril de 1985 (MUSEU DO
PANTEAO DA PATRIA). O Museu faz homenagem também aos heréis
brasileiros. Sua construcao foi patrocinada pela Fundacdo Bradesco e doada
ao governo brasileiro durante a gestdo do entdo presidente José Sarney. A
pedra fundamental do Museu foi lancada pelo presidente francés Francois
Mitterrand em outubro de 1985 e foi inaugurado no dia sete de setembro de
1986, em referéncia a Independéncia do Brasil.

Os “museus nacionais” comegaram a surgir no final do século XVIII na
Franca, ap6s o advento da Revolucao Francesa. Sua intencao era de valorizar
a nacao e criar uma identidade cultural propria (SANTOS, 1996, p. 22). Antes
mesmo dessas instituicbes, 0s museus ja apresentavam preocupagao com
seus publicos. Jean Davallon afirma que a histéria dos publicos de museus
esta intimamente ligada a histéria dos proprios museus e que, desde os seus
primérdios, ha& preocupacdes sobre as pessoas que frequentam esses
ambientes (DAVALLON, 1992). Desde os gabinetes de curiosidades houve
cuidado sobre quem iria frequentar esses espacos, embora ndo se tenham feito
pesquisas sobre o0 assunto até recentemente, tinha-se a preocupacao sobre o
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que ou quem iria estar ali naquele lugar de sociabilizacao e também de
registrar essas visitacdes (KOTPCKE; PEREIRA. 2010).

As primeiras indicagdes de registro e impressdes sobre os visitantes sdo
provenientes dos museus europeus e estado-unidenses desde o final do século
XIX e inicio do XX.

No decorrer do século XIX, o museu firmou-se como arena
politica, espaco de construgcdo da meméria coletiva e de
formagdo de uma identidade nacional, de sociabilidade e de
lazer ilustrado. Seus publicos eram diversos e numerosos.
Curiosos, pesquisadores, educadores, filésofos e politicos
registravam observacoes sobre as praticas de visita a tais
espagos em cartas, textos literarios, diarios de viagem, artigos
em periodicos. Além disso, existia o0 registro institucional,
encontrado nos relatérios internos, regulamentos e
recomendacdes. (KOTPCKE; PEREIRA. 2010, p. 810)

Apesar de se ter ciéncia da importancia dos publicos em um museu,
essa figura até pouco tempo atrds nao era levada em consideracdo nas
decisbes oficiais das instituicbes, essa preocupacdo formal com o visitante
comecou no inicio do século XX.

No Brasil, essa preocupacdao com o publico foi vista a partir da
publicacdo feita pela Diretoria Geral de Estatistica: Primeiro Anuario Estatistico
do Brasil, sobre a oferta dos museus e seus visitantes por més e ano, de 1908
a 1912. Esse dado foi coletado pelas prestacbes de contas que os museus
deviam aos 6rgaos a que eram subordinados, muito parecidos com os museus
publicos do Governo do Distrito Federal nos dias de hoje, que sdo submetidos
a Secretaria de Cultura e mandam seus livros de visitas todo més a Secretaria
para que la se registre esse controle de visitas e todo tipo de documentagéao
relacionado aos museus dependentes. (KOTPCKE; PEREIRA, 2010)

Atualmente, os visitantes ja sdo alvo de pesquisas formais em muitas
instituicdes. Jean Davallon (1992) argumenta ainda que o visitante possua uma
posicao essencial dentro da evolugdo do museu e que muitas instituicées ja

fazem estudos de publicos de forma sistematica e regular’. O Museu do

1Importante ressaltar que o autor estuda somente os casos norte-americanos e franceses em seu
trabalho.
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Pantedo, no entanto, nao desenvolve pesquisas que se proponham a avaliar de
forma qualitativa as visitas que recebe e ha certa caréncia de estudos de
publico nas instituicdes de Brasilia.

E de relevancia um estudo de publico nesse tipo de museu porque esses
memoriais e pantedes tém a preocupacao de lembrar a sociedade as figuras de
importancia na histéria do pais. No Pantedo da Patria, os fatos e personagens
ali expostos sdo de importancia na histéria brasileira e partem do principio de
colaborar para a construgdo da identidade de uma nacéo.

A exposicao de longa duracao presente no Pantedo da Patria possui um
discurso que, nas palavras de Maria Célia Santos “apresenta uma memdria
nacional unificadora, que procura a harmonia e escamoteia ou sublima os
conflitos” (SANTOS, 1996, p. 25). Ela tem um discurso cuja intengdo é que 0s
visitantes saiam convictos de que as figuras ali apresentadas tiveram somente
aquele papel cristalizado de her6éi e nao mostra ou cita as outras faces da
histéria, mostrando ao visitante e deixando-o acreditar que a Unica versao da
histéria € a que esta ali exposta, congelada e inquestionavel. A pesquisa
aplicada no Pantedo da Patria tem a intencédo de identificar como é a relagéao
das pessoas com 0 espaco expositivo.

Os objetivos do trabalho s&o verificar se as pessoas se sentem
representadas com o discurso da exposicao de longa duracdo do Pantedo da
Patria em Brasilia, e de forma mais especifica, identificar os processos que
levaram a construgdo do museu e fazer uma analise de como 0s objetivos do

Museu sado compreendidos pelos visitantes.

2 METODOLOGIA

A intencdo na seguinte pesquisa foi fazer um estudo sobre o publico do
PPTN e entender como as pessoas interpretam o que esta exposto naquele
espaco. Foram apreendidos dois conceitos de estudos de publico neste
trabalho, a consideragdo elaborada por Sepulveda que entende estudo de
publico como “todo tipo de investigacdo sobre os visitantes, com independéncia
dos objetivos perseguidos na exposicdo” (KOPTCKE, 2003, p.5). E o
argumento feito por McManus,
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Como uma area de aplicacdo das ciéncias sociais que diz
respeito ao comportamento humano e a comunicagdo humana
em espagos museolégicos. Ela consiste de enquetes junto aos
visitantes, estudos de avaliagédo e projetos de pesquisa sobre o
publico de museus. (MCMANUS, 1991. Apud STUDART, 2005,
p. 33).

Para pesquisas de publico, ha uma organizacao dos tipos de estudos
segundo a intencdo e o resultado que se quer atingir. Sao classificados o
publico potencial, o ndo publico, o publico alvo e o publico efetivo, ha ainda
outros tipos de publicos ndo citados aqui. A organizacao dos tipos sao:

Os estudos relacionando os objetivos, o alvo e as perguntas.
[...]. Assim, junto ao publico efetivo, tratando das praticas reais
de visita, os objetivos sao sintetizados em trés grupos
principais: as sociografias, que visam descrever o perfil e as
modalidades de apropriacao das instituicbes; os estudos de
fluxo, que pretendem acompanhar a dindmica das visitas ao
longo do tempo, contabilizando quantas pessoas realizam tal
pratica; e os estudos de recep¢do, que buscam compreender
as formas de apropriagédo e o sentido das praticas junto aos
visitantes. (Octobre, 2007. Apud KOPTCKE, 2012, p. 216).

O estudo apresentado neste trabalho é um estudo de recepcéo, visto
qgue a intencao é saber 0 que os visitantes espontaneos do Pantedo da Patria
pensam da exposicdo e como se apropriam da informacao que € veiculada no
espaco. Ao analisar a historia oficial que o Pantedo conta e assimilar com seus
conhecimentos, opinides e experiéncias ja vividas o visitante sai do museu com
uma opinido sobre o lugar, se sentindo identificado ou ndo com o discurso
expografico. E importante que o museu deixe claro seus objetivos para que o
publico possa se identificar com eles ou ndao apos a visita, da mesma forma,
também é importante analisar o porqué de o visitante concordar ou ndo com o
que foi proposto pela exposicao.

Primeiramente foi feita contextualizagdo da histéria do Pantedo, seus
motivos de criacdo e apresentacdo de sua exposicdo. Para isso, foram feitas
saidas de campo a Secretaria de Cultura, arquivo do Correio Braziliense e
levantamento bibliografico em bibliotecas e bases de dados. Em seguida foi
feita a identificacdo de qual o publico que frequenta o Museu e sua opinido
sobre a exposicdo, essa identificacdo foi feita por meio de aplicacdo de

questionario.
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Nao buscamos aqui saber a percepcdo dos visitantes em visitas
guiadas, pois nesse tipo de experiéncia o visitante cria opinido baseada nas
experiéncias que o mediador proporciona ou ndo. Queremos saber as

percepcdes da “pratica real®”

da visita a0 museu e a identificacdo do visitante
com o espaco, e para isso, respondeu o0 questionario o publico espontaneo do
Museu a partir de 15 anos de idade.

Os questionarios aplicados sao de carater de levantamento amostral

probabilistico, esse tipo de pesquisa é definido como:

Quando qualquer membro de uma populagdo alvo tem uma
probabilidade conhecida (> 0) de ser incluido na amostra. O
objetivo de uma amostra probabilistica é eliminar a
subjetividade e obter uma amostra que seja imparcial e
representativa da populacdo alvo. E importante lembrar que
nao podemos fazer nenhuma conclusdo estatistica dos dados
obtidos a menos que tenhamos uma amostra probabilistica.
(FORTE, 2007, p. 7)

Para manter o carater cientifico do levantamento € necessario o célculo
amostral para definicdo de quantos questionarios teriam que ser respondidos, e
formulacdo de perguntas adequadas as respostas que se deseja alcancgar. O
universo estudado é o publico espontaneo do PPTN, a média de visitacdo no
museu por més é de 3.000 pessoas®. Para descobrir quantas pessoas seriam
necessarias entrevistar foi feito um célculo estatistico.

O indice de confianca da pesquisa é de 95% com margem de erro de 5%.
O total de questionarios respondidos e analisados é de 345, todos de
individuos brasileiros, com idade a partir de 15 anos de idade. A aplicacédo
desse questionario se deu entre os dias 5 a 26 de setembro de 2015, somente
aos finais de semana, pois sdo nos sabados e nos domingos os dias de maior
visitagdo espontanea no Centro Cultural dos Trés Poderes. Foi escolhido 0 més
de setembro para aplicacdo de questionario por esse ser um més com datas

marcantes para a histéria do pais e se pensou que, com essa data, da

2 pesquisadora Luciana Septilveda, referindo a uma pratica onde o visitante nao participa de
nenhuma mediagao durante a visita (KOTPCKE, 2007).
% Informagao obtida na prépria administragdo do museu com base nos livros de visitagao.
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Independéncia do Brasil, haveria uma reflexdo mais diferenciada por parte do
visitante.

O questionario era entregue ao visitante ao final da visita, como s6 ha
uma entrada no prédio ficou mais facil de controlar os visitantes que se
disponibilizavam a responder ou nao os questionarios. As perguntas do
questionario foram pensadas com o intuito de identificar quais sdo as pessoas
que visitam esse espaco e foram formuladas com base em bibliografias sobre
estudos de publico em museu e na idéia sobre quais variaveis basicas que
poderiam influenciar a opinido do visitante ao passear pelo espago. Variaveis
gue nao pudemos controlar facilmente e que nao interfeririam fortemente na
pesquisa foram descartadas. As perguntas com carater de identificacao do
visitante foram fechadas, com mdltipla escolha (exceto a questao de numero 4,
que diz respeito sobre a Unidade da Federacdo de onde vem o visitante), e as
perguntas sobre a exposicao foram abertas, dando espago para o visitante
expressar suas opinides sobre o espacgo livremente. Apds a aplicacdo do
questionario, as perguntas subjetivas foram separadas em categorias de
respostas mais frequentes.

As informacdes coletadas durante a aplicacdo de questionarios foram
organizadas e sistematizadas no programa SPSS. A aplicacdo de questionarios

foi observada e essas ressalvas foram anotadas em um caderno de campo.

3 O PANTEAO DA PATRIA TANCREDO NEVES

O Pantedo da Patria tem uma narrativa bastante influenciada no
pensamento de Gustavo Barroso* por fornecerem seu espaco expositivo uma
histéria oficial e elementos de preservacdo para uma nacado pronta e

inquestionavel.

*Para Barroso, conservar ou preservar 0s objetos esté intimamente relacionado a uma funcao,
a de “fazer amar a patria”, sendo assim a responsabilidade do museu é “fazer brotar nos
individuos um sentimento nacional”, (BARROSO, apud SANTOS, 1996, p. 24).
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O PPTN, assim como todo museu, tem uma capacidade de influéncia
grande, sendo assim, deve ser tratado como instrumento de poder. Essas
instituicoes tém peso sobre o processo de construcao identitaria dos individuos.
Os objetos ali dispostos ndo foram escolhidos ao acaso, e todo o discurso do
espaco expositivo estda fazendo uma ressignificacdo do passado. Toda
exposicdo tem uma intencdo definida do que se quer passar, nao ha
exposi¢des neutras, assim como nao ha museus neutros (DAVALLON, 1992).

O museu é dividido em trés andares, sendo dois deles para area
expositiva e o terceiro, o subsolo, para assuntos administrativos. No primeiro
andar, chamado Saldo Vermelho, estd a primeira parte da exposi¢do, essa
parte faz uma homenagem ao ex- presidente Tancredo Neves, esta alocado
também neste andar o Mural da Liberdade, do artista Athos Bulcao,
homenageando os inconfidentes mineiros.

No segundo andar do museu, o Saldao Principal, estdo o Painel da
Inconfidéncia Mineira, o Livro de A¢o, o busto do almirante Joaquim Marques
Lisboa, patrono da marinha de guerra no Brasil e o vitral da artista Mariane
Peretti®.

A inscricdo da capa do Livro de Aco diz “Aos herdis do Brasil, a patria
reconhecida”, uma confirmacédo da eternizacdo de seus nomes como heréis da
nagado. Ele possui 42 nomes inscritos atualmente e anualmente é feita uma
analise de nomes a serem inscritos no livro. Para que o nome seja gravado no
Livro a Camara dos Deputados e o Senado devem aprovar por lei.

O her6i apresentado aqui ndo € aquele que Roberto da Matta
problematiza em suas reflexdes, aquele que existiria tanto na “consciéncia

popular’ quanto na “alta cultura’™, visto que foi uma minoria que se sentiu

® Artista Mariane Peretti é francesa, viveu e estudou em Paris até 1953, ano em que se mudou
para o Brasil, lugar que vive ate hoje e desenvolve seus trabalhos, principalmente no Nordeste.
gMUSEU DO PANTEAO, [201_].P. 45)

Critérios basicos para que alguém possa ser considerado herdi brasileiro estdo disponiveis no
site da Camara dos deputados.
Lei n? 11.597 de 29 de novembro de 2007.
7 4[...] cabe observar que os nossos trés herdis (o Caxias, o malandro e o renunciador) existem
tanto na chamada “consciéncia popular” quanto no que rotineiramente se denomina “alta
cultura”.” (DA MATTA, 1997, p. 285)
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identificada com os herdis apresentados no Livro de Aco. O que apresenta
certa contradicdo, considerando que nossos deputados- escolhidos por nés
para nos representar na camara legislativa- em momento de grande decisao
politica, clamaram por essas pessoas que eles aprovaram para estarem em um

livro de herdis da patria.
4 A QUESTAO DA IDENTIDADE

Falamos agora na atualidade ndo de uma identidade fixa e imutavel,
mas sim de uma identificacdo de tomada de posicao, essa esséncia que cada
um de nés teria sempre ndao é mais levada em consideracao. Hall (2006) afirma
que as identidades estdo sempre em processo de formacéo, elas se deslocam
e se cruzam de acordo com a situacao e necessidade de tomar decisdes que a
pessoa adota. Falamos, portanto sobre posicionamento.

As identificacoes construidas pelas culturas nacionais, segundo Stuart
Hall (2006), sdo mantidas por meio de comemoragdes, eventos, literatura,
rituais civicos, mitos fundacionais, tradicbes e uma série de outras
manipulacdes simboélicas® que agem de forma a unir essa nagao.

As tradicbes em sua maioria sdo invengdes recentes para ressaltar o
sentimento de identificacdo. Ja os mitos fundacionais de uma nacédo sao as
histérias da origem dessa nacado. “Eles fornecem uma narrativa através da qual
uma histéria alternativa ou uma contra narrativa, que precede as rupturas da
colonizagao, pode ser construida” (HALL, 2006, p. 55).

Os museus seriam o espaco ideal para consolidacdo desses mitos e
dos sentimentos de identificacao, pois servem de recurso estratégico para esse
fim, sendo instrumento de poder e influéncia para moldar o imaginario das

pessoas (MENESES, 1993. p. 212). No Brasil, em alguns livros didaticos a

®Termo retirado do texto A forca de representacdo de Pierre Bourdieu, essa manipulacédo
simbdlica se utiliza, segundo o autor para determinar as representagbes mentais que
constroem propriedades que podem ser usadas com uma dada finalidade dependendo do
portador do conhecimento, portanto, o portador do conhecimento dessas manipulacoes
simbdlicas é que deteria o poder sobre elas (BOURDIEU, 1980, p. 108).
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proclamagéo da Republica ainda é contada de forma fantasiosa, como se
tivesse ocorrido da forma como a obra pictérica Independéncia ou Morte que
Pedro Américo apresenta, ou ainda adotam herdis para a nagdo como
Tiradentes, personagem erigido no fim da monarquia e inicio da republica.

O empenho para achar um herdi brasileiro surgiu com o inicio das
discussdes para o surgimento do regime republicano. Ao fim do periodo
monarquico havia a necessidade de uma figura que representasse 0s
principios de liberdade que o novo regime pregava. Necessitava-se na época
de simbolos e pontos de referéncia para uma identificacdo coletiva que
servissem de apoio para que a republica pudesse se estabelecer. Seriam
esses 0s herbis nacionais, personalidades tdo exaltadas de forma que,
segundo Mircea Eliade, “as personagens desses mitos deixam de ser seres
humanos e se tornam deuses ou herdis civilizadores. ” (ELIADE, 2001. Apud
BALLAROTTI, 2009. p. 221).

No inicio da Republica houve varios candidatos a heréi oficial da
nacdo®, pessoas como Marechal Deodoro da Fonseca e Frei Caneca que estéo
hoje no livro de ago dos herois nacionais partilhando esse titulo com o patrono
civico do nosso pais. Acabou vencendo o titulo de her6i da republica a figura
de Tiradentes. Ele foi e ainda é um personagem bastante controverso, exaltado
tanto pelos grupos que clamaram a republica e os ideais de liberdade quanto
pelos ditadores que tivemos e que chegaram a transformar esse herdi em
patrono civico da nagdo em 1965.

E importante ressaltar que o pais ndo possui uma sé cultura
homogeneizada, ndo podemos dar unicidade a identidade nacional porque,
principalmente em um pais como o Brasil, de dimensdes continentais, nao ha
uma sO identificacdo nacional, muito menos herdis nacionais padronizados

para uma nagao inteira.

®CARVALHO, José Murilo de. Tiradentes: Um herdi para a Republica In: A formacdo das
almas: O imaginario da Republica no Brasil. Sdo Paulo, Companhia das Letras, 1990, pp. 55-
73.
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Ja foi ressaltada aqui a importancia da instituicio museu na
constituicao do cidadao, do seu papel na construgao de identidade e seu papel
como midia. Vale lembrar ainda o museu como produtor de discursos sociais e
instrumento de poder (DAVALLON, 1992).

Meneses (1993) adverte ainda que o0s museus devam ter
obrigatoriamente uma postura critica com relagao a problematica da identidade
sempre, ja que elas sao fatores essenciais para a constituicdo do individuo.

Pedro Funari e Aline Carvalho afirmam que

Nao é raro encontrarmos exposi¢coes que trabalham com a
premissa de uma identidade coesa e fixa atribuida a
determinados grupos culturais. Todavia, é preciso destacar que
a identidade nao se configura como um dado estatico ou
inerente aos individuos e suas comunidades. (FUNARI e
CARVALHO, 2011, p. 182)

Esses espacos, tendo nocao de seu poder de influéncia e de tomadas politicas de
decisdes, precisam servir de aparatos para reflexdo e questionamentos, nao
cabendo a eles dar certezas de fatos e identidades ja prontas e cristalizadas. Os
herdis e a histdria de uma nacao precisam ter coeréncia e entrar em concordancia

com o que as pessoas dessa nagdo pensam.

Tabela 1: Por que as pessoas se sentem representadas ou nao
(categorias)

Respostas categorizadas F;_\iqsl:ﬁ:f;a Frp?;:?i?,gia
N&ao respondeu 68 19,71%
Tancredo Neves/Patriotismo 37 10,72%
Democracia, Liberdade e Justica 25 7,25%
Herdis Nacionais 24 6,96%
Historia do Pais 98 28,41%
Outros 93 26,96%
Total 345

Fonte: Exposicdo de longa duracdo do pantedo da patria, brasilia: Sua relacdo com o
publico. (2015).
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Uma grande maioria das pessoas se sente representada ao visitar o PPTN.
Mas, ao analisar as respostas, foi verificado que ndo é por todos os elementos
que elas se sentem representadas, a maioria se sente representada porque
aquele local fala de uma parte significativa na histéria do pais, e ndao pelos
personagens ali apresentados.

A andlise das respostas evidencia o fato de que as pessoas nao se sentem
representadas pelos herdis nacionais abrigados naquele Museu, mas sim pelo
fato de aquele local contar parte da histéria do pais. Nao a histéria completa do
Brasil como confundem alguns, ou a histéria da criacdo de Brasilia, como
propuseram outros, mas sim uma parte significativa para o desenvolvimento do
pais. Elas reconhecem o papel do Museu de informar e preservar a histéria oficial
e dao importancia a isso.

Importante analisar também a relacdo sobre 0 que as pessoas destacam
como sendo os elementos mais significativos da exposicao e se elas se sentem
representadas ou ndo. A grande maioria das pessoas que associou 0S
elementos que falavam da figura de Tancredo Neves e sobre a democracia
respondeu que se sentia representada, mas também, por esse mesmo motivo,

a maioria disse que nao se sentia representada. O fato de a pessoa destacar
que os elementos mais significativos da exposicdo eram relacionados a
democracia e a Tancredo Neves nada tem a ver com o fato de ela se sentir
representada ali ou ndo. Pode-se notar também que a relacdo com os herdis
nacionais € minima, tanto as pessoas que responderam sim quanto as que

responderam nao.

5. RESULTADOS DA PESQUISA

Foram entrevistadas 345 pessoas, no periodo que compreende os dias 5
e 26 de setembro de 2015. Essa pesquisa foi realizada somente durante os fins
de semana, por serem esses o0s dias de maior fluxo de visitas espontaneas. Foi
escolhido esse periodo por ser esse 0 més em que € lembrada a
Independéncia do Brasil e 0 aniversario de abertura do Pantedo. Consideramos
que tais fatos teriam maior poder de despertar uma visdo mais critica dos

visitantes com relacdo com que vissem exposto.
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Da populacao entrevistada, 161 eram mulheres, 151 homens e 33 nao
preencheram esse campo. A faixa etaria € a partir de 15 anos, sendo a maioria
dessas pessoas com idade entre 15 a 30 anos e com nivel superior. Pessoas
de 24 estados preencheram esse questionario, sendo a maioria dessas da
regiao Centro oeste, residentes no Distrito Federal.

Durante a aplicacdo de questionarios, alguns pontos chamaram mais a
atencao. Ao chegarem a porta do museu, muitas pessoas nao sabiam o que
aquele espaco era e nem se podiam visita-lo. Houve muitas perguntas sobre se
era possivel entrar no museu, o que aquele espaco era e sobre o que falava.

As primeiras perguntas foram com intencao de identificar esse publico
visitante do museu, as perguntas foram sobre sexo, idade, nivel de
escolaridade e Unidade da Federagcdo em que mora. Em seguida foram feitas
as perguntas em aberto, a respeito da exposicdo do museu em si.

Ao analisar os questiondrios respondidos foi notada resisténcia em
responder as perguntas em aberto, principalmente proveniente do publico
masculino. Uma média de 24% dos participantes nao respondeu pelo menos
uma das questoes.

Percebe-se com essa pesquisa, um publico majoritariamente elitizado e
educado formalmente, quase 80% da populacdo entrevistada possui nivel
superior. Bourdieu, em sua obra O amor pela arte, afirma que “a frequéncia dos
museus- que aumenta consideravelmente a medida que o nivel de instrugao é
mais elevado- corresponde a um modo de ser, quase que exclusivo das
classes cultas.” (BOURDIEU, 2007, p. 37). Isso & observavel nao sé nos
museus europeus, mas também aqui no Brasil, visto que a grande maioria do
publico visitante do PPTN é de ensino superior.

E possivel perceber as implicagées desse alto nivel de escolaridade ao
observar as respostas dos questionarios. Ao perguntarmos quais os elementos
que a exposicao quer passar ao visitante, vemos as mais variadas respostas.
Nao foram identificadas muitas diferencas nas respostas entre os niveis de
escolaridade devido a esse grande desnivel. Ao analisar as respostas dessa
pergunta, essas foram separadas em cinco categorias de respostas mais

frequentes. Elas foram separadas nos elementos que o visitante destacou
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como: Tancredo Neves e democracia (TN/D), Herdis nacionais (HN) e Histéria
do pais (HP), também foram categorizadas as respostas deixadas em branco
(EB) e as que ndo se encaixavam em nenhuma das categorias acima (OC),
geralmente essas respostas sdo associadas a objetos da exposicdo, aos

recursos que ela utiliza e opinides préprias sobre o espaco fisico do museu.

Tabela 2: Quais elementos essa exposicao quer destacar ao visitante? (Categorias)

Respostas categorizadas Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Tancredo Neves/Democracia 170 49,28%
Herd6is Nacionais 32 9,28%
Histéria do Pais 46 13,33%

N&o respondeu 30 8,70%
Outros 67 19,42%

Total 345

Fonte: Exposicéo de longa duracdo do pantedo da patria, Brasilia

Na pergunta de numero seis, foi preciso separar os grupos de pessoas,
se elas se sentiam representadas (Sim, ndo, ndo respondeu, nao soube
responder) e depois, em categorias para responder o0 porqué de suas
respostas. Mesmo n&o respondendo a pergunta, muitas pessoas fizeram
comentarios sobre a exposicao, que pela andlise das respostas nao foi possivel
identificar se era positiva ou negativa, essas pessoas entraram na categoria

“nao soube responder”.

Tabela 3: Sendo brasileiro, vocé diria que se sente representado ao visitar essa

exposicaon?
Resposta Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Sim 238 68,99%
Nao 59 17,10%
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Nao respondeu 25 7,25%
N&ao soube responder 23 6,67%
Total 345

Fonte: Exposi¢éo de longa duragéo do pantedo da patria, Brasilia:

As categorias selecionadas para responder o porqué das pessoas se
sentirem representadas ou ndo na exposicdo foram sobre elementos
relacionados a Tancredo Neves e patriotismo (TN/P), histéria do pais (HP),
democracia e liberdade (D/L), pessoas com influéncia na histéria do pais ou
herdis nacionais (HN), em branco (EB) e outras coisas (OC).

Na categoria OC é observada uma peculiaridade. Neste campo, grande
parte das pessoas com até 30 anos que nao se identificam com aquele espaco,
argumentaram que os elementos ali apresentados n&o representam a cultura
do pais, que a histéria esta incompleta ou que a exposi¢do é parcial. Ja as
pessoas com idade a partir dos 40 anos responderam que se identificam
porque a histéria ali contada faz parte da histéria deles também, que eles
vivenciaram aquela parte da histéria e sentem que fazem parte daquilo. As
pessoas com idade entre 30 e 40 anos ficaram bem divididas com relacao a
sua participacao pessoal nessa historia, mas ainda associam sua participacao
a memoéria também, como as pessoas acima de 40 anos.

As pessoas com idade a partir de 40 anos associam aquele lugar a
memodria do periodo da ditadura militar, se incluindo nessa histéria e fazendo
referéncia ao primeiro andar da exposicdo (que conta a histéria de Tancredo
Neves e sua relacao com o periodo da ditadura) como a meméria da ditadura
militar. Por terem participado desse periodo, elas fazem essa associacao e se
sentem representadas por terem tido participacdo na histéria do pais e
intimidade com a figura de Tancredo Neves, como a senhora que levou as
fotos dos pais lado a lado com o ex-presidente para mostrar a todos o0s
funcionarios do Museu.

As pessoas com até 40 anos fazem associacdo com a historia, aquilo ja

nao esta mais em sua memodria, eles precisam de um lugar para isso, e
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consideram que esse periodo fez parte significativa da histéria de seu pais.
Sendo assim, |léem naquele “lugar de memdéria”, a histéria que € compartilhada
entre os residentes de um mesmo pais.

Esses dois tipos de respostas estdo na mesma categoria porque nao
sao respostas suficientes para ser uma categoria prépria, mas sao informacgdes
significativas sobre o que foi apreendido nas visitacbes, 0 que as pessoas

sentem ao sair de la e o porqué de se sentirem representadas ou nao.

Tabela 4: Sendo brasileiro, vocé diria que se sente representado ao visitar
essa exposicao?

Resposta Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Sim 238 68,99%
Néo 59 17,10%
Nao respondeu 25 7,25%
Nao soube responder 23 6,67%
Total 345

Fonte: exposigcao de longa duragédo do pantedo da patria, Brasilia

As categorias selecionadas para responder o porqué das pessoas se sentirem
representadas ou ndo na exposi¢cao foram sobre elementos relacionados a Tancredo
Neves e patriotismo (TN/P), histéria do pais (HP), democracia e liberdade (D/L),
pessoas com influéncia na histéria do pais ou heréis nacionais (HN), em branco (EB) e
outras coisas (OC).

Na categoria OC é observada uma peculiaridade. Neste campo, grande parte
das pessoas com até 30 anos que ndo se identificam com aquele espaco,
argumentaram que os elementos ali apresentados nao representam a cultura do pais,
gue a histéria esta incompleta ou que a exposigcao é parcial. J&4 as pessoas com idade
a partir dos 40 anos responderam que se identificam porque a histéria ali contada faz
parte da histéria deles também, que eles vivenciaram aquela parte da histéria e
sentem que fazem parte daquilo. As pessoas com idade entre 30 e 40 anos ficaram
bem divididas com relacdo a sua participacdo pessoal nessa histéria, mas ainda
associam sua participacao a memaoria também, como as pessoas acima de 40 anos.

As pessoas com idade a partir de 40 anos associam aquele lugar a memdéria do
periodo da ditadura militar, se incluindo nessa histéria e fazendo referéncia ao primeiro
andar da exposi¢ao (que conta a histéria de Tancredo Neves e sua relacdo com o
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periodo da ditadura) como a memoria da ditadura militar. Por terem participado desse
periodo, elas fazem essa associacdao e se sentem representadas por terem tido
participagdo na historia do pais e intimidade com a figura de Tancredo Neves, como a
senhora que levou as fotos dos pais lado a lado com o ex-presidente para mostrar a
todos os funcionarios do Museu.

As pessoas com até 40 anos fazem associagcdo com a historia, aquilo ja nao
esta mais em sua memoria, eles precisam de um lugar para isso, e consideram que
esse periodo fez parte significativa da histéria de seu pais. Sendo assim, Iéem naquele
“lugar de memoria”, a histéria que é compartilhada entre os residentes de um mesmo
pais.

Esses dois tipos de respostas estdo na mesma categoria porque nao sao
respostas suficientes para ser uma categoria propria, mas sao informagdes
significativas sobre o que foi apreendido nas visitagdes, 0 que as pessoas sentem ao
sair de 14 e o porqué de se sentirem representadas ou nao.

Tabela 5: Por que as pessoas se sentem representadas ou n&o (categorias)

Respostas categorizadas Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Nao respondeu 68 19,71%
Tancredo Neves/Patriotismo 37 10,72%
Democracia, Liberdade e Justica 25 7,25%
Herdis Nacionais 24 6,96%
Historia do Pais 98 28,41%
Outros 93 26,96%
Total 345

Fonte: exposicao de longa durac¢ao do pantedo da patria, Brasilia

Tabela 6: Relagéao entre sentir-se representada pela exposi¢cao e motivos: Sendo
brasileiro, vocé diria que se sente representado ao visitar essa exposicao

Motivos categorizados Niio Niio soube

para se sentir y Sim Nao respondeu responder Total
representado ou nao
Nao respondeu 30 10 25 3 68
Tancredo
Neves/Patriotismo 24 1 0 2 37
Democ_racna, Liberdade 1 5 0 2 25
e Justica
Inf. Prof., Londrina, v. 6, n. 1, p. 110 — 134, jan./jun. 2017. 126

http:www.uel.br/revistas/infoprof/



Ver6nica Bemvenuto da Abreu e Silva, Ana Lucia Abreu e Gomes
Exposicéao de longa duracao do pantedo da patria, Brasilia: sua relagdo com o publico
(2015)

Herois Nacionais 13 10 0 1 24
Historia do Pais 92 3 0 3 98
Outros 58 23 0 12 93
Total 238 59 25 23 345

Fonte: Exposicao de longa duracao do pantedo da patria, Brasilia

Uma grande maioria das pessoas se sente representada ao visitar o
PPTN. Mas, ao analisar as respostas, foi verificado que nao é por todos os
elementos que elas se sentem representadas, a maioria se sente representada
porque aquele local fala de uma parte significativa na histéria do pais, e nao
pelos personagens ali apresentados.

A andlise das respostas evidencia o fato de que as pessoas nao se
sentem representadas pelos heréis nacionais abrigados naquele Museu, mas
sim pelo fato de aquele local contar parte da histéria do pais. Nao a histéria
completa do Brasil como confundem alguns, ou a histéria da criacdo de
Brasilia, como propuseram outros, mas sim uma parte significativa para o
desenvolvimento do pais. Elas reconhecem o papel do Museu de informar e
preservar a histéria oficial e dao importancia a isso.

Importante analisar também a relacéo sobre 0 que as pessoas destacam
como sendo os elementos mais significativos da exposicao e se elas se sentem
representadas ou ndo. A grande maioria das pessoas que associou 0S
elementos que falavam da figura de Tancredo Neves e sobre a democracia
respondeu que se sentia representada, mas também, por esse mesmo motivo,
a maioria disse que nao se sentia representada. O fato de a pessoa destacar
que os elementos mais significativos da exposicdo eram relacionados a
democracia e a Tancredo Neves nada tem a ver com o fato de ela se sentir
representada ali ou ndo. Pode-se notar também que a relacdo com os herdis
nacionais € minima, tanto as pessoas que responderam sim quanto as que

responderam nao.
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Tabela 1: Relacao entre sentir-se representado pela exposigéo e elementos de
destaque da exposicdo: Sendo brasileiro, vocé diria que se sente representado

a0 visitar essa exposicao?
Quais elementos essa exposi¢ao quer . = Nao soube

destacar ao visitante? (Categorias) Sim Nao Nao respondeu responder Total
Tancredo Neves/Democracia 115 37 6 12 170
Herdis Nacionais 23 8 1 0 32
Histéria do Pais 40 4 1 1 46
Nao respondeu 10 3 16 1 30
Outros 50 7 1 9 67
Total 238 59 25 23 45

Fonte: Exposicdo de longa duracdo do pantedo da patria, Brasilia

O fato das pessoas se sentirem identificadas naquele lugar por ele
contar uma parte importante da histéria do pais nao significa que elas
concordam com o discurso ambiguo que o Museu propde. Ao se promover um
discurso contra a ditadura dever-se-ia tomar o cuidado de nao exaltar como
herdis nacionais figuras ambiguas da histéria do pais.

As pessoas que nao se sentem ali representadas, ndo se identificam
justamente com a principal mensagem que o Museu quer passar, elas nao se
sentem identificadas com os herdis nacionais ali presentes nem com o ex-
presidente Tancredo Neves. Geralmente, quando mencionam o livro de aco
dos herdis nacionais, € para ressaltar que nao se identificam com os nomes
inscritos no livro.

As impressbes deixadas nos questionarios ao perguntarmos qual era a
opinido geral do visitante sobre aquele espaco foram bastante diversificadas.
De modo geral, as pessoas gostaram do espago apesar de falarem que ele
deve ser mais bem aproveitado, que precise de mais acessibilidade e que seja
feito algo quanto a ventilacdo do espaco urgentemente, visto que ele é todo
fechado e nao possui ar-condicionado, ventiladores ou mesmo dutos de
circulacdo de ar, deixando o espacgo quente, abafado e com um cheiro muito
forte.

Observa-se de um modo geral, que a exposicdo nao alcangou seu
objetivo ao fazer referéncia aos ditos herdis nacionais do pais, nem cumprir seu
papel de agente de didlogo. Ao ndo debater certos conceitos trabalhados

naquele espago o Museu ndo deixa claro ao visitante sobre qual conceito de
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herdi, liberdade e patria estdo sendo ali trabalhados, deixando espacgo para que
personagens controversos na histéria do pais figurem lado a lado no espaco.

4  CONSIDERACOES FINAIS

O PPTN possui um discurso baseado no pensamento de Gustavo
Barroso, de nacionalismo e verdade Unica, a histéria que ele conta é
cristalizada, ndo questiona nem promove didlogos com o visitante. E um lugar
de criacdo de “grandes herdis” e de uma homogeneizagcdo do que se pode
chamar de identidade brasileira.

Este Museu e sua exposicao foram entendidos aqui sob o ponto de vista
do documento/ monumento de Jacques Le Goff, ele € um produto datado, fruto
da sociedade da época em que foi criado e, essa mesma sociedade sentiu a
necessidade de um monumento como esse. Mas na atualidade, a demanda por
esse tipo de construcdo ja mudou, e esse Museu deve ser adaptado as
necessidades de nossa sociedade atual.

Se a populacdo ainda vé a necessidade de locais como o PPTN,
devemos atentar a quem estamos homenageando nesses espacos e deixar
claro que é um espaco, sobretudo de discussdes e dialogos e nao de
informacdes dadas e cristalizadas. Mario Chagas fala da funcdo que os
museus tém na atualidade, argumentando sua multipla funcéo.

[...] Os museus modernos sdo espagos de memoéria, de
esquecimento, de poder e resisténcia; sao criacdes
historicamente condicionadas. Sao instituicbes datadas e
podem, por meio de suas praticas culturais, ser lidas e
interpretadas como um objeto ou um documento. Quando um
pesquisador ou um profissional de museus debruca-se sobre
essas instituicdes, compreendendo-as como elementos tipicos
das sociedades modernas, pode visualizar em suas estruturas
de atuacéo trés aspectos distintos e complementares: do ponto
de vista museogréfico, a instituicho museal € um campo
discursivo; do ponto de vista museolégico, € um centro
produtor de interpretacao; e, do ponto de vista histérico-social,
é arena politica. (CHAGAS, 2009, p. 60).
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O museu é entendido como campo discursivo, pois passa sempre uma
mensagem. E também um centro produtor de interpretacdo porque, ao se
comunicar com o visitante, produz significados que podem ser interpretados de
varias maneiras. E, é também um espaco de arena politica, pois essa
mensagem sempre vai ter uma intencao definida, ressaltando algum discurso
determinado, usando de seu poder de influéncia para evidenciar seu
posicionamento. Nesta pesquisa, esses trés aspectos sao aplicados ao PPTN,
que possui um discurso bem definido e € um lugar politico, situado em um local
de significados civicos bem marcados e uma histéria de criagdo que diz muito
sobre o que aquele espaco tem a intengcdo de expressar.

E sempre importante ter em mente que o objetivo principal de toda
exposicao é estabelecer um didlogo entre o visitante e o objeto (HERANDEZ.
2001). A mensagem que o objeto passa é mais importante que o objeto por si
s6. A intencédo do presente trabalho foi saber qual a mensagem que, de um
modo geral, o publico do Museu capta ao visitar o espaco.

Foi identificado que a maioria das pessoas sai com uma impressao
positiva do Museu, de que ele estd cumprindo seu papel educador de informar,
no caso, sobre uma parte da histéria do pais. Mas a populagdo sente ainda
necessidade de ver elementos representativos da pluralidade da sociedade em
que ela vive, e ndo a homogeneidade estatica que o Museu apresenta.

Foi uma minoria dos entrevistados que relacionou aquele espaco aos
nossos ditos herdis nacionais. Isso mostra o0 qudo controverso e pouco
significativo eles sdo na nossa atual sociedade.

Esta pesquisa contribuiu na area da museologia e dos estudos de
publicos em museus visto que as instituicbes de Brasilia ainda carecem desse
tipo de pesquisa e aquele Museu em especial ndo possuia um estudo
qualitativo sobre seu publico. O retorno que foi dado por meio desta pesquisa
foi de estabelecer uma comunicacao com o publico visitante, dando espaco
para que as pessoas deixassem suas impressdes sobre 0 espaco e sobre a
histéria que ele conta e a oportunidade que o Museu tem de saber 0 que as

pessoas pensam do espaco e como ele pode adaptar-se para construir um
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conhecimento para e com a comunidade, ndo sentindo a necessidade de estar

apartado dela.
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Title

Long term exhibition of the pantheon, in brasilia: Your relationship with the public (2015)

Abstract

Introduction: This work is a result of the public research conducted in September
2015 in the museum of Pantedo da Patria, located in Praga dos Trés Poderes, in
Brasilia, Distrito Federal. The museum has a well-defined speech and is considered a
political place.

Objectives: The objective of this study was to analyze the relationship of the public
with that space, to verify if people feel represented with the speech of the exhibition, to
identify the processes that led to the construction of the space and to make an analysis
of how the Museum's objectives are understood by the visitors.

Methodology: This study was classified as a reception study aimed to the
spontaneous visitor of the exhibition. First, a contextualization of the history of the
Pantheon was made, data were collected about the Museum and its collection in order
to understand more thoroughly what motivated its creation and what discourse it wants
to transmit to the visitor. In a second moment, through the application of
questionnaires, it was made the identification of who was the visiting public of the
museum and if the visitors identify or not with that space. The information collected was
systematized in the SPSS program.

Results: It was identified that most of the interviewees came away with a positive
impression of the museum for he spoke of the life of Tancredo Neves and emphasize a
patriotic feeling, but it was a minority of the visitors that identified with the called
national heroes that the museum presents. Visitors still miss the elements that are
more representative of the plurality of society in space.

Conclusions: Although the population still feels the need for spaces such as the
Pantheon, it should be made clear that the museum is a space for discussions and
dialogues, not simply to present a crystallized and unquestioned history.

Keywords: Pantheon. Pante&do da Patria. Public studies. Representation.

Titulo

Exposicion de larga duracion del pantedo de la patria, Brasilia: Su Relacion con el
Publico (2015)

Introduccidn: Este trabajo es el resultado de la investigacion de publico realizada en
septiembre de 2015 en el Museo del Pantedn de la Patria, situado en la Plaza de los
Tres Poderes, en Brasilia, Distrito Federal. El museo tiene un discurso bien definido y
se considera un lugar politico.

Objetivos: El objetivo de este estudio fue analizar la relacion del publico con ese
espacio, verificar si las personas se sienten representadas con el discurso de la
exposicion, identificar los procesos que llevaron a la construccién del espacio y hacer
un analisis de cdmo los objetivos del Museo son comprendidos por los visitantes .
Metodologia: Este estudio fue clasificado como un estudio de recepcion dirigido al
visitante espontaneo de la exposiciéon. En primer lugar se hizo una contextualizacién
de la historia del Pantedn, se recogieron datos acerca del Museo y de su acervo a fin
de comprender mas a fondo lo que motivo su creacidn y qué discurso quiere transmitir
al visitante. En un segundo momento, por medio de aplicacién de cuestionarios fue
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hecha la identificacién de cudl era el publico visitante del museo y si los visitantes se
identifican o no con aquel espacio. La informacién recopilada fue sistematizada en el
programa SPSS.

Resultados: Se identificé que la mayoria de los entrevistados salié con una impresion
positiva del museo por él hablar de la vida de Tancredo Neves y resaltar un
sentimiento patriota, pero fue una minoria de los visitantes que se identificd con los
llamados héroes nacionales que el museo presenta. Los visitantes todavia sienten
falta de elementos mas representativos de la pluralidad de la sociedad en el espacio.
Conclusiones: A pesar de que la poblacién todavia siente necesidad de espacios
como el Pantedn, se debe dejar claro que el museo es un espacio para discusiones y
didlogos, y no para simplemente presentar una historia cristalizada y sin
cuestionamientos.

Palabras clave: Pantedo de la Patria. Estudios de publico. Representacion.
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