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Gestao de residuos soélidos urbanos: indicadores de
sustentabilidade aplicados a programas de gestao e associacdes
de catadores de materiais reciclaveis.

Urban solid waste management: sustainability indicators applied the programs of
management and pickers associations recyclable materials

Rafaela Rodrigues Ramos"

RESUMO: No campo da gestd@o de residuos solidos, ainda verificamos uma caréncia de indicadores
macro, que sejam capazes de estabelecer as miltiplas e inter-relacées referentes ao tema. Todavia,
inimeras propostas de indicadores de sustentabilidade, voltados para a tematica de residuos sélidos,
veem emergindo, a medida que o tema ganha importancia. No presente artigo, apresentaremos
algumas destas propostas de indicadores, com o objetivo de agregar e suscitar mais producdes e
proposi¢fes, sobre indicadores de desenvolvimento sustentavel, voltados para gestdo de residuos
solidos.
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ABSTRACT: In the field of solid waste management, still we check a lack of macroeconomic
indicators, which are capable of establishing multiple and inter-relationships on the subject. However,
many ideas of sustainability indicators, focused on the issue of solid waste,will go emerging,
conformed the theme is gaining importance, . In this paper, we present some of these proposed
indicators, with the goal of aggregate and generate more productions and proposals on sustainable
development indicators, focusing on solid waste management.
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INTRODUCAO

A mensuracao e/ou qualificacdo da realidade, em seus diferentes aspectos, nos
oferece um cendrio da mesma, permitindo que sejamos capazes de melhor compreende-la,
entendendo as mudltiplas relacdes existentes entre suas diferentes caracteristicas. Nesse
sentido, os indicadores sdo ferramentas que instrumentalizam as analises da realidade,

fornecendo subsidios a formulacdo de estratégias e a¢des, que nos permitam transforma-la.

No campo da gestdo de residuos sélidos, ainda verificamos uma caréncia de
indicadores macro, que sejam capazes de estabelecer as multiplas inter-relagdes referentes

ao tema. Todavia, inUmeras propostas de indicadores de sustentabilidade, voltados para a
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temética de residuos solidos, veem emergindo, & medida que o tema ganha importancia. No
presente artigo, apresentaremos algumas destas propostas de indicadores.

Inicialmente, traremos definicbes acerca do tema, bem como uma breve
historicidade do mesmo. Em seguida, apresentaremos as principais fontes de dados
nacionais, que podem ser adotadas, na proposicdo de novos indicadores de
sustentabilidade, voltados para a temética de residuos sélidos. Finalmente, apresentaremos
algumas propostas de indicadores para residuos soélidos, de maneira geral, bem como
indicadores de avaliagdo da sustentabilidade de programas de coleta seletiva municipal e

para organizacdes de catadores de material reciclavel.

Indicador: definicédo e histdrico

Um indicador € uma variavel que exibe significados que ndo sdo aparentes
imediatamente, mas que, uma vez decodificados, expressam significados culturais e sociais,
associados a ele. Desta maneira, um indicador € mais que uma estatistica (MARTINEZ,
2006).

Para Guimardes e Feichas (2009), os indicadores sdo instrumentos que
possibilitam medir a distancia entre o quadro atual de uma sociedade e seus objetivos de
desenvolvimento, ao mesmo tempo em que, oferece subsidios a formulacdo e praticas de

politicas.

Para a Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
um indicador € um parametro, ou valor derivado de parametros, que indica, fornece
informacBes ou descreve o0 estado de um fendmeno ou area/ambiente, com maior
significado, que aquele relacionado diretamente apenas ao seu valor quantitativo. Por sua
vez, para a Agéncia Ambiental Europeia (EEA), um indicador é uma medida, geralmente
guantitativa, que pode ser usada para ilustrar € comunicar um conjunto de fendmenos
complexos de uma forma simples, incluindo tendéncias e progressos ao longo do tempo.

(WIKIPEDIA, 2012b).

Um bom indicador deve possuir as seguintes propriedades: ser simples e
robusto, analiticamente valido, apto a usar os dados existentes, possuir custo-efetivo, além
de ser de facil entendimento. Os indicadores podem ser classificados em:
simples/composto; descritivo/normativo; quantitativo/qualitativo; objetivo/subjetivo; insumo/
fluxo/produto; esforgo/resultados; performance/estoque; eficiéncia/eficacia/efetividade social
e absoluto/relativo. (CARVALHO, 2006).
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Na formulagcdo de indicadores, dois enfoques podem ser adotados: o
comensuravel e o sistémico. O primeiro se baseia na agregacdo ou somatério de variaveis
de diversos tipos, utilizando uma escala comum de valor para contabilizar. Dentro deste
enfoque se encontram os indicadores que agregam indices e os indicadores que agregam
unidades monetérias, fisicas ou energéticas. Por sua vez, a abordagem sistémica, que
embasa os indicadores ambientais e de desenvolvimento sustentavel na atualidade, trabalha
na construcdo de um conjunto de indicadores que mostram as tendéncias vinculadas ou
sinérgicas, o que significa que um todo pode explicar as principais tendéncias, tensfes e as
causas subjacentes aos problemas de sustentabilidade. Este enfoque reconhece os
problemas metodolégicos e axioldgicos da incomensurabilidade, renunciando a tentativa de

agregacao para construcdo de megaindicadores. (MARTINEZ, 2006).

Para a construcdo de indicadores, decisdes técnicas devem ser tomadas, para a
definicdo do desenho metodoldgico do indicador: (1) marco conceitual; (2) alcance tematico;
(3) enfoque (comensuralista ou sistémico) e (4) cobertura, escala e comparabilidade
(Municipio, Estado, Pais, Sub-regido). Nao obstante, em sua metodologia, deve-se atentar
para a traducdo operacional das varidveis, bem como para o0 tratamento estatistico

adequado, sem mencionar a necessidade de fontes de dados confiaveis. (BESEN, 2011).

Ainda, como nos explica Malheiros (2006), na construcdo de indicadores,
algumas armadilhas devem ser evitadas, tais como: excesso de agregacao de dados; desvio
de atencdo, medir o que é facil ao invés do que é importante; excesso de confianca,
dependéncia a modelos ndo adequados etc. Para Malheiros (2006), um dos principais
desafios de um indicador € a sensibilizacéo, ou seja, sua capacidade em alcancar, integrar e

engajar diferentes atores sociais.

Os indicadores econémicos em escala micro, como nos explica Martinez (2006),
foram os primeiros a serem formulados, seguidos dos de escala macro, a partir dos anos 30.
Por sua vez, os indicadores sociais, somente tiveram sua formulacdo nos anos de 1960.
Neste contexto, observa-se que, dos indicadores macroecondmicos aos sociais, perfizeram-
se trinta anos, nos quais as sociedades somente eram analisadas do prisma da acumulacéo
primaria de capitais. Contudo, a abordagem de aspectos sociais do desenvolvimento, nao foi
suficiente para a incorporagédo de questbes ambientais. Os indicadores ambientais sdo os
mais novos, tendo sua génese datada em finais dos anos oitenta, seguidos dos indicadores
de desenvolvimento sustentavel, em 1996, enquanto uma nova faceta dos indicadores

econdmico-ambientais.
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De acordo com Carvalho (2006), os indicadores sociais, para a pesquisa
académica, podem ser definidos como o elo entre os modelos explicativos da teoria social e
a evidéncia empirica dos fendmenos sociais observados, sendo um instrumento operacional
para monitoramento da realidade social, instrumentalizando a formulagdo e reformulagdo de
politicas publicas. Indicadores sociais sdo medidas descritivas que permitem ao formulador
de politicas publicas e analista socioeconémico apreenderem o mundo social. Contudo,
dispor de um conjunto de indicadores sociais ndo € suficiente para compreender 0s
processos sociais. Para tanto, € necessario que o indicador seja usado a partir de uma
teoria subjacente, que articule as determinacfes causais entre as dimensdes sociais

indicadas.

Para o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, indicadores sociais sao
estatisticas sobre aspectos da vida de uma nacdo que, em conjunto, retratam o estado
social dessa nacdo e permitem conhecer o seu nivel de desenvolvimento social. Os
indicadores sociais constituem um sistema, de modo que, para que tenham sentido, é
preciso que sejam vistos uns em relacdo aos outros, como elementos de um mesmo
conjunto. (IBGE, 2012a)

Dentre os indicadores sociais, um dos mais difundido e adotado é o indice de
Desenvolvimento Humano — IDH, que surge como uma contrapartida ao Produto Interno
Bruto — PIB que, enquanto indicador macroeconémico, considera apenas as dimensdes
econbmicas do desenvolvimento. Proposto pelo Programa das Nacbes Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD, o IDH, por meio de um enfoque comensuralista, agrega aspectos
culturais, politicos e sociais na mensuracéo do desenvolvimento. (GUIMARAES; FEICHAS,
2009).

A definicdo de desenvolvimento sustentavel ganha notoriedade com a
publicacdo do relatério Brundtland, no ano de 1987, definindo—o como “[...] aquele que
atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade das geragdes futuras
atenderem suas proprias necessidades”. (VEIGA, 2010, p. 42). Consecutivamente, enquanto
marco da formulagéo de indicadores de desenvolvimento sustentavel, hd a publicacdo do
“livro azul’, pela Organizacdo das Nacgdes Unidas, no ano de 1996, apresentando 134
indicadores ambientais, a serem testados por diferentes paises. Revisto no ano de 2000,

“livro azul”, passa a apresentar 58 indicadores.

Para os indicadores de desenvolvimento sustentavel, Martinez (2006) apresenta
sua historicidade em trés geragdes, onde para a primeira, encontramos os indicadores
setoriais ou ambientais classicos, que ndo incorporam inter-relagées entre 0s componentes

de um sistema. Consecutivamente, na segunda geracdo, tém-se os indicadores de
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desenvolvimento sustentavel compostos por quatro dimensdes: econdmica, social,
institucional e ambiental. Todavia, nesta geracdo, ainda ndo se consegue estabelecer
indicadores, realmente, vinculantes ou transversais a todos os temas. Finalmente temos a
atual terceira geracdo, onde se verifica um esforco para a construcdo de indicadores
vinculantes, sinérgicos ou transversais, que incorporem simultaneamente, varios atributos

ou dimensdes do desenvolvimento sustentavel.

No ano de 2002, no Brasil, € publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, o compendio “Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel — IDS”, ganhando
mais trés edicdes posteriormente, sendo a Ultima no ano de 2010. Nesta quarta edicdo sédo
apresentados 55 indicadores, agrupados em quadro dimensdes: ambiental, social,

econdmica e institucional.

A gestdo de residuos sdlidos urbanos é um dos temas, dentro do
desenvolvimento sustentavel, que mais carece de instrumentos de mensuracao e avaliacao.
Para residuos solidos urbanos, dentre os indicadores mais utilizados, encontra-se o
indicador residuos/habitante/tempo, bem como aquele referente a recuperacéo de residuos
municipais, calculado pela razdo entre o total anual de residuos municipais recuperados e o
total anual de residuos municipais gerados (POLAZ; TEIXEIRA, 2009).

Indicadores - fontes de dados

No processo de construcdo de indicadores, a ado¢do de dados disponiveis é
uma opcdo a viabilidade técnico-financeira do mesmo. No Brasil, o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas disponibiliza em seu site, informac¢fes nas dimensdes econdmica,
politica, financeira, social, ambiental e institucional que podem ser adotas para a formulacéo
de novos indicadores de sustentabilidade, aplicados a gestdo de residuos sélidos. Através
do sistema de recuperacdo automatica — SIDRA, do IBGE, é possivel acessar todos 0s
dados disponibilizados pelo instituto, tanto por tematicas, como por area geografica, bem

como em séries temporais.

Como ja mencionado, os Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel do IBGE,
em sua Uultima edicdo, no ano de 2010, apresenta 55 indicadores, distribuidos em quatro
dimensdes: ambiental, social, econbmica e institucional. Na dimensdo ambiental, podemos
encontrar informagdes relacionadas ao uso dos recursos naturais e a degradacao ambiental,
organizadas nos temas atmosfera, terra, agua doce, mares e areas costeiras, biodiversidade

e saneamento. Por sua vez, a dimensédo social agrega indicadores vinculados a satisfagédo
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das necessidades humanas, melhoria da qualidade de vida e justica social, abrangendo os
temas populagéo, trabalho e rendimento, saude, educacdo, habitacdo e seguranca. A
dimensdo econbmica dos indicadores busca retratar o desempenho macroecondémico e
financeiro e os impactos no consumo de recursos materiais e uso de energia mediante a
abordagem dos temas quadro econémico e padrdes de producdo e consumo. A dimensao
institucional, encontra-se desdobrada nos temas quadro institucional e capacidade
institucional, oferecendo informacdes sobre a orientacdo politica, a capacidade e os
esforcos realizados com vistas as mudancas necessarias para a implementacdo do

desenvolvimento sustentavel. (IBGE, 2012a).

A Pesquisa Nacional de Saneamento Basico - PNSB investiga as condi¢cbes de
saneamento basico de todos os municipios brasileiros, por meio de levantamento censitario
junto aos Orgdos publicos e empresas privadas que atuam neste setor, sendo seu publico
alvo constituido pelas prefeituras municipais, 6rgdos publicos e entidades privadas que
atuam na prestacao de servicos de saneamento basico a populacédo, no ambito de todo o

territério nacional.

Ao nivel municipal, outra fonte de dado, também acessivel pelo sitio do IBGE na
internet, é o Perfil dos Municipios Brasileiros (MUNIC). A Pesquisa de InformacBes Béasicas
Municipais - MUNIC efetua, periodicamente, um levantamento pormenorizado de
informacBes sobre a estrutura, a dindmica e o funcionamento das instituicbes publicas
municipais, em especial a prefeitura. Publicado anualmente, tendo como tema norteador a
gestdo e financas publicas municipais, trata-se de uma pesquisa censitaria. Todavia,
embora se trate de uma pesquisa sobre a gestdo municipal, a MUNIC, ao longo de suas
edicdes, levanta também varios aspectos dos municipios que ndo dizem respeito a gestao
municipal, mas sdo de suma importancia para o desenvolvimento local e de conhecimento
dos gestores, como 0Ss equipamentos culturais, os de seguranca puUblica, meios de
comunicacdo existentes, servicos de assisténcia social, prestados por entidades

conveniadas, entre outros.

Sua primeira edicdo foi no ano de 1999, ganhando, no ano de 2002, um
suplemento especial de meio ambiente. (IBGE, 2012b). O suplemento Meio Ambiente da
MUNIC se estrutura com base no modelo Presséo-Estado—Resposta: Pressao - as causas
dos problemas ambientais; Estado - os problemas ambientais; Resposta - programas e
acOes. Dessa maneira, 0 suplemento investiga basicamente a organizagdo da prefeitura na
area ambiental, as condi¢bes ambientais do municipio (problemas ambientais e suas
causas), bem como a atuacdo da prefeitura na area ambiental (programas e acgfes). O
suplemento de meio ambiente, portanto, nos apresenta um perfil da estrutura ambiental das

prefeituras municipais brasileiras, por meio de informagdes acerca da existéncia de
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Conselho de Meio Ambiente, Fundo de Meio Ambiente, licenciamento ambiental,
instrumento de cooperagdo com Orgao estadual de meio ambiente, de Agenda 21 local, de
legislagdo ambiental, Comité de Bacia Hidrografica e de consércio publico, convénio de
parceria com o setor privado e apoio do setor privado ou das comunidades.

O conhecimento acerca do quadro institucional, em qualquer nivel da gestédo
publica, é de suma importancia para as questdes ambientais, em todas as suas dimensées.
A maneira como se da a organizacao da estrutura de governanca define o encaminhamento
e as acbes no campo das politicas publicas, de maneira geral e, sobretudo, nas politicas
voltadas para as questbes ambientais. A complexidade e a indefinicdo, dos marcos
conceitual e técnico no campo ambiental, exigem um nivel de organizagao institucional mais
elevado, a fim de que o0s governos sejam capazes de compatibilizar o desenvolvimento

econdmico e a preservacao ambiental, em um horizonte de desenvolvimento sustentavel.

A tematica acerca da estrutura de governanca foi um dos pontos norteadores da
Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel — Rio +20, realizada no
Rio de Janeiro, no més de junho de 2012. A preocupacdo com o quadro institucional reside
no fato de que, muitos dos acordos e protocolos ambientais estabelecidos, ndo séo
cumpridos, em razdo de ndo haver um quadro institucional claro, estabelecido,
principalmente, ao nivel global. Para a Organizacdo das Nacdes Unidades, este arranjo
institucional, sera um dos principais instrumentos que viabilizardo a transicdo dos paises

para o desenvolvimento sustentavel. (STEFANO, 2012).

Fora do ambito do IBGE, temos ainda, o banco de dados do Sistema Nacional
de Informacgdes Sobre Saneamento — SNIS. No site do SNIS é possivel ter acesso a toda a
série historica do acervo contido no sistema. Ainda, ho campo dos residuos solidos, séo
disponibilizados mapas tematicos de RSU (indicador de taxa de cobertura, massa coletada
per capita e taxa de recuperacdo de reciclaveis), acesso a biblioteca virtual Programa de
Modernizagdo do Setor Saneamento (PMSS), bem como a série histérica dos diagnosticos

de manejo de residuos sélidos urbano.

A biblioteca virtual do PMSS disponibiliza estudos e pesquisas relativos a temas
institucionais, técnico-operacionais, econdmico-financeiros, regulatérios e legais, afeitos aos
servicos de saneamento no pais. (SINIS, 2012). Por sua vez, a publicacdo, Diagnostico do
Manejo de Residuos Sdélidos Urbanos, elaborado anualmente desde o ano de 2002,
incorpora os dados enviados pelos municipios, atendendo solicitacdo do SNIS. Além das
informacgfes fornecidas pelos municipios em todo o pais, 0 documento apresenta também

uma descrigdo sucinta do método de coleta e de processamento das informagdes, assim
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como algumas andlises preliminares de desempenho dos servicos, fundamentadas nas

informacgdes coletadas. (SINIS, 2012).

A metodologia adotada pelo SNIS para a coleta de dados, tanto sobre servigos
de coleta de agua e esgoto, como de residuos solidos, é a de envio de um formulério de
fornecimento das informacdes para responsaveis pelos servicos de saneamento, lotados
tanto nas prestadoras, como nas prefeituras. Estes, ainda, podem realizar o download, no
site do SNIS, do Programa de Coleta de Dados, que reproduz todos os formularios,

facilitando o preenchimento e envio das informacdes.

A associacdo CEMPRE (Compromisso Empresarial para Reciclagem),
disponibilizada em seu site, a série historica da pesquisa Ciclosoft. Esta retne informacdes
sobre programas de coleta seletiva, desenvolvidos por prefeituras, apresentando dados
sobre composicao do lixo, custos de operacéo, participacdo de cooperativas de catadores e
parcela de populacdo atendida. Trata-se de uma pesquisa ao nivel nacional, com
periodicidade bianual. Para a realizacdo da pesquisa, a metodologia de coleta de dados
adotada, consiste no envio de um questionario as prefeituras municipais e visitas técnicas.
No site da CEMPRE estéo disponiveis as Ciclosoft dos anos de 2004, 2006, 2008 e 2010.

Finalmente, a Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e
Residuos Especiais — ABELPRE disponibiliza em seu site, anualmente, desde o ano e 2003,
o Panorama dos Residuos Soélidos no Brasil. O levantamento de dados sobre os residuos
sélidos urbanos (RSU), para a publicacdo, € realizado por meio, exclusivamente, de
pesquisas diretas realizadas pela ABRELPE, junto aos municipios, com a aplicacdo do
guestionario, ao passo que, os dados referentes a reciclagem, sdo obtidos junto as
associacfes representativas dos setores de aluminio, papel, plastico e vidro, os quais

abrigam as principais atividades de reciclagem no pais. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
EMPRESAS DE LIMPEZA PUBLICA E RESIDUOS ESPECIAIS, 2011).

Indicadores de sustentabilidade — propostas para gestao de residuos sdélidos.

Como j& mencionado, vivenciamos um periodo de construcdo de um novo
modelo de indicadores, que sejam transversais, capazes de incorporem e mensurarem
simultaneamente, varios atributos ou dimensdes do desenvolvimento sustentavel,
oferecendo informagdes que facilitem a avaliacdo do grau de sustentabilidade das socieda-
des, monitorem as tendéncias de seu desenvolvimento e auxiliem na definicdo de metas de
melhoria. (POLAZ; TEIXEIRA, 2009). Nesse contexto, a gestdo de residuos € a &rea que

mais carece de instrumentos que sejam capazes de refletir e indicar horizontes sustentaveis
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para a atividade. Dessa maneira, neste topico, apresentaremos propostas de indicadores de
sustentabilidade, aplicados a gestéo de residuos solidos.

Polaz e Teixeira (2009), tomando o municipio de S&o Carlos (SP) como estudo
de caso, propdem um conjunto de indicadores de sustentabilidade para a gestdo municipal
de residuos solidos urbanos — RSU, a partir do levantamento de problemas e da
identificac@o de prioridades por meio de consulta aos gestores municipais.

A metodologia adotada por Polaz e Teixeira (2009) consistiu em trés etapas. Na
primeira realizou-se um levantamento dos principais problemas relacionados a gestao pu-
blica de RSU no Brasil, seguida de entrevistas com 0s gestores municipais envolvidos na
gestdo de RSU em Séo Carlos (SP) para identificacdo de prioridades locais e, finalmente, a
proposi¢cado de um conjunto de indicadores de sustentabilidade para monitorar a gestdo de
RSU em Séao Carlos.

O levantamento inicial forneceu subsidio para a elaboracdo de uma lista de
problematicas relacionadas a gestdo de RSU. Esta, entédo, foi apresentada aos gestores
municipais, do municipio de Sao Carlos (SP), a fim de que estes apontassem, dentre os
problemas categorizados, aqueles que podiam ser considerados no contexto local. Além das
situacbes presentes na listagem inicial, outras puderam ser inseridas, a partir de
apontamentos dos gestores. Tanto as problematicas apontadas pelos gestores, como
aquelas expressas como categolricas a tematica de RSU, pela literatura pertinente,
compuseram o conjunto de indicadores propostos por Polaz e Teixeira (2009), para o

municipio de S&o Carlos (SP).

Baseada no modelo proposto por Milanez (2002), para RSU, embasados na
tematica ambiental, Polaz e Teixeira (2009) atribui trés pardmetros de tendéncia, para
avaliar a sustentabilidade expressa por cada indicador sugerido, para a gestdo de RSU no
municipio S&o Carlos (SP): (MD) tendéncia muito desfavoravel, (D) tendéncia desfavoravel e
(F) tendéncia favoravel. Dessa maneira, Polaz e Teixeira (2009) propde um conjunto de 15
indicadores, distribuidos pelas cinco dimensbes da sustentabilidade: 1) dimensédo
ambiental/ecolégica; 2) dimensdo econbmica; 3) dimensdo social; 4) dimenséo

politica/institucional; e 5) dimenséo cultural. (ver quadro 1).
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Quadro 1 - Indicadores de Sustentabilidade para RSU

Dimensado ambiental/ecoldgica

(1) Quantidade de ocorréncias
de langamentos de RSU em
locais inadequados

(MD) Mais de X ocorréncias/ano a cada 1.000 hab; (D)
Entre X e Y ocorréncias/ano a cada 1.000 hab; (F)
Menos de Y ocorréncias/ano a cada 1.000 hab.

(2) Grau de recuperagéo dos
passivos ambientais

(MD) As areas degradadas nédo foram mapeadas ou
néo houve recuperacao das areas identificadas; (D) As
areas degradadas foram mapeadas, porém nao
devidamente recuperadas; (F) Todas as areas
degradadas foram devidamente recuperadas.

(3) Grau de implementacéo das
medidas previstas no
licenciamento das atividades
relacionadas aos RSU

(MD) Inexisténcia de licenciamento ambiental; (D)
Licenciamento ambiental realizado, porém, as medidas
nao foram plenamente implementadas; (F)
Licenciamento ambiental realizado e medidas
implementadas integralmente.

(4) Grau de recuperacéo dos
RSU que estédo sob
responsabilidade do Poder
Publico

(MD) Recuperagéo inexistente ou muito baixa dos
RSU; (D) Recuperacgédo baixa dos RSU; (F)
Recuperacao alta dos RSU.

do econdmica

Dimens

(5) Grau de autofinanciamento
da gestao publica de RSU

(MD) Inexisténcia de fonte especifica ou sistema de
cobranca para financiamento da gestdo de RSU; (D)
Existéncia de fonte especifica ou sistema de cobranca
para financiamento da gestéo de RSU, mas néo cobre
todos os custos; (F) Os custos da gestdo de RSU séo
completamente financiados por fonte especifica ou
sistema de cobranca dos residuos.

Dimenséo social

(6) Grau de disponibilizacao
dos servigos publicos de RSU a
populagéo

(MD) Baixa disponibilizacéo dos servicos publicos de
RSU; (D) Média disponibilizagcdo dos servigos publicos
de RSU; (F) Disponibilizag&o plena dos servigos
publicos de RSU.

(7) Grau de abrangéncia de
politicas publicas de apoio ou
orientacdo as pessoas que
atuam com RSU

(MD) Baixa disponibilizacdo dos servigos publicos de
RSU; (D) Média disponibilizagcdo dos servigos publicos
de RSU; (F) Disponibilizagéo plena dos servigos
publicos de RSU.

Dimensao politica/

institucional

(8) Grau de estruturacéo da
gestdo de RSU na
administrac@o publica municipal

(MD) Inexisténcia de setor especifico para RSU na
administrac@o municipal; (D) Existéncia de setor
especifico para RSU, porém néo estruturado; (F)

Existéncia de setor especifico para RSU devidamente
estruturado.

(9) Grau de capacitagdo dos
funcionarios atuantes na gestédo
de RSU

(MD) Nenhum funcionério do setor de RSU recebeu
capacitacao especifica; (D) Apenas parte dos
funcionarios do setor de RSU recebeu capacitacao
especifica; (F) Todos os funcionarios do setor de RSU
receberam capacitacao especifica.
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(10) Quantidade de acdes de
fiscalizacdo relacionadas a
gestdo de RSU promovidas
pelo poder publico municipal

(MD) Inexisténcia de a¢des de fiscalizacao; (D)
Existéncia das acdes de fiscalizacédo, porém em
guantidade insuficiente; (F) Existéncia das acdes de
fiscalizagdo em quantidade suficiente.

(11) Grau de execucéo do
Plano Municipal de RSU
vigente

(MD) Inexisténcia de Plano Municipal para RSU;

(D) Existéncia de Plano Municipal para RSU, porém
poucas metas foram atingidas; (F) Existéncia de Plano
Municipal para RSU com muitas metas atingidas.

(12) Existéncia de informagfes
sobre a gestdo de RSU
sistematizadas e
disponibilizadas para a
populacdo

(MD) As informagdes sobre a gestéo de RSU né&o séo
sistematizadas; (D) As informac¢des sobre a gestdo de
RSU séo sistematizadas, porém nédo estédo acessiveis a
populagéo; (F) As informagdes sobre a gestdo de RSU
sdo sistematizadas e divulgadas de forma pré-ativa
para a populacéo.

Dimenséo cultural

(13) Variacdo da geracgao per
capita de RSU

(MD) Taxa de variagdo > 1; (D) Taxa de variagdo = 1;
(F) Taxa de variacdo < 1.

(14) Efetividade de programas
educativos continuados
voltados para boas préticas da
gestdo de RSU

(MD) Inexisténcia de programas educativos; (D)
Existéncia de programas educativos continuados,
porém com baixo envolvimento da populacéo; (F)

Existéncia de programas educativos continuados com
alto envolvimento da populacéo.

(15) Efetividade de atividades
de multiplicag&o de boas
praticas em relagdo aos RSU

(MD) Auséncia de divulgacéo de boas praticas de
gestdo dos RSU ou inexisténcia das mesmas; (D)
Divulgacao pouco efetiva de boas praticas de gestédo
dos RSU; (F) Divulgacéo efetiva de boas praticas de
gestédo dos RSU, inclusive com replicacdo das
mesmas.

(MD) Muito desfavoravel; (D) Desfavoravel; (F) Favoravel.
Fonte: Adaptado pela autora de: Polaz e Teixeira (2009).

Besen (2008), ao trabalhar com a tematica de RSU, prop8e indicadores de

sustentabilidade para avaliar e monitorar a sustentabilidade de programas de coleta seletiva
e de organizagfes de catadores de materiais reciclaveis. Em pesquisa realizada na regiéo
metropolitana do estado de Sao Paulo, no ano de 20052, adotou o método SWOT de
andlise, para a avaliagdo da sustentabilidade de 11 programas de coleta seletiva e de 32

organizacdes de catadores na regido metropolitana de séo Paulo.

A Analise SWOT é uma ferramenta utilizada para fazer analise de cenario (ou

analise de ambiente), sendo usado como base para gestdo e planejamento estratégico de

% Coordenada pela Faculdade de Saude Publica em parceria com o PROCAM e a Universidade SENAC, com
financiamento da Fundagdo Nacional de Saude — FUNASA, em 2005. (BESEN, 2011).
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uma corporacdo ou empresa, mas podendo, devido a sua simplicidade, ser utilizada para
qualquer tipo de andlise de cenério. O termo SWOT € uma sigla oriunda do idioma inglés, e
€ um acrbnimo de Forcas (Strengths), Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades
(Opportunities) e Ameacas (Threats). (WIKIPEDIA, 2012a).

Os objetivos do modelo SWOT, é efetuar uma sintese das analises internas e
externas, identificando elementos chave para a gestdo do cenario, estabelecendo
prioridades de atuacdo, bem como oferendo subsidios ao estabelecimento de agbes
estratégicas, diante de riscos/problemas a resolver. A analise SWOT se divide em ambiente
interno (Forcas e Fraquezas) e ambiente externo (Oportunidades e Ameacas). E a
combinacgéo destes dois ambientes, interno e externo, e das suas variaveis, quem facilitara a
andlise e a procura para tomada de decisbes na definicdo de estratégias: (1) Forcas e
Oportunidades - Tirar 0 maximo partido dos pontos fortes para aproveitar ao maximo as
oportunidades detectadas; (2) Forcas e Ameacas - Tirar 0 maximo partido dos pontos fortes
para minimizar os efeitos das ameacas detetadas; (3) Fraquezas e Oportunidades -
Desenvolver estratégias que minimizem os efeitos negativos dos pontos fracos e que em
simultaneo aproveitem as oportunidades detectadas; (4) Fraquezas e Ameacas - As
estratégias a adotar devem minimizar ou ultrapassar os pontos fracos e, tanto quanto

possivel, fazer face as ameacas. (WIKIPEDIA, 2012a).

A matriz SWOT proposta por Besen (2008), contou com um conjunto de 18
indicadores de sustentabilidade, dos quais seis para avaliar os programas de coleta seletiva
municipais e doze para as organizacbes de catadores de materiais reciclaveis. Os
indicadores foram divididos em quadro aspectos: econdmico, social e salde, ambiental e
politico-institucional. (Ver quadros 2 e 3). Este arranjo possibilitou a configuracdo de quatro
matrizes de anadlise SWOT, sendo uma para cada aspecto. Assim, por meio da aplicacao
desta metodologia, foi possivel analisar os pontos fracos e fortes, bem como as
oportunidades e ameacas, a sustentabilidade, para cada um, dos quadro aspectos. Dessa
maneira, realizou-se uma avaliacdo ampla dos programas de coleta seletiva municipais e
das organizacdes de catadores de material reciclavel, na regido metropolitana de Sdo Paulo,

participantes da pesquisa.
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Quadro 2 - Fortalezas e fragilidades.

-Apoic de entidades da sociedade civil e
parcerias

Aspectos Fortalezas Fragilidades
Econdmico -Baixo custo dos programas em relagdo a | -Auséncia e/ou bhaixa remuneragdo pelos
iniciativa privada servi¢os prestados
-Economias na operacdo e em areas de | -Competicdo de outros atores
aterros sanitarios -Queda no preco dos reciclaveis
-Geracéo de postos de trabalhe € renda -Baixa capacidade de inovagao tecnolégica
-Vendas por melhores precos para a industria
Social e -Geracdo de trabalho e renda -Dificuldades organizacionais e de gestio
Saude -Integracdo de catadores de rua e lixdes -Baixa pratica cooperativista
-Valoriza¢@o do catador -Precariedade das condi¢cdes de trabalho
-Formagéao de capital social -Alta rotatividade de membros
-Garantia dos direitcs e beneficios sociais -Falta de empreendedorismo
-Melhoria das condigfes de trabalho e saude
-Inclusdo do sexo feminino
-Fortalecimento das tecnologias scciais
Ambiental -Aproveitamento de materiais -Precariedade das condicdes ambientais
-Economia de recursos naturais das centrais de triagem
-Catadores como agentes de limpeza publica -Pouco envolvimento em campanhas de
-Favorecimento da educagdo socicambiental sensibilizagdo da populagdo.
-Melhoria da limpeza publica
- -Redugdo do impacto dos residucs
Politico- -Ampliacdo das atividades na cadeia | -Dependéncia das prefeituras e técnicos
Institucional econdmica da reciclagem -Precariedade dos servicos prestados
<Interlocucdo com o poder publico -Auséncia da uma PNRS
-Fortalecimento do MNCR -Auséncia de indicadores de
-Fortalecimentc do mercado formal da | sustentabilidade (gestdo @ monitoramento)
reciclagem

Fonte: Besen (2008).

Quadro 3 - Oportunidades e ameacas.

-Logistica Reversa incluindo catadores.
-Atuacdo em redes nacionais € internacionais
-Autonomia em relagdo aos técnicos,
prefeituras e Ongs

-Qualificacdo de liderangas

-Ampliagdo do n. de programas

-Apoio de consorcios intermunicipais

Aspectos Oportunidades Ameacas
Economico -Ampliacdo das atividades de beneficiamento | -Ampliagdo da competicdo pelos reciclaveis
e reciclagem -Desvalorizacdo do dolar
-Linhas de financiamento -Crescente internacionalizacdo do mercado
-Amplia¢do de contratos com empresas de reciclaveis
-Criac@o de fundos de gestdo e adequacdo | -Substituicdo de matérias primas das
tecnologica embalagens
-Projetos de Responsabilidade Social | -Mecanismo de Desenvoivimento Limpo
Empresarial estimular a privatizagdo dos servicos
-Investimentes publicos e privados
-Ampliagéo de parcerias
Sociale -Fortalecimento das tecnologias sociais -Concentragdo de poder no MNCR
Saude -Processos de capacitacdo -Precarizagdo das condi¢des de trabalho
-Baixa integracdo de catadores avulsos e de
lixdes
Ambiental -Reciclagem e créditos de carbono -Novas tecnologias de tratamento de lixo
sam coleta seletiva
Politico - | -Contexto politico- administrativo favoravel -Ineficiéncia da coleta seletiva
Institucional | -Interfocugdo do MNCR com o governo -Prestagdo de servigos de baixa qualidade

-Privatizagdo dos servigos

-PNRS sem apoio & inser¢do dos catadores
-Desmobilizagéo do MNCR

-Fortalecimento do processo de globalizagdo
-Migracdo de prioridades de ONGs de apoio
-Aumento  das falsas  cooperativas-
“coopergatos”

Fonte: Besen (2008).
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Em outro momento, Besen (2011) prop8e duas matrizes de indicadores de
sustentabilidade, uma para avaliacdo de programas de coleta seletiva e outra para
organizacdes de catadores de material reciclavel. (Ver quadros 4 e 5). A constru¢do dos
indicadores se deu a partir da adogédo técnica Delphi. Esta técnica consiste na sele¢éo de
um grupo de especialistas e de pessoas que entendam do assunto tratado e possam
contribuir com subsidios e conhecimentos, baseados em experiéncia profissional especifica,
respondendo a questionarios, cujos resultados sdo debatidos e retornam aos entrevistados,
para a proposicdo de novas respostas. Consultando gestores municipais membros de
organizagdes de catadores de materiais reciclaveis, Besen (2011) constréi as matrizes e,
posteriormente, aponta indices de sustentabilidade para os indicadores apresentados.

Quadro 4 - Matriz de sustentabilidade da coleta seletiva.

Indicadores de sustentabilidade da coleta seletiva
Tendéncias 2 sustentabilidade Peso | Valor  VF
Alta Media Baixa
1 | Adesdo da populacdo 280% 401%-70.9% < 40% 0.8
7 |MendmeoGapopiaio | 80%aiodh | Mih-Tegh | <dd% @ |
3 | Taxade recuperagio oe 2 0% 10.1%- 19.9% s 10% 08e
reo0gves - TRMR
4 Taacersehd < 1% 10.1% - 20.9% 0% 087
5 | Condioes de frabaho 80% a 100% 20.1%-79% < 50% 084
|6 | Instumenioslegasnareiacio | Convalbou | Comeno | Naohdconkalo | 083 | I
com org. de catadores Convenio Sem ramuneracao OU conveno
remunesado
7 | Custo do senvico’ quantidade SRETTS00Y | RS170.1-R$35000 | 2R$350.00% 0g2
eetva
8 | Cusioda coleta seetval reguiar s 0% 50.1%-1989% 2 200% 081
« destnacio fnal
§ | Autofiranciamento 30% a 100% S01%-799% S 50% 080
10 | Educacdo ‘dimigacio Permanente Simestale Anualpontual 07e
Qurzenal Vensal Trmestral
11 | Custo da coleta’ maneo de RS s50% 5C.1% - T4.9% 275 0.78
12 | inchus30 de catadores avuisos 80% a 100% S01%-79.5% $50% 74
13 | Gestdo compariinada Exisie & funciona Eusts mas ndo Nio suste 0.73
funcona
14 | Parcenas 80% a 100% S015-T788% <50% 0.62
Notas: VF = Valor Final = Peso x Valor da tendéncia 3 sustentabilidade, onde. Alta= 1. Média= 052 Baa =0

Fonte: Besen (2011).
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Quadro 5 — Matriz de sustentabilidade para organizacdes de catadores.

Indicadores de sustentabllidade das organizagbes de catadores

Tendéncia & sustertabsdace | Poso | Valor* | VF

o . } ! }
Alta Meca Banas
|77 | Renda media mensal por mambro [ Zvalbros | Detaldon ' sisalbic | 048 | [
| | |___minmos | salanos minenos | Mt | | |
& [ Adeala & poprinyo 2 80N A0, 1% - 79,0% % 40% o
™31 Segurangs & saude 0o lrabaho | 2 80N I RE TS L s 0% I !
"4 Tasa de recuperacdo de recidaven - TRAA | e Y 0 -Tees s 10% 08| l
|78 Atendimans sos requmiion de saude do L IR T L = 5% L L |
| | Sabalhador | | | | |
e Uso de EPls k BO% 50.1% - T 5 0% oa?
7Y Maricipagho dos membiros em reuribes | z 0% R T 1L s 9N 1B LA |
NRETT Ow twmh ! s 10% IR X 2 & 0% o8| l
1707 Membros capachacos em rea;do a0 tolal | s BON IR LT s 50% Y I |
90| Produsvidade por catador T 5Ums | U1 T0Umes | sitmés | OB
[ Neguisraasdo | 1005 i W | s 50% oA | |
12 | Instrumantos legais na relagio com a | 2 BO% AN 2 0% o8| |
prefeitie e

Continuag3o: Indicadores de sustentabilidade das organizacoes de catadores

Tendéncia 2 sustentabiidade Peso | Vaior* | VF
A%a (valer 1 Neda (vaor 05 Baa lar 0
| 13 | Atendimento a0s requisins da 80N | Rs-mos s 50N Y7]
mfopsetio
¥ Roamadade gos memieos & 25% WUFN-89 5 50% 080
|15 | Beneficos 308 memteos | > 0N T RBIN-N5 | 55 s
0 | Hores ratahadas membo ot da 0% -100% XIN-AMN S50% 077
.. logeely .. . _ | I - e, N M| | (-
17 Relagio de ganhos enges pinens 100% 7O 1% - 20.0% £ 0% 374
18 | Coupcamenios ¢ vecuics Z 0% SOIN-TEEN <5ON a4
| | Prprosceddos | | | | |
18 Diversficacio das sdaces & 280% AN =5ON 07s
S80S
20 | Quaicade das parcenas z 80% NI%N-T S 505 ant
|21 | Dversficacio das parcenas | 2 505 | % mes | £ 50N o8 | |

Notas VF= Valor Final = Peso x Valor da lendénca 3 sustentabiidade onds Alla= | Méde=05 & Bava =0

Fonte: Besen (2011).

Por meio da metodologia adotada, Besen (2011) propde 14 indicadores de
avaliacdo para os programas de coleta seletiva e 21 para as organizacdes de catadores de
material reciclavel. A cada indicador é conferido um valor, referente a tendéncia de
sustentabilidade. Concomitantemente, atribui-se um peso a este valor, constituido, dessa
forma, o indice do indicador. Para comunicagdo deste indice, Besen (2011) apresenta o
“‘Radar da sustentabilidade”, com o objetivo de facilitar a compreensao dos interessados e
usuarios. O radar é divido em quatro intervalos de valores, como pode ser visualizado na

figura 1.
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Figura 1 — Radar da sustentabilidade.

RADAR DA SUSTENTABILIDADE DA COLETA SELETIVA nte: RADAR DA SUSTENTABILIDADE DAS ORGANIZAGOES DE CATADORES

* MUITO FAVORAVEL

+ MUITO FAVORAVEL * FAVORAVEL

| » FAVORAVEL A 3
. * Aorganizacio esta
O municipio esta xmm .m“ 1] Investndo ma sua |
cUstentebiidnde da da sustestabilidade, cu susientatilidade sustantabildade, ou ja &
coleta snletive 1 & sustentive !

’ ; . NUITO
* DESFAVORAVEL DESFAVORAVE DERD MEL A
+ O municipio eata SFAVO L A/ORA! K "
fazendo upr':mm « O sunicipio nde esth * A organizagso esta DESFAVORAVEL
investsmento na imvmstindo ne :::Mo \-mopc:-::: . :':.:v.‘:,w n::“
sustentabildade da sustentatdidade da stime stindo
\_Coleta salativa sustemabilidade

coleta seletta J sustentablideds

Fonte: Besen (2011).

Com base nas propostas de Besen (2008), Aranha (2010), também recomenda
indicadores de sustentabilidade para a avaliagdo de organizacbes de catadores de material
reciclavel. Dessa maneira, apresenta um conjunto de 14 indicadores de sustentabilidade,
para avaliacdo socioecondmica e institucional das organizacdes. Os indicadores recebem
valores, correspondentes ao seu nivel de contribuicdo para a sustentabilidade da
organizacdo. A soma de todos os valores, entdo, compde o indice de sustentabilidade da
mesma, nNos seguintes termos: (a) alto para uma pontuacéo entre 10 e 14 pontos; (b) médio

entre 05 e 10 pontos; (c) baixo entre 01 e 05 pontos. (ver quadro 6).

CONSIDERACOES FINAIS

Indicadores ambientais e / ou de sustentabilidade podem oferecer parametros de
analise que impulsione um novo modo de conceber e formular politicas, visto que podem
expressar mais gque uma grandeza matematica: uma vez que compreendidos para além dos
nameros que os compdem, os indicadores podem expressar o objetivo a ser alcangado,

bem como os entraves a serem resolvidos.

O presente artigo procurou, por meio da apresentagdo de propostas de
indicadores voltados para a gestdo de residuos solidos, demonstrar que tal concepgao &
possivel sem, no entanto, procurar esgotar o assunto. A teméatica ainda é tratada de maneira
incipiente, quando considerada sua importancia. Nesse sentido, o artigo procurou agregar e
suscitar mais producdes e proposi¢des, sobre indicadores de desenvolvimento sustentavel,

voltados para gestdo de residuos solidos.
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Cada indicador deve ser representativo da realidade a qual se refere, nesse
sentido, tdo importante quando o indicador em si, € a metodologia proposta para sua
formulacdo, uma vez que, é a proposta metodoldgica quem pode oferecer contribui¢cdes a
construcao de indicadores voltados para contextos locais / regionais.

Quadro 6 - Indicadores de avaliagdo de sustentabilidade socioecondmica e ambiental para

organizacdes de catadores de materiais reciclaveis.

Indicador

Tendéncia a sustentabilidade / Valores

1.Regulariza¢do da organizacdo

a) consegue emitir CND junto as Secretarias da Fazenda nos 3
niveis e junto ao INSS (1 ponto), b) esta parcialmente

regularizada (0,5 ponto), c) Nao esta regularizada (0 ponto).

2.Instrumento legal de parceria

a) parceria efetuada (1 ponto), b) em processo (0,5 ponto) , c)
nao efetuada (0 ponto).

3.Rotatividade anual

a) menos de 25% (1 ponto), b) entre 25 e 45% (0,5 ponto), c)
mais de 45% (0 ponto).

4.Capacitacdo dos membros

a) realizado (1 ponto), b) em realizacdo (0,5 ponto), c) ndo
realizado (0 ponto).

5.Renda mensal por membro

a) mais de 2 salario minimos (1 ponto), b) entre um e dois
salarios minimos(0,5 ponto), ¢) menos de 1 salario minimo(0

ponto).

6.Participacdo dos membros

a) mais de 75%(1 ponto), b) entre 45 e 75%(0,5 ponto), c)
abaixo de 45% (0 ponto).

7.Condigéo da instalacdo

a) propria (1 ponto), b) emprestada por parceiro sem interesses
comerciais (0,5 ponto), c) ndo existe ou é emprestada pelo

atravessador(0 ponto).

8. Equipamentos/veiculos

a) proprio (1 ponto), b) emprestado por parceiro sem interesses
comerciais (0,5 ponto), c) ndo existe ou é emprestado pelo
atravessador (0 ponto).

9. Horas trabalhadas dia/membro

a) menos de 8 horas (1 ponto), b) entre 8 e 12 horas (0,5

ponto), ¢) mais de 12 horas (0 ponto).

10. Beneficios para os membros

a) mais de 1 (1 ponto), b) 1 beneficio (0,5 ponto), ¢) nenhum (0
ponto).

11. EPIs

a) utilizam com frequéncia (1 ponto), b) tém, mas néo utiliza

(0,5 ponto), c) ndo tem (0 ponto).

12. N° de
organizagbes

parcerias das

a) duas ou mais (1 ponto), b) uma (0,5 ponto), c) nenhuma (0
ponto).

13. Transparéncia

a) é elaborada PRESTACAO DE CONTA e dividida com
frequéncia (1 ponto), b) em realizacdo. Nao tem participacéo.
Ou. Realizam mas nédo dividem (0,5 ponto), ¢) ndo elaboram (0

ponto).

14. Regimento interno

a) esta devidamente registrado em assembleia (1 ponto), b)
em processo (0,5 ponto), c¢) ndo existe (0 ponto).

Fonte: Adaptado pela autora de: Aranha (2010).
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