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RESUMO: A pesquisa tem como questao norteadora: o que se produziu de conhecimento
acerca do uso da Inteligéncia Artificial (IA) e Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicagao (TDIC) no ensino da Educacao Profissional e Tecnolégica (EPT) no periodo
de 2020 a 20257 Essa questdo dimensiona também o objetivo do texto, que busca
compreender, por meio do estado do conhecimento, o que se produziu acerca da tematica
em periddicos da area, considerando a relevancia da formacao de professores para esse
uso aplicado a educacdo. Essa pesquisa foi desenvolvida na base de dados de repositorios
da CAPES. Para embasamento teérico foram utilizadas referéncias da area: Machado
(2011), Cavalcante e Lemos (2023), Castells (1999), Kuenzer (2021), McLuhan (1969) e
Ghedin e Franco (2011). No repositério foram encontradas 17 pesquisas sobre a tematica,
porém 11 nado se enquadraram no recorte de busca utilizado. As pesquisas refletem as
producdes académicas sobre o tema no Brasil e trazem como resultado poucos estudos que
retratem a tematica da formacao de professores de EPT para o uso da IA e TDIC no ensino
da EPT.
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ABSTRACT: The guiding question of this research is: what knowledge has been produced
regarding the use of Artificial Intelligence (Al) and Digital Information and Communication
Technologies (DICT) in Vocational and Technological Education (VTE) role between 2020
and 20257 This question also shapes the objective of the text, which seeks to understand,
through a review of the state of knowledge, what has been produced on this topic in journals
in the field, considering the relevance of teacher training for this application in education. This
research was developed using the CAPES repository database. For theoretical support,
references from the field were used: Machado (2011), Cavalcante and Lemos (2023), Castell
(1999), Kuenzer (2021), McLuhan (1969), and Ghedin and Franco (2011). Seventeen studies
on the topic were found in the repository, but 11 did not fit the search criteria used. The
research reflects academic production on the topic in Brazil and shows few studies that
address the topic of teacher training for vocational and technological education in the use of
Al and DICT in teaching.

KEYWORDS: Artificial Intelligence; Teacher Training; DICT; EPT.

RESUMEN: La pregunta central de esta investigacion es: ;qué conocimientos se ha
producido acerca del uso de la Inteligencia Artificial (IA) y las Tecnologias Digitales de la
Informacion y la Comunicacion (TDIC) en la ensefianza de la Educacion Professional y
Tecnoldgica (EPT) en el periodo de 2020 y 20257 Esta pregunta también delimita el objetivo
del presente texto, que busca comprender, mediante una revisién del estado del
conocimiento, lo que se ha producido sobre la tematica en revistas académicas del area,
considerando la relevancia de la formacion docente para este uso aplicado a la educacion.
Esta investigacion se desarrollé en la base de datos de repositorio CAPES. Para el
fundamento tedrico, se utilizaron referencias del area: Machado (2011), Cavalcante y Lemos
(2023), Castell (1999), Kuenzer (2021), McLuhan (1969) y Ghedin y Franco (2011). En el
repositorio se encontraron 17 investigaciones sobre la tematica, pero 11 no se ajustaron al
recorte de busqueda utilizado. La investigacion refleja la producciéon académica sobre el
tema en Brasil y muestra pocos estudios que aborden el tema de la formacion docente para
la educacién vocacional y tecnolégica en el uso de la IA y las TDIC en la ensefianza.
PALABRAS CLAVE: Inteligencia Artificial; Formacién Docente; TDIC; EPT.

Inteligéncia Artificial na educacao

A utilizagdo das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagao (TDIC) é
presenga constante em nossa realidade, inclusive aplicadas no processo de
ensino-aprendizagem na educacao como ferramentas que auxiliam o ser humano e
até como sua extensao (McLuhan, 1969). Contudo, uma das ferramentas digitais
mais discutidas e disseminadas na atualidade é a Inteligéncia Artificial (IA). De
acordo com Cavalcante e Lemos (2023), a ferramenta digital |IA consiste na
utilizagdo de computadores e de outros dispositivos digitais para a realizacdo de
tarefas que geralmente necessitariam da inteligéncia humana, entre elas planejar,
analisar dados e elaborar sinteses.

Para Castells (1999), a habilidade ou inabilidade do dominio da tecnologia
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pela sociedade, que é estrategicamente decisoria em cada periodo historico, projeta
o destino. Embora as tecnologias n&do determinem a evolugdo histérica e a
transformacdo social, a auséncia de tecnologia ou sua presenga engloba a
capacidade de mudancas na sociedade. Ou seja, mesmo que a tecnologia nao
implique o progresso histérico, a sua utilizagdo pode permitir alteragcbes no meio
social, pois permite ao individuo estar presente em outros ou em varios espacos ao
mesmo tempo, em ambientes digitais mediados por TDIC.

O uso desse recurso digital suscita inumeras reflexbes no ambito da
educacdo, no processo de ensino-aprendizagem, na formag&o docente, na ética e
na construgdo do pensamento critico e cognitivo, na aprendizagem dos estudantes,
na produgao do conhecimento, entre outros aspectos. Essas reflexdes ressaltam as
possibilidades do uso da IA como recurso pedagdgico e ndo como substituto da
racionalidade humana.

A |IA é um caminho sem volta, proibi-la ndo ira sanar ou mudar a realidade.
Todavia esse recurso digital implica em novas formas de atuagdo, metodologias de
trabalho na educacdo e em espacgos-tempos que permitam considerar seu uso a
partir de valores que nao interfiram negativamente no desenvolvimento humano
dentro ou fora do ambiente escolar (Cavalcante; Lemos, 2023).

Antes de aprofundar essa discussao, vale lembrar que o uso das TDIC pode
promover a democratizagdo do ensino por estarem presentes em espacos fisicos e
virtuais desterritorializados, ou seja, a desterritorializagdo no campo virtual se
configura como todas as manifestagbes ocorridas nesse espago sem estar preso a
um tempo ou espago especifico (Lévy, 2010). Para isso, vale ressaltar a importancia
da formacgao continua de professores para utilizar adequadamente esses recursos.
Conforme Ghedin e Franco (2011), a formagao de professores contribui para a
democratizacdo do ensino. Os autores reforcam a importancia do investimento no
seu desenvolvimento profissional.

Para um ensino de qualidade socialmente referenciada, ndo basta somente
uma boa formacdo de professores. As condigdes pedagodgicas € uma boa
infraestrutura escolar também interferem nesse processo. Acacia Kuenzer (2021)

reflete sobre as condi¢cdes de atuagao dos professores ao discutir a precarizacao e a
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flexibilizacdo das formas de contratagdo, sejam eles terceirizados, temporarios,
intermitentes ou uberizados (atuando sob demanda). O que resulta, de acordo com a
autora, em professores com diferentes condigdes de atuagédo, com diferentes niveis
e qualidades de formagdo e, como consequéncia, estudantes com formacgao e
competéncias desiguais e muitas vezes voltados apenas para as demandas do
mercado. Esses aspectos, quando pensados a partir da formacao oferecida aos
estudantes, indicam uma formagao instrumentalizadora, que nao forma para a
cidadania, mas para a mera inser¢cao no mercado, o que desqualifica a fungao

transformadora da educacao.
Formacgao docente para o uso das TDIC e da IA

Para adaptacao a realidade digital, a formagao continuada do corpo docente
representa um grande desafio. Mediar, construir e desenvolver conhecimento por
meio das TDIC exige reflexdo e posicionamento critico. De acordo com Cavalcante e
Lemos (2023), o uso das ferramentas de IA nao se limita a um recurso que escreve
pelo individuo, ela pode interferir de forma muito mais profunda no desenvolvimento
dos estudantes tanto positiva quanto negativamente. Os aspectos positivos de sua
utilizacado implicam em analisar maiores quantidades de dados, elaborar categorias
de analise, organizar as etapas de um processo de pesquisa, entre outros recursos
possiveis. Por outro lado, o uso de ferramentas de IA podem interferir diretamente
nos processos cognitivos dos individuos, trazendo consequéncias negativas, como
falta de reflexdo critica, superficialidade na interpretacdo de textos, pouca
capacidade de inter-relacdo entre textos e conceitos. Assim, ressignificar sua
utilizacdo no ambito educacional se faz necessario para contribuir para o
aprendizado dos individuos.

Sob a perspectiva da atuacdo do professor, a Inteligéncia Artificial pode
contribuir como instrumento de auxilio na execucédo de atividades, realizagcao de
pesquisas, planejamento pedagogico e elaboragdo de materiais didaticos. E ainda
pode ser usada como instrumento avaliativo, na elaboracdo de propostas iniciais de
planos de aula a partir da definigdo dos objetivos de aprendizagem, elaboragao de

videos, imagens e exercicios. O ideal seria que, ao delegar para a IA as atividades
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operacionais dos professores, fosse possivel otimizar suas tarefas e
consequentemente reduzir a carga operacional de trabalho (Brasil, 2025). Esse, no
entanto, ndo parece ser o caminho em curso.

Nesse sentido, formar os docentes para o uso da IA implica em
compreendé-la como recurso que pode contribuir para a diversificacdo do trabalho
pedagogico, contanto que essa formacgdo implique refletir criticamente sobre a
utilizacao pedagogica dessa ferramenta digital. A IA ser usada também como apoio
nos processos formativos dos professores, ao proporcionar o acesso estruturado a
informacdes educacionais vinculadas aos processos de formagao de docentes e ao
colaborar na organizagdo do trabalho pedagdgico desenvolvido nos contextos de
formacao inicial e continuada (Brasil, 2025).

No ambito da educagao brasileira, a Resolugdo CNE/CP n° 4, de 29 de maio
de 2024 do Conselho Nacional de Educagao/Conselho Pleno n° 4 de maio de 2024,
que trata das diretrizes para a formacao de professores, ndo apresenta orientagdes
e planos para a utilizacdo de recursos de IA especificamente. A referida resolucéo
menciona as TDIC para desenvolver competéncias digitais docentes, aprimorar a
pratica pedagogica e ampliar a formagao cultural dos professores e licenciandos.
Também aponta a inclusdo do uso de tecnologias educacionais na formagao e de
diferentes recursos e estratégias didatico-pedagogicas, recontextualizando a
linguagem dos meios de comunicagdo nos processos didatico-pedagogicos,
promovendo o dominio das TDIC pelos professores para permitir o desenvolvimento
da aprendizagem (Brasil, 2024).

Na mesma linha segue o projeto do novo Plano Nacional de Educacao (PNE)
para o decénio 2024-2034, convertido em Lei n® 15.388, de 14 de abril de 2026, que
traz, em seus anexos, os objetivos, metas e estratégias sobre conectividade,
educacao para as tecnologias e cidadania digital (Brasil, 2026).

O documento cita como estratégia a formacgdo inicial e continuada de
professores quando, no contexto de uso de tecnologias digitais, esse objetivo
deveria fazer parte da meta principal do referido plano. Isto €, ndo parece ser meta
do Estado promover e estimular a formagdo do corpo docente para o uso e a

reflexdo critica sobre a IA, considerando os maleficios causados por sua utilizagao.
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Essa é apenas uma estratégia do plano (estratégia da Meta 7), o que pode contribuir
para a desvalorizacdo dessa formacao especifica do professor, assim como
precarizar o seu trabalho e inclusive impactar uma das metas estabelecidas, que &
assegurar o nivel adequado de aprendizagem em educacéao digital para 60% dos
estudantes concluintes pertencentes a Educagéo Profissional e Tecnologica (EPT)
até o final da vigéncia do PNE. A secdo a seguir ira apresentar os artigos

encontrados acerca do uso da IA e das TDIC na EPT no recorte contextual indicado.

O estado do conhecimento sobre o uso da IA na Educacao

Profissional e Tecnolégica

Esse estudo busca compreender o foco das publicacbes sobre o uso de
Inteligéncia Artificial (IA) no ambito do ensino da EPT no Brasil, no periodo de 2020
a 2025, a partir da realizagdo de um estado do conhecimento, apontando os
aspectos que elucidem e avaliem o uso da IA na educagao, bem como possibilitando
a indicagdo de algumas contribui¢des e lacunas. A metodologia cientifica utilizada
nesta pesquisa busca identificar, registrar e categorizar as produgdes cientificas de
uma determinada area, em um determinado espago-tempo que resultem em
reflexdes e sinteses (Morosini; Fernandes, 2014).

A coleta dos artigos foi realizada por meio de uma busca no portal de
periédicos da Coordenacdao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) em 27 de setembro de 2025, utilizando os seguintes critérios de busca: no
primeiro campo, foi redigido o tema Inteligéncia Artificial e Educagao Profissional e
Tecnoldgica, o que trouxe o resultado de 30 publicagdes. Foi aplicado também um
filtro nas categorias: ano de criagdo (2020 a 2025); tipo do recurso (artigo) e
producdo nacional (sim). A escolha do recorte temporal referente aos ultimos cinco
anos teve como objetivo buscar o que se tem pesquisado mais recentemente sobre
IA e TDIC na EPT. O resultado da busca retornou 17 artigos. Dentre as publicagdes
acessadas em 27 de setembro de 2025, foram selecionados seis artigos que tratam
das TDIC, uso da IA e ensino na EPT.

ApoOs a selegao dos artigos por meio dos critérios ja citados nesta secao,

Entretextos, Londrina, v. 26, esp. 1, p. 399-417, 2026

Licenca CC BY 4.0

404


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

MUNAY, C.; CAVALCANTE, I; LEMOS, E.
Educacéo Profissional e Tecnolégica: a formagao docente e o uso das TDIC e da IA

foram realizadas a leitura e a analise dos textos académicos, e foram observados os
seguintes aspectos: titulos, resumos, palavras-chave, metodologias e resultados dos
estudos selecionados, que posteriormente foram separados por estado e
classificados em ordem cronoldgica e tematica.

A etapa seguinte contou com a elaboragao de um quadro para a catalogagéo dos
artigos e, posteriormente, um grafico formulado por meio do software Excel referente
as tematicas principais de cada trabalho. As analises realizadas podem permitir a
observagao de algumas lacunas de pesquisa, como a pouca quantidade de artigos,
o que indica ainda poucas pesquisas acerca da tematica.

Para a producgao dos resultados, foi importante demonstrar a porcentagem em
relacdo a valores que foram estabelecidos por meio comparativo. O indicador foi
calculado através do quantitativo total de artigos (no caso, seis trabalhos entre os
anos de 2023 e 2024) sobre as tematicas: ética no uso da IA no processo de
ensino-aprendizagem, uso da IA no processo de ensino-aprendizagem e uso das
TDIC no processo de ensino-aprendizagem. Todavia, as analises foram feitas nos
seis artigos identificados, que atendiam a todos os critérios de busca e indicaram a
IA abordada como instrumento, como mais uma TDIC utilizada ou apenas

mencionada.
Resultado e discussoes

No repositério da CAPES foram encontrados 11 artigos classificados com as
tematicas: ética do uso da IA nas pesquisas cientificas, impacto das TDIC no mundo
do trabalho, formagao docente para o uso das TDIC, geragao de fake news com o
uso de IA, similaridades e dissimilaridades do conceito de IA, uso das TDIC no
processo de ensino-aprendizagem e um texto com o tema intersegao entre ensino e
tecnologia, que se trata de um editorial de uma revista e ndo de um artigo, porém o
repositéorio da CAPES o listou no retorno da busca realizada com os critérios
utilizados. O género editorial ndo se encaixa nos critérios de busca utilizados, como
também o artigo sobre o tema do uso das TDIC no processo de aprendizagem
(Bordin; Bezerra Jr, 2019) encontra-se fora do recorte temporal.

Os textos fogem do recorte delimitado neste trabalho e, por essa razao, nao
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serdo analisados, pois ndo tratam do uso de ferramentas de |IA para a educacao.
Apesar de algumas pesquisas retratarem o impacto das TDIC no mundo do trabalho
sob a odtica da ressignificagdo e substituicdo dos postos de trabalho, elas nao
abordam a utilizacdo das ferramentas de IA no processo de ensino-aprendizagem ou
na formacao de professores.

A Tabela 1 apresenta o quantitativo total de seis estudos publicados e
analisados neste artigo, sendo cinco do ano de 2024 e um do ano de 2023. Nao
foram encontradas publicagdes sobre as tematicas referentes nos anos de 2020,
2021, 2022 e 2025 no repositério da CAPES. Os autores que ndo especificaram o

locus da pesquisa nos estudos publicados foram classificados como “néo

determinado” na coluna “Estado em que as pesquisas foram desenvolvidas”.

Tabela 1 - Producdes académicas relacionados a IA e TDIC na EPT: 2023-2024.

Estado em
que as
Autor(a) Titulo Ano pesquisas Revista Tematica
foram
desenvolvidas
Revista
Tecnogtica, Brasileira da
Inteligéncia Educacéo Etica no uso
Lucilia Regina Artificial e ) . Profissional dalA no
de Souza N 2024 | Minas Gerais rofissional e processo de
Educacgao - ;
Machado Tecnoldgica - | ensino-aprend
Profissional e RBET izagem
Tecnologica
Possibilidades de
uso do ChatGPT Revista
Carlos Eduardo . )
) nas praticas Iberoamerican
Fischer, ) Uso de IA no
pedagdgicas da ade
Douglas ] processo de
| Educagéo 2024 | Santa Catarina | Tecnologia en .
Paulesky Juliani o } ensino-aprend
. Profissional e Educacién y ]
e Sabrina . ) izagem
Tecnoldgica Educacién en
Bleicher
(EPT): uma Tecnologia
revisao
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sistematica de

literatura

Erich Teles
Bezerra,
Rosana
Damacena,
Isaac Felipe
dos santos

Lima, Angélica

de Oliveira
O impacto das Revista
Cacador ) )
i . tecnologias Ibero-America | Uso das TDIC
Lisboa, Moisés
o emergentes na ~ na de NO Processo
de Oliveira Séo Paulo _
] educagéo: 2024 Humanidades, | de
Ferreira,
transformacoes e Ciéncia e ensino-aprend
Adriana Queli
desafios na era Educacéao - izagem
De Freitas,
digital REASE
Douglas
Barbosa Sousa,
Rozangela
Schaffer
Scabeni e
Andréia
Jacobina
Fonseca Vieira
Denise Lopes
Costa, Débora
Alves Morra
Loures, Lucas A inteligéncia _
] o N&o Uso de IA no
Ferreira Artificial e sua
] o determinado . processo de
Gomes, Maria contribuicdo para | 2024 Revista Amor

da Fé Silva
Moreira e
Rosana de
Jesus dos

Santos Picango

a educagéao a

distancia

Mundi

ensino-aprend

izagem
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Inteligéncia
) Avrtificial, direitos
Marcelo Negri )
autorais e .
Soares, L Etica no uso
) precarizagdo: o
Welington ) B Interfaces da IA no
) impacto das Né&o ) ]
Junior Jorge ] 2024 ) Cientificas - processo de
novas tecnologias determinado B .
Manzato e o Educacao ensino-aprend
) na docéncia em ]
Geovani Ramos . izagem
IES a luz dos
Menezes o
direitos da
personalidade
Inteligéncia Revista
Maria Adélia artificial: Conexoes -
- i Uso de IA no
Costa, Giuliano | contributos para a Ciéneia e
) o - B processo de
Richard Ribeiro | Pratica docente 2023 Sé&o Paulo Tecnologia .
. ensino-aprend
e Eduardo na educacéo
- izagem
André Mossin profissional

Fonte: elaboragao das autoras, com base nos resultados selecionados no banco de dados da Capes
(2025).

Pode-se observar, na Tabela 1, que as pesquisas realizadas sao voltadas
para as tematicas: uso das TDIC no processo de ensino-aprendizagem; uso da IA no
processo de ensino-aprendizagem; e a ética no uso da IA no processo de
ensino-aprendizagem. Também se pode observar a indicagédo do espago-tempo em
que se desenvolveram as pesquisas nos ambitos escolares, assim como os sujeitos:
docentes e discentes. Apesar do recorte dentro do repositorio ter sido realizado no
més de setembro do ano de 2025, ndo houve publicagbes desse ano no conjunto de
resultados elencado.

A Tabela 1 ainda permite perceber as poucas pesquisas sobre as tematicas
catalogadas, encontradas no recorte especificado, € um maior quantitativo focado no
uso da IA no processo de ensino-aprendizagem, aspecto que é melhor representado

no Grafico 1.

Grafico 1 - Producao académica dos artigos por tematica
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Etica no uso da |4 no processo de ensina-
aprendizagem

B Uso de |4 no processo de ensing-aprendizagem
Uso das TEIC no processo de ensino-aprendizagsm

Fonte: elaboragéo das autoras (2025).

A busca revelou escassa producdo académica sobre formagao docente para
as tematicas de TDIC e IA. A compreensdo dessa escassez pode apontar os
desafios da formacao inicial e continuada do professor no Brasil. Conforme Machado
(2011), a formagéao continuada pode fortalecer a democratizagéo da oferta de cursos
técnicos e de formacgdo inicial e continuada, e assegurar a sustentabilidade
pedagdgica, da gestao a expansao e interiorizagao do ensino.

O mundo digital proporciona diversas manifestagées, em varios lugares e
espacos, sem estar preso a um espacgo-tempo especifico. Isto é, tudo em que
consiste ser virtual € uma entidade desterritorializada em que nao se limita ao
espaco e ao tempo. O espago virtual também é real e existe sem estar presente
(Lévy, 2010). Por isso, a desterritorializacdo do ensino resulta também em sua
democratizacao, pois o virtual possibilita a quebra do tempo e do espaco fisico. Isto
quer dizer, estar presente em diferentes espacos (fisico e virtual) ao mesmo tempo.

A formacgao de professores, seja inicial ou continuada, no uso das tecnologias
digitais da informac¢do e comunicagédo, com foco, inclusive, no uso de |IA de forma
ética, critica e reflexiva € essencial para auxilia-los no uso de ferramentas no
processo de ensino-aprendizagem e permitir a interatividade e a dinamicidade para
explorar métodos inovadores de ensino que se adequem as diversas necessidades
dos estudantes (Brasil, 2024). No entanto, essa tematica ndo apareceu no conjunto
de artigos que resultou da busca no repositério.

Sobre a tematica ética no uso da IA no processo de ensino-aprendizagem,
dois artigos se debrugam sobre o tema. O primeiro é o trabalho de Machado (2024),
que discute as questdes éticas que implicam na producao de informagdes e o uso da
IA pelo corpo discente, um recurso tecnolégico digital que traz maleficios, beneficios

e pontos criticos pertinentes de atencdo no campo epistémico da EPT. A autora
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apresenta propostas de acgdes para promover uma formacgao ética estudantil. O
artigo foi desenvolvido com base em pesquisa bibliografica e, como resultado, foi
verificado que o uso da IA requer analise critica, debates e orientagdes éticas, para
que a EPT possa proporcionar uma educacéo integral e politécnica.

Ja o outro artigo sobre essa mesma tematica dos autores Soares, Manzato e
Menezes (2023) retrata as implica¢des juridicas decorrentes do uso da IA no
contexto dos direitos autorais de docentes em Instituicbes de Ensino Superior (IES).
O objetivo da pesquisa é realizar uma analise das consequéncias das integracdes da
IA no ambito educacional, no que diz respeito aos direitos da personalidade dos
professores e a possivel precarizagdo do trabalho. A metodologia utilizada foi uma
revisao bibliografica com analise qualitativa. O estudo examina os riscos e beneficios
do Generative Pre-training Transformer (GPT) e outras inovagdes tecnolégicas
emergentes para o desenvolvimento de materiais didaticos. Os resultados
demonstraram uma dualidade: embora o uso das tecnologias digitais possa
colaborar com a eficiéncia e a personalizacdo do processo de ensino, elas também
podem comprometer a integridade profissional e os direitos autorais dos professores.

A tematica que aborda o uso da IA no processo de ensino-aprendizagem
apresenta-se em trés artigos. O estudo realizado pelos autores Fischer, Juliani e
Bleicher (2024) retrata o uso do ChatGPT* na educagdo. A metodologia utilizada no
artigo foi uma revisao sistematica de literatura sobre a utilizacdo dessa ferramenta
digital em praticas pedagdgicas com o objetivo de identificar as possiveis aplicacées
na EPT. A analise revelou que a maioria das praticas foi conduzida no ensino
superior, em abordagens multidisciplinares e para avaliar a percepgao dos usuarios
sobre o desempenho do ChatGPT em tarefas académicas. As metodologias
aplicadas nas praticas sinalizaram o potencial da ferramenta no apoio a
aprendizagem, mas destacaram cautela para seu uso responsavel.

O segundo trabalho, referente a produgcéo dos autores Costa et al. (2024),
aborda a aplicagao da IA no campo epistémico do Ensino a Distancia (EAD). A IA
aplicada em avaliagdes de atividades dos estudantes dos cursos EAD e a disposi¢ao

de material didatico a ser consultado pelos alunos durante seus estudos. A pesquisa

* Ferramenta de IA generativa desenvolvida pela empresa OpenAl.
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€ de carater bibliografico, com o objetivo de obter material tedrico relacionado a essa
tematica. O estudo traz, em seus resultados, reflexdes sobre a utilizacido e auxilio da
IA na modalidade EAD de forma adequada no processo de ensino e aprendizagem e
como instrumento motivacional para o discente com o objetivo de ampliar suas
potencialidades.

O terceiro estudo sobre a tematica do uso de IA no processo de
ensino-aprendizagem apresenta os resultados de uma pesquisa de mestrado em
educacao tecnoldgica. O objetivo € analisar o impacto da IA na transformacao de
praticas pedagogicas de docentes da Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio
(EPTNM). A metodologia utilizada foi uma abordagem qualitativa e descritiva com
quatro professores e uma coordenadora pedagdgica. A coleta de dados foi realizada
por meio de uma entrevista semiestruturada e questionario on-line por meio da
ferramenta digital Google Forms. Os resultados evidenciaram os aspectos positivos
do uso da IA na pratica pedagdgica, a otimizagdo do tempo em sala de aula, maior
engajamento dos estudantes nas atividades e possibilitando a melhoria na
aprendizagem. Apesar de o uso da IA ter também apresentado desafios ao corpo
docente, como a compreensido do funcionamento da plataforma Geekie One. Esse
desafio implica a necessidade de formagao dos professores para esse recurso.

Por fim, o artigo intitulado O impacto das tecnologias emergentes na
educacdo: transformagées e desafios na era digital, de Bezerra, Damacena, Lima,
Lisboa, Ferreira, Freitas, Sousa, Scabeni e Vieira (2024), aborda o impacto das
tecnologias emergentes na educagéo. O objetivo principal € a compreensédo de como
a utilizagdo dessas tecnologias pode ser eficazmente integradas ao design
instrucional. A metodologia utilizada foi uma revisdo sistematica de literatura que
abrangeu artigos empiricos e revisdes. Os resultados obtidos dessa pesquisa
indicam que a |A, realidade aumentada e impressdo 3D possuem potencial para
personalizar o ensino, aumentar o engajamento do corpo discente e melhorar a
compreensao de conceitos complexos. Apesar disso, o estudo mostra que a
implantacdo dessas tecnologias enfrenta muitos desafios, entre eles a infraestrutura
necessaria, a falta de capacitacdo dos docentes e preocupacgdes com a privacidade

dos dados.
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Em linhas gerais, os artigos sobre a tematica do uso da IA no processo de
ensino-aprendizagem abordam a utilizagdo das ferramentas digitais ChatGPT e
Geekie One (plataforma de aprendizagem baseada em dados) na perspectiva de
promover uma personalizagdo da aprendizagem no ensino, no auxilio da escrita, no
planejamento de aulas, nas construgdes de instrumentos avaliativos, bem como na
corregdo de exercicios, otimizagdo do tempo, engajamento do corpo discente nas
atividades, promocédo da interdisciplinaridade e auxilio no desenvolvimento de
estratégias de aprendizagem. Porém, as pesquisas reforgam que a sua utilizagao
deve ser desenvolvida com cautela, pois esses recursos ainda apresentam
limitacdes e vieses, e a IA deve ser utilizada em uma perspectiva de complemento
do ensino, como uma ferramenta para o auxilio de estudantes e professores.

Ainda sobre essa tematica, também cabe a reflexdo sobre os desafios da
formagdo continuada do corpo docente diante dos diversos recursos digitais
disponiveis na atualidade, bem como a importdncia de uma formacdo humana,
técnica e intelectual dos alunos. Sobre formagao humana, Moura, Lima Filho e Silva
(2012) trazem o conceito de formacgao integral do individuo, que abrange todas as
dimensdes da vida e, portanto, € omnilateral. A formagado omnilateral considera nao
apenas as demandas de mercado, mas a formagdao do ser humano capaz de
compreender criticamente a realidade e interferir em sua transformacao.

Ja o unico artigo sobre o uso das TDIC no processo de ensino-aprendizagem
(Bezerra et al., 2024) traz os avangos das tecnologias emergentes na educacgao, tais
como adaptacdo de conteudo e personalizagdo do ensino por meio da IA, robdtica,
impressao 3D, realidade aumentada, simuladores virtuais, gameficagdo em espacgos
virtuais e em ambientes colaborativos e plataformas on-line. Esses espacgos
desterritorializados que o ambito digital promove para a inclusdo de educadores e
educandos de diversas origens geograficas e socioecondmicas e sua integragao na
educacao.

Os artigos que abordam a ética no uso da IA no processo de
ensino-aprendizagem no ambito da educacdo analisam a utilizagdo do ChatGPT
como uma ferramenta digital para sanar duvidas, fornecer informagdes para

pesquisas, produzir textos e corrigir a ortografia, mesmo que atualmente esse
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recurso tecnolégico ainda apresente suscetibilidades a erros. Por essa razao, apesar
de todo o desenvolvimento que a |IA apresenta em rapidez e analise critica, ndo se
descarta o controle humano sobre ela ou os vieses que os algoritmos treinados
podem causar nos estimulos a preconceitos, no caso especifico, o racismo. Nessa
perspectiva, Machado (2024) reforca que a IA requer uma atengcdo aos diversos
mecanismos de orientagdo ética no processo de ensino e aprendizagem, tanto de
professores quanto de estudantes. No ambito da EPT, ainda segundo a autora,
ressalta-se a importancia de preparar o corpo discente para o desenvolvimento ético,
reflexivo e critico, seja como profissional ou no exercicio de sua cidadania.

O ultimo artigo sobre essa tematica reflete sobre a precarizagao do trabalho
docente frente a essa tecnologia. A necessidade de observar quais os direitos
fundamentais e da personalidade afetadas pela IA, que passa a realizar tarefas que
antes eram exercidas pelos docentes, como a criagdo do material didatico (Soares;
Manzato; Menezes, 2024). Os pesquisadores indagam como a |A podera respeitar
os direitos autorais dos docentes e assegurar a qualidade do material criado.

Com base nas tematicas, reflexdes e referéncias apresentadas, percebe-se
que as discussdes e pesquisas possuem enfoque no processo de
ensino-aprendizagem quanto ao uso das TDIC; nas implicagdes éticas do uso da IA;
na presenga da IA como mais um recurso digital a ser utilizado em sala de aula; na
criagcdo de material didatico; na aprendizagem personalizada; e na otimizagédo do
tempo. Nesse contexto, cabe ressaltar que, de acordo com Lee (2019), ha quatro
cenarios em que a experiéncia educativa ocorre com a tecnologia IA: ensino em sala
de aula, licdo de casa (exercicios), provas e notas e aulas personalizadas. O alicerce
da educagao baseada em I|A, segundo o autor, € construido sob a optica desses
quatro cenarios fundamentados em desempenho e comportamento presentes
nesses ambientes.

Nesse contexto, o perfii do aluno determina o seu processo de
ensino-aprendizagem. Conforme Lee (2019), o professor assume um outro papel no
ensino presencial: o de palestrante com transmissdo remota simultdnea em varias
salas e uma atencdo mais pessoal na sala de aula. Esse novo papel do professor

palestrante pode refletir na flexibilizacdo das formas de contratacdo para atuar sob
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demanda, como ja descreve Kuenzer (2021), o que resulta, de acordo com a autora,
em professores com diferentes niveis e qualidades de formagao. Apesar de Lee
(2019) retratar esse docente palestrante como um educador de alto nivel, isso nao
assegura que a formagao de novos profissionais seja de qualidade e de igualdade,
visto que, para isso, a formacdo precisa ser critico-reflexiva e, para além da
formagdo do professor, ha também questdes de infraestrutura tecnoldégica das

escolas e do acesso dos alunos que precisam ser consideradas.

Consideragoes finais

Estudos que analisem e abordem aspectos e vivéncias da utilizagao das TDIC
e da IA como meios para o desenvolvimento e mediagdo pedagdgica no ambito da
educacao sdao uma necessidade. A |IA transparece como uma entidade que interfere
na formagao docente, na promogao do exercicio da cidadania baseada na ética, no
pensamento reflexivo e critico, seja ela utilizada e vivida em espacgos fisicos ou
digitais.

Fica clara também, a partir dos resultados da pesquisa realizada, a
necessidade, cada vez maior, de utilizar as ferramentas digitais de forma consciente.
Para proporcionar um melhor aprendizado nas escolas de forma a reverberar em
novos caminhos para o ensino-aprendizagem, para a formagéo e trabalho docente.
Como praticas pedagdgicas que estimulem o uso critico e reflexivo dessas
ferramentas, o uso das TDIC como recurso que permita otimizar e auxiliar o trabalho
dos professores sem precarizar sua atuacdo e o auxilio nos estudos do corpo
discente, quando bem orientado.

O levantamento dos estudos inerentes a essa tematica evidenciou a escassez
de producdo académica na perspectiva da formacdo docente. As pesquisas
apontaram desafios a essa formagao diante dos inumeros recursos digitais, a
importancia da formacédo continuada dos professores e das questdes éticas que
permeiam a esfera educacional. Vale ressaltar a relevancia da formagao continuada
de professores no uso da IA e das TDIC no processo de ensino-aprendizagem e em
suas praticas pedagogicas em conjunto com a escola. Nesse caminho de avango

tecnolégico digital para proporcionar ao corpo discente uma educacao de formacéao
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técnica, humana e omnilateral, no que se refere ao campo epistémico da EPT.

Ja existem estudos e pesquisas sobre a tematica deste artigo, mas muito
ainda precisa ser aprofundado sobre o uso da IA na educagédo e a
integracao/utilizacdo de diversas TDIC hoje disponiveis, bem como analisar seu
impacto no trabalho docente e sua adequagédo em varios ambitos de ensino, seja em
sala de aula, na escola ou fora dela, principalmente quando nos debrugcamos sobre a
formacgao para o trabalho, no ambito da EPT. A Inteligéncia Artificial ja esta presente
em varios dispositivos digitais e no cotidiano do ser humano, porém o0 uso de
recursos de IA na educacdo deve ser feito de forma critica e reflexiva, atrelado a
subjetividade humana, como mais uma ferramenta que possa auxiliar o individuo em
suas atividades cotidianas, de maneira coerente e ética, resultando na otimizacao do

seu tempo.
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